
 

แบบฟอร�มการรายงาน 
ผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

หน$วยงาน : สํานักงานเขตธนบุรี 

ประเภทหน$วยงาน :     � Line     � Staff     � Line & Staff 

มิติท่ี : 1 ช่ือตัวช้ีวัด :  ร�อยละความสําเร็จของแผนปฏิบัติราชการประจําป�ของหน�วยงาน 

ช่ือผู>รับผิดชอบการรายงาน : นางสาวจิตลดา  อรรคศรีวร 
ตําแหน$ง : เจ>าพนักงานปกครองปฏิบัติการ 

เบอร�โทรศัพท� : 0 2465 6413 

 

เกณฑ�การให>คะแนน : 
           ช�วงการปรับเกณฑ�การให�คะแนน +/- ร�อยละ 20 ต�อ 1 คะแนน 
 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
ร�อยละความสําเร็จของแผนปฏิบัติราชการประจําป*ของหน�วยงาน 20 40 60 80 100 

 

ผลการดําเนินงาน : ส$วนท่ี 1 (ร>อยละ 30)  และส$วนท่ี 2 (ร>อยละ 70) 
 

ส$วนท่ี  1   ประสิทธิภาพการบริหารจัดการแผน (ร>อยละ 30)    
 

องค�ประกอบ ร>อยละ ผลงาน รายละเอียดผลการดําเนินการ  
1. การวางแผน 
     

14 14  1.1 มีการแต�งต้ังคณะทํางานจัดทําและติดตาม
แผนปฏิบัติราชการประจําป*งบประมาณ  
พ.ศ.2560 

1.2 มีการประชุมคณะทํางานเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู�
และระดมความคิดเห็นในการจัดทําโครงการ/
กิจกรรมเพ่ือพัฒนาตามแผนปฏิบัติราชการของ
หน�วยงาน มีการเผยแพร�ประชาสัมพันธ�
แผนปฏิบัติราชการประจําป*ของหน�วยงาน 
ผ�านเว็บไซต�สํานักงานเขตและเวียนหนังสือ 
แจ�งให�ผู�ท่ีเก่ียวข�องทราบ 

2. การแปลงแผนไปสู�การปฏิบตัิ 
 

6 6   2.1 บันทึกตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการประจําป* 
      ของหน�วยงานครบถ�วนในระบบติดตามและ 
      ประเมินผลโครงการ 
2.2 มีการรายงานความก�าวหน�าของตัวชี้วัด 
     อย�างต�อเนื่องเปAนรายไตรมาส 
2.3 รายงานติดตามความก�าวหน�าตามข�อ 2.2 ต�อ  
      หวัหน�าหน�วยงานเปAนรายไตรมาส โดยพิมพ�  
      จากระบบติดตามประเมินผลโครงการ 
      (Daily Plans) 

3. การติดตามและประเมินผล 
 

10 10  3.1 บันทึกข�อมูลโครงการทุกโครงการ/กิจกรรมใน 
       แผนปฏิบัติราชการประจําป*ของหน�วยงานโดย  
       มีรายละเอียดของโครงการ/กิจกรรมลงใน  
       ระบบติดตามประเมินผลโครงการ 
       (Daily Plans) ครบถ�วนทุกรายการ 
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องค�ประกอบ ร>อยละ ผลงาน รายละเอียดผลการดําเนินการ  
   3.2 มีการรายงานความก�าวหน�าและปรับปรุง 

      รายละเอียดผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรม  
      อย�างชัดเจน โดยสามารถอธิบายได�ว�าโครงการ/  
      กิจกรรมนั้น หน�วยงานทําอะไร กับใคร ท่ีไหน    
      เม่ือไหร� อย�างไร และรายงาน ต�อเนื่อง 
      เปAนประจําทุกเดือน 

 

ผลการประเมิน :  (สํานักยุทธศาสตร�และประเมินผลบันทึก) 
องค�ประกอบ คะแนนเต็ม คะแนนท่ีได> 

1. การวางแผน 14  
2. การแปลงแผนไปสู�การปฏิบัติ 6  
3. การติดตามและประเมินผล 10  

รวม 30  
 
 



- 3 - 

 

ส$วนที่ 2 การประเมินผลสัมฤทธิ์ (ร>อยละ 70)  
 

สรุปผลการดําเนินงานตัวชี้วัดในมิติที่ 1  ด>านประสิทธิผลตามพันธกิจ  

  ตัวชี้วัดงานเชิงยุทธศาสตร� 

 (1) 
ลําดับที่ 

(2) 
ตัวชี้วัด 

 (3) 
เปLาหมาย 

 (4) 
ผลการดําเนินงาน 

 (5) 
ร>อยละความสําเร็จ 
       (5)  X 100 

              (4) 

 
คะแนนเต็ม 

 
คะแนนที่ได> 

1 - จํานวนครั้งของการตรวจพื้นที่
เสี่ยงภัยต�อการเกิดอาชญากรรม 
 
-ประชาชนมีความพึงพอใจตั้งแต�
ระดับมากขึ้นไปต�อการตรวจพื้นที่
เสี่ยงต�อการเกิดอาชญากรรม 
  

อย�างน�อย 2 
ครั้ง/วัน/จุด 

 
ร�อยละ 80 

2.76 ครั้ง/วัน/จุด 
 
 

95.74 

100 
 
 
 

3 3 

2 (1) ร�อยละความสําเร็จของการ
จัดทําฐานข�อมูลอาสาสมัคร
ปRองกันภัยฝTายเรือน ที่ผ�านการ
อบรมเรียบร�อยแล�ว 
 
(2) ค�นหาข�อมูลของอาสาสมัคร
ปRองกันภัยฝTายพลเรือนได�อย�าง
รวดเร็ว 
 

ร�อยละ 80 
 
 
 
 

ภายใน 1 นาที 

100 
 
 
 
 

15 วินาที 

100 3 3 



- 4 - 

 

 

(1) 
ลําดับที่ 

(2) 
ตัวชี้วัด 

(3) 
เปLาหมาย 

(4) 
ผลการดําเนินงาน 

(5) 
ร>อยละความสําเร็จ 
       (5)  X 100 

    (4) 

 
คะแนนเต็ม 

 
คะแนนที่ได> 

 (3) สามารถพิมพ�รายงานจาก
ฐานข�อมูลตามเงื่อนไขที่กําหนด 

3 รูปแบบ 5 รูปแบบ    

3 ร�อยละของปริมาณมูลฝอย 
ที่คัดแยกที่แหล�งกําเนิดเพิ่มขึ้นเมื่อ
เปรียบเทียบกับป* พ.ศ. 2556 

ร�อยละ 16 ร�อยละ 16 100 3 3 

4 ผู�รับบริการมีความพึงพอใจตั้งแต�
ระดับมากขึ้นไปต�อการเข�ามาใช�
บริการศูนย�ส�งเสริมการบริหารเงิน
ออมครอบครัว 

ร�อยละ 80 ร�อยละ 96.98 100 3 3 

5 (1) ร�อยละของกลุ�มเปRาหมายที่ได�
เข�าร�วมกิจกรรม 
 
(2) ร�อยละของผู�เข�าร�วมกิจกรรม
มีความรู�ที่ได�จากการร�วมกิจกรรม
เพิ่มขึ้น 

 

ร�อยละ 85 
 
 

ร�อยละ 80 
 

ร�อยละ 100 
 
 

ร�อยละ 90.5 

100 3 
 
 
 

3 
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(1) 
ลําดับที่ 

(2) 
ตัวชี้วัด 

(3) 
เปLาหมาย 

(4) 
ผลการดําเนินงาน 

(5) 
ร>อยละความสําเร็จ 
       (5)  X 100 

             (4) 

 
คะแนนเต็ม 

 
คะแนนที่ได> 

6 ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพ
มาตรฐาน(SMART School) 

ค�าเฉลี่ยของ
โรงเรียนใน
สังกัด
สํานักงานเขต
ตั้งแต�ระดับ 
๓.๐๐ ขึ้นไป 

3.411 100 3 3 

7 ร�อยละของสถานประกอบการ
อาหารผ�านเกณฑ�มาตรฐาน
อาหารปลอดภัยของ
กรุงเทพมหานคร ระดับดี  
 

ร�อยละ 60 100 100 3 3 

8 ประชาชนมีความพึงพอใจตั้งแต�
ระดับมากขึ้นไปต�อการให�บริการ
ของศูนย�บริหารราชการฉับไวใส
สะอาด 

ร�อยละร�อย 
80 

ร�อยละ 86.11 100 3 3  
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(1) 
ลําดับที่ 

(2) 
ตัวชี้วัด 

(3) 
เปLาหมาย 

(4) 
ผลการดําเนินงาน 

(5) 
ร>อยละความสําเร็จ 
       (5)  X 100 

             (4) 

 
คะแนนเต็ม 

 
คะแนนที่ได> 

9 ร�อยละของจํานวนผู�เสียภาษี
โรงเรือนและที่ดิน(รายใหม�)ที่
เพิ่มขึ้นตามเปRาหมายที่กําหนด 

ร�อยละ 90 
(80 ราย) 

ร�อยละ 100 
(92 ราย) 

100 3 3 

 
 
 

รวมตัวชี้วัดทั้งสิ้น จํานวน 9 ตัว ได� 27 คะแนน 
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ภารกิจตามนโยบายผู>ว$าราชการกรุงเทพมหานคร 
 

(1) 
ลําดับที่ 

(2) 
ตัวชี้วัด 

(3) 
เปLาหมาย 

(4) 
ผลการดําเนินงาน 

(5) 
ร>อยละความสําเร็จ 
       (5)  X 100 

             (4) 

 
คะแนนเต็ม 

 
คะแนนที่ได> 

1 (1) ร�อยละของความสําเร็จ 
ในการล�างทําความสะอาด 
ท�อระบายน้ําเพื่อเพิ่มความสามารถ
ของการระบายน้ํา ตามแผนที่
กําหนด 
 
(2) ประชาชนมีความพึงพอใจ
ตั้งแต�ระดับมากขึ้นไปต�อการล�าง
ทําความสะอาดท�อระบายน้ํา 

ร�อยละ 80 
 
 
 
 
 

ร�อยละ 80 
 

100 
 
 
 
 
 

98.38 

100 3 3 

2 (1) การจัดให�มีจุดกวดขันผู�ทิ้งสิ่ง
ใดๆ ในพื้นที่สาธารณะ 
 
(2) การจัดให�มีกิจกรรมรณรงค�
ประชาสัมพันธ�ในพื้นที่เขต 

อย�างน�อย 1 
จุด 
 

เดือนละ 1 
ครั้ง 

1 จุด 
 
 

เดือนละ 2 ครั้ง 

100 3 3 

3 จํานวนครั้งของการ 
ตรวจพื้นที่กวดขันพิเศษ 

อย�างน�อย 2 
ครั้ง/วัน/จุด 

3 ครั้ง/วัน/จุด 100 3 3 

4 พื้นที่สีเขียวที่เพิ่มขึ้น 2 ไร� 2 งาน 4 ไร� 72.5 ตรว. 100 3 3 
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ภารกิจตามนโยบายผู>ว$าราชการกรุงเทพมหานคร 
 (1) 

ลําดับที่ 
(2) 

ตัวชี้วัด 
 (3) 

เปLาหมาย 
 (4) 

ผลการดําเนินงาน 
 (5) 

ร>อยละความสําเร็จ 
       (5)  X 100 

              (4) 

 
คะแนนเต็ม 

 
คะแนนที่ได> 

5 ผู�สูงอายุที่เข�าร�วมกิจกรรมมีความ
พึงพอใจตั้งแต�ระดับมากขึ้นไปต�อ
การจัดกิจกรรมของสํานักงานเขต
ธนบุรี 

ร�อยละ 80 90 100 3 3 

6 ร�อยละของสถานประกอบการและ
อาคารสาธารณะที่ได�รับการตรวจ
ประเมินส�วม 

ร�อยละ 70 100 100 3 3 

 

 
รวมตัวชี้วัดทั้งสิ้น จํานวน 6 ตัว ได� 18 คะแนน 
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รายละเอียดส�วนที่ 2 การประเมินผลสัมฤทธิ์ 
ตัวชี้วัดงานเชิงยุทธศาสตร! 

 

     
ตัวชี้วัด 

  
เป"าหมาย 

  
ผลสําเร็จ 

  
โครงการที่สนับสนุน 

 
รายละเอียดผลการดําเนินงาน 

 
หมายเหตุ 

1.   - จํานวนครั้งของการตรวจพื้นที่เสี่ยงภัย
ต�อการเกิดอาชญากรรม 
 
 
      - ประชาชนมีความพึงพอใจตั้งแต�ระดับ
มากขึ้นไปต�อการตรวจพื้นที่เสี่ยงต�อการเกิด
อาชญากรรม 

อย�างน)อย 2 
ครั้ง/วัน/จุด 

 
 

 ร)อยละ 80 

2.76 ครั้ง/วัน/จุด 
 
 
 

ร)อยละ 95.74 

โครงการรักษาความเป7น
ระเบียบเรียบร)อยและ
ความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย8สินของประชาชน 
งบประมาณ  ไม�ใช)งบ 
ส�วนราชการที่รับผิดชอบ   
    ฝ<ายเทศกิจ 
 

มอบหมายเจ)าหน)าที่เทศกิจตรวจจุดเสี่ยงภัย  
จํานวน 19 จุด  
 - แยกเป7นตู)เขียวระวังภัย 14  จุด 
 - ตู)เขียวระวังภัยแบบใหม� 5 จุด 
เดือน ต.ค. 59 จํานวน 1,612 ครั้ง 
เดือน พ.ย. 59 จํานวน 1,560 ครั้ง 
เดือน ธ.ค. 59 จํานวน 1,612  ครั้ง 
เดือน ม.ค. 60 จํานวน 1,612 ครั้ง 
เดือน ก.พ. 60 จํานวน 1,596 ครั้ง 
เดือน มี.ค. 60 จํานวน 1,612 ครั้ง 
เดือน เม.ย. 60 จํานวน 1,560 ครั้ง 
เดือน พ.ค. 60 จํานวน 1,612 ครั้ง 
เดือน มิ.ย. 60 จํานวน 1,560 ครั้ง 
เดือน ก.ค. 60 จํานวน 1,612 ครั้ง 
เดือน ส.ค. 60 จํานวน 1,612 ครั้ง 
                    รวม 17,560 ครั้ง 
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ตัวชี้วัด 
ระดับความสําเร็จ 
(ผลผลิต/ผลลัพธ!) 

เป"าหมาย ผลสําเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการดําเนินงาน 

     - สํารวจความพึงพอใจของ
ประชาชนต�อการตรวจพื้นที่เสี่ยง
ต�อการเกิดอาชญากรรม  
จํานวน 399 ชุด ปรากฏว�า
ประชาชนมีความพึงพอใจระดับ
มากขึ้นไปคิดเป7นร)อยละ 95.74 

 
ป.จจัยสนับสนุนการดําเนินงาน 

  - เจ)าหน)าที่เทศกิจปฏิบัติหน)าที่ด)วยความเคร�งครัด 
          - รถจักรยานยนต8และรถยนต8สายตรวจพร)อมวิทยุสื่อสาร 
  ป.ญหา อุปสรรค  
         - เส)นทางเข)าถึงจุดเสี่ยงภัย คับแคบ เดินทางไม�สะดวก 
  หลักฐานอ1างอิง  
         - สมุดบันทึกการตรวจตู)เขียว 
         - ภาพถ�ายผลการปฏิบัติงานของเจ)าหน)าที่เทศกิจ 
         - แบบสํารวจความพึงพอใจ 
         - คําสั่งมอบหมายการปฏิบัติงาน   
          คําชี้แจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการดําเนินการไม�เป6นไปตามเป"าหมาย)          - ไม�มี- 
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ตัวชี้วัด เป"าหมาย ผลสําเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการดําเนินงาน 
 

หมายเหตุ 

2. (1) ร)อยละความสําเร็จของการจัดทํา
ฐานข)อมูลอาสาสมัครปIองกันภัยฝ<ายเรือน  
ที่ผ�านการอบรมเรียบร)อยแล)ว 
 
(2) ค)นหาข)อมูลของอาสาสมัครปIองกันภัยฝ<ายพล 
เรือนได)อย�างรวดเร็ว 
 
(3) สามารถพิมพ8รายงานจากฐานข)อมูลตาม
เงื่อนไขที่กําหนด 
 
 
 
 
 

ร)อยละ 80 
 
 
 

ภายใน 1 นาที 
 
 

3 รูปแบบ 

ร)อยละ 
100 

 
 

ภายใน 15
วินาที 

 
5 รูปแบบ 

1. โครงการฝJกอบรมอาสาสมัคร 
    ปIองกันภัยฝ<ายพลเรือน 
    (หลักสูตรหลัก)  
งบประมาณ  
64,100 บาท(ดําเนินการ) 
ส�วนราชการที่รับผิดชอบ  
ฝ<ายปกครอง 
 
2. โครงการสนับสนุนกิจการ 
    อาสาสมัครปIองกันภัยฝ<าย 
    พลเรือน 
งบประมาณ  
352,000 บาท(ดําเนินการ) 
ส�วนราชการที่รับผิดชอบ  
ฝ<ายปกครอง 
 

1) พัฒนาระบบฐานข)อมูลอาสาสมัครปIองกันภัย
ฝ<ายพลเรือน เขตธนบุรี โดยใช)โปรแกรม
ไมโครซอฟต8แอกเซส ประกอบไปด)วยเมนูหลักๆ คือ
เมนูบันทึกข)อมูล เมนูแก)ไขข)อมูล เมนูพิมพ8รายงาน 
เมนูค)นหาข)อมูล เมนูพิมพ8ใบประกาศ 
 
2) พิมพ8ข)อมูลอาสาสมัครปIองกันภัยฝ<ายพลเรือน
ของสํานักงานเขตธนบุรีที่ผ�านการฝJกอบรมตลอด
หลักสูตร ตั้งแต�ปOงบประมาณ พ.ศ.2533 – พ.ศ.
2560 จํานวน 27 รุ�น รวม 2,145 ราย 
 
3) ทดสอบการใช)งานโปรแกรม 
3.1 สามารถค)นหาข)อมูลตามเงื่อนไขได)ภายใน 
      15 วินาที  
      - ค)นหาจากรุ�น 
      - ค)นหาจากเลขทะเบียนสมาชิก 
      - ค)นหาจากเลขประจําตัวประชาชน 
      - ค)นหาจากชื่อ-สกุล 
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ตัวชี้วัด เป"าหมาย ผลสําเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการดําเนินงาน หมายเหตุ 

    3.2 พิมพ8รายงานตามเงื่อนไขได) 5 รูปแบบ คือ 
      - รายงานรายชื่อผู)ผ�านการฝJกอบรม 
      - รายงานหมายเลขสมาชิกผู)ผ�านการฝJกอบรม 
      - รายงานทําเนียบรุ�น 
      - รายงานทะเบียนสมาชิก 
      - ประกาศนียบัตรผู)ผ�านการฝJกอบรม 
 

 

 
ป.จจัยสนับสนุนการดําเนินงาน 

  - ผู)บริหารให)การสนับสนุนในการดําเนินโครงการ 
 - อาสาสมัครปIองกันภัยฝ<ายพลเรือนเขตธนบุรี 

- ความร�วมมือของเจ)าหน)าที่และหน�วยงานภายนอก 
 ป.ญหาอุปสรรคต�อการดําเนินงาน  
 - ข)อมูลอาสาสมัครปIองกันภัยฝ<ายพลเรือนบางรุ�นมีข)อมูลไม�ครบถ)วน 
 - ขาดบุคลกากรผู)บันทึกข)อมูลลงในฐานข)อมูล 
 หลักฐานอ1างอิง 

           - ระบบฐานข)อมูลอาสาสมัครปIองกันภัยฝ<ายพลเรือน เขตธนบุรี 
           - รายงานข)อมูลจากระบบฐานข)อมูล 
           - ข)อมูลอาสาสมัครปIองกันภัยฝ<ายพลเรือนตั้งแต�รุ�นที่ 1 พ.ศ.2533 – รุ�นที่ 27 พ.ศ.2560 
             

  คําชี้แจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการดําเนินการไม�เป6นไปตามเป"าหมาย) –ไม�มี- 
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ตัวชี้วัด เป"าหมาย ผลสําเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการดําเนินงาน หมายเหตุ 

3. ร)อยละของปริมาณมูลฝอย 
ที่คัดแยกที่แหล�งกําเนิดเพิ่มขึ้นเมื่อเปรียบเทียบ
กับปO พ.ศ. 2556 
 

ร)อยละ 16 ร)อยละ 16 1. โครงการอาสาสมัครชักลาก 
    มูลฝอยในชุมชน 
งบประมาณ  
119,400 บาท(ดําเนินการ) 
ส�วนราชการที่รับผิดชอบ  
ฝ<ายรักษาความสะอาดและ
สวนสาธารณะ 
 

1.โครงการอาสาสมัครชักลากมูลฝอยในชุมชน   
- จ)างอาสาสมัครชักลากฯ ที่มีความพร)อม จํานวน 4 ชุมชน 
ได)แก� ชุมชนมัสยิดบ)านสมเด็จ ชุมชนวัดประดิษฐาราม 
ชุมชนหลังไปรษณีย8สําเหร� และชุมชนกุฎีจีน 
- อาสาสมัครฯ ร�วมประชาสัมพันธ8ให)ความรู)เรื่องการ
ลดและคัดแยกมูลฝอยเพื่อนํามาใช)ประโยชน8ตาม
นโยบายผู)บริหารกทม. แก�ประชาชนในชุมชุน  
2. กิจกรรมส�งเสริมการลดและคัดแยกมูลฝอยเพื่อ
นํามาใช)ประโยชน8 
- ประชาสัมพันธ8การจัดกิจกรรมนัดเวลาทิ้งนัดเวลา
เก็บสิ่งของเหลือใช) (ขยะชิ้นใหญ�)  
- คัดแยกขยะรีไซเคิล สิ่งของเหลือใช)ที่ยังสามารถนํา
กลับมาใช)ได)ใหม�โดยวิธีการดัดแปลง แปรสภาพ ใช)ซ้ํา 
คัดแยกขยะพิษนําไปส�งทําลายให)ถูกต)อง คัดแยกขยะ
เศษอาหารจากครัวเรือน นํามาหมักเพื่อทําปุSยชีวภาพ 
ปุSยอินทรีย8ชีวภาพ ตามชุมชนในพื้นที่เขต เดือนละ  
4- 5 ตามแผนการปฏิบัติงาน 
3. กิจกรรมการจัดเก็บขยะอันตราย 
- จัดทําแผนการจัดเก็บ โดยจัดเก็บทุกวันพุธที่ 1 และ 
4 ของเดือน สัปดาห8ละ 2 ชุมชน 
- ประชาสัมพันธ8รณรงค8ในชุมชน โรงเรียน สถาน
ประกอบการ ห)างร)าน ปTUมน้ํามัน ฯลฯ ให)ร�วมคัดแยก
ขยะพิษ 
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ตัวชี้วัด เป"าหมาย ผลสําเร็จ 
โครงการ

ที่
สนับสนุน 

รายละเอียดผลการดําเนินงาน 

    - จัดจุดพักรวมขยะพิษใต)สะพานพระราม 3 
- นําขยะพิษส�งศูนย8กําจัดมูลฝอยหนองแขม  
ทุกวันที่ 1 และ 15 ของทุกเดือน  
4. กิจกรรมส�งเสริมการแปรรูปขยะเศษอาหาร 
เพื่อนําไปใช)ประโยชน8 
- จัดทําแผนส�งเสริมการจัดเก็บและคัดแยกขยะเศษผัก ผลไม) เพื่อนําไปใช)หมักปุSยอินทรีย8 
- จัดรถประชาสัมพันธ8 เข)าดําเนินการจัดเก็บฯ ในพื้นที่ 
- ร�วมประชาสัมพันธ8การคัดแยกขยะเศษผัก ผลไม) 
- ดําเนินการจัดทําบ�อหมักปุSยอินทรีย8และน้ําปุSยชีวภาพและบางส�วนนําส�งกองปุSยโรงงานกําจัดสิ่ง
ปฏิกูลหนองแขม 
- จัดกิจกรรมสาธิตการทําปุSยชีวภาพและให)ความรู)เรื่องประโยชน8ของปุSยชีวภาพ 

 
ป.จจัยสนับสนุนการดําเนินงาน 
- เจ)าหน)าที่ให)ความร�วมมือและมีการวางแผนการทํางานอย�างต�อเนื่อง 
- ได)รับความร�วมมือจากภาคส�วนต�าง ๆ เช�น ชุมชน โรงเรียน   
- ผู)บริหารให)ความสําคัญกับนโยบายด)านสิ่งแวดล)อมและกิจกรรมต�างๆ ที่ส�งเสริมการลดและคัดแยกขยะ  
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ป.ญหา อุปสรรค 
- การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ สังคม พฤติกรรมการบริโภค ส�งผลต�อปริมาณขยะเพิ่มขึ้นอยู�เสมอ 
- พื้นที่เขตธนบุรี เป7นพื้นที่ที่มีชุมชน ตรอก ซอยจํานวนมาก การรณรงค8ประชาสัมพันธ8จึงยังไม�ทั่วถึงทุกพื้นที่ 

   - ประชาชนไม�มีจิตสํานึกและตระหนักถึงการคัดแยกขยะก�อนทิ้ง 
            - บุคลากรและงบประมาณไม�เพียงพอกับการบริหารจัดการขยะ 

 
หลักฐานอ1างอิง 
- รายงานผลการดําเนินงานในระบบ Google – Drive  
- รายงานผลการดําเนินงานตามโครงการ/กิจกรรม 
- ภาพถ�ายกิจกรรม 
 
คําชี้แจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการดําเนินการไม�เป7นไปตามเปIาหมาย) 
-  ไม�มี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     



- 16 - 

 

ตัวชี้วัด เป"าหมาย ผลสําเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการดําเนินงาน หมายเหตุ 

4. ผู)รับบริการมีความพึงพอใจตั้งแต�ระดับมาก
ขึ้นไปต�อการเข)ามาใช)บริการศูนย8ส�งเสริมการ
บริหารเงินออมครอบครัว 
 

ร)อยละ 80 ร)อยละ
96.98 

1. โครงการศูนย8ส�งเสริมการ
บริหารเงินออมครอบครัว 
งบประมาณ  
65,000 บาท(ดําเนินการ) 
ส�วนราชการที่รับผิดชอบ  
ฝ<ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการ
สังคม 
 

- จัดกิจกรรมออกหน�วยรณรงค8เคลื่อนที่ภาคสนามเพื่อ
ประชาสัมพันธ8และสร)างความรับรู)เรื่องเศรษฐกิจ
พอเพียงและการออมเพื่อเสริมสร)างการมีวินัยทาง
การเงินแก�เยาวชนและประชาชนที่อาศัยอยู�ในพื้นที่
แขวงทั้ง 7 แขวงของเขตธนบุรี จํานวน 15 ครั้ง  
ในวันที่ 10,11,17,18,24, 25 มิถุนายน 2560 
และวันที่ 1,2,8,9,15, 16,17,24,25 กรกฎาคม 
2560 
- ทอดแบบสอบถามผู)รับบริการ จํานวน 800 ชุด 
ปรากฏว�าผู)รับบริการมีความพึงพอใจตั้งแต�ระดับมาก
ขึ้นไปต�อการเข)ามาใช)บริการศูนย8ส�งเสริมการบริหาร
เงินออมครอบครัว คิดเป7นร)อยละ 96.98 

 

 
ป.จจัยสนับสนุนการดําเนินงาน 

- งบประมาณกรุงเทพมหานคร 
- ได)รับความร�วมมือจากชุมชนและเจ)าหน)าที่ที่เกี่ยวข)อง 
 

ป.ญหาอุปสรรค 
- บุคลากรและทรัพยากรที่ใช)ในการสนับสนุนการดําเนินงานไม�เพียงพอ 
 

 

หลักฐานอ1างอิง 
    - สําเนาโครงการ 

        - ภาพกิจกรรม 
        - เอกสารการเบิกจ�าย 

คําชี้แจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการดําเนินการไม�เป6นไปตามเป"าหมาย) 
        - ไม�มี 
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ตัวชี้วัด เป"าหมาย ผลสําเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการดําเนินงาน หมายเหตุ 

5. (1) ร)อยละของกลุ�มเปIาหมายที่ได)เข)าร�วม 
        กิจกรรม  

 
   (2) ร)อยละของผู)เข)าร�วมกิจกรรมมีความรู)ที่ได) 
         จากการร�วมกิจกรรมเพิ่มขึ้น 

 
 
 

ร)อยละ 85 
 
 

ร)อยละ 80 
 

ร)อยละ 
100 

 
ร)อยละ 
90.5 

1. โครงการสภาเยาวชน
กรุงเทพมหานคร 
งบประมาณ  
149,800 บาท(ดําเนินการ) 
ส�วนราชการที่รับผิดชอบ  
ฝ<ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการ
สังคม 
 

- เบิกจ�ายเงินค�าตอบแทนเจ)าหน)าที่อาสาสมัคร
โครงการฯ ประจําเดือนตุลาคม 2559 – สิงหาคม 
2560 แล)วเสร็จ 
- จัดกิจกรรมประชุมสมาชิกสภาเยาวชนเขตธนบุรี 
ผู)เข)าร�วมกิจกรรม ได)แก�เครือข�ายเยาวชนในพื้นที่เขต
ธนบุรี จํานวน 40 คน ณ ห)องประชุมสํานักงานเขต
ธนบุรี จํานวน 3 ครั้ง 
ครั้งที่ 1 วันที่ 25 กุมภาพันธ8 2560  
ครั้งที่ 2 วันที่ 22 เมษายน 2560   
ครั้งที่ 3 วันที่ 24 มิถุนายน 2560  
- จัดกิจกรรมศึกษาดูงานพัฒนาศักยภาพผู)นําเยาวชน 
ด)านการอนุรักษ8วัฒนธรรมไทย ในวันที่ 25 มีนาคม 
2560 ณ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผู)เข)าร�วม
กิจกรรมได)แก�เครือข�ายเยาวชนในพื้นที่เขตธนบุรี 
จํานวน 40 คน ร)อยละของกลุ�มเปIาหมายที่ได)เข)าร�วม
กิจกรรม คิดเป7นร)อยละ 100 
- จัดทําแบบทดสอบความรู)ของเยาวชนผู)เข)าร�วมกิจกรรม 
ก�อนและหลังเข)าร�วมกิจกรรม ร)อยละของผู)เข)าร�วม
กิจกรรมมีความรู)ที่ได)จากการร�วมกิจกรรมเพิ่มขึ้น คิดเป7น
ร)อยละ 90 
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ป.จจัยสนับสนุนการดําเนินงาน 
 - งบประมาณกรุงเทพมหานคร 
 - ได)รับความร�วมมือจากชุมชนและเจ)าหน)าที่ที่เกี่ยวข)อง 
 
ป.ญหา อุปสรรค 
 - บุคลากรและทรัพยากรที่ใช)ในการสนับสนุนการดําเนินงานไม�เพียงพอ 
 
 

หลักฐานอ1างอิง 
    - สําเนาโครงการ 

        - ภาพกิจกรรม 
        - เอกสารการเบิกจ�าย 
 

คําชี้แจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการดําเนินการไม�เป6นไปตามเป"าหมาย) 
        - ไม�มี 
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6. ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน 
     (SMART School) 
 
 
 

ค�าเฉลี่ยของ
โรงเรียนใน

สังกัด
สํานักงานเขต
ตั้งแต�ระดับ 
๓.๐๐ ขึ้นไป 

3.411  
 
 
1. โครงการจ)างยามดูแลทรัพย8สิน
และรักษาความปลอดภัยให)แก�
โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร 
งบประมาณ  
7,229,400 บาท(ดําเนินการ) 
ส�วนราชการที่รับผิดชอบ  
ฝ<ายการศึกษา 
2. โครงการจัดประชุมสัมมนา
คณะกรรมการสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐานโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร* 
งบประมาณ  
102,000 บาท(ดําเนินการ) 
ส�วนราชการที่รับผิดชอบ  
ฝ<ายการศึกษา 
3. โครงการพัฒนาคุณภาพ
เครือข�ายโรงเรียน* 
งบประมาณ  
270,000 บาท(ดําเนินการ) 
ส�วนราชการที่รับผิดชอบ  
ฝ<ายการศึกษา 

ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน
(SMART  School) ค�าเฉลี่ยของโรงเรียนในสังกัด
สํานักงานเขต คือ 3.411 
-ฝ<ายการศึกษาจัดหายามรักษาความปลอดภัยให)แก�
โรงเรียนในสังกัด 17 โรงเรียนๆละ 2 ผลัดๆละ 1 คน 
ระหว�างเดือนตุลาคม 2559-กันยายน 2560 
 
 
 
 
-โรงเรียนในสังกัด 17 โรงเรียนจัดประชุมคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานฯ จํานวน 4 ครั้ง ณ โรงเรียน
ในสังกัด 17 โรงเรียน ประกอบด)วยคณะกรรมการ
สถานศึกษาฯ โรงเรียนละ 13-15 คน 
 
 
 
 
-โรงเรียนที่เป7นประธานเครือข�ายโรงเรียนจัดกิจกรรม
วิชาการภายในเครือข�าย ดังนี้ 
     เครือข�ายโรงเรียนที่ 67(โรงเรียนวัดบางสะแกใน) 
กําหนดจัดกิจกรรมภายในเครือข�ายโรงเรียน 6 โรงเรียน 
โดยจัดกิจกรรม ในวันที่ 8-9 มิถุนายน 2560  
ณ โรงเรียนวัดบางสะแกใน เขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร  
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4. โครงการสัมมนาประธาน
กรรมการเครือข�ายผู)ปกครอง 
เพื่อพัฒนาโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร* 
งบประมาณ  
32,900 บาท(ดําเนินการ) 
ส�วนราชการที่รับผิดชอบ  
ฝ<ายการศึกษา 
5. โครงการเรียนฟรี เรียนดี 
อย�างมีคุณภาพโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร* 
งบประมาณ 5,156,800 บาท 
ส�วนราชการที่รับผิดชอบ  
ฝ<ายการศึกษา 
 

     เครือข�ายโรงเรียนที่ 68(โรงเรียนวัดโพธินิมิตร) 
จัดกิจกรรมภายในเครือข�ายโรงเรียน 6 โรงเรียน  
โดยจัดกิจกรรม ในวันที่ 9-10 มีนาคม 2560  
ณ โรงเรียนวัดโพธินิมิตร เขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร 
     เครือข�ายโรงเรียนที่ 69(โรงเรียนวัดกระจับพินิจ) 
จัดกิจกรรมภายในเครือข�ายโรงเรียน 5 โรงเรียน  
โดยจัดกิจกรรม ในวันที่ 17 กุมภาพันธ8 2560 ณ 
โรงเรียนวัดกระจับพินิจ เขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร 
-โรงเรียนในสังกัดจัดการประชุมคณะกรรมการ
เครือข�ายผู)ปกครองนักเรียน โรงเรียนละ 2 ครั้ง 
ประกอบด)วยคณะกรรมการเครือข�ายผู)ปกครอง 
โรงเรียนละ 12-15 คน 
 
 
 
 
-ดําเนินการ 3 กิจกรรม ให)แก�นักเรียนทุกคน ได)แก� 
     ฝ<ายการศึกษาดําเนินการสรรหาบริษัทประกันภัย
อุบัติเหตุให)แก�นักเรียน โดยให)ความคุ)มครองนักเรียน
ระหว�างวันที่ 16 พฤษภาคม 2560-16 พฤษภาคม 
2561 
     ฝ<ายการศึกษาสรรหาครูช�วยสอนภาษาอังกฤษ
ให)แก�นักเรียนโดยเริ่มสอนตั้งแต�วันที่ 1 พฤศจิกายน 
2559-30 กันยายน 2560 
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6. โครงการพัฒนาระบบการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
สังกัดกรุงเทพมหานคร* 
งบประมาณ 40,800 บาท 
ส�วนราชการที่รับผิดชอบ  
ฝ<ายการศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
7. โครงการโรงเรียนสีขาว 
    (หลักสูตรโตไปไม�โกง) 
งบประมาณ 170,000 บาท 
ส�วนราชการที่รับผิดชอบ  
ฝ<ายการศึกษา 
 
 

โรงเรียนในสังกัดจัดซื้อจัดจ)างค�าชุดพละ/ชุดนอน
อนุบาล/ชุดลูกเสือ-ยุวกาชาดให)แก�นักเรียนปO
การศึกษา 2560 
 
- ยกเลิกการดําเนินโครงการ เนื่องจากในการดําเนิน
โครงการฯ จําเป7นต)องยึดแนวทางการปฏิบัติตาม
กฎกระทรวงว�าด)วยระบบ หลักเกณฑ8 และวิธีการ
ประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2553 และขณะนี้ได)มี
การแก)ไขกฎกระทรวงดังกล�าวและอยู�ในขั้นตอน
นําเสนอให)คณะรัฐมนตรีพิจารณาเห็นชอบ ซึ่งสํานัก
การศึกษาได)ประสานกับสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานแล)ว ทราบว�ายังไม�สามารถระบุ    
ระยะเวลาที่จะประกาศกฎกระทรวงดังกล�าวได) สํานัก
การศึกษาพิจารณาแล)วเห็นว�าการดําเนินการตาม
โครงการฯ ต)องใช)ระยะเวลาดําเนินการอาจทําให)ไม�
สามารถดําเนินการได)ทันต�อการเบิกจ�ายงบประมาณ  
 
-โรงเรียนในสังกัด 17 โรงเรียน จัดกิจกรรมส�งเสริม
คุณลักษณะ 5 ประการของหลักสูตร “โตไปไม�โกง”
ให)แก�นักเรียน และข)าราชการครู ในปOการศึกษา 
2560     
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   8. โครงการเกษตรปลอดสารพิษ 
ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
งบประมาณ 5,000 บาท 
ส�วนราชการที่รับผิดชอบ  
ฝ<ายการศึกษา 

-โรงเรียนวัดบางสะแกในเบิกเงินค�าวัสดุเพื่อใช)ในการ
จัดกิจกรรมให)แก�นักเรียนชั้นประถมศึกษาปOที่ 5-6 
จํานวน 8 กิจกรรม ได)แก� กิจกรรมปลูกผักสวนครัว 
กิจกรรมขยายพันธ8พืช กิจกรรมปลูกไม)ผล กิจกรรม
ปลูกพืชโดยไม�ใช)ดิน กิจกรรมเลี้ยงปลา กบคลองน้ํา
รอบบริเวณแปลงเกษตร กิจกรรมทําปุSยหมักจากเศษ
ใบไม) ปุSยหมักชีวภาพ(EM) กิจกรรมการกําจัดแมลง
โดยไม�ใช)สารเคมี กาวดักแมลงใช)ไฟล�อแมลง และ
กิจกรรมสวนสมุนไพรในโรงเรียน 

 

 

ป.จจัยสนับสนุนการดําเนินงาน 
1. งบประมาณจากกรุงเทพมหานคร 
2. โรงเรียนในสังกัด 17 โรงเรียนให)ความร�วมมือในการดําเนินโครงการ 

  ป.ญหา อุปสรรค  
      - ไม�มี 
  หลักฐานอ1างอิง  

1. สําเนาโครงการ 
2. แผนการดําเนินโครงการ 
3. รูปภาพในการดําเนินโครงการ 

 
  คําชี้แจงผลการปฏิบัติราชการ(กรณีการดําเนินการไม�เป6นไปตามเป"าหมาย) 

    - ไม�มี 
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7. ร)อยละของสถานประกอบการอาหารผ�าน
เกณฑ8มาตรฐานอาหารปลอดภัยของ
กรุงเทพมหานคร ระดับดี  
 

ร)อยละ 60 100 1. โครงการกรุงเทพฯ  
เมืองอาหารปลอดภัย 
งบประมาณ  
94,000 บาท (ดําเนินการ) 
ส�วนราชการที่รับผิดชอบ  
ฝ<ายสิ่งแวดล)อมและสุขาภิบาล 
 

1. จัดทําโครงการกรุงเทพฯเมืองอาหารปลอดภัย 
2. จัดทําแผนปฏิบัติงานตามโครงการฯ 
3. ดําเนินการตรวจสอบด)านสุขลักษณะทางกายภาพ 
การตรวจวิเคราะห8การปนเปopอนเชื้อโรคและสารพิษ 
ในอาหารและน้ําในสถานที่เปIาหมาย 
4. รายงานผลการตรวจให)กองสุขาภิบาลอาหาร 
สํานักอนามัย 
5. อบรมผู)ค)าในตลาด 
6. ประชุมเครือข�ายสุขาภิบาลอาหารในโรงเรียน 
 

 - เจ)าหน)าที่รับผิดชอบออกตรวจสอบสถาน
ประกอบการจําหน�ายอาหารตามแผนฯ ในการตรวจ
ตามมาตรฐานอาหารปลอดภัย ผ�านเกณฑ8 189 แห�ง 
จากจํานวนสถานประกอบการ 189 แห�ง คิดเป6นร1อย
ละ 100 

 

 
 ป.จจัยสนับสนุนการดําเนินงาน 

 -  เจ)าหน)าที่ฝ<ายสิ่งแวดล)อมและสุขาภิบาล  สํานักงานเขตธนบุรี  
 - งบประมาณประจําปO 2560  แผนงานอนามัยสิ่งแวดล)อม งานควบคุมอนามัย 

 
 ป.ญหาอุปสรรคต�อการดําเนินงาน 

 -  ประชาชนบางส�วน ขาดจิตสํานึกและขาดความร�วมมือในการดําเนินการ 
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 หลักฐานอ1างอิง 
1.  โครงการกรุงเทพฯเมืองอาหารปลอดภัย                                            
2.  สรุปผลการดําเนินงานข)อมูลของสถานประกอบการที่ผ�านเกณฑ8มาตรฐานอาหาปลอดภัย ระดับดี        
3.  ตารางแสดงข)อมูลสถานประกอบการจําหน�ายอาหารที่ได)รับการตรวจสุขลักษณะผ�านเกณฑ8มาตรฐานอาหาปลอดภัย 
4.  แผนปฏิบัติการโครงการกรุงเทพฯเมืองอาหารปลอดภัย                                                                        
5.  สรุปผลการตรวจด)านกายภาพ และคุณภาพอาหาร (ด)านเคมี, ด)านจุลชีวะ) ประจําเดือน 
6.  รูปภาพแสดงการดําเนินกิจกรรมตามโครงการกรุงเทพฯเมืองอาหารปลอดภัย 
7.  รายชื่อสถานประกอบการจําหน�ายอาหารในพื้นที่เขตธนบุรี 
8.  ตัวอย�างเลขบัตรประจําตัวผู)สัมผัสอาหาร 
9.  ตัวอย�างปIายรับรองมาตรฐานอาหารปลอดภัย  
10. แบบตรวจด)านสุขลักษณะ 
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8. ประชาชนมีความพึงพอใจตั้งแต�ระดับมาก
ขึ้นไปต�อการให)บริการของศูนย8บริหารราชการ
ฉับไวใสสะอาด 
 

ร)อยละ 80 ร)อยละ  
86.11 

กิจกรรมการสํารวจความพึงพอใจ
ของผู)รับบริการต�อการให)บริการ
ของศูนย8บริหารราชการฉับไวใส
สะอาด* 
งบประมาณ  ไม�ใช)งบ 
ส�วนราชการที่รับผิดชอบ   
ฝ<ายปกครอง 
 

1. จัดทําคําสั่งแต�งตั้งคณะทํางาน 
2. สถิติผู)มาใช)บริการ ดังนี้  
    - เดือนกุมภาพันธ8 1,386 คน 
    - เดือนมีนาคม     1,912 คน 
    - เดือนเมษายน       835 คน 
    - เดือนพฤษภาคม    936 คน 
    - เดือนมิถุนายน      516 คน 
    - เดือนกรกฎาคม     397 คน 
    - เดือนสิงหาคม       332 คน 
          รวม จํานวน   6,314 คน 
3. สํารวจความพึงพอใจของประชาชนจากกลุ�ม
ตัวอย�าง จํานวน 376 ชุด ปรากฏว�าประชาชนมีความ
พึงพอใจตั้งแต�ระดับมากขึ้นไปคิดเป7นร)อยละ 86.11 

 

 

ป.จจัยสนับสนุนการดําเนินงาน 
     - ผู)บริหารให)ความสําคัญกับกิจกรรมและคอยให)การสนับสนุน  
           - บุคลากรของสํานักงานเขตธนบุรี 
 

  ป.ญหา อุปสรรค           -  
 หลักฐานอ1างอิง  
           - คําสั่งแต�งตั้งคณะทํางาน 
           - สถิติผู)มาใช)บริการ 
           - แบบสํารวจความพึงพอใจ 

  คําชี้แจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการดําเนินการไม�เป6นไปตามเป"าหมาย) –ไม�มี- 
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ตัวชี้วัด เป"าหมาย ผลสําเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการดําเนินงาน หมายเหตุ 

9. ร)อยละของจํานวนผู)เสียภาษีโรงเรือนและ
ที่ดิน(รายใหม�)ที่เพิ่มขึ้นตามเปIาหมายที่กําหนด 
 

ร)อยละ 90 100 1. กิจกรรมสํารวจฐานภาษี
โรงเรือนและที่ดิน(รายใหม�) 
งบประมาณ ไม�ใช)งบประมาณ 
ส�วนราชการที่รับผิดชอบ  
ฝ<ายรายได) 
 

1. โครงการกิจกรรมสํารวจฐานภาษีโรงเรือนและที่ดิน 
(รายใหม�) 
2. จัดทําคําสั่งมอบหมายเจ)าหน)าที่ออกตรวจสอบ
พื้นที่เพื่อขยายฐานภาษี 
3. สามารถขยายฐานภาษีโรงเรือนรายใหม� ระหว�าง
เดือนตุลาคม 2559 – เดือนสิงหาคม 2560  
จํานวน 92 ราย 

 

ป.จจัยสนับสนุนการดําเนินงาน 
     - เจ)าหน)าที่ฝ<ายรายได) สํานักงานเขตธนบุรี 
           - หน�วยงานที่ให)คําแนะนําและตรวจสอบความถูกต)อง กองรายได) สํานักการคลัง 
           - หน�วยงานที่ให)การสนับสนุนข)อมูล เช�น สํานักงานที่ดิน การไฟฟIานครหลวง ฝ<ายปกครอง ฝ<ายทะเบียน และฝ<ายสิ่งแวดล)อมฯ เป7นต)น 
  ป.ญหา อุปสรรค            
   - ผู)รับประเมินยื่นเอกสารเพื่อประเมินภาษีโรงเรือนและที่ดินให)เจ)าหน)าที่ไม�ครบถ)วน ทําให)เกิดความล�าช)าในการจัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน 
 - การเข)าตรวจสอบโรงเรือนบางครั้งเจ)าหน)าที่ไม�ได)รับความร�วมมือจากผู)รับประเมิน เพื่อตรวจสอบสภาพโรงเรือนตามข)อเท็จจริง 
 - ภาวะเศรษฐกิจไม�ดี ขาดสภาพคล�องด)านการเงิน จึงทําให)มีการหลีกเลี่ยงภาษี 

หลักฐานอ1างอิง  
           - โครงการกิจกรรมสํารวจฐานภาษีโรงเรือนและที่ดิน (รายใหม�) 
           - คําสั่งฝ<ายรายได)ที่ 4/2559 ลงวันที่ 19 ตุลาคม 2559 เรื่อง ออกตรวจสอบพื้นที่ของเจ)าหน)าที่ฝ<ายรายได) 
           - สถิติจํานวนรายใหม�ประจําเดือน 

- หนังสือเตือนให)ยื่นแบบแจ)งรายการเพื่อเสียภาษีโรงเรือนและที่ดิน 
- หนังสือการประสานงานระหว�างหน�วยงานที่สนับสนุนการดําเนินการ 
  คําชี้แจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการดําเนินการไม�เป6นไปตามเป"าหมาย) –ไม�มี- 
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ภารกิจตามนโยบายผู1ว�าราชการกรุงเทพมหานคร 

ตัวชี้วัด เป"าหมาย ผลสําเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการดําเนินงาน หมายเหตุ 

1. (1) ร)อยละของความสําเร็จในการล)าง 
ทําความสะอาดท�อระบายน้ําเพื่อเพิ่มความสามารถ
ของการระบายน้ํา ตามแผนที่กําหนด 
 
 
 
 (2) ประชาชนมีความพึงพอใจตั้งแต�ระดับมาก
ขึ้นไปต�อการล)างทําความสะอาดท�อระบายน้ํา 
 

ร)อยละ 80 
 
 
 
 
 

ร)อยละ 80 

100 
 
 
 
 
 

ร)อยละ 
98.38 

1. โครงการจ)างเหมาล)างทําความ
สะอาดท�อระบายน้ํา* 
งบประมาณ  
607,100 บาท(ดําเนินการ) 
ส�วนราชการที่รับผิดชอบ  
ฝ<ายโยธา 
 

1. ดําเนินการล)างทําความสะอาดท�อระบายน้ําจํานวน
ทั้งสิ้น 171 ซอย แบ�งเป7น 
1) จ)างเหมากรมราชทัณฑ8 จํานวน 60 ซอย  
    ความยาว 14,717 เมตร 
2) ดําเนินการโดยเจ)าหน)าที่ของ สํานักงานเขต   
    จํานวน 111 ซอย ความยาว 27,033 เมตร 
2. สํารวจความพึงพอใจของประชาชนต�อการล)าง 
ทําความสะอาดท�อระบายน้ํา ปรากฏว�าประชาชนมี
ความพึงพอใจตั้งแต�ระดับมากขึ้นไป คิดเป7นร)อยละ 
98.38 
 

 

 
ป.จจัยสนับสนุนการดําเนินงาน 

  - งบประมาณกรุงเทพมหานคร 
  ป.ญหา อุปสรรค  
  - 

 หลักฐานอ1างอิง 
- เอกสารประกอบการดําเนินโครงการ  
- ใบรายงานผลการดําเนินงานของเจ)าหน)าที่ผู)รับผิดชอบ 
- ภาพถ�าย 
  คําชี้แจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการดําเนินการไม�เป6นไปตามเป"าหมาย) –ไม�มี- 
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ตัวชี้วัด เป"าหมาย ผลสําเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการดําเนินงาน หมายเหตุ 

2. (1) การจัดให)มีจุดกวดขันผู)ทิ้งสิ่งใดๆ  
        ในพื้นที่สาธารณะ 
 
   (2) การจัดให)มีกิจกรรมรณรงค8ประชาสัมพันธ8 
       ในพื้นที่เขต 
 

อย�างน)อย 1 
จุด 
 

เดือนละ 1 
ครั้ง* 

1 จุด 
 
 

เดือนละ  
2 ครั้ง 

1. กิจกรรมกวดขันทิ้งจับ – ปรบั  
ผู)ทิ้งขยะในที่สาธารณะ* 
งบประมาณ ไม�ใช)งบประมาณ 
ส�วนราชการที่รับผิดชอบ  
ฝ<ายเทศกิจ 
 

1. ตั้งจุดกวดขันทิ้งจับ-ปรับ จํานวน 1 จุด บริเวณ
หน)าห)างสรรพสินค)า บิ๊กซี สาขาอิสรภาพ ตั้งแต�เวลา 
09.00 – 15.00 น.  
2. จัดกิจกรรมประชาสัมพันธ8ขอความร�วมมือประชาชน
ในพื้นที่ไม�ทิ้งขยะในพื้นที่สาธารณะโดยผลัดเปลี่ยน
หมุนเวียนสถานที่ในการจัดกิจกรรม เดือนละ 2 ครั้ง 

 

 
ป.จจัยสนับสนุนการดําเนินงาน 

  - ผู)บริหารกรุงเทพมหานครให)ความสําคัญกับนโยบายความสะอาดบริเวณที่สาธารณะ 
  
  ป.ญหา อุปสรรค  
  - ประชาชนไม�ให)ความร�วมมือในการรักษาความสะอาดและสิ่งแวดล)อม 
 

 หลักฐานอ1างอิง 
- รายงานการปฏิบัติงาน 
- ภาพถ�ายการจัดกิจกรรม 
- เอกสารประกอบการประชาสัมพันธ8 
- แบบสํารวจความพึงพอใจ 
 
  คําชี้แจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการดําเนินการไม�เป6นไปตามเป"าหมาย)  
–ไม�มี- 
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ตัวชี้วัด เป"าหมาย ผลสําเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการดําเนินงาน หมายเหตุ 

3.จํานวนครั้งของการ 
ตรวจพื้นที่กวดขันพิเศษ* 
 

อย�างน)อย 2 
ครั้ง/วัน/จุด 

3 ครั้ง/วัน/จุด 1. กิจกรรมการออกตรวจพื้นที่
กวดขันพิเศษ* 
งบประมาณ ไม�ใช)งบประมาณ 
ส�วนราชการที่รับผิดชอบ  
ฝ<ายเทศกิจ 
 

- มอบหมายเจ)าหน)าที่เทศกิจกวดขันมิให)ผู)ค)าบริเวณ
จุดกวดขันพิเศษ บริเวณที่มีประชาชนมารวมกันเป7น
จํานวนมาก เช�น ผิวจราจร ปIายรถโดยสารประจําทาง 
ทางขึ้น-ลง สะพานลอยหรือรถไฟฟIา ทางข)ามม)าลาย 
รอบตู)โทรศัพท8สาธารณะ ตรวจพบจับกุมทันที โดย
กําหนดจุดกวดขันพิเศษ บริเวณถนนอิสรภาพและ
ถนนอินทรพิทักษ8 
- จํานวนครั้งในการตรวจพื้นที่กวดขันพิเศษ ระหว�าง
เดือนตุลาคม 2559 – สิงหาคม 2560 เฉลี่ยจํานวน 
3 ครั้ง/วัน/จุด 

 

 
ป.จจัยสนับสนุนการดําเนินงาน 

  - ผู)บริหารกรุงเทพมหานครให)ความสําคัญกับนโยบายการจัดระเบียบหาบเร�-แผงลอย 
  ป.ญหา อุปสรรค  
  - ผู)ค)าและประชาชนบางกลุ�มไม�เข)าใจและไม�ยอมรับนโยบายจัดระเบียบหาบเร�-แผงลอย และไม�ให)ความร�วมมือกับเจ)าหน)าที่ 

หลักฐานอ1างอิง 
- สมุดรายงานการปฏิบัติงานของสายตรวจเทศกิจในการออกตรวจพื้นที่กวดขันพิเศษ 
- ภาพถ�าย 
- แบบสํารวจความพึงพอใจของประชาชน 
คําชี้แจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการดําเนินการไม�เป6นไปตามเป"าหมาย)  
–ไม�มี- 
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ตัวชี้วัด เป"าหมาย ผลสําเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการดําเนินงาน หมายเหตุ 

4. พื้นที่สีเขียวที่เพิ่มขึ้น* 
 

2 ไร� 2 งาน 4 ไร�  
72.5 ตรว. 

1. โครงการบํารุงรักษา ปรับปรุง
และเพิ่มพื้นที่สีเขียว* 
งบประมาณ  
281,300 บาท(ดําเนินการ) 
ส�วนราชการที่รับผิดชอบ  
ฝ<ายรักษาความสะอาดและ
สวนสาธารณะ 

- ดําเนินการได) 3 แห�ง                
1. สวนหย�อมบริเวณอาศรมหมอพรในกรมแพทย8 
    ทหารเรือ จํานวน 1 ไร� 2 งาน 
2. สวนหย�อมบริเวณสโมสรกรมแพทย8ทหารเรือ  
    จํานวน 2 ไร� 30 ตรว. 
3. สวนหย�อมแยกสาทร จํานวน 2 งาน 
4. สวนริมคลองข)างวัดบุคคโล (ซอยเจริญนคร 66/1)  
    จํานวน 42.5 ตรว. 
 
    รวมจํานวน 4 ไร� – งาน 72.5 ตรว. 
 

 

 
ป.จจัยสนับสนุนการดําเนินงาน 

  - งบประมาณกรุงเทพมหานคร 
 - กฎหมายการบังคับใช)ผังเมืองรวมกรุงเทพมหานคร 
  ป.ญหา อุปสรรค  
  - พื้นที่สวนหย�อม สวนสาธารณะ ถูกปรับเปลี่ยน พัฒนาเป7นสิ่งปลูกสร)าง 

- หาพื้นที่ที่จะพัฒนาพื้นที่สีเขียวให)เป7นสวนหย�อม สวนสาธารณะได)ยากมากขึ้น 
  หลักฐานอ1างอิง  
 - ตามรายงานจํานวนข)อมูล สวน 7 ประเภท ณ วันที่ 29 ส.ค.60 

- ตามรายงานจํานวนข)อมูล สวน 9 ประเภท ณ วันที่ 31 ส.ค.60  

  คําชี้แจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการดําเนินการไม�เป6นไปตามเป"าหมาย) 
- ไม�มี 
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ตัวชี้วัด เป"าหมาย ผลสําเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการดําเนินงาน หมายเหตุ 

5. ผู)สูงอายุที่เข)าร�วมกิจกรรมมีความพึงพอใจ
ตั้งแต�ระดับมากขึ้นไปต�อการจัดกิจกรรมของ
สํานักงานเขตธนบุรี * 
 

ร)อยละ 80 90 1. โครงการศูนย8ประสานงาน
ธนาคารสมองของกรุงเทพมหานคร* 
งบประมาณ 10,000 บาท 
ส�วนราชการที่รับผิดชอบ  
ฝ<ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการ
สังคม 
 

- จัดกิจกรรมคัดเลือกภูมิปTญญาผู)สูงอายุระดับเขต 
เพื่อเป7นตัวแทนในการคัดเลือกฯ ระดับกรุงเทพมหานคร 
ในวันที่ 29 เมษายน 2560 ณ ห)องประชุมสํานักงาน
เขตธนบุรี  
- ทอดแบบสอบถามผู)สูงอายุที่เข)าร�วมกิจกรรม 
จํานวน 60 ชุด ปรากฏว�าผู)เข)าร�วมกิจกรรมมีความพึง
พอใจตั้งแต�ระดับมากขึ้น คิดเป7นร)อยละ 90 

 

 

 ป.จจัยสนับสนุนการดําเนินงาน 
- งบประมาณกรุงเทพมหานคร 
- ได)รับความร�วมมือจากชุมชนและเจ)าหน)าที่ที่เกี่ยวข)อง 

 ป.ญหา อุปสรรค 
- บุคลากรและทรัพยากรที่ใช)ในการสนับสนุนการดําเนินงานไม�เพียงพอ 
 

 หลักฐานอ1างอิง 
       - โครงการ 

           - ภาพกิจกรรม 
           - เอกสารการเบิกจ�าย 

คําชี้แจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการดําเนินการไม�เป6นไปตามเป"าหมาย) 
           - ไม�มี 
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6. ร)อยละของสถานประกอบการและอาคาร
สาธารณะที่ได)รับการตรวจประเมินส)วม*   
 

ร)อยละ 70 100 1. โครงการตรวจสุขาภิบาล
สิ่งแวดล)อม 
งบประมาณ  
115,200 บาท(ดําเนินการ)* 
ส�วนราชการที่รับผิดชอบ  
ฝ<ายสิ่งแวดล)อมและสุขาภิบาล 

1. จัดทําโครงการค�าใช)จ�ายในการตรวจสุขาภิบาล
สิ่งแวดล)อม 
2. จัดทําแผนการตรวจสถานประกอบการและอาคาร
สาธารณะ ในพื้นที่เขตธนบุรี จํานวน 55 แห�ง   
3. เจ)าหน)าที่ออกตรวจสถานประกอบการตาม
แผนปฏิบัติงานโดยตรวจสุขลักษณะส)วมตาม
มาตรฐาน HAS 
4. รายงานสรุปและรายงานผลการดําเนินการให)
ผู)บังคับบัญชาทราบ    ดําเนนิการตรวจประเมินส1วม
สถานประกอบการและอาคารสาธารณะ  
จํานวน 55  แห�ง คิดเป6นร1อยละ 100 

 

 
ป.จจัยสนับสนุนการดําเนินงาน 

 -  เจ)าหน)าที่ฝ<ายสิ่งแวดล)อมและสุขาภิบาล  สํานักงานเขตธนบุรี  
 - งบประมาณประจําปO 2560  แผนงานอนามัยสิ่งแวดล)อม งานควบคุมอนามัย 

 
ป.ญหาอุปสรรคต�อการดําเนินงาน 

 -   
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 หลักฐานอ1างอิง 

1. โครงการค�าใช)จ�ายในการตรวจสุขาภิบาลสิ่งแวดล)อม 
2. คําสั่งสํานักงานเขตธนบุรีให)ข)าราชการและลูกจ)างปฏิบัติงานฯ 
3. ขออนุมัติให)บุคลากรด)านสาธารณสุขปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ 
4. หนังสือขอตรวจแนะนําสถานประกอบการและอาคารสาธารณะ 
5. แผนปฏิบัติงานนอกเวลาราชการตามโครงการฯ 
6. แบบรายงานการตรวจประเมินส)วมประจําเดือน 
7. แจ)งผลการตรวจประเมินตามเกณฑ8มาตรฐานส)วม 
8. แบบสรุปสถานประกอบการและอาคารสาธารณะที่ได)รับการตรวจประเมิน 
9. ตัวอย�างภาพกิจกรรมการตรวจประเมินส)วมตามแผนปฏิบัติงาน 
10. รายชื่อสถานประกอบการและอาคารสาธารณะในพื้นที่เขตธนบุรี 
11. เอกสารประชาสัมพันธ8ให)ความรู) 
12. รายงานสรุปผลการดําเนินการเสนอผู)บังคับบัญชาทราบ 
 

  คําชี้แจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการดําเนินการไม�เป6นไปตามเป"าหมาย) 
- ไม�มี 
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แบบฟอร�มการรายงาน 

ผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2560 
 

หน$วยงาน :  สํานักงานเขตธนบุรี 

ประเภทหน$วยงาน :     � Line     � Staff     � Line & Staff 

มิติท่ี : 2 ช่ือตัวช้ีวัด : 2.1 ร�อยละความสําเร็จในการใช�จ�ายงบประมาณ 
                     2.1.1 ร�อยละของความสําเร็จของการก�อหนี้ผูกพัน 

ช่ือผู=รับผิดชอบการรายงาน : นางสาวสุดารัตน� สุขโพธิ์เงิน 
ตําแหน$ง :  นักวิชาการเงินและบัญชีปฏิบัติการ 

เบอร�โทรศัพท� :  02 4650025 ต$อ 5631 

เกณฑ�การให=คะแนน : 
           ช�วงการปรับเกณฑ�การให�คะแนน +/- 1.4 ต�อ 1 คะแนน 
 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
ผลสําเร็จของการประเมินผลการก�อหนี้ผูกพันท่ีได� 1 2 3 4 5 

 
 
 

ผลการดําเนินงาน : 
 

ตัวช้ีวัดท่ี น้ําหนัก (ร=อยละ) ผลการดําเนินงาน คะแนนท่ีได= ค$าคะแนนถ$วง
น้ําหนัก 

2.1.1 5 5 5 0.250 
 

 
คําช้ีแจงรายละเอียดการดําเนินงาน : จัดทําคําของบประมาณรายจ�ายประจําป5และได�รับอนุมัติตามข�อบัญญัติ
งบประมาณรายจ�ายประจําป5  ดําเนินการจัดทําแผนการใช�จ�ายเงิน การขออนุมัติเงินประจํางวด การประชุมชี้แจง
แนวทางการดําเนินงานการก�อหนี้ผูกพัน เร�งรัดติดตามผลการก�อหนี้ผูกพัน โดยได�ดําเนินการก�อหนี้ผูกพันได�ร�อยละ 
100 
 
ปJจจัยสนับสนุนการดําเนินงาน :  
1. ความร�วมมือของเจ�าหน�าท่ีรับผิดชอบทุกส�วนราชการท่ีดําเนินการทันทีหลังจากได�รับอนุมัติเงินประจํางวด 
2. ความร�วมมือจากเจ�าหน�าท่ี กองวิเคราะห�งบประมาณ  สํานักงบประมาณ  ในการอนุมัตเิงินประจํางวด 
อุปสรรคต$อการดําเนินงาน : 1. ได�รับอนุมัตจัิดสรรงบประมาณเพ่ิมเติมในส�วนของหมวดค�าครภุัณฑ� ท่ีดิน และสิ่งก�อสร�าง ล�าช�า 
 
 
หลักฐานอ=างอิง : ระบบงานงบประมาณ / หนังสืออนุมัติเงินประจํางวด / ระบบงานจัดซ้ือ / ระบบงานจัดจ�าง 
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แบบฟอร�มการรายงาน 
ผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

หน$วยงาน :  สํานักงานเขตธนบุรี 

ประเภทหน$วยงาน :     � Line     � Staff     � Line & Staff 

มิติท่ี : 2 ช่ือตัวช้ีวัด : 2.1 ร�อยละความสําเร็จในการใช�จ�ายงบประมาณ 
                     2.1.2 ร�อยละความสําเร็จของการเบิกจ�ายงบประมาณในภาพรวม     

ช่ือผู=รับผิดชอบการรายงาน : นางสาวสุดารัตน�  สุขโพธิเงิน 
ตําแหน$ง :  นักวิชาการเงินและบัญชีปฏิบัติการ 

   เบอร�โทรศัพท� :  02 4650025 ต$อ 5631 

เกณฑ�การให=คะแนน : 
           ช�วงการปรับเกณฑ�การให�คะแนน +/- 1.4 ต�อ 1 คะแนน 
 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
ผลสําเร็จของการประเมินผลการก�อหนี้ผูกพันท่ีได� 1.4 2.8 4.2 5.6 7 

 
 
 

ผลการดําเนินงาน : 
 

ตัวช้ีวัดท่ี น้ําหนัก (ร=อยละ) ผลการดําเนินงาน คะแนนท่ีได= ค$าคะแนนถ$วง
น้ําหนัก 

2.1.2 7 4.2 3 0.210 
 

คําช้ีแจงรายละเอียดการดําเนินงาน : จัดทําคําของบประมาณรายจ�ายประจําป5 จัดทําแผนการใช�จ�ายเงินพร�อม
ชี้แจงแนวทางการเบิกจ�ายงบประมาณประจําป5 พ.ศ. 2560  ดําเนินการขออนุมัติเงินประจํางวด ขอโอนเปลี่ยนแปลง
งบประมาณ  ติดตามผลการใช�จ�ายงบประมาณ พร�อมเร�งรัดการเบิกจ�ายให�เบิกไปตามแผนท่ีกําหนดไว�  และ
ดําเนินการโอนเงินเหลือจ�ายเข�างบกลาง โดยดําเนินการเบิกจ�ายงบประมาณในภาพรวมได�ร�อยละ 88.63 (ณ วันท่ี 
4 กันยายน 2560) 
ปJจจัยสนับสนุนการดําเนินงาน :   
1)  ความร�วมมือจากเจ�าหน�าท่ีของส�วนราชการภายในหน�วยงานท่ีเร�งรัดการเบิกจ�ายเงินให�เปBนไปตามแผน    
2)  ความร�วมมือจากเจ�าหน�าท่ี ของสํานักงบประมาณ ในการอนุมัติเงินประจํางวด การโอนเปลี่ยนแปลง   
3)  ความร�วมมือจากเจ�าหน�าท่ีกองการเงิน สํานักการคลัง กรุงเทพมหานคร ในการเร�งรัดการโอน 
 
อุปสรรคต$อการดําเนินงาน :   
1)  การก�อหนี้ผูกพันตามสัญญามีผลสิ้นสุด  30  กันยายน  ทําให�ต�องมีการกันเหลื่อมป5 
2) ได�รับจัดสรรงบประมาณเพ่ิมเติมในช�วงสิ้นป5งบประมาณ  ทําให�ไม�สามารถเบิกจ�ายได�ทัน 
หลักฐานอ=างอิง :  รายงานผลการดําเนินงานงบประมาณกรุงเทพมหานคร 
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แบบฟอร�มการรายงาน 
ผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

หน$วยงาน :  สํานักงานเขตธนบุรี 

ประเภทหน$วยงาน :     � Line     � Staff     � Line & Staff 

มิติท่ี : 2 ช่ือตัวช้ีวัด : 2.1 ร�อยละความสําเร็จในการใช�จ�ายงบประมาณ 
                    2.1.3 ร�อยละของเงินกันไว�เบิกเหล่ือมป* 

ช่ือผู=รับผิดชอบการรายงาน : นางสาวสุดารัตน�  สุขโพธิเงิน 
ตําแหน$ง :  นักวิชาการเงินและบัญชีปฏิบัติการ 

เบอร�โทรศัพท� : 5621 

เกณฑ�การให=คะแนน : 
           ช�วงการปรับเกณฑ�การให�คะแนน +/- ร�อยละ 10 ต�อ 1 คะแนน 
 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
 คะแนนร�อยละของเงินกันไว�เบิกเหลื่อมป5 0.4 0.8 1.2 1.6 2 

 
 
 

ผลการดําเนินงาน : 
 

ตัวช้ีวัดท่ี น้ําหนัก (ร=อยละ) ผลการดําเนินงาน คะแนนท่ีได= ค$าคะแนนถ$วง
น้ําหนัก 

2.1.3 2 1.5 3.750 0.075 
 

คําช้ีแจงรายละเอียดการดําเนินงาน : จัดทําคําของบประมาณประจําป5 2560  ได�รับอนุมัติงบประมาณตาม
ข�อบัญญัติงบประมาณ 2560 ขออนุมัติเงินประจํางวด จัดสรรเงิน โอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณ  ดําเนินการเร�งรัด
การก�อหนี้ และเบิกจ�ายงบประมาณ 
 
ปJจจัยสนับสนุนการดําเนินงาน :  
1)  เจ�าหน�าท่ีท่ีรับผิดชอบการเบิกจ�ายเงินงบประมาณของส�วนราชการภายในหน�วยงาน 
2)  เจ�าหน�าท่ีวิเคราะห�งบประมาณ สํานักงบประมาณ กรุงเทพมหานคร ในการอนุมัติเงินประจํางวด การจัดสรร   
     การโอนเปลี่ยนแปลง   
3) หน�วยงานท่ีโอนเงินงบประมาณมาต้ังจ�ายท่ีสํานักงานเขต 
 
อุปสรรคต$อการดําเนินงาน : ได�รับโอนงบประมาณและจัดสรรงบประมาณในช�วงใกล�สิ้นป5งบประมาณ 
หลักฐานอ=างอิง :  
    หนังสือท่ี กท 5508/5148  ลงวันท่ี 1 กันยายน 2560 เรื่อง ขออนุมัติกันเงินงบประมาณรายจ�าย 
    ประจําป5งบประมาณ 2560  ไว�เบิกเหลื่อมป5ในป5งบประมาณ พ.ศ. 2561 
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แบบฟอร�มการรายงาน 

ผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2560 
 

หน$วยงาน :  สํานักงานเขตธนบุรี 

ประเภทหน$วยงาน :     � Line     � Staff     � Line & Staff 

มิติท่ี : 2 ช่ือตัวช้ีวัด : 2.2 คะแนนของความสําเร็จในการจัดทํางบการเงิน 
                     2.2.1 คะแนนของความสําเร็จของการจัดทํางบการเงินทันเวลาและถูกต�อง   

ช่ือผู=รับผิดชอบการรายงาน : นางสาวสุดารัตน�  สุขโพธิเงิน 
ตําแหน$ง :  นักวิชาการเงินและบัญชีปฏิบัติการ 

   เบอร�โทรศัพท� :  02 4650025 ต$อ 5631 

เกณฑ�การให=คะแนน : 
           ช�วงการปรับเกณฑ�การให�คะแนน +/- 1 ต�อ 1 คะแนน 
 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
คะแนนของการจัดทํางบการเงินท่ีทําได�จริง  
(คะแนนการส�ง + คะแนนความถูกต�อง) 

1 2 3 4 5 
 
 
 

ผลการดําเนินงาน : 
 

ตัวช้ีวัดท่ี น้ําหนัก (ร=อยละ) ผลการดําเนินงาน คะแนนท่ีได= ค$าคะแนนถ$วง
น้ําหนัก 

2.2.1 2.5 5 5 0.125 
 

คําช้ีแจงรายละเอียดการดําเนินงาน : รวบรวมรายละเอียดการจัดทําบัญชีท้ังป5เพ่ือจัดทํากระดาษทําการ 10 ช�อง 
จัดทําค�าเสื่อมราคาทรัพย�สินประจําป5 จัดทํางบแสดงฐานะการเงิน งบแสดงผลการดําเนินงานทางการเงิน งบกระแส
เงินสดพร�อมหมายเหตุประกอบงบการเงิน จัดส�งรายงานทางการเงินให� กองบัญชี สํานักการคลัง ภายในระยะเวลาท่ี
กําหนด พร�อมจัดส�งงบการเงินให�กับกองบัญชี สํานักการคลัง สํานักงานตรวจสอบภายใน และ สํานักงานตรวจเงินแผ�นดิน 
ปJจจัยสนับสนุนการดําเนินงาน :   
1. ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานของเจ�าหน�าท่ีการเงินภาครับ และเจ�าหน�าท่ีท่ีปฏิบัติงานด�านการเงินจ�ายในการ 
   จัดทําเอกสารประกอบการลงบัญชีประจําวันด�วยความรวดเร็วและครบถ�วนถูกต�อง    
2. ความร�วมมือจากเจ�าหน�าท่ี กองบัญชีและกองทะเบียนทรัพย�สิน สํานักการคลัง กรุงเทพมหานคร ในการยืนยัน 
   ยอดการลงบัญชีและตรวจสอบความถูกต�องของงบการเงิน 
อุปสรรคต$อการดําเนินงาน :  
1. ได�รับเอกสารประกอบการบันทึกบัญชีจากส�วนราชการท่ีเก่ียวข�องไม�ครบถ�วน 
2. เจ�าหน�าท่ีขาดความชํานาญทางวิชาชีพบัญชี 
หลักฐานอ=างอิง : 1) หนังสือ เรื่อง การส�งรายงานตัวชี้วัดการประเมินผลการปฏิบัติราชการ  2) กระดาษทําการ  
ณ วันท่ี 30 กันยายน 2560  3) งบแสดงฐานะการเงิน ณ 30 กันยายน  2560  4) งบกระแสเงินสด สําหรับ
รอบระยะเวลาบัญชี สิ้นสุดวันท่ี 30 กันยายน 2560  5) งบแสดงผลการดําเนินงานทางการเงิน สําหรับรอบ
ระยะเวลาบัญชี สิ้นสุดวันท่ี 30 กันยายน 2560   6) หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
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แบบฟอร�มการรายงาน 

ผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2560 
 

หน$วยงาน :  สํานักงานเขตธนบุรี 

ประเภทหน$วยงาน :     � Line     � Staff     � Line & Staff 

มิติท่ี : 2 ช่ือตัวช้ีวัด : 2.2 คะแนนความสําเร็จในการจัดทํางบการเงิน 
                     2.2.2 คะแนนความสําเร็จของการจัดทํารายงานบัญชีมูลค�าทรัพย1สิน 
               ประจําป*  2559 ทันเวลาและถูกต�อง(แบบฟอร1มของกองบัญชี)  

ช่ือผู=รับผิดชอบการรายงาน :  นางนิตยา  จริงจิตร 
ตําแหน$ง :  เจ=าพนักงานธุรการชํานาญงาน 

     เบอร�โทรศัพท� :  02 4650025 ต$อ 5630 

เกณฑ�การให=คะแนน : 
           ช�วงการปรับเกณฑ�การให�คะแนน +/- 1 ต�อ 1 คะแนน 
 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
คะแนนของการจัดทํารายงานบัญชีมูลค�าทรัพย�สิน 
ท่ีทําได�จริง (คะแนนการส�ง + คะแนนความถูกต�อง) 

1 2 3 4 5 
 
 
 

ผลการดําเนินงาน : 
 

ตัวช้ีวัดท่ี น้ําหนัก (ร=อยละ) ผลการดําเนินงาน คะแนนท่ีได= ค$าคะแนนถ$วง
น้ําหนัก 

2.2.2 2.5 5 5 0.125 
 

คําช้ีแจงรายละเอียดการดําเนินงาน :  
1) ดําเนินการตรวจสอบ ติดตามเร�งรัดทุกส�วนราชการให�ดําเนินการบันทึกรับ/โอนทรัพย�สินในระบบงานบัญชี 
   ทรัพย�สิน MIS2 ให�ถูกต�อง ครบถ�วนและเปBนปKจจุบันอยู�เสมอ  
2) แจ�งให�ทุกส�วนราชการจัดส�งสําเนาทะเบียนคุมทรัพย�สิน(แผ�นการ�ด) แจ�งฝMายการคลังทุกครั้งท่ีดําเนินการ 
   บันทึกทรัพย�สินในระบบ MIS2 แล�ว  
3) ดําเนินการจําหน�ายพัสดุชํารุดฯ ประจําป5งบประมาณ พ.ศ. 2559 จํานวน 688 รายการ วสัดุ 74 รายการ  โดยการ
ขาย 
   ทอดตลาดและบันทึกการจําหน�ายในระบบ MIS2 พร�อมแจ�งทุกส�วนราชการให�ลงจ�ายออกจากบัญชีหรือ 
   ทะเบียนคุม พร�อมส�งรายงานแจ�ง สํานักงานการตรวจเงินแผ�นดิน   
4) นําทรัพย�สินต้ังแต�ได�มาถึงปKจจุบันท่ีเข�าระบบบัญชีเกณฑ�คงค�างมาคํานวณค�าเสื่อมราคา ณ 30 กันยายน   
   2560 พร�อมจัดทําบัญชีเปรียบเทียบมูลค�าทรัพย�สินท่ีเข�าระบบเกณฑ�คงค�างตามแบบฟอร�มของ กองทะเบียน 
   ทรัพย�สินและพัสดุ สํานักการคลัง เพ่ือจัดเตรียมสรุปข�อมูลจัดส�งรายงานบัญชีมูลค�าทรัพย�สินได�ทันเวลาและ 
   ถูกต�องภายในกําหนดต�อไป 
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ปJจจัยสนับสนุนการดําเนินงาน :  
1) ความร�วมมือและการเอาใจใส�ของผู�มีหน�าท่ีรับผิดชอบในการดําเนินการดูแล ควบคุมทรัพย�สินของ 
   ทุกส�วนราชการของสํานักงานเขตธนบุรี 
2) การติดต�อประสานงานของเจ�าหน�าท่ีภายในฝMายการคลัง ฝMายการศึกษา และโรงเรียนในสังกัด 17 โรง 
รวมท้ัง 
   ความร�วมมือในการตรวจสอบประสานงานของเจ�าหน�าท่ี กองทะเบียนทรัพย�สินและพัสดุ และกองบัญชี  
   สํานักการคลัง 
อุปสรรคต$อการดําเนินงาน :  
1) เจ�าหน�าท่ีรับผิดชอบทรัพย�สินของส�วนราชการยังขาดความเข�าใจในการบันทึกรับ/โอนข�อมูลทรัพย�สินลงใน 
   ระบบงานบัญชีทรัพย�สิน (MIS2) และทะเบียนคุมทรัพย�สิน (แผ�นการ�ด) และไม�ให�ความสําคัญในการบันทึก 
   รายละเอียดของทรัพย�สินในระบบงานบัญชีทรัพย�สิน MIS2   
2) โรงเรียนในสังกัดบางโรงให�บุคลากรครูรับผิดชอบทรัพย�สินทําให�ไม�มีเวลาเพียงพอในการตรวจสอบ  ควบคุม   
   ดูแลทรัพย�สินให�ถูกต�องและเปBนปKจจุบัน 
 
หลักฐานอ=างอิง :   

- ระบบงานบัญชีทรัพย�สิน MIS2   
- ฎีกาเบิกเงิน   
- หนังสือแจ�งการรับ/โอนทรัพย�สิน  
- ทะเบียนคุมทรัพย�สิน (แผ�นการ�ด)   
- สมุดทะเบียนครุภัณฑ� (เล�มแดง) 
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แบบฟอร�มการรายงาน 
ผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

หน$วยงาน :  สํานักงานเขตธนบุรี 

ประเภทหน$วยงาน :     � Line     � Staff     � Line & Staff 

มิติท่ี : 2 ช่ือตัวช้ีวัด : 2.3 ระดับความสําเร็จของการจัดทําระบบการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน 

ช่ือผู=รับผิดชอบการรายงาน :  นางนิตยา  จริงจิตร 
ตําแหน$ง :  เจ=าพนักงานธุรการชํานาญงาน 

     เบอร�โทรศัพท� :  02 4650025 ต$อ 5630 

เกณฑ�การให=คะแนน : 
           ช�วงการปรับเกณฑ�การให�คะแนน +/- 5 ต�อ 1 คะแนน 
 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
ผลคะแนนรวมจาก 6 ข้ันตอน ≤60 70 80 90 100 

 

 

ผลการดําเนินงาน : 
 

ตัวช้ีวัดท่ี น้ําหนัก (ร=อยละ) ผลการดําเนินงาน คะแนนท่ีได= ค$าคะแนนถ$วง
น้ําหนัก 

2.3 5 100 5 0.250 
 

คําชี้แจงรายละเอียดการดําเนินงาน :  
1) แต�งต้ังคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของหน�วยงานประจําป5งบประมาณ พ.ศ. 2560 ตามคําสั่งสํานักงานเขตธนบุรี 
ท่ี 458/2559 ลงวันท่ี 26 ตุลาคม 2559  
2) แต�งต้ังคณะทํางานด�านการบริหารความเสี่ยงของหน�วยงานประจําป5งบประมาณ พ.ศ. 2560 ตามคําสั่งสํานักงาน
เขตธนบุรี ท่ี 459/2559 ลงวันท่ี 26 ตุลาคม 2559  
3) ทุกส�วนราชการค�นหา ระบุ และประเมินความเสี่ยงตามตัวชี้วัดกลยุทธ�ในแผนปฏิบัติราชการประจําป5งบประมาณ 
พ.ศ. 2560 ของหน�วยงานตามตัวชี้วัดในมิติท่ี 1 ตามตารางบริหารความเสี่ยงเชิงกลยุทธ� SR1 และแผนการจัดการ
ความเสี่ยงของโครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุนตัวชี้วัดกลยุทธ� SR2  
4) จัดประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของหน�วยงาน ครั้งท่ี 1/2559 เม่ือวันท่ี 1 พฤศจิกายน 2559  
เพ่ือจัดลําดับของความเสี่ยงตามแบบฟอร�ม SR1 และร�วมกันพิจารณาคัดเลือกความเสี่ยงท่ีมีระดับความเสี่ยงสูงสุด  
3 ลําดับแรก เพ่ือนํามาวางแผนการจัดการความเสี่ยงตามโครงการ/กิจกรรม ซ่ึงมติท่ีประชุมได�คัดเลือกตัวชี้วัด 
ของฝMายรักษาความสะอาดฯ “ร�อยละของปริมาณมูลฝอยท่ีคัดแยกท่ีแหล�งกําเนิดเพ่ิมข้ึนเม่ือเปรียบเทียบกับป5 พ.ศ. 2556”  
5) จัดส�งแบบฟอร�ม SR1 และ SR2 ท่ีผ�านการพิจารณาในท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของหน�วยงาน
เรียบร�อยแล�ว ให�สํานักงานตรวจสอบภายใน สํานักปลัดกรุงเทพมหานคร จํานวน 2 ครั้ง คือ – ครั้งท่ี 1 ภายในวันท่ี 
5 พฤศจิกายน 2559 – ครั้งท่ี 2 ภายในวันท่ี 5 พฤษภาคม 2560 พร�อมจัดส�งรายงานการประชุมคณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยงของหน�วยงาน ครั้งท่ี 1/2560 เม่ือวันท่ี 26 เมษายน 2560  
6) จัดการความเสี่ยงตามโครงการ/กิจกรรมท่ีกําหนด พร�อมเก็บรวบรวมเอกสารและหลักฐานของการจัดการความเสี่ยง 
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ปJจจัยสนับสนุนการดําเนินงาน :  
1) ความร�วมมือและการเอาใจใส�ของคณะทํางานด�านการบริหารความเสี่ยงของหน�วยงานและเจ�าหน�าท่ีรับผิดชอบ
โครงการ/กิจกรรมท่ีควบคุมดูแล ติดตาม เร�งรัดการดําเนินกิจกรรมการจัดการความเสี่ยงให�เปBนไปตามแผนปฏิบัติ
ราชการประจําป5 2560 ของหน�วยงาน  
2) ความเอาใจใส�ของผู�บริหารท่ีควบคุม ดูแล และติดตามตัวชี้วัดของหน�วยงานอย�างสมํ่าเสมอ   
อุปสรรคต$อการดําเนินงาน : คณะทํางานด�านการบริหารความเสี่ยงฯ บางส�วนยังขาดความเข�าใจ การสื่อสารและ                     
การประสานงานกับเจ�าหน�าท่ีรับผิดชอบตัวชี้วัดภารกิจของหน�วยงาน 
หลักฐานอ=างอิง :  
1) แผนปฏิบัติราชการประจําป5 พ.ศ. 2560 ของสํานักงานเขตธนบุรี  
2) ตารางการบริหารความเสี่ยงเชิงกลยุทธ� SR1          
3) แผนการจัดการความเสี่ยงของโครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุนตัวชี้วัดกลยุทธ�ป5งบประมาณ พ.ศ. 2560 SR2  
4) แฟYมเอกสารหลักฐานตามตัวชี้วัดมาตรการตามแผนฯ ของหน�วยงาน 
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แบบฟอร�มการรายงาน 
ผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

หน$วยงาน : สํานักงานเขตธนบุรี 

ประเภทหน$วยงาน :     � Line     � Staff     � Line & Staff 

มิติท่ี : 3 ช่ือตัวช้ีวัด : 3.1 ระดับความสําเร็จในการแก�ไขเรื่องร�องเรียนจากประชาชน/ผู�รับบริการ 

ช่ือผู=รับผิดชอบการรายงาน :นางสาวนิรามัย  สตันยานันต�   
ตําแหน$ง : นักประชาสัมพันธ�ปฏิบัติการ 

เบอร�โทรศัพท� : 0 2465 6413 

เกณฑ�การให=คะแนน : 
           ช�วงการปรับเกณฑ�การให�คะแนน +/- 0.25 ต�อ 1 คะแนน 
 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
ระดับความสําเร็จในการแก�ไขเรื่องร�องเรียนจาก
ประชาชน/ผู�รับบริการ 

≤7 7.25 7.50 7.75 8 

 
 
 

ผลการดําเนินงาน : 
 

ตัวช้ีวัดท่ี น้ําหนัก (ร=อยละ) ผลการดําเนินงาน คะแนนท่ีได= ค$าคะแนนถ$วง
น้ําหนัก 

3.1 8 8 5 0.400 
 

คําช้ีแจงรายละเอียดการดําเนินงาน : (ระหว$างวันท่ี 1 ตุลาคม 2559 – 4 กันยายน 2560) 
1. ดําเนินการข้ันตอนท่ี 1 จํานวนเรื่องเรียนท่ีหน�วยงานตอบรับภายในกําหนด จํานวน 822 เรื่อง  
2. ดําเนินการข้ันตอนท่ี 2 จํานวนเรื่องร�องเรียนท่ีแก�ไขและรายงานภายในกําหนด เปBนไปตามเง่ือนไข จํานวน 817เรื่อง  
   ไม�เปBนไปตามเง่ือนไข 12 เรื่อง 
3. ดําเนินการข้ันตอนท่ี 3 จัดทํารายงานผลการแก�ไขเรื่องร�องเรียน นําส�งกองกลางภายในวันท่ี 10 ของของเดือน
ถัดไป 
 

ปJจจัยสนับสนุนการดําเนินงาน : ฝMายท่ีเก่ียวข�องในการรับเรื่องราวร�องทุกข�และแก�ไขเรื่องร�องทุกข�ให�ความร�วมมือใน
การดําเนินการตามข้ันตอนภายในกําหนด  
 
อุปสรรคต$อการดําเนินงาน : 
1. เจ�าหน�าท่ีศูนย� กทม.1555 ไม�มีข�อมูลพ้ืนท่ีความรับผิดของแต�ละสํานักงานเขตท่ีชัดเจน ทําให�มีการส�งเรื่อง
ร�องเรียน 
   ผิดหน�วยงาน 
2. เจ�าหน�าท่ีศูนย� 1555 บันทึกรายละเอียดของผู�ร�องไม�ครบถ�วน กรณีตรวจสอบไม�พบเหตุเดือดร�อนรําคาญตามท่ี 
   ผู�ร�องแจ�งก็ไม�สามารถติดต�อขอข�อมูลเพ่ิมเติมกับผู�ร�องได� 
3. บริเวณท่ีผู�ร�องแจ�งเปBนพ้ืนท่ีกรรมสิทธิ์เอกชน เจ�าหน�าท่ีจึงไม�สามารถเข�าไปดําเนินการแก�ไขได� 
4. เรื่องร�องเรียนซํ้า โดยเกิดจากความไม�พอใจส�วนตัว  
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หลักฐานอ=างอิง :  
1. บันทึกรายงานผล ความก�าวหน�าการปฏิบัติราชการตามคํารับรองประจําป5งบประมาณ พ.ศ.2560 
1. แบบรายงานรหัส CPL_R003 รายงานการปฏิบัติงาน ในระบบเรื่องราวร�องทุกข� 
3. แบบรายงานรหัส CPL_R001 รายงานเรื่องคงค�างหน�วยงานดําเนินการ 
4. รูปภาพหรือหลักฐานประกอบการดําเนินการแก�ไขเรื่องร�องเรียนส�งทางอีเมล�ส$งทาง  
    e-mail: bma.rongtook@gmail.com 
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แบบฟอร�มการรายงาน 

ผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป�งบประมาณ พ.ศ.2560 
 

หน$วยงาน :สํานักงานเขตธนบุรี 

ประเภทหน$วยงาน : □  LINE     □  STAFF      □  LINE & STAFF  

มิติท่ี : 3    ช่ือตัวช้ีวัด : 3.2   ร�อยละความสําเร็จของการดําเนินโครงการให�บริการดีท่ีสุด (Best Service) 
ช่ือผู=รับผิดชอบการรายงาน : นางสาวจิตลดา  อรรคศรีวร        เบอร�โทรศัพท�  :  5647  
ตําแหน$ง :  เจ�าพนักงานปกครองปฏิบัติการ 

เกณฑ�การให=คะแนน : 
              ช�วงการปรับเกณฑ�การให�คะแนน +/- ร�อยละ 10 ต�อ 1 คะแนน 
               

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
ผลคะแนนการดําเนินโครงการให�บริการท่ีดีท่ีสุด 
(ร�อยละ) 

90 95 100 105 110 

 

ผลการดําเนินงาน : 
 

ตัวช้ีวัดท่ี น้ําหนัก (ร=อยละ) ผลการดําเนินงาน คะแนนท่ีได= 
ค$าคะแนนถ$วง

น้ําหนัก 
3.2 7 110 5 0.350 

 

คําช้ีแจงรายละเอียดการดําเนินงาน :  
1) ดําเนินการรักษาไว�/คงไว�/พัฒนาโครงการให�บริการท่ีดีท่ีสุด จํานวน 1 โครงการ คือ 
     -    จัดทําโครงการการเพ่ิมระบบฐานข�อมูลรหัสชุมชนเข�าในระบบทะเบียนบ�านของเขตธนบุรี 
2) ดําเนินโครงการให�บริการท่ีดีท่ีสุดประจําป5งบประมาณ พ.ศ.2560 จํานวน 1 โครงการ คือ 
โครงการประชารัฐร�วมใจคืนน้ําใสให�คลองข�างวัดบุคคโล ดังนี้ 

- สร�างเครือข�าย จํานวน 1 เครือข�าย  
- ปรับปรุงภูมิทัศน�พร�อมจัดกิจกรรมพัฒนาพ้ืนท่ี บําบัดน้ําเสีย บริเวณคลองข�างวัดบุคคโล 
- ตรวจวัดคุณภาพน้ําปรากฏว�าคุณภาพน้ําดีข้ึนเม่ือเทียบกับผลการวัดคุณภาพน้ําก�อนดําเนินการ 
- ประชาชนมีความพึงพอใจต�อการดําเนินโครงการฯ ต้ังแต�ระดับมากข้ึนไปคิดเปBนร�อยละ 100 
- ไม�มีเรื่องร�องเรียนเก่ียวกับคลองข�างวัดบุคคโล 

ปJจจัยสนับสนุนการดําเนินงาน : 
- เจ�าหน�าท่ีผู�ดําเนินงาน 
- ประชาชนในพ้ืนท่ี 
- หน�วยงานภาครัฐและเอกชนท่ีเก่ียวข�อง 
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อุปสรรคต$อการดําเนินงาน :             
 1. ขาดงบประมาณในการสนับสนุนการดําเนินงาน 
          2. ข�อจํากัดด�านระยะเวลาในการดําเนินโครงการซ่ึงมีเนื้องานท่ีจะต�องดําเนินการปริมาณมาก 
หลักฐานอ=างอิง :  

1. โครงการการ 
2. ภาพถ�าย 
3. ข�อมูลการประชาสัมพันธ�จาก หนังสือพิมพ� เฟซบุhค เว็บไซต�ฯลฯ 
4. แบบสอบถาม 
5. รายงานการประชุมและเอกสารการลงทะเบียนของเครือข�ายท่ีเข�าร�วมกิจกรรม 

                    สถิติเรื่องร�องเรียน 
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แบบฟอร�มการรายงาน 
ผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

หน$วยงาน : สํานักงานเขตธนบุรี 

ประเภทหน$วยงาน :     � Line     � Staff     � Line & Staff 

มิติท่ี : 3 ช่ือตัวช้ีวัด : 3.3 ระดับความพึงพอใจของผู�รับบริการ 

ช่ือผู=รับผิดชอบการรายงาน : นางสาวอัญชลี  คงวัฒนาศักดิ์ชัย 
ตําแหน$ง : เจ=าหน=าท่ีระบบงานคอมพิวเตอร�ปฏิบัติการ 

เบอร�โทรศัพท� :0 2465 6413 

เกณฑ�การให=คะแนน : 
           ช�วงการปรับเกณฑ�การให�คะแนน +/- 1 ต�อ 1 คะแนน 
 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
ระดับความพึงพอใจ 1 2 3 4 5 

 
 
 

ผลการดําเนินงาน : 
 

ตัวช้ีวัดท่ี น้ําหนัก (ร=อยละ) ผลการดําเนินงาน คะแนนท่ีได= ค$าคะแนนถ$วง
น้ําหนัก 

3.3 5 4.255 4.255 0.213 
 

คําช้ีแจงรายละเอียดการดําเนินงาน : พัฒนาคุณภาพการให�บริการด�านต�างๆ เพ่ือให�ประชาชนเกิดความพึงพอใจสูงสดุ ได�แก� 
ด�านการให�บริการ อาคารสถานท่ี และด�านระบบงาน  
 
 
 
ปJจจัยสนับสนุนการดําเนินงาน : 
1. ความร�วมมือของประชาชนผู�รับบริการ  
2. เจ�าหน�าท่ีผู�ให�บริการประชาชน 
 
 
 
 
อุปสรรคต$อการดําเนินงาน : ไม�มี 
 
หลักฐานอ=างอิง :  หนังสือแจ�งผลสํารวจความพึงพอใจของผู�รับบริการจากกองงานผู�ตรวจ 
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แบบฟอร�มการรายงาน 
ผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

หน$วยงาน : สํานักงานเขตธนบุรี 

ประเภทหน$วยงาน :     � Line     � Staff     � Line & Staff 

มิติท่ี : 4 ช่ือตัวช้ีวัด : 4.1 ร�อยละของผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการสร�างราชการใสสะอาด 
                       ของกรุงเทพมหานคร 

ช่ือผู=รับผิดชอบการรายงาน : นางสาวจิตลดา  อรรคศรีวร 
ตําแหน$ง : เจ=าพนักงานปกครองปฏิบัติการ 

เบอร�โทรศัพท� : 0 2465 6413 

เกณฑ�การให=คะแนน : 
           ช�วงการปรับเกณฑ�การให�คะแนน +/- ร�อยละ 10 ต�อ 1 คะแนน 
 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 1 
ร�อยละของผลการดําเนินการตามเปYาหมาย <75 80 85 90 95 100 

 
 
 

ผลการดําเนินงาน : 
 

ตัวช้ีวัดท่ี น้ําหนัก (ร=อยละ) ผลการดําเนินงาน คะแนนท่ีได= ค$าคะแนนถ$วง
น้ําหนัก 

4 5 100 5 0.250 
 

คําช้ีแจงรายละเอียดการดําเนินงาน :  
1) แต�งต้ังคณะทํางาน ดําเนินการตรวจสอบ/ทบทวนกฎ ระเบียบต�างๆให�ทันสมัยอยู�เสมอ 
2) อบรม/เผยแพร�ความรู�เก่ียวกับการทุจริตฯและการกระทําท่ีเปBนผลประโยชน�ทับซ�อน วินัย  
   แนวทางการลงโทษทางวินัย ประมวลจริยธรรม 
3) จัดกิจกรรมส�งเสริมจริยธรรมแก�บุคลากรในหน�วยงาน 
4) จัดต้ังศูนย�ข�อมูลข�าวสาร/เผยแพร�ข�อมูลข�าวสารของทางราชการ พ.ศ.2540 
5) มีช�องทาง/เครื่องมือให�ประชาชนได�แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการทํางานและนําไปปรับปรุง 
6) ประชาสัมพันธ�ข�อมูล/ข้ันตอนการทํางาน/การให�บริการ ให�ประชาชนทราบ 
7) จัดทําประกาศขอความร�วมมือประชาชน สื่อมวลชน ข�าราชการ ลูกจ�างแจ�งเบาะแสหากพบพฤติกรรมการกระทํา 
   ทุจริตของข�าราชการ/บุคลากรในสังกัด 
8) มีการประชุมและติดตามผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการอย�างสมํ่าเสมอ 
9) มีการรณรงค�ประชาสัมพันธ�การใช�ทรัพยากรอย�างประหยัด เช�น น้ํา ไฟฟYา ฯลฯ ผ�านทาง หนังสือเวียน เฟซบุhค 
   ของสํานักงานเขต เว็บไซต�ของทางสํานักงานเขต 
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ปJจจัยสนับสนุนการดําเนินงาน : 
- ผู�บริหารสํานักงานเขตให�ความสําคัญกับเรื่องดังกล�าว 
- เจาหน�าท่ีผู�ท่ีเก่ียวข�อง 
 
อุปสรรคต$อการดําเนินงาน : การกระทําทุจริตประพฤติมิชอบเปBนจิตสํานึกส�วนบุคคลซ่ึงถือเปBนปKจจัยท่ีควบคุมยาก 
 
หลักฐานอ=างอิง :  
1) โครงการ  
2) คําสั่งแต�งต้ังคณะทํางาน  
3) รายงานการประชุม  
4) ภาพถ�ายกิจกรรม  
5) เอกสารการประชาสัมพันธ�  
6) สมุดลงทะเบียนผู�ขอรับบริการ  
7) คู�มือการปฏิบัติราชการ  
8) เอกสารการลงทะเบียน 
9) หนังสือเวียน  
10) แบบสอบถาม  
11) สรุปผลการดําเนินงาน 
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แบบฟอร�มการรายงาน 
ผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

หน$วยงาน : สํานักงานเขตธนบุรี 

ประเภทหน$วยงาน :     � Line     � Staff     � Line & Staff 

มิติท่ี : 4 ช่ือตัวช้ีวัด : 4.2 ร=อยละความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพชีวิตในการทํางาน 
                     (Quality of Work Life) 
                4.2.1 ร=อยละความสําเร็จของการดําเนินการด=านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ  
                         สภาพแวดล=อมการทํางานของหน$วยงาน 

ช่ือผู=รับผิดชอบการรายงาน : นางสาวณัฏฐรี   เพชรน=อย 
ตําแหน$ง : นักวิชาการสุขาภิบาลปฏิบัติการ 

เบอร�โทรศัพท� : 0 2465 6413 

เกณฑ�การให=คะแนน : 
           ช�วงการปรับเกณฑ�การให�คะแนน +/- 10 ต�อ 1 คะแนน 
 

ระดับคะแนน 0 1 2 3 4 5 
ผลรวมคะแนนความสําเร็จของการพัฒนาฯ <75 80 85 90 95 100 

 
 
 

ผลการดําเนินงาน : 
 

ตัวช้ีวัดท่ี น้ําหนัก (ร=อยละ) ผลการดําเนินงาน คะแนนท่ีได= ค$าคะแนนถ$วง
น้ําหนัก 

3.4 4 100 5 0.250 
 

คําช้ีแจงรายละเอียดการดําเนินงาน : 
1) แต�งต้ังคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล�อมในการทํางาน สอดคล�องตามพระราชบัญญัติ
ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล�อมในการทํางาน พ.ศ. 2554 และแต�งต้ังบุคคล หรือ คณะทํางาน
รับผิดชอบงานด�านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล�อมในการทํางานประจําหน�วยงาน 
2) ประชุมคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล�อมในการทํางานของหน�วยงาน 
3) บุคลากรผู�รับผิดชอบงานด�านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล�อมในการทํางานประจําหน�วยงาน  
ผ�านการอบรม / สัมมนา / ประชุมด�านความปลอดภัยอาชีวอนามัย และสภาพแวดล�อมในการทํางานของสํานักอนามัย 
4) เผยแพร�ประชาสัมพันธ�ให�ความรู�ด�านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล�อมในการทํางานภายในหน�วยงาน 
5) ประเมินตนเอง ตามแบบทบทวน/ตรวจสอบการดําเนินงานด�านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล�อม
ในการทํางานของหน�วยงาน 
6) จัดลําดับความสําคัญในการดําเนินงานด�านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล�อมในการทํางานของหน�วยงาน 
และนําเสนอผู�บริหารหน�วยงานให�ทราบเพ่ือดําเนินการต�อไป 
ปJจจัยสนับสนุนการดําเนินงาน : 
 -  ผู�บริหารให�ความสําคัญในการดําเนินกิจกรรม  
-  -เจ�าหน�าท่ีของทุกส�วนราชการในสังกัดสํานักงานเขตธนบุรี ให�ความร�วมมือในการดําเนินการตามตัวชี้วัด 
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อุปสรรคต$อการดําเนินงาน : 
 -  เจ�าหน�าท่ีของแต�ละส�วนราชการภายในหน�วยงาน ขาดความรู� ความเข�าใจด�านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดล�อมในการทํางาน 
หลักฐานอ=างอิง : 
1. สรุปผลภาพรวมการดําเนินงานตัวชี้วัดท่ี 4.2.1 ของสํานักงานเขตธนบุรี (แบบ ภร.4.2.1) พร�อมเอกสารท่ีเก่ียวข�อง 
   - คําสั่งแต�งต้ังคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล�อมในการทํางานของสํานักงานเขตธนบุรี 
   - คําสั่งแต�งต้ังคณะทํางานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล�อมในการทํางานของสํานักงานเขตธนบุรี 
   - รายงานการประชุมคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล�อมในการทํางานของสํานักงานเขต 
     ธนบุรี ครั้งท่ี 1 และครั้งท่ี 2 
   - รายงานการประชุมคณะทํางานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล�อมในการทํางานของสํานักงานเขต 
     ธนบุรี ครั้งท่ี 1 และครั้งท่ี 2 
   - รายชื่อข�าราชการกรุงเทพมหานครท่ีผ�านการอบรมเสริมสร�างศักยภาพในการดําเนินงานด�านอาชีวอนามัยและ 
     ความปลอดภัยในการทํางาน ประจําป5งบประมาณ 2560 
   - ภาพการเผยแพร�ประชาสัมพันธ�ให�ความรู�ด�านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล�อมในการทํางาน 
     ภายในหน�วยงาน 
2. ใบสรุปเอกสาร แบบ อ.อ.1 ถึง แบบ อ.อ.5 
3. เอกสารของแต�ละส�วนราชการ จํานวน  27 แห�ง ประกอบด�วย 
   - แบบ อ.อ.1 ถึง แบบ อ.อ.5 
   - คําสั่งแต�งต้ังคณะทํางานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล�อมในการทํางาน 
   - สําเนาหนังสือรับรองการผ�านการอบรมเสริมสร�างศักยภาพในการดําเนินงานด�านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
     ในการทํางาน 
   - ภาพการเผยแพร�ประชาสัมพันธ�ให�ความรู�ด�านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล�อมในการทํางาน 
     ภายในส�วนราชการ           
   - เอกสารท่ีเก่ียวข�อง  
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แบบฟอร�มการรายงาน 
ผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

หน$วยงาน : สํานักงานเขตธนบุรี 

ประเภทหน$วยงาน :     � Line     � Staff     � Line & Staff 

มิติท่ี : 4 ช่ือตัวช้ีวัด : 4.2 ร=อยละความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพชีวิตในการทํางาน 
                     (Quality of Work Life) 
                4.2.2 ร=อยละของบุคลากรได=รับการตรวจสุขภาพประจําป� 

ช่ือผู=รับผิดชอบการรายงาน : นางสาวอัญชลี  คงวัฒนาศักดิ์ชัย 
ตําแหน$ง : เจ=าหน=าท่ีระบบงานคอมพิวเตอร�ปฏิบัติการ 

เบอร�โทรศัพท� : 0 2465 6413 

เกณฑ�การให=คะแนน : 
           ช�วงการปรับเกณฑ�การให�คะแนน +/- 10 ต�อ 1 คะแนน 
 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
ผลรวมคะแนนความสําเร็จของการพัฒนาฯ 90 92.5 95 97.5 100 

 
 
 

ผลการดําเนินงาน : 
 

ตัวช้ีวัดท่ี น้ําหนัก (ร=อยละ) ผลการดําเนินงาน คะแนนท่ีได= ค$าคะแนนถ$วง
น้ําหนัก 

3.4 2 100 5 0.100 
 

คําช้ีแจงรายละเอียดการดําเนินงาน : 
1. จัดให�มีการตรวจสุขภาพประจําป5ของบุคลากรในหน�วยงาน คิดเปBนร�อยละ 100 
2. รวบรวมสรุปจํานวนบุคลากรในหน�วยงานท่ีได�รับการตรวจสุขภาพประจําป5ครอบถ�วน ตามแบบฟอร�ม A 
ปJจจัยสนับสนุนการดําเนินงาน : 
 -  ผู�บริหารให�ความสําคัญในการดําเนินกิจกรรม  
-  เจ�าหน�าท่ีให�ความร�วมมือในการเข�ารับการตรวจสุขภาพประจําป5 
อุปสรรคต$อการดําเนินงาน : 
 -  มาตรฐานการตรวจสุขภาพของแต�ละสถานพยาบาลไม�เหมือนกัน บางโรงพยาบาลตรวจอย�างละเอียด  
  บางโรงพยาบาลตรวจเพียงข�อมูลเบ้ืองต�น 
หลักฐานอ=างอิง : 
 -  แบบฟอร�ม A สรุปจํานวนบุคลากรท่ีได�รับการตรวจสุขภาพประจําป5 
        - หลักฐานการเข�ารับการตรวจสุขภาพ 
        - สําเนาแบบการเบิกจ�ายเงินเดือนจากระบบ MIS กรุงเทพมหานคร ท่ีแสดงจํานวนบุคลากรในสังกัด  
         ณ วันท่ี 1 กันยายน 2560 
 

 


