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ขั้นตอนที่ 1 การคัดเลือกกระบวนงานหรือโครงการ/ขั้นตอนที่ 2 การกำหนดประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
สำนักงานเขต   ธนบุรี     
ฝ่าย/โรงเรียน   พัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม     
ประเด็นความเสี่ยงด้าน  ด้านการใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าที่     
ชื่อกระบวนงาน   การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุที่ได้รับเงินคืน             

ลำดับที่ ขั้นตอนการดำเนินงาน ประเด็นความเสี่ยงทุจริต 
1 การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุที่ได้ 

รับเงินคืน 
 

เจ้าหน้าที่อาจมีการจ่ายเงินคืนเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ไม่ครบถ้วน
ตามจำนวน หรือมีการเรียกรับสินบนค่าใช้จ่ายพิเศษจาก
การดำเนินการ 

 
ขั้นตอนที่ 3 กำหนดเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
 เกณฑ์สำหรับใช้ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริตของกระบวนงานหรือโครงการที่ทำการประเมิน 
ตามความเหมาะสม โดยพิจารณาจาก 2 ปัจจัย คือด้านโอกาส (Likelihood) และด้านผลกระทบ (Impact) 
และการให้คะแนนทั้ง 2 ปัจจัย รายละเอียด ดังนี้ 
 ➢ โอกาสที่จะเกิด (Likelihood) พิจารณาความเป็นไปได้ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงในช่วงเวลาหนึ่ง 
ในรูปของความถี่ หรือความน่าจะเป็นที่จะเกิดเหตุการณ์นั้น ๆ 
 ➢ ผลกระทบ (Impact) การวัดความรุนแรงของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นจากความเสี่ยงนั้น 

โอกาสที่จะเกิดการทุจริต (Likelihood) 
5 โอกาสเกิดการกระทำทุจริตตั้งแต่ 5 ครั้งขึ้นไปต่อปี 
4 โอกาสเกิดการกระทำทุจริตไม่เกิน 4 ครั้งต่อปี 
3 โอกาสเกิดการกระทำทุจริตไม่เกิน 3 ครั้งต่อปี 
2 โอกาสเกิดการกระทำทุจริตไม่เกิน 2 ครั้งต่อปี 
1 โอกาสเกิดการกระทำทุจริต 1 ครั้งต่อปี 

 



ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 
5  - เกิดความเสียหายต่อรัฐเจ้าหน้าที่ถูกลงโทษชี้มูลความผิดเข้าสู่กระบวนการทางยุติธรรม 

 - เกิดการฟ้องร้องต่อศาล หรือหน่วยงานกำกับดูแล องค์กรตรวจสอบทำการตรวจสอบความ
เสียหายที่เกิดขึ้น 

4  - ภาพลักษณ์ของหน่วยงานติดลบเรื่องความโปร่งใส สื่อมวลชน สื่อสังคมออนไลน์ลงข่าวอย่าง
ต่อเนื่อง และสังคมให้ความสนใจ มีการร้องเรียนต่อสื่อมวลชนและมีการออกข่าว 

3  - หน่วยตรวจสอบภายใน/ภายนอกเข้าตรวจสอบข้อเท็จจริง 
 - มีการส่งหนังสือร้องเรียนและตั้งคำถามต่อการทำงานโดยไม่ได้รับคำตอบที่ชัดเจน  

2  - มีคนร้องเรียน แจ้งเบาะแส 
1  - ปรากฏข่าวลือที่อาจพาดพิงคนภายในหน่วยงาน / เริ่มมีความกังวลและสอบถามข้อมูล  

ขั้นตอนที่ 4. การประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต 
 การประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต คือการให้คะแนนความเสี่ยงการทุจริต  
โดยพิจารณาจากขั้นตอนการดำเนินงานพิจารณาจาก 2 ปัจจัยคือโอกาสเกิด(Likelihood) และผลกระทบ 
(Impact) จะได้ระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต (Risk Score) ว่าอยู่ในระดับ สูงมาก สูง ปานกลาง หรือต่ำ  
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 



จากตารางดังกล่าวข้างต้น สามารถประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต ได้ดังนี้ 
ที ่ ขั้นตอนการ

ดำเนินงาน 
ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต Risk score (L x I) 

Likelihood Impact Risk 
Score 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

1 การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพ 
ผู้สูงอายุที่ได้รับเงินคืน 
 

เจ้าหน้าที่อาจมีการจ่ายเงินคืนเบี้ย
ยังชีพผู้สู งอายุ  ไม่ครบถ้วนตาม
จำนวน หรือมีการเรียกรับสินบน
ค่าใช้จ่ายพิเศษจากการดำเนินการ 

4 
 

2 
 

8 
 

ปานกลาง 
 



 ขั้นตอนที่ 5 การจัดทำมาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 
ที ่ ขั้นตอนการ

ดำเนินงาน 
ประเด็นความเสี่ยงการ

ทุจริต 
ระดับ

ความเสี่ยง 
มาตรการควบคุมหรือป้องกัน

ความเสี่ยงการทุจริต 
วิธีการดำเนินการ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1 การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพ 
ผู้สูงอายุที่ได้รับเงินคืน 
 

เจ้าหน้าที่อาจมีการจ่ายเงิน
คืนเบี้ ยยังชีพผู้สู งอายุ   
ไม่ครบถ้วนตามจำนวน 
หรือมีการเรียกรับสินบน
ค่าใช้จ่ายพิเศษจากการ
ดำเนินการ 

ปานกลาง 
 

- จัดทำแนวทางการจ่ายเงินเบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอายุที่ได้รับเงินคืน 
 
 
 
 
 
 
 
 

- จ่ายเงินคืนเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ผ่านระบบ
ธนาคาร KTB Corporate Online เข้าบัญชี
ของผู้มีสิทธิได้รับเงินโดยตรง 
 
- จัดทำและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ผู้บริหาร
และเจ้าหน้าที่ทุกคนในฝ่ายพัฒนาชุมชน
และสวัสดิการสังคม สำนักงานเขตธนบุรี 
งดรับ งดให้ ของขวัญและของกำนัล
ทุกชนิด หรือผลประโยชน์อ่ืนใดจากการ
ปฏิบัติหน้าที่ ทั้งก่อนปฏิบัติหน้าที่ ขณะ
ปฏิบัติหน้าที่ และหลังปฏิบัติหน้าที่ 
 

 ต.ค.68- 
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ฝ่ายพัฒนา
ชุมชนและ

สวัสดิการสังคม 
 
 
 
 
 
 

 


