
คูม่อืส ำหรบัประชำชน : กำรสอบสวนรบัรอง 
หนว่ยงำนทีใ่หบ้รกิำร : ส ำนักงำนเขตทุง่ครุ กรุงเทพมหำนคร  

 

หลกัเกณฑ ์วธิกีำร เง ือ่นไข (ถำ้ม)ี ในกำรยืน่ค ำขอ และในกำรพจิำรณำอนุญำต 

ดว้ยพระรำชบญัญัตลิักษณะปกครองทอ้งที ่พุทธศกัรำช 2457 มำตรำ 87 ไดบ้ัญญัตใิหก้รมกำรอ ำเภอตอ้งใหค้วำมชว่ยเหลอืแก่

รำษฎรทีม่กีจิธรุะตำมอ ำนำจหนำ้ทีท่ีก่รมกำรอ ำเภอสำมำรถชว่ยได ้ประกอบกบัพระรำชบญัญัตริะเบยีบบรหิำรรำชกำรแผน่ดนิ 

พ.ศ. 2534 มำตรำ 62 วรรคทำ้ย ไดบ้ญัญัตใิหอ้ ำนำจหนำ้ทีข่องกรมกำรอ ำเภอใหโ้อนไปเป็นอ ำนำจหนำ้ทีข่องนำยอ ำเภอและ

พระรำชบญัญัตริะเบยีบบรหิำรรำชกำรกรุงเทพมหำนคร พ.ศ. 2528 มำตรำ 69(1) อ ำนำจหนำ้ทีต่ำมทีก่ฎหมำยบญัญัตใิหเ้ป็น

อ ำนำจหนำ้ทีน่ำยอ ำเภอใหเ้ป็นอ ำนำจหนำ้ทีข่องผูอ้ ำนวยกำรเขต โดยประชำชนตอ้งไปยืน่ค ำรอ้ง ณ ส ำนักงำนเขตทีต่นมี

ภมูลิ ำเนำอยูเ่พือ่ขอหนังสอืรับรองประเภทตำ่ง ๆ ไดแ้ก ่รับรองสถำนภำพกำรสมรส รับรองวำ่เป็นบคุคลคนเดยีวกนั รับรองกำร

อปุกำระเลีย้งดบูตุรฝ่ำยเดยีว รับรองสถำนทีเ่กดิ รับรองกำรตำย รับรองควำมประพฤต ิรับรองกำรลงลำยมอืชือ่ใหบ้ตุรเดนิทำงไป

ตำ่งประเทศ รับรองกำรลงลำยมอืชือ่กำรมอบอ ำนำจ รับรองกำรไดรั้บคำ่เลีย้งดเูพือ่น ำไปหักลดหยอ่นภำษี รับรองผูป้ระสบสำ

ธำรณภัย สอบสวนทำยำท และสอบสวนรับรองฐำนะบคุคลเพือ่รับอปุกำระผูพ้น้โทษ ส ำหรับกำรรับรองสถำนภำพกำรสมรสและ

รับรองสถำนทีเ่กดิ สำมำรถมอบอ ำนำจเป็นหนังสอืใหผู้อ้ ืน่ด ำเนนิกำรแทนได ้กรณีผูข้อหนังสอืรับรองอยูต่ำ่งประเทศตอ้งมอบ

อ ำนำจผ่ำนสถำนทตูไทยทีป่ระจ ำอยู ่ณ ประเทศนัน้ 

หมำยเหต ุ

1) ขัน้ตอนกำรด ำเนนิงำนตำมคูม่อืกระบวนงำนจะเริม่นับระยะเวลำตัง้แตเ่จำ้หนำ้ทีต่รวจสอบเอกสำรครบถว้นตำมทีร่ะบไุวใ้นคูม่อื

ประชำชนเรยีบรอ้ยแลว้ 

2) กรณีค ำขอหรอืเอกสำรหลักฐำนไม่ครบถว้น/หรอืมคีวำมบกพร่องไม่สมบรูณ์เป็นเหตไุมใ่หส้ำมำรถพจิำรณำได ้เจำ้หนำ้ทีจ่ะ

จัดท ำบนัทกึควำมบกพร่องของรำยกำรหรอืเอกสำรหลักฐำนทีย่ืน่เพิม่เตมิโดยผูย้ืน่ค ำขอจะตอ้งด ำเนนิกำรแกไ้ขและ/หรอืยืน่

เอกสำรเพิม่เตมิภำยในระยะเวลำก ำหนดในบนัทกึดงักลำ่ว มเิชน่นัน้จะถอืวำ่ผูย้ืน่ค ำขอละทิง้ค ำขอ โดยเจำ้หนำ้ทีแ่ละผูย้ืน่ค ำขอ

หรอืผูไ้ดรั้บมอบอ ำนำจจะลงนำมบนัทกึดงักลำ่ว และจะมอบส ำเนำบนัทกึควำมบกพร่องดงักลำ่วใหผู้ย้ืน่ค ำขอหรอืผูไ้ดรั้บมอบ

อ ำนำจไวเ้ป็นหลักฐำน 

3) เจำ้หนำ้ทีจ่ะแจง้ผลกำรพจิำรณำใหผู้ย้ืน่ค ำขอทรำบภำยใน 7 วนันับแตว่นัทีพ่จิำรณำแลว้เสร็จตำมมำตรำ 10 แหง่

พระรำชบญัญัตกิำรอ ำนวยควำมสะดวกในกำรพจิำรณำอนุญำตของทำงรำชกำร พ.ศ. 2558 

 

 

 

 

  
 

ชอ่งทำงกำรใหบ้รกิำร 

 

 สถำนทีใ่หบ้รกิำร 
ฝ่ำยปกครอง ส ำนักงำนเขตทุง่ครุ เลขที ่2 ซ.ประชำอทุศิ86 ถ.

ประชำอทุศิ แขวงทุง่ครุ เขตทุง่ครุ 10140 โทร.024641689/
โทรสำร.024644385/ตดิตอ่ดว้ยตนเอง ณ หน่วยงำน 

(หมำยเหต:ุ -)  

ระยะเวลำเปิดใหบ้รกิำร เปิดใหบ้รกิำรวนั จันทร ์ถงึ วนั
ศกุร ์(ยกเวน้วนัหยดุทีท่ำงรำชกำรก ำหนด) ตัง้แตเ่วลำ 
08:00 - 16:00 น. (มพัีกเทีย่ง) 

 

ข ัน้ตอน ระยะเวลำ และสว่นงำนทีร่บัผดิชอบ 

ระยะเวลำในกำรด ำเนนิกำรรวม : 2.5 ชัว่โมง 
 

ล ำดบั ข ัน้ตอน ระยะเวลำ สว่นทีร่บัผดิชอบ 

1) กำรตรวจสอบเอกสำร 

ผูร้อ้งยืน่ค ำรอ้ง โดยตอ้งมภีมูลิ ำเนำอยูใ่นพืน้ทีเ่ขตปกครองของ

ส ำนักงำนเขตนัน้ 
(หมำยเหต:ุ -)  

10 นำท ี ฝ่ำยปกครองส ำนักงำน

เขตทุง่ครุ 

 

2) กำรตรวจสอบเอกสำร 
เจำ้หนำ้ทีต่รวจสอบหลักฐำนและเอกสำรทีเ่กีย่วขอ้ง 

(หมำยเหต:ุ -)  

10 นำท ี ฝ่ำยปกครองส ำนักงำน
เขตทุง่ครุ 

 

3) กำรพจิำรณำ 1.5 ชัว่โมง ฝ่ำยปกครองส ำนักงำน



ล ำดบั ข ัน้ตอน ระยะเวลำ สว่นทีร่บัผดิชอบ 

เจำ้หนำ้ทีฝ่่ำยปกครองด ำเนนิกำรสอบสวนเรือ่งรำวทีจ่ะขอ

รับรอง โดย 
บนัทกึปำกค ำผูร้อ้ง ตำมแบบ ป.ค. 14 

(หมำยเหต:ุ -)  

เขตทุง่ครุ 

 

4) กำรพจิำรณำ 

เจำ้หนำ้ทีฝ่่ำยปกครองจัดพมิพห์นังสอืรับรองและท ำควำมเห็น

เสนอ 
ผูบ้งัคับบัญชำตำมล ำดับชัน้จนถงึผูม้อี ำนำจลงนำมอนุมัต/ิไม่

อนุมัต ิ
(หมำยเหต:ุ -)  

10 นำท ี ฝ่ำยปกครองส ำนักงำน

เขตทุง่ครุ 

 

5) กำรลงนำม/คณะกรรมกำรมมีต ิ

กำรอนุมัตกิำรสอบสวนรับรอง หรอืไมอ่นุมัตกิำรสอบสวนรับรอง 
(หมำยเหต:ุ (กรณีอนุมัต ิจะลงนำมในหนังสอืรับรอง 
กรณีไม่อนุมัต ิจะแจง้ผูย้ื่น่ค ำรอ้งทรำบพรอ้มเหตผุลและใหผู้ร้อ้ง
ลงลำยมอืชือ่รับทรำบผลกำรพจิำรณำและแจง้สทิธใินกำร
อทุธรณ์ค ำสัง่ภำยใน 15 วนั))  

10 นำท ี ฝ่ำยปกครองส ำนักงำน

เขตทุง่ครุ 
 

6) - 
มอบหนังสอืรับรอง 

(หมำยเหต:ุ -)  

10 นำท ี ฝ่ำยปกครองส ำนักงำน
เขตทุง่ครุ 

 
 

รำยกำรเอกสำร หลกัฐำนประกอบ 

ล ำดบั ชือ่เอกสำร จ ำนวน และรำยละเอยีดเพิม่เตมิ (ถำ้ม)ี หนว่ยงำนภำครฐัผูอ้อกเอกสำร 

1) 

 

ค ำรอ้งขอหนงัสอืรบัรอง 

ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 
ส ำเนำ 0 ฉบบั 

หมำยเหต ุ- 

- 

2) 
 

บตัรประจ ำตวัประชำชน 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 

ส ำเนำ 0 ฉบบั 
หมำยเหต ุ(บตัรประชำชนของผูร้อ้งและพยำนบคุคลทีน่่ำเชือ่ถอือย่ำง

นอ้ย 2 คน) 

- 

3) 
 

ส ำเนำทะเบยีนบำ้น 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 

ส ำเนำ 0 ฉบบั 
หมำยเหต ุ(ส ำเนำทะเบยีนบำ้นของผูร้อ้งและพยำนบคุคลทีน่่ำเชือ่อยำ่ง

นอ้ย 2 คน) 

- 

4) 
 

ส ำเนำเอกสำรอืน่ ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 

ส ำเนำ 0 ฉบบั 
หมำยเหต ุ(เชน่ ส ำเนำทะเบยีนสมรส ส ำเนำใบสตูบิตัร ส ำเนำใบมรณ

บตัร หลกัฐำนกำรเปลีย่นชือ่ตวั ชือ่สกลุ  ส ำเนำทะเบยีนบำ้น ฉบับ พ.ศ. 

2490 พ.ศ. 2499 พ.ศ. 2515 พ.ศ. 2526 พ.ศ. 2532 พ.ศ. 2540 และ
อืน่ๆ ) 

- 

 

คำ่ธรรมเนยีม 

ล ำดบั รำยละเอยีดคำ่ธรรมเนยีม คำ่ธรรมเนยีม (บำท / รอ้ยละ) 

1) ไมเ่สยีคำ่ธรรมเนยีม 

(หมำยเหต:ุ -)  
 คำ่ธรรมเนยีม 0 บำท 

  
 

 

ชอ่งทำงกำรรอ้งเรยีน แนะน ำบรกิำร 



ล ำดบั ชอ่งทำงกำรรอ้งเรยีน / แนะน ำบรกิำร 

1) ฝ่ำยปกครอง ส ำนักงำนเขตทุง่ครุ เลขที ่2 ซ.ประชำอทุศิ86 ถ.ประชำอทุศิ แขวงทุง่ครุ เขตทุง่ครุ 10140 

โทร.024641689/โทรสำร.024644385 
(หมำยเหต:ุ -)  

2) ศนูยบ์รกิำรประชำชน ส ำนักปลัดส ำนักนำยกรัฐมนตร ี
(หมำยเหต:ุ ( เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดสุติ กทม. 10300 / สำยดว่น 1111 / www.1111.go.th / ตู ้ปณ.1111 

เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดสุติ กทม. 10300))  
3) ศนูยรั์บเรือ่งรอ้งเรยีนกำรทจุรติในภำครัฐ 

(หมำยเหต:ุ (ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกนัและปรำบปรำมกำรทจุรติในภำครัฐ (ส ำนักงำน ป.ป.ท.) 

- 99 หมู ่4 อำคำรซอฟตแ์วรป์ำรค์ ชัน้ 2 ถนนแจง้วัฒนะ ต ำบลคลองเกลอื อ ำเภอปำกเกร็ด จังหวดันนทบรุ ี11120 

- สำยดว่น 1206 / โทรศพัท ์0 2502 6670-80 ตอ่ 1900 , 1904- 7 / โทรสำร 0 2502 6132 
- www.pacc.go.th / www.facebook.com/PACC.GO.TH 

 
ศนูยรั์บเรือ่งรอ้งเรยีนส ำหรับนักลงทนุตำ่งชำต ิ(The Anti-Corruption Operation center) 

Tel : +66 92 668 0777 / Line : Fad.pacc / Facebook : The Anti-Corruption Operation Center / Email : 
Fad.pacc@gmail.com))  

 

แบบฟอรม์ ตวัอยำ่งและคูม่อืกำรกรอก 

ล ำดบั ชือ่แบบฟอรม์ 

ไมม่แีบบฟอรม์ ตวัอยำ่ง และคูม่อืกำรกรอก 
 

หมำยเหตุ 

http://203.155.220.230/info/Department/telephon/DistrictOffTel.asp 
 
 

Infographic 

ล ำดบั ชือ่ 

ไมม่ขีอ้มลู 

 
 

 

ชือ่กระบวนงำน: กำรสอบสวนรับรอง  

ชือ่เรยีกท ัว่ไป: - 

หนว่ยงำนกลำงเจำ้ของกระบวนงำน: ส ำนักปลดักรุงเทพมหำนคร ส ำนักปลดักรุงเทพมหำนคร ส ำนักปลดักรุงเทพมหำนคร 

ประเภทของงำนบรกิำร: กระบวนงำนบรกิำรทีเ่บ็ดเสร็จในหน่วยเดยีว 

หมวดหมูข่องงำนบรกิำร: อนุมัต ิ

กฎหมำยทีใ่หอ้ ำนำจกำรอนุญำต หรอืทีเ่กีย่วขอ้ง: 

  

1)พ.ร.บ.ลกัษณะปกครองทอ้งที ่พ.ศ. 2457  

  
2)พ.ร.บ.ระเบยีบบรหิำรรำชกำรแผน่ดนิ พ.ศ. 2534  

  
3)พ.ร.บ.ระเบยีบบรหิำรรำชกำรกรุงเทพมหำนคร พ.ศ. 2528  

ระดบัผลกระทบ: บรกิำรทั่วไป 

พืน้ทีใ่หบ้รกิำร: ทอ้งถิน่ 

กฎหมำยขอ้บงัคบั/ขอ้ตกลงทีก่ ำหนดระยะเวลำ: - 

ระยะเวลำทีก่ ำหนดตำมกฎหมำย / ขอ้ก ำหนด ฯลฯ: 0.0 นำท ี
 

ขอ้มูลสถติขิองกระบวนงำน: 

 จ ำนวนเฉลีย่ตอ่เดอืน 0 

ขอ้มูลส ำหรบัเจำ้หนำ้ที ่



 จ ำนวนค ำขอทีม่ำกทีส่ดุ 0 

 จ ำนวนค ำขอทีน่อ้ยทีส่ดุ 0 

 

ชือ่อำ้งองิของคูม่อืประชำชน: ส ำเนำคูม่อืประชำชน 17/07/2015 10:58 
 

 

เอกสำรฉบบันีด้ำวนโ์หลดจำกเว็บไซตร์ะบบสำรสนเทศศนูยก์ลำงขอ้มลูคูม่อืส ำหรับประชำชน 

Backend.info.go.th 

วนัทีเ่ผยแพรคู่ม่อื: - 


