
รายงานแสดงความพึงพอใจของประชาชน

สาขา: 1017 : สํานักงานเขตห้วยขวาง

30/11/2564ถึง:01/11/2564วันที:

ประเภทการให้บริการ จํานวนคิวทัง
หมด

คะแนนรวม
ทีได้

คะแนน
เฉลียต่อคน

% คะแนน
เฉลียต่อคน

%
ประชาชนที
ให้คะแนน พอใจ 4ปานกลาง 3ไม่พอใจ 2ไม่พอใจ

มาก 1

จํานวนคนทีให้คะแนน (คน)
จํานวนคิวที
ให้คะแนน พอใจมาก 5

บัตรประจําตัวประชาชน 2,185 15 3.00 60 %0 % 2 0 0 2 15
บัตรประจําตัวประชาชน(บัตรหาย) 1 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
ทะเบียนราษฎร 1,858 1,023 4.92 98 %11 % 1 0 1 11 195208
ทะเบียนทัวไป 481 156 4.88 98 %7 % 0 1 0 1 3032
ฝ่ายปกครอง 3 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
ฝ่ายเทศกิจ 1 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
ฝ่ายโยธา 8 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
ฝ่ายรายได้ 9 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ 220 390 5.00 100 %35 % 0 0 0 0 7878
ฝ่ายรักษาฯ 18 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
ฝ่ายการคลัง 355 30 5.00 100 %2 % 0 0 0 0 66
ช่องบริการด่วน 11 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
ประกันสังคม (30บาท) 3 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
(โอน)ถ่ายรูป 2,622 20 5.00 100 %0 % 0 0 0 0 44
(โอน)ทะเบียนบัตร 2,600 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
Directcall 4 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
(BMAQ)บัตรประจําตัวประชาชน 459 4 4.00 80 %0 % 0 0 0 1 01
(BMAQ)ทะเบียนราษฎร 54 35 5.00 100 %13 % 0 0 0 0 77
(BMAQ)ทะเบียนทัวไป 25 5 5.00 100 %4 % 0 0 0 0 11
(BMAQ)ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ 1 5 5.00 100 %100 % 0 0 0 0 11

รวมทังหมด 323151133 % 1,68310,918 343 4.91 98 %
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