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ค าน า 
 
 กรุงเทพมหานครให้ความส าคัญกบัการจัดท าแผนพฒันา แผนยุทธศาสตร์ แผนแมบ่ท และแผนอืน่ๆ อกี
เป็นจ านวนมาก แมว่้าโดยหลักการของการบริหารงานภาครัฐ การจัดท าแผนจะช่วยให้หน่วยงานคิดและตัดสินใจใน
การใช้ทรัพยากรท่ีมอียู่อย่างจ ากดัได้อย่างมปีระสิทธิภาพ ขจัดการคิดแยกส่วน ลดการซ้ าซ้อน และเลือกท าในส่ิงท่ี
เป็นประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน แต่ส่ิงท่ีท้าท้ายท่ีส าคัญของกรุงเทพมหานครกคื็อ แผนต่างๆเหล่านี้ยังไมส่ามารถ
เชื่อมโยงกบัการปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน การจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจ าปี และการจัดล าดับ
ความส าคัญตามนโยบายของผู้บริหารได้เท่าท่ีควร 
 ท่ีผ่านมาการน าแนวคิดในการจัดท าแผนการบริหารราชการแผ่นดินและจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี
ของส่วนราชการ ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการการบริหารจัดการบ้านเมอืงท่ีดี พ.ศ. 2546   
มาประยุกต์ใช้ในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจ าปี และแผนปฏิบัติราชการของหน่วยงานยังมี
ข้อจ ากดัอยู่มาก เนื่องจากแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจ าปีไมค่รอบคลุมภารกจิและงบประมาณ
รายจ่ายของหน่วยงานท้ังหมด คงเน้นเฉพาะการวางแผนในส่วนท่ีเป็นโครงการของหน่วยงานเป็นหลัก อกีท้ังยังไมม่ี
การแยกแยะระหว่างโครงการท่ีเป็นภารกจิประจ าพืน้ฐาน ภารกจิเชิงยุทธศาสตร์ และการลงทุนเพือ่พฒันา
ศักยภาพของหน่วยงาน จึงไมเ่อือ้อ านวยความสะดวกต่อการวิเคราะห์และจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจ าปีให้
เป็นไปตามท่ีแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจ าปีก าหนด 
 ในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจ าปี พ.ศ. 2567 ส านักงานเขตห้วยขวางได้พยายาม
เชื่อมโยงกบันโยบายของผู้บริหาร แผนพฒันากรุงเทพมหานครระยะ 20 ปี แผนบูรณาการต่างๆ แผนยุทธศาสตร์
ของหน่วยงาน และภารกจิประจ าพืน้ฐานของหน่วยงานในส่วนท่ีต้องของบประมาณในรูปของโครงการให้เป็นระบบ
ย่ิงขึ้น โดยการจ าแนกแผนออกเป็น 4 ระดับคือ 1. ระดับภารกจิ 2. ระดับนโยบาย 3. ระดับยุทธศาสตร์และ          
4. ระดับกลยุทธ์ และจ าแนกโครงการออกเป็น 3 ประเภทคือ 1. โครงการเชิงยุทธศาสตร์ 2. โครงการประจ าพืน้ฐาน 
3. โครงการลงทุนเป็นเคร่ืองมอืในการปฏิบัติราชการ เพือ่ก าหนดบทบาทหน้าท่ีของส่วนราชการ รวมถึงบุคลากรใน
สังกดั ให้เห็นภาพ แนวทาง วัตถุประสงค์ และเปูาหมายในการปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณพ.ศ. 2567 
 สาระของแผนปฏิบัติราชการประจ าปีฉบับนี้ มุง่เน้นให้ส่วนราชการในสังกดัปฏิบัติงานให้สอดคล้องกบั
แผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจ าปี พ.ศ. 2567 เพือ่บรรลุเปูาหมายในภาพรวมของกรุงเทพมหานคร   
โดยตอบสนองวัตถุประสงค์และเปูาหมายของแผนพฒันากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี  
 ส านักงานเขตห้วยขวาง หวังเป็นอย่างย่ิงว่าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2567 ของส านักงาน        
เขตห้วยขวางจะช่วยสร้างความชัดเจนเกีย่วกบัเปูาหมายในการด าเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  ให้กบั   
ส่วนราชการและบุคลากรในสังกดั ในการท่ีจะพฒันาเขตห้วยขวาง ให้สอดคล้องกบัการพฒันากรุงเทพมหานคร 
ตามเปูาหมายการพฒันากรุงเทพมหานครให้เป็นมหานครน่าอยู่อย่างย่ังยืน 

          

 

ส านักงานเขตห้วยขวาง 

 

 

 

 

 



 

3 
 

สารบัญ  

       หน้า  
 

ค าน า            (ก)  

สารบัญ            (ข)  

สาระส าคัญของแผนปฏิบัติราชการประจ าปี       1  

- ข้อมลูท่ัวไป/สถานการณ์ของพืน้ท่ี       1 
- วิสัยทัศน์           12 
- พนัธกจิ          12 
- ตัววัดผล/ตัวชี้วัดความส าเร็จส าคัญ ( KR/KPI)      1 3 

สว่นที ่1 การด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจ าปี พ.ศ. 2567   16 
- มติิท่ี 1 การบริการสาธารณะ        16 
- มติิท่ี 2 การบริหารจัดการ        26 

สว่นที ่2 การด าเนินงานตามยทุธศาสตร์ของหน่วยงาน       29 
สว่นที ่3 บัญชีรายการโครงการ/กิจกรรมทีม่ีลกัษณะเป็นภารกิจประจ าพ้ืนฐาน    33 
สว่นที ่4 การแปลงแผนสูก่ารปฏิบัติและการติดตามประเมินผล      35 

- ตาราง ก แสดงตัวชี้วัดยุทธศาสตร์การพฒันากรุงเทพมหานคร (ตามแผนปฏิบัติราชการ  
   กรุงเทพมหานคร ประจ าปี พ.ศ. 2567)       36 
- ตาราง ข แสดงตัวชี้วัดและภารกจิตามยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน    42 
- ตาราง ค แสดงตัวชี้วัดและภารกจิจากการเจรจาตกลงการประเมนิผลการปฏิบัติราชการ  45 
  ประจ าปี พ.ศ. 2567 
- ตาราง ฉ แสดงตัวชี้วัดและโครงการ/กจิกรรมสนับสนุนภารกจิ ตามองค์ประกอบท่ี 2-3 และ 95 

   องค์ประกอบท่ี 4 (เฉพาะส านักงานเขต)         
- ตาราง ง ตารางแสดงความเชื่อมโยงนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร     99 
 และแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 2567 ของหน่วยงาน     

 
 

 

 

 

 

 

สาระส าคัญของแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  
ข้อมูลทัว่ไป/สถานการณ์  
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 เขตห้วยขวางจัดต้ังคร้ังแรก โดยแบ่งพืน้ท่ีการปกครองบางส่วนมาจากเขตพญาไท ตาม “พระราชกฤษฎีกา
แบ่งเขตกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2516”   เมือ่วันท่ี 16 สิงหาคม พ.ศ. 2516  โดยเป็นเขตปกครองล าดับท่ี  24  ของ
กรุงเทพมหานคร ปัจจุบันส านักงานเขตห้วยขวาง ต้ังอยู่เลขท่ี  2  
ถนนประชาอทิุศ แขวงห้วยขวาง เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร  
โดยมพีืน้ท่ีประมาณ 15.033 ตารางกโิลเมตร แบ่งการปกครอง
ออกเป็น 3 แขวง คือ แขวงห้วยขวาง  แขวงบางกะปิ และแขวง
สามเสนนอก สถิติประชากรจากทะเบียนบ้านรวม83 ,710  คน 
และสถิติบ้านจากทะเบียนบ้าน 92 ,807  หลัง (ข้อมลู ณ เดือน 
ตุลาคม 2566)  นอกจากนั้นในพืน้ท่ีเขตยังมปีระชากรแฝง   ซ่ึง
เข้ามาอยู่อาศัยและประกอบอาชีพอกีเป็นจ านวนมาก เนื่องจาก
เขตห้วยขวางเป็นเขตชั้นในและเป็นศูนย์กลางทางด้านเศรษฐกจิ 
การค้า  การคมนาคมและท่ีพกัอาศัยจึงท าให้เกดิปัญหาต่างๆ ตามมามากมาย ท่ีเป็นภาระหน้าท่ีท่ีส านักงานเขต
ต้องรับผิดชอบ และด าเนินการแกไ้ขต่อไป 
สภาพทางภูมศิาสตร์  
 เขตห้วยขวาง มอีาณาบริเวณติดต่อ ดังนี้  

ทศิเหนือ  ติดต่อกบัเขตจตุจักร เร่ิมต้นจากจุดบรรจบ
ระหว่าง แนวขอบทางของถนนรัชดาภิเษก ด้านตะวันออกกบั
คลองน้ าแกว้ฝ่ังเหนือ ไปทางทิศตะวันออกตามคลองน้ าแกว้  
ฝ่ังเหนือบรรจบกบัคลองน้ าแกว้ฝ่ังตะวันออก  
ทศิตะวันออก  ติดต่อกบัเขตวังทองหลาง เร่ิมต้นจากจุด
บรรจบระหว่างคลองน้ าแกว้ฝ่ังเหนือกบัคลองลาดพร้าว 
ฝ่ังตะวันออก ไปทางทิศใต้ตามคลองแสนแสบฝ่ังตะวันออก  
ถึงแนวคลองแสนแสบฝ่ังเหนือท่ีปากคลองตัน  
ทศิใต้  ติดต่อกบัเขตวัฒนา เร่ิมต้นจากคลอง 
แสนแสบฝ่ังเหนือท่ีปากคลองตัน ไปทางทิศตะวันตกตามแนว
คลองแสนแสบฝ่ังเหนือบรรจบแนวขอบทางของถนนอโศก  
ดินแดงด้านตะวันออก  
ทศิตะวันตก  ติดต่อกบัเขตราชเทวีและเขตดินแดง เร่ิมต้น
จากจุดบรรจบระหว่างคลองแสนแสบฝ่ังเหนือกบัแนวของถนน
อโศก ดินแดง และถนนรัชดาภิเษก ด้านตะวันออกบรรจบกบั
คลองน้ าแกว้ฝ่ังเหนือ  
 
 

 
 เขตห้วยขวางเป็นแหล่งการค้า การบริการ ศูนย์คมนาคม และแหล่งท่ีอยู่อาศัยหนาแน่นมาก ส่งผลให้เกดิ
ปัญหาส่ิงแวดล้อมและคุณภาพชีวิต เช่น ปัญหาคุณภาพชีวิตของชุมชนแออดั ปัญหายาเสพติด ปัญหาขยะตกค้าง  
ปัญหาการจราจรติดขัด พืน้ท่ีสีเขียว (สวนสาธารณะ) ไมเ่พยีงพอ เป็นต้น  
 

 นอกจากนี้ การท่ีประเทศไทยเข้าสู่ประชาคมอาเซียน (ASEAN Community) ต้ังแต่ปี พ.ศ. 2561  
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ท าให้พืน้ท่ีเขตห้วยขวางเป็นศูนย์กลางการคมนาคมเชื่อมต่อท่ีส าคัญแห่งหนึ่งของกรุงเทพมหานคร คือ รถไฟฟาู
ใต้ดินMRT, รถตู้สาธารณะ และรถโดยสารขนส่งมวลชนกรุงเทพฯ ท าให้ต้องเตรียมความพร้อมเพือ่รองรับการ
สัญจรให้มคีวามสะดวก และปลอดภัย  
 

 จากสภาพการณ์ดังกล่าว เป็นปัจจัยให้ส านักงานเขตห้วยขวางให้ความส าคัญกบัพฒันาคุณภาพชีวิต  
ของประชากรในพืน้ท่ี โดยเน้นการส่งเสริมให้ความรู้กบัประชาชน การปูองกนัไมใ่ห้เกดิเหตุไมพ่งึประสงค์ และเตรียม
ความพร้อมในการรับมอืหากเกดิเหตุไมพ่งึประสงค์ รวมท้ังการปรับปรุงคุณภาพส่ิงแวดล้อมทางกายภาพในพืน้ท่ี 
และปรับปรุง/ซ่อมแซมโครงสร้างพืน้ฐาน รวมท้ังพฒันาศักยภาพบุคลากรให้มคีวามพร้อมรองรับการเข้าสู่ประชาคม
อาเซียนของประเทศไทยและกรุงเทพมหานคร  
 

 ท้ังนี้  ส านักงานเขตห้วยขวาง เป็นองค์กรท่ีใกล้ชิดและมผีลต่อความเป็นอยู่ของประชาชนในพืน้ท่ีอย่าง
แท้จริง การด าเนินการของเขตจึงต้องมกีารปรับปรุงและพฒันารูปแบบการให้บริการให้มปีระสิทธิภาพ  
และเหมาะสมเพือ่ตอบสนองต่อความต้องการและความคาดหวังของประชาชน อกีท้ังยังเป็นการเสริมสร้างคุณภาพ
ชีวิตท่ีดีแกป่ระชาชนในพืน้ท่ี  ดังนั้น เพือ่ให้การปฏิบัติราชการด าเนินไปได้อย่างมปีระสิทธิภาพ และสัมฤทธ์ิผล
ส านักงานเขตห้วยขวางจึงได้จัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2567 เพือ่เป็นกรอบและเป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติราชการให้บรรลุวัตถุประสงค์และเปูาหมายท่ีต้ังไว้ โดยก าหนดและจัดล าดับความส าคัญของยุทธศาสตร์  
การพฒันาซ่ึงสอดคล้องกบัแผนพฒันากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี และแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร
ประจ าปี พ.ศ. 2567  รวมท้ังนโยบายของผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร และนโยบายรัฐบาลเพือ่เป็นกรอบ  
ในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการและให้ผลการปฏิบัติราชการของส านักงานเขตเป็นไปในทิศทางเดียวกนั  
กบัการด าเนินงานของกรุงเทพมหานคร  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
วิสยัทศัน์ 
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 “เขตห้วยขวางเป็นศูนย์กลางทางด้านเศรษฐกจิ การค้า การลงทุน ซ่ึงมกีารคมนาคมท่ีสะดวก คล่องตัว  
และชุมชนพกัอาศัยท่ีน่าอยู่ ประชาชนมคุีณภาพชีวิตท่ีดี และมส่ีวนร่วมในการพฒันาเมอืง ” 
 
 
พันธกิจ  
 ส านักงานเขตห้วยขวางเป็นหน่วยงานหลักของกรุงเทพมหานครท่ีมบีทบาทส าคัญในการให้บริการ ดังนี้  
1.  ควบคุมและจัดระเบียบแหล่งการค้า บริการ และบันเทิงให้เป็นระเบียบ ปลอดภัย และมคุีณภาพ  
2.  ปรับปรุงเส้นทางคมนาคมและภูมทัิศน์ เชื่อมต่อทางลัด ถนน ตรอก ซอย เพือ่ลดปัญหาจราจร และรองรับ 
     การพฒันาด้านเศรษฐกจิและสังคมในพืน้ท่ีเขต  
3.  พฒันารักษาส่ิงแวดล้อม ลดมลภาวะและเพิม่พืน้ท่ีสีเขียว  
4.  พฒันาการบริการให้มปีระสิทธิภาพ  
5.  ส่งเสริมและพฒันาอาชีพแกป่ระชาชนในท้องถิ่นให้เกดิรายได้ สามารถพึง่พาตนเองได้  
6. พฒันาศูนย์กลางการค้าชุมชน (ตลาด)  

อ านาจหน้าทีแ่ละภารกิจรับผิดชอบของส านักงานเขต  
1. อ านาจหน้าท่ีตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 ตามมาตรา 89 

มดัีงนี้  
1) การรักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน  
2) การทะเบียนตามท่ีกฎหมายก าหนด  
3) การปูองกนัและบรรเทาสาธารณภัย 
4) การรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมอืง  
5) การผังเมอืง 
6) การจัดให้มแีละบ ารุงรักษาทางบก หรือทางน้ า และทางระบายน้ า  
7) การวิศวกรรมจราจร 
8) การขนส่ง 
9) การจัดให้มแีละควบคุมตลาด ท่าเทียบเรือ ท่าข้ามและท่ีจอดรถ  
10) การดูแลรักษาท่ีสาธารณะ 
11) การควบคุมอาคาร 
12) การปรับปรุงแหล่งชุมชนแออดัและการจัดการเกีย่วกบัท่ีอยู่อาศัย  
14) การจัดให้มแีละบ ารุงรักษาสถานท่ีพกัผ่อนหย่อนใจ  
15) การพฒันาและอนุรักษส่ิ์งแวดล้อม  
16) การสาธารณูปโภค 
17) การสาธารณสุข การอนามยัครอบครัว และการรักษาพยาบาล  
18) การจัดให้มแีละควบคุมสุสานและฌาปนสถาน  
19) การควบคุมการเล้ียงสัตว์  
20) การจัดให้มแีละควบคุมการฆ่าสัตว์  
21) การควบคุมความปลอดภัย ความเป็นระเบียบเรียบร้อยและการอนามยัในโรงมหรสพ และ 

        สาธารณสถานอืน่ ๆการจัดการศึกษา  
22) การสาธารณูปการ 
23) การสังคมสงเคราะห์  
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24) การส่งเสริมการกฬีา 
25) การส่งเสริมการประกอบอาชีพ  
26) การพาณิชย์ของกรุงเทพมหานคร  
27) หน้าท่ีอืน่ ๆ ตามท่ีกฎหมายระบุให้เป็นอ านาจหน้าท่ีของผู้ว่าราชการจังหวัด อ าเภอ เทศบาล 

       นคร หรือตามท่ีคณะรัฐมนตรี นายกรัฐมนตรี หรือรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย  
       มอบหมายหรือท่ีกฎหมายระบุให้เป็นหน้าท่ีของกรุงเทพมหานคร  
 

2. อ านาจหน้าท่ีตามพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แกอ่งค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น พ.ศ. 2542 ตามมาตรการมาตรา 16 และมาตรา 17 ดังนี้  

1) การจัดท าแผนพฒันาท้องถิ่นของตนเอง  
2) การจัดให้มแีละบ ารุงรักษาทางบก ทางน้ า และทางระบายน้ า  
3) การจัดให้มแีละควบคุมตลาด ท่าเทียบเรือ ท่าข้าม และท่ีจอดรถ  
4) การสาธารณูปโภคและการกอ่สร้างอืน่ ๆ  
5) การสาธารณูปการ 
6) การส่งเสริม การฝึก และประกอบอาชีพ  
7) การพาณิชย์ และการส่งเสริมการลงทุน  
8) การส่งเสริมการท่องเท่ียว  
9) การจัดการศึกษา 
10) การสังคมสงเคราะห์ และการพฒันาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรีคนชรา และผู้ด้อยโอกาส  
11) การบ ารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมปิัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมอนัดีของท้องถิ่น  
12) การปรับปรุงแหล่งชุมชนแออดัและการจัดการเกีย่วกบัท่ีอยู่  
13) การจัดให้มแีละบ ารุงรักษาสถานท่ีพกัผ่อนหย่อนใจ  
14) การส่งเสริมกฬีา 
15) การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาคและสิทธิเสรีภาพของประชาชน  
16) ส่งเสริมการมส่ีวนร่วมของราษฎรในการพฒันาท้องถิ่น  
17) การรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมอืง  
18) การก าจัดมลูฝอย ส่ิงปฏิกลู และน้ าเสีย  
19) การสาธารณสุข การอนามยัครอบครัว และการรักษาพยาบาล  
20) การจัดให้มแีละควบคุมสุสานและฌาปนสถาน  
21) การควบคุมการเล้ียงสัตว์  
22) การจัดให้มแีละควบคุมการฆ่าสัตว์  
23) การรักษาความปลอดภัย ความเป็นระเบียบเรียบร้อย และการอนามยั โรงมหรสพ และ 

        สาธารณสถานอืน่ ๆ  
24) การจัดการ การบ ารุงรักษา และการใช้ประโยชน์จากปุาไม ้ท่ีดิน ทรัพยากรธรรมชาติและ 

        ส่ิงแวดล้อม  
25) การผังเมอืง  
26) การขนส่งและการวิศวกรรมจราจร  
27) การดูแลรักษาท่ีสาธารณะ  
28) การควบคุมอาคาร  
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29) การปูองกนัและบรรเทาสาธารณภัย  
30) การรักษาความสงบเรียบร้อย การส่งเสริมและสนับสนุนการปูองกนัและรักษาความปลอดภัย 

       ในชีวิตและทรัพย์สิน  
31) กจิการอืน่ใดท่ีเป็นผลประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นตามท่ีคณะกรรมการประกาศ   

        ก าหนด  
 
 3. อ านาจหน้าท่ีของส านักงานเขต ตามมติ ก.ก.คร้ังท่ี 1/2549 ลงวันท่ี 16 มกราคม 2548  

1.  ฝ่ายปกครอง  มอี านาจหน้าท่ีเกีย่วกบัการปกครอง การทะเบียนปกครอง (ได้แก ่ทะเบียนพนิัยกรรม 
ทะเบียนมลูนิธิ ทะเบียนสมาคม ทะเบียนมสัยิดอสิลาม ทะเบียนศาลเจ้า ทะเบียนสัตว์พาหนะ ทะเบียนนิติกรรม ) 
การฌาปนกจิสงเคราะห์ การสอบสวนรับรองบุคคล การปูองกนัและบรรเทาสาธารณภัย การเลือกต้ัง การท า
ประชามติและประชาพจิารณ์ การจัดท าแผนพฒันาเขต การคุ้มครองผู้บริโภค การบริหารและบริการข้อมลูข่าวสาร
ของราชการ การบริหารงานบุคคลและสวัสดิการ การประชาสัมพนัธ์ การรับเร่ืองร้องทุกข์ การส่ือสารและรับส่ง
วิทยุ การประชุม งานอาสาสมคัรปูองกนัภัยฝุายพลเรือน งานลูกเสือชาวบ้าน งานมวลชน งานเขตเคล่ือนท่ี งาน
สภาเขต งานราชการส่วนภูมภิาค งานยุทธศาสตร์ นโยบายและแผนและการติดตามประเมนิผล งานบริหารงาน
ท่ัวไป งานสารบรรณและธุรการ งานช่วยอ านวยการและเลขานุการ งานพธีิการ งานดูแลและรักษาความปลอดภัย
อาคารสถานท่ีและยานพาหนะกลาง งานสารสนเทศงานราชการประจ าท่ัวไปของส านักงานเขต งานท่ีไมไ่ด้
ก าหนดให้เป็นหน้าท่ีของส่วนราชการใดโดยเฉพาะและหน้าท่ีอืน่ท่ีเกีย่วข้องหรือได้รับมอบหมาย  

 

2. ฝ่ายทะเบียน  มอี านาจหน้าท่ีเกีย่วกบัการทะเบียนราษฎร ทะเบียนบัตรประจ าตัวประชาชน ทะเบียน
แรงงานต่างด้าว สัญชาติ ทะเบียนท่ัวไป (ได้แก ่ทะเบียนครอบครัว ทะเบียนชื่อบุคคล) การควบคุมดูแลศูนย์บริการ
จุดเดียวเบ็ดเสร็จ (One Stop Service) การจัดท าบัญชีรายชื่อผู้ท่ีมสิีทธิเลือกต้ังและการพจิารณาก าหนดหน่วย
เลือกต้ังการด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายท่ีอยู่ในความรับผิดชอบ และหน้าท่ีอืน่ท่ีเกีย่วข้องหรือได้รับ
มอบหมาย 
 

3. ฝ่ายโยธา  มอี านาจหน้าท่ีเกีย่วกบัการกอ่สร้าง การซ่อมแซม และการปรับปรุงโรงเรียน ถนน ตรอก ซอย 
ทางเท้า ผิวจราจร ส่ิงสาธารณประโยชน์และสะพานคนเดินข้าม การอนุญาตตัดคันหินทางเท้า การพจิารณา
อนุญาตกระท าการต่างๆ ในท่ีสาธารณะของหน่วยงานสาธารณูปโภค การเวนคืนและจัดกรรมสิทธ์ิในท่ีดินท่ีอยู่ใน
โครงการพืน้ท่ีปิดล้อมของส านักงานเขตเพือ่การกอ่สร้างหรือเชื่อมถนน ตรอก ซอย การดูแลรักษาท่ีสาธารณะและ
ท่ีของเอกชนท่ียินยอมให้ประชาชนใช้ประโยชน์ร่วมกนั การบ ารุงดูแลรักษา คู คลอง ทางหรือท่อระบายน้ า สะพาน
ข้ามคลอง การปูองกนัและแกไ้ขปัญหาน้ าท่วมร่วมกบัส านักงานผังเมอืงในการวางและจัดท าผังเมอืงประเภทต่างๆ 
การควบคุมอาคารตามท่ีได้รับมอบหมาย การประกาศเขต เพลิงไหมแ้ละผังเฉพาะกจิ การตรวจสอบและควบคุมการ
ใช้ประโยชน์ท่ีดิน การก าหนดพืน้ท่ีท่ีจะจัดรูปท่ีดินกรณีท่ีเป็นพืน้ท่ีเฉพาะภายในเขต การจัดท า ติดต้ัง ซ่อมแซมและ
ดูแลรักษาความสะอาดปูายชื่อซอย ปูายจราจรและกระจกมองโค้ง การทาสีขอบคันหิน การทาสีตีเส้น รวมถึงเส้น
ทแยงเหลือง การจัดท าคันชะลอความเร็ว การติดต้ัง Guard-rail อปุกรณ์ประกอบถนนและทางจักรยาน และ
รวมถึงการส ารวจ ออกแบบ หรือประมาณราคาเพือ่ของบประมาณ การบริหารงบประมาณ การจัดหาพสัดุ      
การควบคุมการกอ่สร้าง ซ่อมแซม ปรับปรุง หรือบ ารุงรักษาตามสัญญาหรืออ านาจหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบด้วยและ
หน้าท่ีอืน่ท่ีเกีย่วข้องหรือได้รับมอบหมาย  

4. ฝ่ายสิง่แวดลอ้มและสขุาภิบาล  มอี านาจหน้าท่ีเกีย่วกบัการสุขาภิบาลอาหาร การสุขาภิบาลสถานท่ีและ
การประกอบกจิการอนัตรายแกสุ่ขภาพ การสุขาภิบาลตลาด สถานท่ีจ าหน่ายอาหารและสะสมอาหาร              
การสุขาภิบาลส่ิงแวดล้อม การสุขาภิบาลท่ัวไปให้ได้มาตรฐานทางสุขาภิบาลและถูกสุขลักษณะ การควบคุมดูแล
การจ าหน่ายสินค้าในท่ีหรือทางสาธารณะ การควบคุมมลพษิ การพฒันา ควบคุมและรักษาคุณภาพส่ิงแวดล้อม 
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การเสริมสร้างศักยภาพบริโภคและสร้างหรือขยายเครือข่ายการมส่ีวนร่วมในการคุ้มครองผู้บริโภคด้านสาธารณสุข 
การก าจัดแมลงและสัตว์น าโรค การควบคุมการเล้ียงหรือปล่อยสัตว์ การควบคุม จัดการ จ ากดั ห้าม ปูองกนัและ
ระงับเหตุร าคาญท่ีอาจเกดิหรือเกดิขึ้นในท่ีสาธารณะหรือสถานท่ีเอกชน การอนุญาตให้ใช้เคร่ืองขยายเสียง การ
ออกใบอนุญาตสุสานและฌาปนสถาน สถานีบริการน้ ามนัเชื้อเพลิง การปฏิบัติหน้าท่ีตามกฎหมายต่างๆ เช่น 
กฎหมายว่าด้วยอาหาร การใช้สารระเหยคุ้มครองผู้ไมสู่บบุหร่ี โรงงาน เป็นต้น และหน้าท่ีอืน่ท่ีเกีย่วข้องหรือได้รับ
มอบหมาย 

5. ฝ่ายรายได้  มอี านาจหน้าท่ีเกีย่วกบัการด าเนินการจัดเกบ็รายได้ของกรุงเทพมหานคร (ได้แก ่ภาษแีละ
ค่าธรรมเนียมต่างๆ ค่าเช่า ค่าบริการ และรายได้อืน่ๆ ตามท่ีได้รับมอบหมาย) การสืบทรัพย์ผู้ค้างช าระภาษท่ีีอยู่ใน
พืน้ท่ีเขต การด าเนินคดีแกผู้่ค้างภาษ ีการจัดท าทะเบียนควบคุมการจัดเกบ็รายได้ การจัดท าสถิติการจัดเกบ็รายได้
แต่ละประเภท การรายงานการจัดเกบ็ภาษ ีและหน้าท่ีอืน่ท่ีเกีย่วข้องหรือได้รับมอบหมาย  
 

6. ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ  มอี านาจหน้าท่ีเกีย่วกบัการรักษาความสะอาดและความเป็น
ระเบียนเรียบร้อย การรักษาสภาวะส่ิงแวดล้อม การเกบ็ขนมลูฝอย (ยกเว้นมลูฝอยในแมน่้ าเจ้าพระยา เรือ
ท่องเท่ียว และเรือสินค้า) การสูบขนถ่ายส่ิงปฏิกลู ไขมนั และน้ ามนั การจัดเกบ็ค่าธรรมเนียมการเกบ็ขนมลูฝอย
และส่ิงปฏิกลู การปลูก ดูแลและบ ารุงรักษาต้นไม ้การพจิารณาอนุญาตตัดและขุดย้ายต้นไมใ้นท่ีสาธารณะ        
การจัดท าแผนการปลูกต้นไมแ้ละพืน้ท่ีสีเขียวในพืน้ท่ีเขตท่ีรับผิดชอบ การดูแลรักษาความสะอาดบริเวณ
โบราณสถาน สถานท่ีท่ีมคีวามส าคัญทางประวัติศาสตร์และสถาปัตยกรรม การสนับสนุนงานปูองกนัและบรรเทาสา
ธารณภัย และหน้าท่ีอืน่ท่ีเกีย่วข้องหรือได้รับมอบหมาย  

7. ฝ่ายการศึกษา  มอี านาจหน้าท่ีเกีย่วกบัการส่งเสริม สนับสนุนและประสานงานในเชิงนโยบายให้
สถานศึกษาจัดการศึกษาให้เป็นไปตามนโยบายและมาตรฐานการศึกษาชาติ โดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ประสาน 
ตรวจสอบ กล่ันกรองงานด้านการบริหารงานบุคคลและสวัสดิการของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาของ
สถานศึกษาในเขตพืน้ท่ี เพือ่น าเสนอผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้น วิเคราะห์ข้อมลูประชากรวัยเรียนเพือ่            
การวางแผนการรับนักเรียนแต่ละระดับ ตรวจสอบและจัดท าบัญชีรายชื่อเด็กอายุถึงเกณฑ์การศึกษาภาคบังคับ     
ส่งให้สถานศึกษาท่ีรับผิดชอบในพืน้ท่ีเขตเพือ่เตรียมการรับนักเรียน ประสานงานติดตาม สรุปผลการรับเด็กเข้า
เรียนของสถานศึกษาในพืน้ท่ีเขต ให้บริการข้อมลูสารสนเทศและประชาสัมพนัธ์ เผยแพร่เกีย่วกบังานการศึกษาของ
ส านักงานเขต วางแผนและด าเนินการในการระดมทรัพยากรจากแหล่งสนับสนุน ประสานและรวบรวมข้อมลูท่ี
เกีย่วข้องกบัแหล่งทรัพยากรท่ีสนับสนุนการจัดการศึกษาท้ังภาครัฐ เอกชน และประชาชนในท้องถิ่นอย่างเป็น
ระบบ ส่งเสริมการจัดสวัสดิการ สวัสดิภาพในสถานศึกษา การส่งเสริมการพทัิกษสิ์ทธิเด็กและเยาวชน การคุ้มครอง
สิทธิของนักเรียน ส ารวจและจัดท าทะเบียนแหล่งเรียนรู้ส่ิงแวดล้อมทางการศึกษาและภูมปิัญญาท้องถิ่น ส่งเสริม
การพฒันาศักยภาพและประสานการใช้ประโยชน์แหล่งการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ ส่งเสริมและสนับสนุนกจิการ
นักเรียนของสถานศึกษา ส่งเสริม สนับสนุน การสรรหาและแต่งต้ังคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน ส่งเสริม
และพฒันาความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติหน้าท่ีและประเมนิผล การปฏิบัติหน้าท่ีของคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน ประสานการส ารวจข้อมลูส่งเสริมการจัดการศึกษาส าหรับเด็กพกิาร เด็กด้อยโอกาส เด็ก
ความสามารถพเิศษกบัสถานศึกษาและหน่วยงานท่ีเกีย่วข้องด าเนินการด้านภารกจิของศูนย์วิชาการ ด าเนินการ
ด้านการเงิน การงบประมาณและการจัดหาพสัดุครุภัณฑ์และปฏิบัติหน้าท่ีอืน่ท่ีเกีย่วข้องหรือได้รับมอบหมาย  

8. ฝ่ายการคลงั  มอี านาจหน้าท่ีเกีย่วกบัการงบประมาณ การเงิน การบัญชี และการพสัดุท่ีเบิกจ่ายจากเงิน
งบประมาณกรุงเทพมหานคร เงินอดุหนุนรัฐบาล เงินนอกงบประมาณและเงินอืน่ใด (ได้แก ่การรับเงิน การเบิก
จ่ายเงิน การน าเงินส่งต่อคลังกรุงเทพมหานคร การเกบ็รักษาเงิน การจัดท าสรรพบัญชีและทะเบียนต่างๆ        
การตรวจสอบหลักฐานการจ่าย การจัดท างบเดือนแสดงรายการจ่ายเงินของหน่วยงาน การจัดท ารายการทางการ
เงินตามระยะเวลาท่ีก าหนดการวิเคราะห์รายงานทางการเงินเพือ่การบริหาร การตรวจสอบรายงานทางการเงินของ
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หน่วยงาน การจัดท างบประมาณรายจ่ายประจ าปี การควบคุมการจัดท าแผนการใช้จ่ายเงินเพือ่การบริหาร      
การบริหารงบประมาณ การติดตามผลการด าเนินงานด้านงบประมาณ การจัดหาและควบคุมพสัดุ การควบคุม
ทรัพย์สิน การบริหารการเงินการคลังภาครัฐสู่ระบบอเิล็กทรอนิกส์ ) การปฏิบัติงานตามโครงการจัดระบบข้อมลู
และข่ายงานระบบคอมพวิเตอร์ของกรุงเทพมหานคร ( MIS) จ านวน 9 ระบบงาน (ได้แก ่ระบบงานงบประมาณ 
ระบบงานการเงิน ระบบงานบัญชี ระบบงานบัญชีทรัพย์สิน ระบบงานจัดซ้ือ ระบบงานจัดจ้าง ระบบงานเงินเดือน 
ระบบงานบริหารคลังพสัดุกลาง ระบบงานบริหารน้ ามนัเชื้อเพลิงและหล่อล่ืน) การบริหารข้อมลูและรายงาน
ภาพรวมของงบประมาณ การเงิน การคลัง การพสัดุและทรัพย์สินของหน่วยงาน และหน้าท่ีอืน่ท่ีเกีย่วข้องหรือ
ได้รับมอบหมาย  

9. ฝ่ายเทศกิจ  มอี านาจหน้าท่ีเกีย่วกบัการบังคับการให้เป็นไปตามข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร และกฎหมาย
อืน่ท่ีก าหนดให้เป็นอ านาจหน้าท่ีของกรุงเทพมหานคร การควบคุม ดูแลความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมอืง 
การส่งเสริมดูแลความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน การส่งเสริมสนับสนุนงานปูองกนัและบรรเทา   
สาธารณภัย งานนิติการท่ัวไป งานเกีย่วกบัคดี และการประสานงานกบัเจ้าท่ีต ารวจในส่วนท่ีเกีย่วข้องกบัคดี และ
หน้าท่ีอืน่ท่ีเกีย่วข้องหรือได้รับมอบหมาย  

10. ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสงัคม  มอี านาจหน้าท่ีเกีย่วกบัการด าเนินการพฒันาชุมชนและสังคม      
ท้ังทางด้านกายภาพ เศรษฐกจิ สังคม อนามยั และคุณภาพชีวิต เช่น การส่งเสริมการมส่ีวนร่วมของประชาชน   
การเสริมสร้างศักยภาพของผู้น าชุมชน องค์การชุมชนและเครือข่ายชุมชน การพฒันาสภาพแวดล้อมและท่ีอยู่อาศัย 
การจัดให้มอีงค์กรประชาชนในรูปแบบคณะกรรมการชุมชน การส่งเสริมสนับสนุนและจัดต้ังสหกรณ์ชุมชน กองทุน
พฒันาชุมชน กองทุนหมูบ่้านและชุมชนเมอืง การปรับปรุงชุมชน การร้ือย้ายชุมชน การประสานงานกบัหน่วยงาน
อืน่เพือ่จัดหาท่ีอยู่ชั่วคราว การส่งเสริมอาชีพ การจัดหาแหล่งจ าหน่ายผลผลิต การด าเนินการเกีย่วกบัยาเสพติด 
การสงเคราะห์สตรี ผู้สูงอายุ ผู้ด้อยโอกาส และผู้ประสบภัย การสงเคราะห์และคุ้มครองสวัสดิการและส่งเสริม  
ความประพฤติเด็ก การควบคุมดูแลการด าเนินงานสถานรับเล้ียงเด็กและสถานสงเคราะห์ ศูนย์เยาวชน ห้องสมดุ 
บ้านหนังสือ ศูนย์กฬีา และลานกฬีา การด าเนินการเกีย่วกบัเบีย้ยังชีพผู้สูงอายุและคนพกิาร การให้บริหาร และจัด
กจิกรรมนันทนาการด้านดนตรี กฬีา ห้องสมดุ ฯลฯ งานสภาเยาวชนเขต การอนุรักษส่์งเสริม เผยแพร่ ฟืน้ฟ ู
บ ารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมปิัญญาท้องถิ่นและวัฒนธรรมอนัดีงามของท้องถิ่น งานสภาวัฒนธรรมเขต   
งานพพิธิภัณฑ์ท้องถิ่น การส่งเสริมการท่องเท่ียวและพฒันาแหล่งท่องเท่ียว การสนับสนุนและประสานการ
ด าเนินงานร่วมกบัเครือข่ายด้านวัฒนธรรม นันทนาการและท่องเท่ียว การให้ค าปรึกษาแนะน าทางวิชาการเกษตร
และสภาพแวดล้อมเพือ่การเกษตร การด าเนินการเกีย่วกบัศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรและหน้าท่ี
อืน่ท่ีเกีย่วข้องหรือได้รับมอบหมาย  
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SSWWOOTT  AAnnaallyyssiiss  ของส านักงานเขตหว้ยขวาง ของส านักงานเขตหว้ยขวาง 

วิเคราะหส์ภาพแวดลอ้มภายใน  
จุดแข็ง (Strengths) จดุอ่อน (Weaknesses) 

S1.ส านักงานเขตห้วยขวาง มวิีสัยทัศน์ พนัธกจิ ยุทธศาสตร์ และเปูาหมายท่ีชัดเจน  
S2. โครงสร้างส านักงานเขต มเีอกภาพในการบังคับบัญชา  
S3. ส านักงานเขตมกีฎ ระเบียบ ท่ีก าหนดภาระหน้าท่ีชัดเจน  
S4. ผู้บริหารส านักงานเขตห้วยขวาง ให้ความส าคัญ และสนับสนุนการท างาน รวมถึง
เป็นตัวอย่างท่ีดีต่อบุคลากรในสังกดั  
S5. ส านักงานเขตมกีารบูรณาการ ท างานร่วมกนักบัหน่วยงานและภาคส่วนต่างๆ  

W1.อตัราก าลังบุคลากรไมเ่พยีงพอ และไมส่อดคล้องกบัภารกจิ  
W2. บุคลากรจ านวนมาก ขาดความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
W3. ขอบเขตอ านาจหน้าท่ี และการบังคับใช้มอียู่จ ากดั  
W4. ระบบความดีความชอบและการโยกย้ายเป็นระบบอปุถัมภ์ 

วิเคราะหส์ภาพแวดลอ้มภายนอก   
โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 

O1.ประชาชนมคีวามเชื่อมัน่และคาดหวังท่ีจะได้รับการบริการท่ีดีจากส านักงานเขต  
O2. ประชาชนมส่ีวนร่วมในบางภารกจิของส านักงานเขต โดยเฉพาะเร่ืองแผนฯ ต่างๆ 
ท าให้เกดิการมส่ีวนร่วม การพฒันา ปรับปรุง ภารกจิหน่วยงานในทางดีท่ีขึ้น  
O3. การพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ในปัจจุบันช่วยให้แผนงานด้านต่างๆ มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น รวมถึงท าให้เกดิความรวดเร็วในการขับเคล่ือน
ภารกจิของหน่วยงาน 
O4. กระแสส่ือสังคมออนไลน์ ( Social Network) ภาคเอกชนประชาชนมกีารต่ืนตัว 
รับรู้ เข้าถึงข้อมลูข่าวสารมากขึ้น ท าให้หน่วยงานมกีารพฒันาปรับปรุงตลอดเวลา  
 

T1.เป็นพืน้ท่ีเชิงพาณิชย์ ความหนาแน่นประชากรสูง ขาดการจัดการ
ส่ิงแวดล้อมท่ีเหมาะสม  
T2. เป็นพืน้ท่ีอาศัยมกีารเคล่ือนย้ายประชากรอยู่ตลอดเวลาเกดิประชากรแฝง
มาประกอบอาชีพและอาศัยอยู่เป็นจ านวนมาก  
T3.ปัญหาด้านคมนาคม การจราจรติดขัด และสาธารณูปโภคพืน้ฐาน  
T4. งบประมาณท่ีได้รับแต่ละปีไมเ่พยีงพอกบัภารกจิท่ีมมีากขึ้น  
T5. การเปล่ียนแปลงทางการเมอืง/ผู้บริหาร ท าให้การจัดการตามนโยบาย
แผนงานท่ีวางไว้ไมม่คีวามต่อเนื่อง  
T6. โลกยุคโลกาภิวัตน์มกีารเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว และสลับซับซ้อน
มากขึ้น ท าให้หน่วยงานต้องปรับให้ทันต่อเหตุการณ์เปล่ียนแปลงท่ีเกดิขึ้น  
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SSWWOOTT  MMaattrriixx  ของส านักงานเขตหว้ยขวางของส านักงานเขตหว้ยขวาง   

1. กลยทุธ ์SO   - ใช้ประโยชน์จากจุดแข็งภายใน เพื่อแสวงหาโอกาสท่ีดีจากภายนอก  

2.กลยทุธ ์ST    - ใช้ประโยชน์จากจุดแข็งภายใน เพื่อก าจัดภัยคุกคามภายนอก  

3.กลยทุธ ์WO  - ใช้ประโยชน์จากโอกาสภายนอก เพื่อลดจุดออ่นภายใน (ปรับปรุงตัวเอง)  

3.กลยทุธ ์WT  - ลดจุดออ่นภายใน และหลีกเล่ียงภัยคุกคาม (ลดความเส่ียง) 

วิเคราะหส์ภาพแวดลอ้มภายใน  
กลยทุธ ์(SO) กลยทุธ ์(WO) 

S(1. - 5.), O(1.- 4.) เปิดโอกาส/ส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามามส่ีวนร่วมในการท างาน
ตามพนัธกจิ ยุทธศาสตร์ และภาระหน้าท่ี กบัส านักงานเขต เพือ่ให้เกดิการบูรณาการ 
ท างานร่วมกนักบัหน่วยงานและภาคส่วนต่างๆซ่ึงจะท าให้ส านักงานเขตสนองความ
ต้องการประชาชนได้อย่างแท้จริง 
 

W(1. - 5.), O(1.- 4.)ส่งเสริมผู้บริหารให้ส่ือสารประชาสัมพนัธ์ ด้านนโยบาย 
ด้านยุทธศาสตร์ของหน่วยงานกบับุคลากรและสาธารณะอย่างสม่ าเสมอ  
เพือ่สร้างการรับรู้และขับเคล่ือนภารกจิหน่วยงาน และเพิม่ประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการภายใต้ข้อจ ากดัของอตัราก าลัง อกีท้ังปรับปรุง/ปลูกฝังระบบ
คุณธรรม และเสริมสร้างธรรมาภิบาลในหน่วยงาน 
 

วิเคราะหส์ภาพแวดลอ้มภายนอก   
กลยทุธ ์(ST) กลยทุธ ์(WT) 

S(1. - 5.), T(1.- 6.) พฒันาและปรับปรุงระเบียบ ข้อบังคับให้สอดคล้องกบัการ
เปล่ียนแปลงทางสังคม เศรษฐกจิ การเมอืง และเทคโนโลยี รวมถึงเพิม่ประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการภายใต้ข้อจ ากดัของงบประมาณ 
 

W(1. - 5.), T(1.- 6.) ทบทวนโครงสร้าง และภารกจิให้สอดคล้องกบัการ
เปล่ียนแปลงทางสังคม เศรษฐกจิ การเมอืง และเทคโนโลยี รวมถึงประสาน
หน่วยงานอืน่ๆ บูรณาการท างานร่วมกนั เช่น ประสานส านักงานตรวจคน  
เข้าเมอืงเพือ่ควบคุม/ตรวจสอบประชากรแฝงในพืน้ท่ี และ พฒันา
สาธารณูปโภคขั้นพืน้ฐาน เป็นต้น  
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ตัวช้ีวัดผลการด าเนินงานหลกั หรือตัววัดผล/ตัวช้ีวัดความส าเร็จส าคัญ ( KR/KPI) 

 

- ตัวชี้วัดเจรจาตกลงการประเมนิผลการปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจ าปี พ.ศ. 2567  
 
ยทุธศาสตร์ที ่1  การสร้างเมอืงปลอดภัยและหยุ่นตัวต่อวิกฤตการณ์  
ยทุธศาสตร์ยอ่ยที่  1.1 ปลอดอาชญากรรมและยาเสพติด  
สอดคลอ้งกับนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร  P078 ใช้ข้อมลูอาชญากรรมก าหนดพกิดัอนัตราย เพือ่
ปรับปรุงสภาพแวดล้อมให้ปลอดภัยและประเด็นพฒันากรุงเทพมหานครด้านปลอดภัยดีข้อท่ี 1 แกไ้ขจุดเส่ียง
และอาชญากรรม 
 ตัววัดผลหลกั ( Key Result: KR) KR 1 สร้างความสามารถในการปูองกนัอาชญากรรมและยาเสพติด 
KPI 1.1.1.3: กรุงเทพมหานครปรับปรุงพืน้ท่ีเส่ียงและสภาพแวดล้อมให้ปลอดภัย  
 KPI: ระดับความส าเร็จของสภาพแวดล้อมท่ีเป็นพืน้ท่ีเส่ียงต่อการเกดิอาชญากรรมลดลง 
ยทุธศาสตร์ยอ่ยที ่1.2  ปลอดอบุัติเหตุ  
สอดคลอ้งกับนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร   
P089: ตรวจสอบและปรับปรุงทางข้ามท้ังกรุงเทพฯ ให้ได้มาตรฐานความปลอดภัย  
P090: ปลูกฝังจิตส านึก ส่งเสริมการสร้างระเบียบ กวดขันวินัยจราจรอย่างเข้มงวด  
P091: ลดความเร็ว ลดความเส่ียง ในย่านชุมชนและถนนสายรอง  
 ตวัวัดผลหลกั ( Key Result: KR) KR 2 กรุงเทพมหานครมมีาตรฐาน Road Safety Index  
KPI 1.2.3.1: สภาพทางกายภาพเส้นทางการเดินรถทางถนนและเดินเรือภายใต้การก ากบัดูแลของ
กรุงเทพมหานครท่ีเป็นจุดเส่ียงอนัตรายได้รับการปรับปรุง  
KPI 1.2.5.1: การตรวจสภาพถนนและปรับปรุงจุดเส่ียงอนัตราย ( Black spot) ได้รับการปรับปรุง 
 KPI:  การแกไ้ขจุดเส่ียงอบุัติเหตุ 
ยทุธศาสตร์ยอ่ยที ่1. 3 ปลอดภัยพบิัติ  
สอดคลอ้งกับนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร  P166 ลดจุดเส่ียง จุดเฝูาระวังน้ าท่วมทันที   
 ตัววัดผลหลกั ( Key Result: KR) เพิม่ความสามารถทางกายภาพในการบริหารจัดการภัยท่ีเกีย่วกบั
น้ า (อทุกภัย แล้ง กดัเซาะ) 
 KPI:  ร้อยละความส าเร็จในการท าความสะอาดท่อระบายน้ าบริเวณถนนสายรอง ตรอก ซอย   
ยทุธศาสตร์ยอ่ยที ่1.5  เมอืงสุขภาพดี 
สอดคลอ้งกับนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร P174 ส่งเสริมกลไกภาคประชาชนสุขภาพดี ผ่านกองทุน
หลักประกนัสุขภาพกรุงเทพฯ 
 ตัววัดผลหลกั ( Key Result: KR) KR1: เสริมสร้างภูมคุ้ิมกนัด้านสุขภาพให้กบัประชาชนและชุมชน  
KPI 1.5.1.2: มโีครงการส่งเสริมสุขภาพและปูองกนัโรคท่ีได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากกองทุน
หลักประกนัสุขภาพกรุงเทพมหานครเพิม่ขึ้น  
KPI 5.2.2.3: มโีครงการท่ีด าเนินการภายใต้กองทุนหลักประกนัสุขภาพเขตท่ีทุกชุมชนมส่ีวนร่วม  
 KPI: ร้อยละของเงินท่ีได้รับอนุมติัแผนงานหรือโครงการหรือกจิกรรมกองทุนหลักประกนัสุขภาพ
กรุงเทพมหานครเมือ่เทียบกบัวงเงินท่ีได้รับจัดสรร  
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ยทุธศาสตร์ที ่ 2 การพฒันาส่ิงแวดล้อมย่ังยืน และการเปล่ียนแปลงสภาพภูมอิากาศ  
ยทุธศาสตร์ยอ่ยที่  - 
สอดคลอ้งกับนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร  P108 สวน 15 นาที ท่ัวกรุง 
 ตัววัดผลหลกั ( Key Result: KR): KR 2: ประชาชนเข้าถึงโครงสร้างพืน้ฐานสีเขียวเมอืง ( Urban 
green infrastructure) ตามเกณฑ์แนะน าขององค์การอนามยัโลกท่ีกระจายตัวและสามารถเข้าถึงได้อย่างมี
คุณภาพ 
KPI 2.6.1: ประชาชนสามารถเข้าถึงพืน้ท่ีสาธารณะสีเขียว ระยะทางไมเ่กนิ 800 เมตร 
หรือระยะการเดินไมเ่กนิ 15 นาที 
 KPI: ร้อยละความส าเร็จในการเพิม่สวน 15 นาที (แห่ง) 
 
ยทุธศาสตร์ที ่3  การลดความเหล่ือมล้ าด้วยการบริหารเมอืงรูปแบบอารยะส าหรับทุกคน.  
ยทุธศาสตร์ยอ่ยที่  3.3 ประชาชนเข้าถึงท่ีอยู่อาศัยท่ีเหมาะสมได้ตามศักยภาพ .   
สอดคลอ้งกับนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร  P211: ปูพรมท าฐานข้อมลูชุมชน เพือ่จัดสวัสดิการขั้น
พืน้ฐานดูแลประชาชน  
 ตัววัดผลหลกั ( Key Result: KR): ส ารวจและจัดท าฐานข้อมลูด้านท่ีอยู่อาศัยในกรุงเทพมหานคร
ครอบคลุมทุกมติิ  
KPI 3.1.1.1: ฐานข้อมลูบูรณาการของกลุ่มเปราะบางทุกกลุ่ม  
 KPI: ร้อยละความส าเร็จของการน าเข้าข้อมลูในระบบน าเข้าข้อมลูแผนผังชุมชน  (One Map) 
 
ยทุธศาสตร์ที่  5 ส่งเสริมการสร้างเมอืงประชาธิปไตยแบบมส่ีวนร่วม  
ยทุธศาสตร์ยอ่ยที ่ 5.1 มหานครกรุงเทพแบบบูรณาการ  
สอดคลอ้งกับนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร  P057 รายงานปัญหาโดยประชาชน แกป้ัญหาโดยกทม.
ผ่านแพลตฟอร์มทราฟฟฟีองดูว์  
ตัววัดผลหลกั ( Key Result: KR): พฒันาระบบหรือกลไกในการจัดการกบัข้อร้องเรียน  
KPI 5.1.2.1: ความส าเร็จในการแกไ้ขปัญหาข้อร้องเรียนของประชาชนผ่าน Traffy Fondue  
KPI: ร้อยละความส าเร็จของการแกไ้ขปัญหาข้อร้องเรียนของประชาชน กรณีร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม Traffy 
Fondue ของกรุงเทพมหานคร  
 
 

- ตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจ าปี พ.ศ. 256 7 
 

ยทุธศาสตร์ที ่1  การสร้างเมอืงปลอดภัยและหยุ่นตัวต่อวิกฤตการณ์  
ยทุธศาสตร์ยอ่ยที ่1.5  เมอืงสุขภาพดี  
สอดคลอ้งกับนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร  - 
 ตัววัดผลหลกั ( Key Result: KR): KR 1: เสริมสร้างภูมคุ้ิมกนัด้านสุขภาพให้กบัประชาชนและชุมชน  
 KPI 1.5.4.1: อตัราปุวยโรคไข้เลือดออกไมเ่กนิข้อมลูย้อนหลัง 5 ป ี
 
ยทุธศาสตร์ที ่3  การลดความเหล่ือมล้ าด้วยการบริหารเมอืงรูปแบบอารยะส าหรับทุกคน.  
ยทุธศาสตร์ยอ่ยที่  3.1 ลดความเหล่ือมล้ า และสร้างโอกาสให้ประชาชนกลุ่มเปราะบาง  
สอดคลอ้งกับนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร  
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 ตัววัดผลหลกั ( Key Result: KR): KR 1: ประชาชนกลุ่มเปราะบางเข้าถึงและได้รับสวัสดิการตาม
ความจ าเป็นและความเหมาะสม  
 KPI 3.1.1.4: กลุ่มเปราะบางท่ีได้รับสวัสดิการจากหน่วยงานของกรุงเทพมหานคร  (เช่น การจ้างงาน
คนพกิาร คนไร้บ้าน และผู้สูงอายุ การจัดสวัสดิการให้คนไร้บ้านการช่วยเหลือเด็กเร่ร่อน ฯลฯ)  
 KPI 3.1.2.1: กลุ่มเปราะบางท่ีได้รับการจ้างงานจากหน่วยงานในสังกดักรุงเทพมหานคร (เช่น คน
พกิาร ผู้สูงอายุ คนไร้บ้าน แมท่ี่ท้องไมพ่ร้อม ฯลฯ)  
 
 

1. ร้อยละของมลูฝอยท่ีคัดแยกจากแหล่งก าเนิดและน าไปใช้ประโยชน์เพิม่ขึ้น เมือ่เทียบกบัปี 2560  
(2,419.97 ตันต่อวัน)(ร้อยละ 40 ตามท่ีส านักส่ิงแวดล้อมก าหนด)  
2.ร้อยละสถานประกอบการ อาคาร สถานท่ีได้รับการตรวจด้านสุขาภิบาลส่ิงแวดล้อมและอาชีวอนา
มยัผ่านเกณฑ์ท่ีก าหนด (ร้อยละ 90)  
3.จ านวนคร้ังของการออกตรวจพืน้ท่ีเส่ียงต่ออาชญากรรม (2 คร้ัง/วัน/จุด)  

4. จ านวนกลุ่มเปูาหมายท่ีเข้าร่วมกจิกรรมตามโครงการกรุงเทพมหานครเขตปลอดบุหร่ี (300 คน)  

5. ร้อยละของศูนย์พฒันาเด็กกอ่นวัยเรียนผ่านเกณฑ์มาตรฐานของกรุงเทพมหานครระดับดีขึ้นไป  

(ร้อยละ 100) 
 

- ตัวชี้วัดตามภารกจิส าคัญของหน่วยงาน (ยุทธศาสตร์หน่วยงาน)  
   1. ร้อยละความพงึพอใจของประชาชนในการรับบริการ ณ ศูนย์บริหารราชการ ฉับไวใสสะอาด  
(Bangkok Fast & Clear: BFC) เขตห้วยขวาง (ร้อยละ 80) 
             2. ร้อยละความพงึพอใจของผู้เข้าร่วมกจิกรรมฝึกอบรมวิชาชีพเสริมรายได้และจัดจ าหน่ายสินค้า
ชุมชน (ร้อยละ 80) 
    3. ร้อยละความพงึพอใจของผู้เข้าร่วมกจิกรรม ครอบครัวรักการอา่น  (ร้อยละ 80) 
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สว่นที ่1 
 

การด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจ าปี พ .ศ. 2567 
มิติที ่1 การบริการสาธารณะ   
(เนื้อหาส่วนนี้จะครอบคลุมเฉพาะยุทธศาสตร์ท่ี 1 – 6 ตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจ าปี พ .ศ. 
2567)  
(หน่วยงานสามารถก าหนดวัตถุประสงค์หลัก (Objective) และตัววัดผลหลัก (Key Result: KR) ขึ้นเองเพือ่
วัดผลการด าเนินงานตามภารกจิของหน่วยงาน หรือสามารถพจิารณาจาก Objective, KR และ KPI ท่ีปรากฏ
ตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครฯ ในส่วนท่ีเกีย่วข้องกบัภารกจิของหน่วยงาน )  
 
 
ยทุธศาสตร์ที ่ 1 การสร้างเมืองปลอดภัยและหยุน่ตัวต่อวิกฤตการณ์  
 
ยทุธศาสตร์ยอ่ยที ่ 1.1 ปลอดอาชญากรรมและยาเสพติด  

วัตถุประสงค์หลัก 
(Objective) 

ตัววัดผลหลัก  
(Key Result : KR) 

ค่าเปูาหมาย 
(Target) 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบหลัก 

หน่วยงาน 
สนับสนุน 

ประชาชนมคีวามปลอดภัย
ในชีวิตและทรัพย์สิน   
จากเหตุอาชญากรรม  
และยาเสพติด  
(เกบ็ข้อมลูกระทบเปูา : 
จ านวนคดี อาชญากรรม
ลดลง เทียบ 3 ปีเฉล่ีย
กอ่นหน้า) 

KR 1 : สร้างความสามารถในการ
ปูองกนัอาชญากรรมและยาเสพติด  

ร้อยละ 100 สนท. 
สพส. 
สนอ. 

สนศ. 
สจส. 
สนย. 
สนข. 

KR 2 : ลดความล่อแหลมของพืน้ท่ี
เส่ียงอาชญากรรมและยาเสพติด 

 สนท. 
สนอ. 

สจส. 
สนย. 
สนข. 

 
กลยทุธ ์1.1.1  เสริมสร้างความปลอดภัยเพือ่ลดความล่อแหลมของสภาพแวดล้อมต่อการกอ่อาชญากรรม 

ตัวช้ีวัด 
(KPI) 

ค่าเปูาหมาย 
2566 2567 

ระดับความส าเร็จของสภาพแวดล้อมท่ีเป็นพืน้ท่ีเส่ียงต่อการเกดิ
อาชญากรรมลดลง 
(ตัวชี้วัดเจรจาตกลง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567) 

          - ระดับ  5 

 
 
กลยทุธ ์1.1.2  เพิม่ความสามารถในการปูองกนัปัญหายาเสพติดในกลุ่มเปูาหมาย (เด็ก เยาวชน แรงงาน และชุมชน) 

ตัวช้ีวัด 
(KPI) 

ค่าเปูาหมาย 
2566 2567 

KPI 1.1.2.1 : ชุมชนและระบบอาสาสมคัรมคีวามสามารถในการ
ปูองกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติด  
- ชุมชนมคีวามสามารถในการปูองกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติด 
- ชุมชนท่ีมอีาสาสมคัรด าเนินการปูองกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติด 
  

 
 

60 
65 

 
 

60 
65 
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รหัสยุทธศาสตร์  โครงการ/กจิกรรมส าคัญ งบประมาณ  ส่วนราชการ รหัสนโยบาย 
111002 กจิกรรมแกไ้ข/ปรับปรุงจุดเส่ียงอาชญากรรม  

(โครงการตัวชี้วัดเจรจาตกลง ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2567) 

ไมใ่ช่
งบประมาณ 

ฝุายเทศกจิ  

111005 กจิกรรมติดต้ังและซ่อมแซมไฟฟาูส่องสว่าง ไมใ่ช่
งบประมาณ 

ฝุายโยธา  

111008 โครงการอาสาสมคัรปูองกนัภัยฝุายพลเรือน  292,000 ฝุายปกครอง - 

 
ยทุธศาสตร์ยอ่ยที ่ 1.2 ปลอดอบุัติเหตุ  

วัตถุประสงค์หลัก 
(Objective) 

ตัววัดผลหลัก  
(Key Result : KR) 

ค่าเปูาหมาย 
(Target) 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบหลัก 

หน่วยงาน 
สนับสนุน 

ประชาชนมคีวามปลอดภัย
จากอบุัติเหตุ 

KR 2 : กรุงเทพมหานครมี
มาตรฐาน Road Safety 
Index  

4 ดาว 
(5 ดาว ภายในปี พ.ศ.
2569) 

สจส. สนย. 
สนข. 

 
กลยทุธ ์1.2.5 การตรวจสภาพถนนและปรับปรุงจุดเส่ียงอนัตราย ( Black spot) 

ตัวช้ีวัด 
(KPI) 

ค่าเปูาหมาย 
2566 2567 

การแกไ้ขจุดเส่ียงอบุัติเหตุ  
(ตัวชี้วัดเจรจาตกลง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567) 

- ร้อยละ 100 

 
รหัสยุทธศาสตร์  โครงการ/กจิกรรมส าคัญ งบประมาณ  ส่วนราชการ รหัสนโยบาย 
112015 กจิกรรมแกไ้ข/ปรับปรุงจุดเส่ียงอบุัติเหตุ  

ในพืน้ท่ีเขต  
(โครงการตัวชี้วัดเจรจาตกลง ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2567) 

ไมใ่ช่
งบประมาณ 

ฝุายเทศกจิ P089 
P090 
P091 
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ยทุธศาสตร์ยอ่ยที ่ 1.3 ปลอดภัยพบิัติ  

วัตถุประสงค์หลัก 
(Objective) 

ตัววัดผลหลัก  
(Key Result : KR) 

ค่าเปูาหมาย 
(Target) 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบหลัก 

หน่วยงาน 
สนับสนุน 

ลดความเส่ียงจากสาธารณภัย
เขตเมอืงด้วยระบบการบริหาร
จัดการท่ีมปีระสิทธิภาพ  
บนฐานความเข้มแข็งของ
ประชาชนและความร่วมมอื  
ทุกภาคส่วน 

KR 1 : เพิม่ความสามารถ
ทางกายภาพในการบริหาร
จัดการภัยท่ีเกีย่วกบัน ้า 
(อทุกภัย แล้ง กดัเซาะ)  

ระดับการรับมอืกบั  
สาธารณภัยด้านน ้า
เพิม่ขึ นจากปีกอ่น  

 

สนน. สปภ. 
สสล. 
สนข. 

 
กลยทุธ ์1.3.1 การสร้างศักยภาพและความสามารถในการจัดการสาธารณภัยและลดความเส่ียงอทุกภัย  

ตัวช้ีวัด 
(KPI) 

ค่าเปูาหมาย 
2566 2567 

KPI  : ร้อยละความส าเร็จในการท าความสะอาดท่อระบายน้ า
บริเวณถนนสายรอง ตรอก ซอย  
(ตัวชี้วัดเจรจาตกลง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567) 

ร้อยละ 100 
 

ร้อยละ 100 
 

 
รหัสยุทธศาสตร์  โครงการ/กจิกรรมส าคัญ งบประมาณ  ส่วนราชการ รหัสนโยบาย 

- กจิกรรมการท าความสะอาดท่อระบายน้ า
บริเวณถนนสายรอง ตรอก ซอย  

- ฝุายโยธา - 

 
ยทุธศาสตร์ยอ่ยที ่ 1.5 เมอืงสุขภาพดี  

วัตถุประสงค์หลัก 
(Objective) 

ตัววัดผลหลัก  
(Key Result : KR) 

ค่าเปูาหมาย 
(Target) 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบหลัก 

หน่วยงาน 
สนับสนุน 

ประชาชนได้รับการส่งเสริม
สุขภาพและปูองกนัโรค
ส าคัญในเขตเมอืง  

KR 1 : เสริมสร้างภูมคุ้ิมกนั              
ด้านสุขภาพให้กบัประชาชน              
และชุมชน  

ประชาชนทุกช่วงวัยมี
ความรอบรู้ด้านสุขภาพ 
เยาวชน ร้อยละ 30 / 
วัยท างาน ร้อยละ 40 /
ผู้สูงอายุ ร้อยละ 60 

สนอ. สนพ. 
สพส. 
สนศ. 
สนข. 

 
 
กลยทุธ ์1.5.2 ส่งเสริมให้คนกรุงเทพมหานครมสุีขภาวะทางกายและจิตมพีฤติกรรมสุขภาพท่ีดี ลดภาวะ
เจ็บปุวยไมติ่ดต่อเร้ือรัง  

ตัวช้ีวัด 
(KPI) 

ค่าเปูาหมาย 
2566 2567 

KPI 1.5.2.4 : ตัวอย่างอาหารท่ีได้รับการสุ่มตรวจไมพ่บการ
ปนเปือ้นเชื้อโรคและสารพษิและในกรณีท่ีพบการปนเปือ้นได้รับ
การแกไ้ข 

ร้อยละ 100 
 

ร้อยละ 100 
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กลยทุธ ์1.5.4 ควบคุมและปูองกนัโรคติดต่อท่ีส าคัญในเขตเมอืง  

ตัวช้ีวัด 
(KPI) 

ค่าเปูาหมาย 
2566 2567 

KPI 1.5.4.1 : อตัราปุวยโรคไข้เลือดออกไมเ่กนิข้อมลูย้อนหลัง 5 
ป ี

ไมเ่กนิ 80 
เปอร์เซ็นต์ไทล์ของ
ข้อมลู 5 ปี ย้อนหลัง 

ไมเ่กนิ 80 
เปอร์เซ็นต์ไทล์ของ
ข้อมลู 5 ปี ย้อนหลัง 

 
รหัสยุทธศาสตร์  โครงการ/กจิกรรมส าคัญ งบประมาณ  ส่วนราชการ รหัสนโยบาย 
115050 โครงการกรุงเทพฯ เมอืงอาหารปลอดภัย  99,800 ฝุายส่ิงแวดล้อมฯ - 
115037 โครงการบูรณาการความร่วมมอืในการพฒันา

ประสิทธิภาพการแกไ้ขปัญหาโรคไข้เลือดออก         
ในพืน้ท่ีกรุงเทพมหานคร  
 

99,300   ฝุายส่ิงแวดล้อมฯ - 

 
ยทุธศาสตร์ที ่2 การพัฒนาสิง่แวดลอ้มยัง่ยนื และการเปลีย่นแปลงสภาพภูมิอากาศ  
 

วัตถุประสงค์หลัก  
(Objective) 

ตัววัดผลหลัก  
(Key Result : KR) 

ค่าเปูาหมาย 
(Target) 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบหลัก 

หน่วยงาน 
สนับสนุน 

ประชาชนเข้าถึงสุขภาวะ
ส่ิงแวดล้อมเมอืง ( Urban 
environmental health) 
ท่่ีมคุีณภาพตามมาตรฐาน
ส่ิงแวดล้อมสากล และ
สามารถปรับตัวต่อการ
เปล่ียนแปลงสภาพ
ภูมอิากาศได้อย่างเท่าทัน  

KR 1 : สุขภาวะส่ิงแวดล้อมเมอืง 
(Urban environmental health) 
เป็นไปตามมาตรฐานท่ีกฎหมาย
ก าหนด และแนวปฏิบัติสากล  

การคัดแยก        
ท่่ีแหล่งก าเนิด 
และน ามาใช้
ประโยชน์          
ไมน่้อยกว่า          
ร้อยละ 25 

สสล. สนข. 

KR 2 : ประชาชนเข้าถึงโครงสร้าง
พืน้ฐานสีเขียวเมอืง (Urban green 
infrastructure) ตามเกณฑ์แนะน า
ขององค์การอมานัยโลกท่ีกระจาย
ตัวและสามารถเข้าถึงได้อย่างมี
คุณภาพ 

มพีืน้ท่ีสาธารณะ
สีเขียวระยะทาง
ไมเ่กนิ 800 เมตร 
หรือระยะการ
เดินไมเ่กนิ 15 
นาที จ านวน 2 
แห่ง 

สสล. ทุก
หน่วยงาน 

 
กลยทุธ ์2.2 การจัดการขยะมลูฝอยของกรุงเทพมหานครตามหลักวิชาการ  

ตัวช้ีวัด 
(KPI) 

ค่าเปูาหมาย 
2566 2567 

KPI 2.2.2 : ปริมาณมลูฝอยคัดแยกท่ีแหล่งก าเนิดและน ามาใช้
ประโยชน์ 

- ไมน่้อยกว่า ร้อยละ 25 
ของปริมาณมลูฝอยท่ีเกดิขึ้นท้ังหมด  
(ปีงบประมาณนั้น) 
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รหัสยุทธศาสตร์  โครงการ/กจิกรรมส าคัญ งบประมาณ  ส่วนราชการ รหัสนโยบาย 

 กจิกรรมส่งเสริมการแปรรูปมลูฝอย
อนิทรีย์เพือ่น ามาใช้ประโยชน์  

ไมใ่ช้งบประมาณ ฝุายรักษา          
ความสะอาดฯ 

P147 

 กจิกรรมอาสาสมคัรชักลากมลูฝอยใน
ชุมชน 

ไมใ่ช้งบประมาณ ฝุายรักษา          
ความสะอาดฯ 

 

 กจิกรรมส่งเสริมการคัดแยกขยะเศษ
อาหารโครงการไมเ่ทรวม  

ไมใ่ช้งบประมาณ ฝุายรักษา          
ความสะอาดฯ 

 

 กจิกรรมการสัมมนาและศึกษาดูงาน
เพือ่พฒันาศักยภาพบุคลากรด้านการ
บริหารจัดการส่ิงแวดล้อม 

ไมใ่ช้งบประมาณ ฝุายรักษา          
ความสะอาดฯ 

 

 
 
 
กลยทุธ ์2.6 อนุรักษ ์ฟืน้ฟ ูรักษาและขยายพืน้ท่ีสีเขียว เพือ่สุขภาวะท่ีดี เพือ่พกัผ่อนหย่อนใจ ออกก าลังกาย 
กจิกรรมนันทนาการให้ครอบคลุมพืน้ท่ีกรุงเทพมหานคร และความย่ังยืนทางส่ิงแวดล้อม  

ตัวช้ีวัด 
(KPI) 

ค่าเปูาหมาย 
2566 2567 

ร้อยละความส าเร็จในการเพิม่สวน 15 นาที (แห่ง) 
(ตัวชี้วัดเจรจาตกลง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567) 

- 3 แห่ง/ปี 

KPI 2.6.2 : ปลูกต้นไม ้สร้างก าแพงพืน้ท่ีสีเขียวและก าแพงฝุุนท่ัว
กรุง จ านวน 1,000,000 ตัน ภายใน 4 ปี 

- 1,000,000 ตัน 
(ภายในปี 2569) 

 
รหัสยุทธศาสตร์  โครงการ/กจิกรรมส าคัญ งบประมาณ  ส่วนราชการ รหัสนโยบาย 

 กจิกรรมปลูกต้นไม้ล้านต้น  ไมใ่ช้งบประมาณ ฝุายรักษา          
ความสะอาดฯ 

 

 กจิกรรมเพิม่สวน 15 นาที 
(โครงการตัวชี้วัดเจรจาตกลง 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567) 

ไมใ่ช้งบประมาณ ฝุายรักษา          
ความสะอาดฯ 

 

 กจิกรรมบ ารุงรักษา ปรับปรุงและเพิม่
พืน้ท่ีสีเขียว 

ไมใ่ช้งบประมาณ ฝุายรักษา          
ความสะอาดฯ 

 

 
ยทุธศาสตร์ที ่3 การลดความเหลือ่มล้ าด้วยการบริหารเมืองรูปแบบอารยะส าหรับทกุคน  
ยทุธศาสตร์ยอ่ยที ่ 3.1 ลดความเหล่ือมล้ า และสร้างโอกาสให้ประชาชนกลุ่มเปราะบาง  

วัตถุประสงค์หลัก  
(Objective) 

ตัววัดผลหลัก  
(Key Result : KR) 

ค่าเปูาหมาย 
(Target) 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบหลัก 

หน่วยงาน 
สนับสนุน 

ประชาชนกลุ่มเปราะบาง
ได้รับการดูแลอย่างครบ
วงจร 

KPI : ประชาชนกลุ่มเปราะบางเข้าถึง
และได้รับสวัสดิการตามความจ าเป็น
และความเหมาะสม  

ร้อยละ 100 สพส. สนข. 
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กลยทุธท์ี ่3.1.1 ร่วมมอืและจัดสรรให้ประชาชนกลุ่มเปราะบางเข้าถึงและได้รับสวัสดิการตามความจ าเป็นและ
ความเหมาะสม  

ตัวช้ีวัด 
(KPI) 

ค่าเปูาหมาย 
2566 2567 

KPI 3.1.1.4: กลุ่มเปราะบางท่ีได้รับสวัสดิการจากหน่วยงานของ
กรุงเทพมหานคร  (เช่น การจ้างงานคนพกิาร คนไร้บ้าน และ
ผู้สูงอายุ การจัดสวัสดิการให้คนไร้บ้านการช่วยเหลือเด็กเร่ร่อน 
ฯลฯ) 

ผู้ขอรับความ
ช่วยเหลือฯ ได้รับ
ความช่วยเหลือ            
ร้อยละ 100 

ผู้ขอรับความ
ช่วยเหลือฯ ได้รับ
ความช่วยเหลือ            
ร้อยละ 100 

 

รหัสยุทธศาสตร์  โครงการ/กจิกรรมส าคัญ งบประมาณ  ส่วนราชการ 
รหัส

นโยบาย 
331005 โครงการการจัดสวัสดิการการสงเคราะห์

ช่วยเหลือเด็ก สตรี ครอบครัว ผู้ด้อยโอกาส 
ผู้สูงอายุ และคนพกิาร  

65, 000.- ฝุายพฒันาชุมชนฯ - 

 
กลยทุธท์ี ่3. 3.1 ส ารวจและจัดท าฐานข้อมลูด้านท่ีอยู่อาศัยในกรุงเทพมหานครครอบคลุมทุกมติิ  

ตัวช้ีวัด 
(KPI) 

ค่าเปูาหมาย 
2566 2567 

ร้อยละความส าเร็จของการน าเข้าข้อมลูในระบบน าเข้าข้อมลู
แผนผังชุมชน (One map) 
(ตัวชี้วัดเจรจาตกลง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567) 

 ร้อยละ 100 

 

รหัสยุทธศาสตร์  โครงการ/กจิกรรมส าคัญ งบประมาณ  ส่วนราชการ 
รหัส

นโยบาย 
 กจิกรรมพฒันาฐานข้อมลูชุมชน  

(โครงการตัวชี้วัดเจรจาตกลง ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2567) 

ไมใ่ช่
งบประมาณ 

ฝุายพฒันาชุมชนฯ - 

 
กลยทุธท์ี ่3.1. 2 สนับสนุนให้คนกลุ่มเปราะบางมอีาชีพและสามารถเล้ียงดูตัวเองได้  

ตัวช้ีวัด 
(KPI) 

ค่าเปูาหมาย 
2566 2567 

KPI 3.1.2.1 กลุ่มเปราะบางท่ีได้รับการจ้างงานจากหน่วยงานใน
สังกดักรุงเทพมหานครและน าไปประกอบอาชีพสร้างรายได้จริง 
(เช่น คนพกิาร ผู้สูงอายุ คนไร้บ้าน แมท่ี่ท้องไมพ่ร้อมฯลฯ)  

-    ร้อยละ 100 

 
รหัสยุทธศาสตร์  โครงการ/กจิกรรมส าคัญ งบประมาณ  ส่วนราชการ รหัสนโยบาย 
331011 โครงการในการจ้างงานคนพกิารเพือ่ปฏิบัติงาน  1,134,000 ฝุายพฒันา

ชุมชนฯ 
P213 
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ยทุธศาสตร์ยอ่ยที ่ 3.4 การศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต  

วัตถุประสงค์หลัก  
(Objective) 

ตัววัดผลหลัก  
(Key Result : KR) 

ค่าเปูาหมาย 
(Target) 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบหลัก 

หน่วยงาน 
สนับสนุน 

คนกรุงเทพฯ เข้าถึง
การศึกษา และการเรียนรู้
ท่ีเหมาะสม และเท่าทัน
โลกตามความสนใจ  

KP5 : พฒันาการจัดการการศึกษาและ
แหล่งเรียนรู้ท้ังในเชิงปริมาณ และเชิง
คุณภาพ 

ร้อยละ 80 สนศ. 
สพส. 
 

สนข. 

 
กลยทุธท์ี ่3.4.5 ปรับปรุงหลักสูตร และการจัดการการศึกษาและแหล่งเรียนรู้ ท้ังในเชิงปริมาณ และเชิง
คุณภาพ 

ตัวช้ีวัด 
(KPI) 

ค่าเปูาหมาย 
2566 2567 

KPI 3.4.5.3 : ศูนย์พฒันาเด็กกอ่นวัยเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร
ได้รับการประเมนิเกณฑ์ในระดับดีมาก  

 ร้อยละ 100 

KPI 3.4.5.11 : จ านวนผู้เข้าใช้งานใหมใ่นแหล่งเรียนรู้ตาม
อธัยาศัยเพิม่ขึ้น 

 ร้อยละ 3 

 

รหัสยุทธศาสตร์  โครงการ/กจิกรรมส าคัญ งบประมาณ  ส่วนราชการ 
รหัส

นโยบาย 
334031 โครงการในการจัดกจิกรรมครอบครัวรักการ

อา่น 
40, 000.- ฝุายพฒันาชุมชนฯ P115 

 กจิกรรมปรับปรุง/พฒันาบ้านหนังสือ ไมใ่ช่
งบประมาณ 

ฝุายพฒันาชุมชนฯ P115 

 กจิกรรมส่งเสริมพฒันาการเด็กกอ่นวัยเรียนใน
ศูนย์พฒันาเด็กกอ่นวัยเรียนกรุงเทพมหานคร  

ไมใ่ช่
งบประมาณ 

ฝุายพฒันาชุมชนฯ P 099 

 
ยทุธศาสตร์ที ่4 การเช่ือมโยงเมืองทีม่ีความคลอ่งตัวและระบบบริการสาธารณะแบบบูรณาการ  
ยทุธศาสตร์ยอ่ยที ่ 4.3 กรุงเทพมหานครเป็นเมอืงท่ีมรูีปแบบการจัดการภูมทัิศน์เมอืงอย่างย่ังยืน 

วัตถุประสงค์หลัก  
(Objective) 

ตัววัดผลหลัก  
(Key Result : KR) 

ค่าเปูาหมาย 
(Target) 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบหลัก 

หน่วยงาน 
สนับสนุน 

การจัดภูมทัิศน์ท่ีดีส่งเสริม
ให้กรุงเทพมหานครถูกจัด
อนัดับเมอืงน่าอยู่ในอนัดับ
ท่ีสูงขึ้น (จากปีฐาน พ.ศ.
2566) 

KR 2 : พืน้ท่ีเมอืงได้รับการพฒันา
หรือปรับปรุงทัศนียภาพอย่างมี
ยุทธศาตร์ สร้างการรับรู้ของเมอืง
และส่งเสริมอตัลักษณ์ 

ไมน่้อยกว่า 6 
พืน้ท่ี 

สวพ. สนย., สนน. 
สจส.,สสล.  
สนข. 
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กลยทุธ ์4.3.1 จัดระเบียบสาธารณูปโภคและความเป็นระเบียบของเมอืง  

ตัวช้ีวัด 
(KPI) 

ค่าเปูาหมาย 
2566 2567 

KPI 4.3.1.3 : จ านวนพืน้ท่ีสาธารณะ/ทางเท้าท่ีมกีารจัดระเบียบ
และบริหารจัดการหาบเร่ - แผงลอย 

 198 จุด 

 
รหัสยุทธศาสตร์  โครงการ/กจิกรรมส าคัญ งบประมาณ  ส่วนราชการ รหัสนโยบาย 
443002 กจิกรรมการจัดระเบียบหาบเร่-แผงลอย ในพืน้ท่ี

เขตห้วยขวาง 
ไมใ่ช่
งบประมาณ 

ฝุายเทศกจิ - 

 
ยทุธศาสตร์ยอ่ยที ่ 4.4 กรุงเทพมหานครมรีะบบขนส่งมวลชนท่ัวถึง สะดวก ประหยัด การจราจรคล่องตัวและมี
ทางเลือก 

วัตถุประสงค์หลัก  
(Objective) 

ตัววัดผลหลัก  
(Key Result : KR) 

ค่าเปูาหมาย 
(Target) 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบหลัก 

หน่วยงาน 
สนับสนุน 

ประชาชนมทีางเลือกในการ
เดินทางท่ีหลากหลาย 
ครอบคลุม และมคุีณภาพการ
เปล่ียนรูปแบบการเดินทาง
ต้องไร้รอยต่อและราคา
ประหยัด 

KR 3 : ระยะการเดินทางเฉล่ีย
ของประชาชนจากท่ีหมายแรก
ถึงระบบขนส่งมวลชนภายใต้
กรุงเทพมหานคร 

ลดน้อยลงกว่าปี
ฐาน พ.ศ.2566 

สจส. สนย., สนน. 
สนข. 

 
กลยทุธ ์4.3.1 จัดระเบียบสาธารณูปโภคและความเป็นระเบียบของเมอืง  

ตัวช้ีวัด 
(KPI) 

ค่าเปูาหมาย 
2566 2567 

KPI 4.4.7.1 : จุดฝืดการจราจรได้รับการแกไ้ขเบือ้งต้นอย่างรวดเร็ว  เฉล่ียภายใน 15 นาที 
 
รหัสยุทธศาสตร์  โครงการ/กจิกรรมส าคัญ งบประมาณ  ส่วนราชการ รหัสนโยบาย 
 กจิกรรมแกป้ัญหาจุดจราจรฝืด ไมใ่ช้

งบประมาณ 
ฝุายเทศกจิ - 
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ยทุธศาสตร์ที ่5 สง่เสริมการสร้างเมืองประชาธปิไตยแบบมีสว่นร่วม  
ยทุธศาสตร์ยอ่ยที ่ 5.1 มหานครกรุงเทพมหานครแบบบูรณาการ  

วัตถุประสงค์หลัก  
(Objective) 

ตัววัดผลหลัก  
(Key Result : KR) 

ค่าเปูาหมาย 
(Target) 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบหลัก 

หน่วยงาน 
สนับสนุน 

กรุงเทพมหานครเป็นมหา
นครท่ีบริหารจัดการแบบ
ร่วมมอืกนั 
(COLLABORATIVE 
GOVERNANCE) เพือ่สร้าง
ความร่วมมอืในการท างาน
ของทุกภาคส่วน และเปิด
โอกาสให้ ”ทุกคน” เข้ามา
มส่ีวนร่วมกบัการพฒันา
เมอืง 

KR 2 : พฒันาระบบหรือกลไกใน
การจัดการกบัข้อร้องเรียน 

มรีะบบหรือ
กลไกจัดการข้อ
ร้องเรียนอย่าง
น้อย 1 ระบบ 

สผว., สลป. ทุกหน่วยงาน 

 
กลยทุธ ์5.1.2 พฒันาความกา้วหน้าในแต่ละประเด็นเร่ืองร้องเรียนได้อย่างทันท่วงที 

ตัวช้ีวัด 
(KPI) 

ค่าเปูาหมาย 
2566 2567 

ร้อยละความส าเร็จของการแกไ้ขปัญหาข้อร้องเรียนของ
ประชาชนกรณีร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม Traffy Fondue ของ
กรุงเทพมหานคร  
(ตัวชี้วัดเจรจาตกลง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567) 

- ร้อยละ 75  

 

รหัสยุทธศาสตร์  โครงการ/กจิกรรมส าคัญ งบประมาณ  ส่วนราชการ รหัสนโยบาย 
551003 - 
551004 

 

กจิกรรมการแกไ้ขปัญหาข้อร้องเรียนของ
ประชาชนผ่านระบบ Traffy Fondue และอืน่ ๆ 
(โครงการตัวชี้วัดเจรจาตกลง ปีงบประมาณ พ.ศ.
2567) 

ไมใ่ช้
งบประมาณ 

ฝุายปกครอง
(หลัก) 

และทุกฝุาย 
(สนับสนุน) 

P057 

 

ยทุธศาสตร์ยอ่ยที ่ 5.2 พลเมอืงขับเคล่ือนมหานคร  
วัตถุประสงค์หลัก  

(Objective) 
ตัววัดผลหลัก  

(Key Result : KR) 
ค่าเปูาหมาย 
(Target) 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบหลัก 

หน่วยงาน 
สนับสนุน 

ประชาชนมส่ีวนร่วมใน
การขับเคล่ือนและพฒันา
เมอืง และสามารถ
ตรวจสอบการท างานของ
กรุงเทพมหานครได้ 

KR 3 : ชุมชนมส่ีวนร่วมในการ
พฒันาชุมชนผ่านงบประมาณแบบ
มส่ีวนร่วม 

2,017 ชุมชน สพส. สยป., สนข. 
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กลยทุธ ์5.2.2 มุง่สร้างระบบงบประมาณแบบมส่ีวนร่วมจากประชาชน 
ตัวช้ีวัด 
(KPI) 

ค่าเปูาหมาย 
2566 2567 

ร้อยละของเงินท่ีได้รับอนุมติัแผนงานหรือโครงการหรือกจิกรรม
กองทุนหลักประกนัสุขภาพกรุงเทพมหานครเมือ่เทียบกบัวงเงินท่ี
ได้รับจัดสรร 
(ตัวชี้วัดเจรจาตกลง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567) 

- ร้อยละ 80 (มลูค่า
เงินท่ีเบิกจ่าย 
6,160,000 บาท) 

 
รหัสยุทธศาสตร์  โครงการ/กจิกรรมส าคัญ งบประมาณ  ส่วนราชการ รหัสนโยบาย 
 กจิกรรมส่งเสริมการใช้งบประมาณกองทุน

หลักประกนัสุขภาพ สปสช.  
(โครงการตัวชี้วัดเจรจาตกลง ปีงบประมาณ     
พ.ศ.2567) 

ไมใ่ช้
งบประมาณ 

ฝุายพฒันา
ชุมชนฯ 

P174 

 กจิกรรมส่งเสริมการใช้งบประมาณ 200,000 
บาทต่อชุมชน 

ไมใ่ช้
งบประมาณ 

ฝุายพฒันา
ชุมชนฯ 

P205 
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มิติที ่2 การบริหารจัดการ   
(เนื้อหาส่วนนี้จะครอบคลุมเฉพาะยุทธศาสตร์ท่ี 7 ตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจ าปี พ .ศ. 
2567)   
(หน่วยงานสามารถก าหนดวัตถุประสงค์หลัก (Objective) และตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) ขึ้นเองเพือ่
วัดผลการด าเนินงานตามภารกจิของหน่วยงาน หรือสามารถพจิารณาจาก Objective, KR และ KPI ท่ีปรากฏ
ตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครฯ ในส่วนท่ีเกีย่วข้องกบัภารกจิของหน่วยงาน ) 
 
ยทุธศาสตร์ที ่7 การสร้างความเป็นมืออาชีพในการบริหารจัดการมหานคร  
ยทุธศาสตร์ยอ่ยที ่ 7.4 การคลังและงบประมาณ  

วัตถุประสงค์หลัก 
(Objective) 

ตัววัดผลหลัก  
(Key Result : KR) 

ค่าเปูาหมาย 
(Target) 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบหลัก 

หน่วยงาน 
สนับสนุน 

กรุงเทพมหานครสามารถ
รักษาวินัยทางการเงินการ
คลังท้ังในระยะส้ันและ
ระยะยาว พร้อมท้ังมกีาร
บริหารงบประมาณเชิงรุก
ท่ีสามารถขับเคล่ือนการ
พฒันาเมอืงได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิ
พล 

KR 1 : รักษาวินัยในการจัดหารายได้ 
การบริหารสินทรัพย์ การจัดท า
งบประมาณ การใช้จ่ายงบประมาณ 
และการบริหารหนี้ ให้มปีระสิทธิภาพ 
และด าเนินการตามกรอบความย่ังยืน
ทางการคลังอย่างเคร่งครัด  

ร้อยละ 100 สนค. ทุก
หน่วยงาน 

 KR 2 : ขับเคล่ือนการพฒันาเมอืงด้วย
การบริหารงบประมาณเชิงรุก  

มแีผนการ
บริหาร
งบประมาณ
เชิงรุก 

สงม. ทุก
หน่วยงาน 

 
กลยทุธ ์7.4.1  รักษาวินัยทางการเงินการคลังในการจัดหารายได้ และบริหารสินทรัพย์ 

ตัวช้ีวัด 
(KPI) 

ค่าเปูาหมาย 
2566 2567 

KPI 7.4.1.5 : กรุงเทพมหานครมรีายได้เพิม่ขึ้น 
 

ร้อยละ 5 เมือ่เทียบ
กบัปีท่ีผ่านมา 

ร้อยละ 5 เมือ่เทียบ
กบัปีท่ีผ่านมา  

 
กลยทุธ ์7.4.3  รักษาวินัยทางการเงินการคลังในการใช้จ่ายงบประมาณรายจ่าย 

ตัวช้ีวัด 
(KPI) 

ค่าเปูาหมาย 
2566 2567 

KPI 7.4.3.1 : สัดส่วนการกอ่หนี้ผูกพนังบประมาณรายจ่าย   ไมน่้อยกว่า ร้อยละ 
95 ของงบประมาณ
รายจ่าย 
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รหัสยุทธศาสตร์  โครงการ/กจิกรรมส าคัญ งบประมาณ  ส่วนราชการ รหัสนโยบาย 
 กจิกรรมเพิม่ประสิทธิภาพการจัดเกบ็รายได้  ไมใ่ช่

งบประมาณ 
ฝุายรายได้  

 กจิกรรมเพิม่ประสิทธิภาพ การเบิกจ่าย
งบประมาณในภาพรวม 

ไมใ่ช่
งบประมาณ 

ฝุายการคลัง  

 
ยทุธศาสตร์ยอ่ยที ่ 7.5 เทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรม  

วัตถุประสงค์หลัก 
(Objective) 

ตัววัดผลหลัก  
(Key Result : KR) 

ค่าเปูาหมาย 
(Target) 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบหลัก 

หน่วยงาน 
สนับสนุน 

กรุงเทพมหานครมกีาร
ยกระดับสู่ดิจิทัลภาครัฐ 
เพือ่บริหารงานยืดหยุ่น 
คล่องตัว และครอบคลุม
ทุกหน่วยงานบริการของ
กรุงเทพมหานคร  

KR 2 : เปล่ียนสู่ระบบดิจิทัลภาครัฐ 
เพือ่บริหารงานยืดหยุ่น คล่องตัว และ
ครอบคลุมทุกหน่วยงานบริการของ
กรุงเทพมหานคร  

อย่างน้อย 10 
ภารกจิ  

สยป. หน่วยงาน
ระดับ
ส านัก 

 
กลยทุธ ์7.5.5  พฒันานวัตกรรมดิจิทัลภาครัฐเพือ่ยกระดับการเปล่ียนผ่านสู่ (Digital as a Service, Software as a 
Service) 

ตัวช้ีวัด 
(KPI) 

ค่าเปูาหมาย 
2566 2567 

KPI 7.5.5.2 : จ านวนระบบจัดการท่ีหน่วยงานพฒันาเพือ่ท่ี
สนับสนุนยุทธศาสตร์ตามแผนพฒันากรุงเทพมหานครได้  
 

 10 ระบบ 

 

รหัสยุทธศาสตร์  โครงการ/กจิกรรมส าคัญ งบประมาณ  ส่วนราชการ รหัสนโยบาย 
 กจิกรรมพฒันานวัตกรรมของหน่วยงาน  ไมใ่ช่

งบประมาณ 
ฝุายปกครอง  

 กจิกรรมสนับสนุนการยกระดับการเปล่ียนผ่าน
ดิจิทัลภาครัฐ 

ไมใ่ช่
งบประมาณ 

ฝุายปกครอง  
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สรุปโครงการและงบประมาณทีห่น่วยงานจะด าเนินการในปีงบประมาณ พ .ศ. 2567 
โครงการ/กิจกรรมส าคัญตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจ าปี พ .ศ. 2567  

(เรียงล าดับตามความส าคัญ /จ าเป็นเร่งด่วนในการด าเนินการ ) 

ล าดับที่  ช่ือโครงการ /กิจกรรมส าคัญ  งบประมาณ สว่นราชการ ล าดับที่  

1 โครงการบูรณาการความร่วมมอืในการพฒันา
ประสิทธิภาพการแกไ้ขปัญหาโรคไข้เลือดออกใน
พืน้ท่ีกรุงเทพมหานคร  

93, 300.- ฝุายส่ิงแวดล้อมฯ 1 

2 โครงการในการจัดสวัสดิการการสงเคราะห์ช่วยเหลือ
เด็ก สตรี ครอบครัว ผู้ด้อยโอกาส ผู้สูงอายุ และคน
พกิาร 

1,134, 000.- ฝุายพฒันา
ชุมชนฯ 

2 

3 โครงการในการจ้างงานคนพกิารเพือ่ปฏิบัติงาน  65, 000.- ฝุายพฒันา
ชุมชนฯ 

3 

     

รวมงบประมาณทัง้สิน้  1,292,300   

 

โครงการ/กจิกรรมส าคัญ รวมจ านวน 3 โครงการ/กจิกรรม 
จ านวนเงินท้ังส้ิน 1,292,300 บาท 

โครงการภายใต้แผนงานบูรณาการ - จ านวน - โครงการ/กจิกรรม  
จ านวนเงินท้ังส้ิน - บาท 
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สว่นที ่2  
การด าเนินงานตามยทุธศาสตร์ของหน่วยงาน  

ประเด็นการพัฒนาที ่ 1  มติิปลอดภัยดี 
วัตถุประสงค์หลกั  (Objective) OKR 1.1.03 : ติดต้ังไฟฟาูแสงสว่างริมคลอง  
ตัววัดผล/ตัวช้ีวัดหลกัตามภารกิจหลกัของหน่วยงาน ( KR/KPI) KR 1 : สร้างความสามารถในการปูองกนั
อาชญากรรมและยาเสพติด / KPI 1.1.1.2 : กรุงเทพมหานครมไีฟส่องสว่างอย่างท่ัวถึง 
ความเช่ือมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจ าปี พ.ศ. 2567  ยุทธศาสตร์ท่ี 1 การสร้างเมอืง
ปลอดภัยและหยุ่นตัวต่อวิกฤตการณ์ ยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 1.1 ปลอดอาชญากรรมและยาเสพติด  
 
ล าดับที ่ โครงการ/กิจกรรมส าคัญ งบประมาณ สว่นราชการ นโยบาย ผว.กทม.  
1 กจิกรรมติดต้ังไฟฟาูส่องสว่างริมคลอง ไมใ่ช้งบประมาณ ฝุายโยธา P028 
2 กจิกรรมซ่อมแซมไฟฟาูส่องสว่างริม

คลอง 
ไมใ่ช้งบประมาณ  ฝุายโยธา P028 

 
ประเด็นการพัฒนาที ่ 2  มติิโครงสร้างดี 
วัตถุประสงค์หลกั  (Objective)  
ตัววัดผล/ตัวช้ีวัดหลกัตามภารกิจหลกัของหน่วยงาน ( KR/KPI) KR 1 : เพิม่ความสามารถทางกายภาพใน
การบริหารจัดการภัยท่ีเกีย่วกบัน้ า (อทุกภัย แล้ง กดัเซาะ) / KPI 1.3.1.2 : น้ าระบายภายใน 120 นาที (2567) 
90 นาที (2570) 
ความเช่ือมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจ าปี พ.ศ. 2567  ยุทธศาสตร์ท่ี 1 การสร้างเมอืง
ปลอดภัยและหยุ่นตัวต่อวิกฤตการณ์ ยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 1.3 ปลอดภัยพบิัติ  
ล าดับที ่ โครงการ/กิจกรรมส าคัญ งบประมาณ สว่นราชการ นโยบาย ผว.กทม.  
1 กจิกรรมแกไ้ขจุดเส่ียงน้ าท่วม ไมใ่ช้งบประมาณ ฝุายโยธา P166 
2 กจิกรรมขุดลอกท่อ  ไมใ่ช้งบประมาณ  ฝุายโยธา P168 
3 กจิกรรมขุดลอกคลอง ไมใ่ช้งบประมาณ ฝุายโยธา P172 
4 กจิกรรมเปิดทางน้ าไหล คลอง ไมใ่ช้งบประมาณ ฝุายโยธา P172 
 
ประเด็นการพัฒนาที ่ 3  มติิสุขภาพดี  
วัตถุประสงค์หลกั  (Objective) loy) ประชาชนได้รับการส่งเสริมสุขภาพและปูองกนัโรคส าคัญในเขตเมอืง  
ตัววัดผล/ตัวช้ีวัดหลกัตามภารกิจหลกัของหน่วยงาน ( KR/KPI) KR 1 : เสริมสร้างภูมคุ้ิมกนัด้านสุขภาพ
ให้กบัประชาชนและชุมชน / KPI 1.5.1.2 : มโีครงการส่งเสริมสุขภาพและปูองกนัโรคท่ีได้รับการสนับสนุน
งบประมาณจากกองทุนหลักประกนัสุขภาพกรุงเทพมหานครเพิม่ขึ้น 
ความเช่ือมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจ าปี พ.ศ. 2567  ยุทธศาสตร์ท่ี 1 การสร้างเมอืง
ปลอดภัยและหยุ่นตัวต่อวิกฤตการณ์ ยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 1.5 เมอืงสุขภาพดี 
ล าดับที ่

โครงการ/กิจกรรมส าคัญ งบประมาณ สว่นราชการ 
นโยบาย ผว.
กทม. 

1 กจิกรรมส่งเสริมการใช้งบประมาณ 
200,000 บาทต่อชุมชน 

3,740,000 ฝุายพฒันาชุมชนฯ  P174 

2 กจิกรรมส่งเสริมการใช้งบประมาณ 
กองทุนหลักประกนัสุขภาพ สปสช. 

2,853,000 ฝุายพฒันาชุมชนฯ  P174 

https://policy.bangkok.go.th/policy/frontend/web/index.php?r=site%2Findexbyid&KR_NAME=OKR%201.1.03%20:%20%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%95%E0%B8%B1%E0%B9%89%E0%B8%87%E0%B9%84%E0%B8%9F%E0%B8%9F%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B9%81%E0%B8%AA%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%A7%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%A5%E0%B8%AD%E0%B8%87
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ประเด็นการพัฒนาที ่ 4  มติิสุขภาพดี  
วัตถุประสงค์หลกั  (Objective) loy) ประชาชนได้รับการส่งเสริมสุขภาพและปูองกนัโรคส าคัญในเขตเมอืง  
ตัววัดผล/ตัวช้ีวัดหลกัตามภารกิจหลกัของหน่วยงาน ( KR/KPI) KR 2 : เพิม่พืน้ท่ีและกจิกรรมเพือ่สุขภาพให้
สอดคล้องกบัประชาชนทุกช่วงวัย / KPI 1.5.3.2 : เปิดโอกาสให้มส่ีวนร่วมในการจัดกจิกรรมกฬีาและ
นันทนาการจากทุกภาคส่วน 
ความเช่ือมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจ าปี พ.ศ. 2567  ยุทธศาสตร์ท่ี 1 การสร้างเมอืง
ปลอดภัยและหยุ่นตัวต่อวิกฤตการณ์ ยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 1.5 เมอืงสุขภาพดี  
 
ล าดับที ่

โครงการ/กิจกรรมส าคัญ งบประมาณ สว่นราชการ 
นโยบาย ผว.
กทม. 

1 กจิกรรมปรับปรุง/พฒันาลานกฬีา ไมใ่ช้งบประมาณ ฝุายพฒันาชุมชนฯ  P114 
 
ประเด็นการพัฒนาที ่ 5  มติิส่ิงแวดล้อมดี  
วัตถุประสงค์หลกั  (Objective) loy) ประชาชนเข้าถึงสุขภาวะส่ิงแวดล้อมเมอืง ( Urban environmental 
health) ท่่ีมคุีณภาพตามมาตรฐานส่ิงแวดล้อมสากล และสามารถปรับตัวต่อการเปล่ียนแปลงสภาพภูมอิากาศ
ได้อย่างเท่าทัน 
ตัววัดผล/ตัวช้ีวัดหลกัตามภารกิจหลกัของหน่วยงาน ( KR/KPI) KR 1 : สุขภาวะส่ิงแวดล้อมเมอืง ( Urban 
environmental health) เป็นไปตามมาตรฐานท่ีกฎหมายก าหนด และแนวปฏิบัติสากล  / KPI 2.6.2 : ปลูก
ต้นไม ้สร้างก าแพงพืน้ท่ีสีเขียวและก าแพงฝุุนท่ัวกรุง จ านวน 1,000,000 ตัน ภายใน 4 ปี  
ความเช่ือมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจ าปี พ.ศ. 2567  ยุทธศาสตร์ท่ี 2. การพฒันา
ส่ิงแวดล้อมย่ังยืน และการเปล่ียนแปลงสภาพภูมอิากาศ กลยุทธ์ 2.6  อนุรักษ ์ฟืน้ฟ ูรักษาและขยายพืน้ท่ีสี
เขียว เพือ่สุขภาวะท่ีดี เพือ่พกัผ่อนหย่อนใจ ออกก าลังกาย กจิกรรมนันทนาการให้ครอบคลุมพืน้ท่ี
กรุงเทพมหานคร และความย่ังยืนทางส่ิงแวดล้อม  
 
ล าดับที ่ โครงการ/กิจกรรมส าคัญ งบประมาณ สว่นราชการ นโยบาย ผว.กทม.  
1 กจิกรรมพฒันาถนนสวย ไมใ่ช้งบประมาณ ฝุายรักษาความ

สะอาดฯ 
P166 

 

ประเด็นการพัฒนาที ่ 6  มติิเรียนดี  
วัตถุประสงค์หลกั  (Objective) loy) คนกรุงเทพฯ เข้าถึงการศึกษา และการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม และเท่าทัน
โลกตามความสนใจ  
ตัววัดผล/ตัวช้ีวัดหลกัตามภารกิจหลกัของหน่วยงาน ( KR/KPI) KP5 : พฒันาการจัดการการศึกษาและแหล่ง
เรียนรู้ท้ังในเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ  / KPI 3.4.3.3 : ปรับปรุงโครงสร้างทางกายภาพของสถานศึกษา และ
แหล่งเรียนรู้สังกดักรุงเทพมหานคร (โรงเรียน โรงเรียนฝึกอาชีพ ศูนย์เยาวชน ห้องสมดุ พพิธิภัณฑ์เด็ก ฯลฯ) 
ให้รับรองคนพกิารตามหลักการออกแบบส าหรับทุกคน ( Universal design) 
ความเช่ือมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจ าปี พ.ศ. 2567  ยุทธศาสตร์ท่ี 3 การลดความ
เหล่ือมล้ าด้วยการบริหารเมอืงรูปแบบอายะส าหรับทุกคน  ยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 3.4 การศึกษาและการเรียนรู้
ตลอดชีวิต  
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ล าดับที ่
โครงการ/กิจกรรมส าคัญ งบประมาณ สว่นราชการ 

นโยบาย ผว.
กทม. 

1 กจิกรรมปรับปรุงกายภาพโรงเรียน ไมใ่ช้งบประมาณ ฝุายการศึกษา P215 
 

ประเด็นการพัฒนาที ่ 7  มติิเศรษฐกจิดี  
วัตถุประสงค์หลกั  (Objective) loy) คนในกรุงเทพมหานครได้รับโอกาสทางเศรษฐกจิและการลงทุน  
ตัววัดผล/ตัวช้ีวัดหลกัตามภารกิจหลกัของหน่วยงาน ( KR/KPI) KP3 : ผู้ประกอบการในพืน้ท่ี
กรุงเทพมหานครมรีายได้เพิม่ขึ้น  / KPI 6.1.8.1 : จ านวนพืน้ท่ีการค้าหรือตลาดออนไลน์เพิม่ขึ้น 
ความเช่ือมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจ าปี พ.ศ. 2567  ยุทธศาสตร์ท่ี 6 การต่อยอด
ความเป็นเมอืงศูนย์กลางเศรษฐกจิสร้างสรรค์  ยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 6.1 เมอืงแห่งโอกาสทางเศรษฐกจิและการ
ลงทุน 
 
 
ล าดับที ่

โครงการ/กิจกรรมส าคัญ งบประมาณ สว่นราชการ 
นโยบาย ผว.
กทม. 

1 กจิกรรมจัดหาพืน้ท่ีเอกชน หรือพฒันา 
Hawker Center รองรับผู้ค้าหาบเร่ 

ไมใ่ช้งบประมาณ ฝุายเทศกจิ P042 

ประเด็นการพัฒนาที ่ 8  มติิบริหารจัดการดี 
วัตถุประสงค์หลกั  (Objective) loy) กรุงเทพมหานครมกีารยกระดับสู่ดิจิทัลภาครัฐ เพือ่บริหารงานยืดหยุ่น 
คล่องตัว และครอบคลุมทุกหน่วยงานบริการของกรุงเทพมหานคร  
ตัววัดผล/ตัวช้ีวัดหลกัตามภารกิจหลกัของหน่วยงาน ( KR/KPI) KP2 : เปล่ียนสู่ระบบดิจิทัลภาครัฐเพือ่
บริหารงานยืดหยุ่น คล่องตัว และครอบคลุมทุกหน่วยงานบริการของกรุงเทพมหานคร  / KPI 7.5.1.2 : ร้อยละ
ความพงึพอใจของประชาชนต่อการให้บริการระบบปฏิบัติการทางอเิล็กทรอนิกส์ของกรุงเทพมหานครไมน่้อย
กว่าระดับมาก 
ความเช่ือมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจ าปี พ.ศ. 2567  ยุทธศาสตร์ท่ี 7 การสร้างความ
เป็นมอือาชีพในการบริหารจัดการมหานคร ยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 7.5 เทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรม  
 
ล าดับที ่

โครงการ/กิจกรรมส าคัญ งบประมาณ สว่นราชการ 
นโยบาย ผว.
กทม. 

1 กจิกรรมพฒันามาตรฐานการบริการ
ประชาชน 

ไมใ่ช้งบประมาณ ทุกฝุาย P058 
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โครงการ/กิจกรรมส าคัญตามภารกิจของหน่วยงาน (ยทุธศาสตร์หน่วยงาน)  

ล าดับ
ที ่

ช่ือโครงการ/กิจกรรมส าคัญ  
ตามภารกิจของหน่วยงาน  

งบประมาณ สว่นราชการ   
ทีร่ับผิดชอบ  

รหสันโยบาย  
 (3 หลกั)  
(ถ้ามี) 

1 กจิกรรมติดต้ังไฟฟาูส่องสว่างริมคลอง ไมใ่ช้งบประมาณ ฝุายโยธา P001 

2 กจิกรรมซ่อมแซมไฟฟาูส่องสว่างริมคลอง  ไมใ่ช้งบประมาณ  ฝุายโยธา P001 
3 กจิกรรมแกไ้ขจุดเส่ียงน้ าท่วม ไมใ่ช้งบประมาณ ฝุายโยธา P166 

4 กจิกรรมขุดลอกท่อ  ไมใ่ช้งบประมาณ  ฝุายโยธา P168 

5 กจิกรรมขุดลอกคลอง ไมใ่ช้งบประมาณ ฝุายโยธา P172 

6 กจิกรรมเปิดทางน้ าไหล คลอง ไมใ่ช้งบประมาณ ฝุายโยธา P172 
7 กจิกรรมส่งเสริมการใช้งบประมาณ 200,000 

บาทต่อชุมชน 
3,740,000 ฝุายพฒันา

ชุมชนฯ 
P174 

8 กจิกรรมส่งเสริมการใช้งบประมาณ กองทุน
หลักประกนัสุขภาพ สปสช. 

2,853,000 ฝุายพฒันา
ชุมชนฯ 

P174 

9 กจิกรรมปรับปรุง/พฒันาลานกฬีา ไมใ่ช้งบประมาณ ฝุายพฒันา
ชุมชนฯ 

P1356 

10 กจิกรรมพฒันาถนนสวย ไมใ่ช้งบประมาณ ฝุายรักษาความ
สะอาดฯ 

P166 

11 กจิกรรมปรับปรุงกายภาพโรงเรียน ไมใ่ช้งบประมาณ ฝุายการศึกษา P215 

12 กจิกรรมจัดหาพืน้ท่ีเอกชน หรือพฒันา 
Hawker Center รองรับผู้ค้าหาบเร่ 

ไมใ่ช้งบประมาณ ฝุายเทศกจิ P042 

13 กจิกรรมพฒันามาตรฐานการบริการประชาชน ไมใ่ช้งบประมาณ ทุกฝุาย P043 

รวมงบประมาณทัง้สิน้  6,593,000   

 
โครงการ/กจิกรรมส าคัญ รวมจ านวน   13     โครงการ  
 จ านวนเงินท้ังส้ิน          6,593,000  บาท 
โครงการภายใต้แผนงานบูรณาการ จ านวน   13  โครงการ  
 จ านวนเงินท้ังส้ิน                        -   บาท 
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สว่นที ่3 
 

บัญชีรายการโครงการ /กิจกรรมทีม่ีลกัษณะเป็นภารกิจ ประจ าพ้ืนฐาน  

แบบที ่2 ระดับส านักงานเขต  

ล าดับที่  งาน โครงการ งบประมาณ รหสั
นโยบาย 
(3 หลกั)  
(ถ้ามี) 

1 งานตรวจและบังคับ
ใช้กฎหมาย 

1. กจิกรรมการให้ความรู้และเสริมสร้าง
วินัยในการขับขี่ส าหรับผู้ขับขี่
รถจักรยานยนต์รับจ้างในพืน้ท่ีเขต 
ห้วยขวาง 

-  

2 งานพฒันาชุมชน
และบริการสังคม  

1. 1. ค่าใช้จ่ายในการสนับสนุนการ
ด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชน 

1,680,000 P205 

2. ค่าใช้จ่ายในการจัดงานวันส าคัญ 
อนุรักษสื์บสานวัฒนธรรมประเพณี 

500,000  

3. ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมวิชาชีพเสริม
รายได้ 

200,000  

2. 4. ค่าใช้จ่ายในการส่งเสริมกจิการสภาเด็ก
และเยาวชนเขต 

202,000  

5. ค่าใช้จ่ายในการส่งเสริมกจิกรรมสโมสร
กฬีาและลานกฬีา 

1,222,800 P114 

6. ค่าใช้จ่ายโครงการรู้ใช้ รู้เกบ็ คน
กรุงเทพฯ ชีวิตมัน่คง 

20,000  

3 งานบริหารท่ัวไป
ฝุายการศึกษา 

1. 1. ค่าใช้จ่ายในการประชุมครู 3,000  
2. 2. ค่าใช้จ่ายในการพฒันาคุณภาพการ

ด าเนินงานศูนย์วิชาการเขต 
3.  

20,200  

4 งานงบประมาณ
โรงเรียน  

4. 1. ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมนายหมูลู่กเสือ
สามญั สามญัรุ่นใหญ่ และหัวหน้าหน่วย  
ยุวกาชาด 

5.  

56,500  

2. ค่าใช้จ่ายตามโครงการเรียนฟรี เรียนดี 
อย่างมคุีณภาพ โรงเรียนสังกดั
กรุงเทพมหานคร  

 
 
 
 

386,400  
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ล าดับที่  งาน โครงการ งบประมาณ รหสันโยบาย  
(3 หลกั)  
(ถ้ามี) 

4 
(ต่อ) 

งานงบประมาณ
โรงเรียน 

6. 3. ค่าใช้จ่ายในการจัดการเรียนการ
สอน 

479,200  

4. ค่าใช้จ่ายในการจัดกจิกรรม
พฒันาคุณภาพผู้เรียน  

121,100  

7. 5. ค่าใช้จ่ายในการจัด
ประชุมสัมมนาคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพืน้ฐานโรงเรียนสังกดั
กรุงเทพมหานคร 

28,500  

8. 6. ค่าใช้จ่ายในการสัมมนาประธาน
กรรมการเครือข่ายผู้ปกครองเพือ่
พฒันาโรงเรียนสังกดั
กรุงเทพมหานคร 

2,400  

7. ค่าใช้จ่ายในการส่งเสริม
สนับสนุนให้นักเรียนสร้างสรรค์
ผลงาน เพือ่การเรียนรู้ 

13,100  

8. ค่าใช้จ่ายในโครงการสนับสนุน
การสอนในศูนย์ศึกษา
พระพทุธศาสนาวันอาทิตย์  

314,400  

รวม 17 5,266,800  
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ส่วนที่ 4 
การแปลงแผนไปสู่การปฏิบัติและ

การติดตามประเมินผล 
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ตาราง ก แสดงตัวช้ีวัดตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจ าปี พ .ศ. 2567 

วัตถุประสงค์หลกั (Objective) ประชาชนได้รับการส่งเสริมสุขภาพและปูองกนัโรคส าคัญในเขตเมอืง  
ตัววัดผลหลกั (Key Result : KR) เสริมสร้างภูมคุ้ิมกนัด้านสุขภาพให้กบัประชาชนและชุมชน  

กลยทุธ์  ตัวช้ีวัด KPI ค่าเป้าหมาย  นิยาม/ค าอธบิายตัวช้ีวัด  โครงการ/กิจกรรม 

กลยทุธ ์ 1.5.4 ควบคุม
และปูองกนัโรคติดต่อท่ี
ส าคัญในเขตเมอืง  

KPI 1.5.4.1 : อตัรา 
ปุวยโรคไข้เลือดออกไม่
เกนิข้อมลูย้อนหลัง 5  
ป ี

ไมเ่กนิ 80 เปอร์เซ็นต์ไทล์ 
ของข้อมลู 5 ปี ย้อนหลัง 

นิยาม 
โรคไข้เลือดออก หมายถึง ผู้ติดเชื้อไวรัสเด็งกี ่ โดยมี
ยุงลายเป็นพาหะน าโรค หลังถูกยุงลายท่ีมเีชื้อฯ กดั 
หรือหลังได้รับเชื้อฯ แล้วประมาณ 2-14  (ระยะฟกั
ตัว)จะมอีาการไข้สูง ปวดศีรษะ อาการ ไมรุ่นแรง 
เรียกว่าผู้ปุวยไข้เด็งกี ่ Dengue Fever  (DF) หาก
เป็นการติดเชื้อฯ ซ้ า เรียกว่า ผู้ปุวยโรคไข้เลือดออก 
Dengue Hemorrhage  Fever (DHF) ใน
ระยะแรก จะมอีาการไข้สูงลอย แบบเดียวกบั DF 
ต่อมาจะมภีาวะเลือดออก  เกล็ดเลือดต่ า และมกีาร
ร่ัวของพลาสมา ตับโต  จนถึงขั้นมภีาวะช็อกในราย 
ท่ีรุนแรง Dengue  Shock Syndrome (DSS) หรือ
ได้รับการวินิจฉัยโดยแพทย์  

ค่าเป้าหมาย  
ไมเ่กนิ 80 เปอร์เซ็นต์ไทล์ของข้อมลู 5 ปี  
ย้อนหลัง 

โครงการบูรณาการความร่วมมอื
ในการพฒันาประสิทธิภาพ  การ
แกไ้ขปัญหาโรคไข้เลือดออกใน
พืน้ท่ีกรุงเทพมหานคร  

งบประมาณ 146,900 บาท  
งบด าเนินการ 

ฝุายส่ิงแวดล้อมและสุขาภิบาล  
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   วิธคี านวณ 

1. เรียงล าดับข้อมลูจากจุดข้อมลูโรค
ไข้เลือดออก (ค่ามธัยฐาน) เรียงจากน้อยไปมาก  

2. หาต าแหน่งของเปอร์เซ็นไทล์ท่ี 80 
เมือ่ N คือ จ านวนชุดข้อมลูท้ังหมด  
X คือ ต าแหน่งเปอร์เซ็นไทล์ท่ีต้องการ  
3. หาค่าเปอร์เซ็นต์ไทล์ท่ี 80 โดยการ 
เปรียบเทียบบัญญัติไตรยาง  
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วัตถุประสงค์หลกั (Objective) ประชาชนกลุ่มเปราะบางได้รับการดูแลอย่างครบวงจร  
ตัววัดผลหลกั (Key Result : KR) ประชาชนกลุ่มเปราะบางเข้าถึงและได้รับสวัสดิการตามความจ าเป็นและความเหมาะสม  

กลยทุธ์  ตัวช้ีวัด KPI ค่าเป้าหมาย  นิยาม/ค าอธบิายตัวช้ีวัด  โครงการ/กิจกรรม 

กลยุทธ์3.1.1 ร่วมมอื
และจัดสรรให้ 
ประชาชนกลุ่ม 
เปราะบางเข้าถึงและ
ได้รับสวัสดิการตาม 
ความจ าเป็นและความ 
เหมาะสม 

KPI : กลุ่มเปราะบางท่ีได้รับ
สวัสดิการจากหน่วยงานของ 
กรุงเทพมหานคร (เช่น การ 
จ้างคนพกิาร คนไร้บ้าน และ 
ผู้สูงอายุจัดสวัสดิการให้คนไร้
บ้าน การช่วยเหลือเด็ก
เร่ร่อนฯลฯ) 

ร้อยละ 85 
ของผู้ขอรับความ
ช่วยเหลือฯ 
ได้รับความช่วยเหลือ  

นิยาม 
การช่วยเหลือสงเคราะห์แกผู้่ท่ีประสบปัญหาความ 
เดือดร้อน หมายถึง การช่วยเหลือสงเคราะห์แกผู้่ท่ี 
ประสบปัญหาความเดือดร้อน ตามระเบียบ 
กรุงเทพมหานครว่าด้วยค่าใช้จ่ายในการจัด 
สวัสดิการและสงเคราะห์ พ .ศ. 2557 และท่ีแกไ้ข 
เพิม่เติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2564 โดยด าเนินการ  
ต้ังแต่วันท่ี 1 ตุลาคม 2566 ถึงวันท่ี 30 กนัยายน  
2567 ตามกลุ่มเปูาหมายท่ีประสบปัญหาความ 
เดือดร้อนล าบาก ดังนี้  
1. กลุ่มเด็กด้อยโอกาส เด็กในสภาพยากล าบาก  เด็ก
เร่ร่อน และเด็กยากจน อายุไมเ่กนิ 18 ปี    2. กลุ่ม
สตรี ครอบครัวและผู้ด้อยโอกาส ท่ีมอีายุ ต้ังแต่ 18 ปี 
ขึ้นไปจนถึงอายุไมเ่กนิ 60 ปี       3. กลุ่มผู้สูงอายุ 
ต้ังแต่อายุ 60 ปีขึ้นไป และ   คนพกิารทุกช่วงอายุ  

โครงการการจัดสวัสดิการ  
การสงเคราะห์ช่วยเหลือเด็ก  
สตรีครอบครัว ผู้ด้อยโอกาส  
ผู้สูงอายุ และคนพกิาร  

งบประมาณ 134,000 บาท 
งบด าเนินการ 

ฝุายพฒันาชุมชนและ 
สวัสดิการสังคม 
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   ค่าเป้าหมาย  
ร้อยละ 85 ของผู้ขอรับความช่วยเหลือฯ ได้รับ
ความช่วยเหลือท่ีมคุีณสมบัติครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์ 

วิธคี านวณ 
(ผู้ขอรับความช่วยเหลือท่ีได้รับความช่วยเหลือ X  
100) หารด้วย ผู้ขอรับความช่วยเหลือฯ ท้ังหมด  
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วัตถุประสงค์หลกั (Objective) ประชาชนกลุ่มเปราะบางได้รับการดูแลอย่างครบวงจร  
ตัววัดผลหลกั (Key Result : KR) ประชาชนกลุ่มเปราะบางได้รับการสนับสนุนให้มอีาชีพและสามารถเล้ียงดูตัวเองได้  

กลยทุธ์  ตัวช้ีวัด KPI ค่าเป้าหมาย  นิยาม/ค าอธบิายตัวช้ีวัด  โครงการ/กิจกรรม 

กลยุทธ์3.1.1 ร่วมมอื 
และจัดสรรให้ 
ประชาชนกลุ่ม 
เปราะบางเข้าถึงและ
ได้รับสวัสดิการตาม
ความจ าเป็นและความ 
เหมาะสม 

คนพกิารได้รับการจ้างงาน
จากหน่วยงาน 

ร้อยละ 80 ของ 
จ านวนอาสาสมคัร
ท่ีหน่วยงานได้รับ 
การจัดสรร 

นิยาม 
คนพกิาร หมายถึง บุคคลซ่ึงมขี้อจ ากดัในการ ปฏิบัติ
กจิกรรมในชีวิตประจ าวันหรือเข้าไปมส่ีวนร่วมทางสังคม 
เนื่องจากมคีวามบกพร่องทางการเห็น  การได้ยิน การ
เคล่ือนไหว การส่ือสาร จิตใจ อารมณ์ พฤติกรรม 
สติปัญญา การเรียนรู้หรือความบกพร่องอืน่ใด ประกอบ
กบัมอีปุสรรคในด้านต่าง ๆ และมคีวามจ าเป็นเป็นพเิศษ
ท่ีจะต้องได้รับความช่วยเหลือด้านหนึ่งด้านใดเพือ่ให้
สามารถปฏิบัติกจิกรรมใน ชีวิตประจ าวันหรือเข้าไปมี
ส่วนร่วมทางสังคมได้อย่างบุคคลท่ัวไป  
การจ้างงาน หมายถึง การจ้างคนพกิาร เพือ่เป็น 
อาสาสมคัรปฏิบัติงานในส านักงานเขตห้วยขวาง  

ค่าเป้าหมาย  
ร้อยละ 80 ของจ านวนอาสาสมคัรท่ีหน่วยงานได้รับ
การจัดสรร 
วิธคี านวณ 
(จ านวนอาสาสมคัรผู้พกิารท่ีได้รับการว่าจ้าง X 100)  
หารด้วย ผู้จ านวนอาสาสมคัรผู้พกิารท่ีได้รับการจัดสรร  

โครงการค่าใช้จ่ายในการจ้าง
งานคนพกิารเพือ่ปฏิบัติงาน  

งบประมาณ 1,134,000 บาท 
งบด าเนินการ 

ฝุายพฒันาชุมชนและ 
สวัสดิการสังคม 
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ตาราง ข แสดงตัวช้ีวัดยทุธศาสตร์หน่วยงาน  
ประเด็นการพัฒนาที ่ 1 การจัดการศึกษา 
วัตถุประสงค์หลกั (Objective) คนกรุงเทพฯ เข้าถึงการศึกษา และการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม และเท่าทันโลกตามความสนใจ  

ตัววัดผล /ตัวช้ีวัดหลกัตาม 
ภารกิจหลกัของหน่วยงาน  

(KR / KPI) 

ค่าเป้าหมาย  นิยาม/ค าอธบิายตัวช้ีวัด  โครงการ/กิจกรรม 

นักเรียนโรงเรียนในสังกดั 
ส านักงานเขตห้วยขวาง ได้รับ
โอกาสทางการศึกษา  ขั้น
พืน้ฐานโดยไมเ่สียค่าใช้จ่าย  

ร้อยละ 100 นิยาม 
การศึกษาขั้นพืน้ฐาน หมายถึง การศึกษากอ่น  
ระดับอดุมศึกษา ซ่ึงแบ่งออกเป็น 3 ระดับ คือ ระดับกอ่น  
ประถมศึกษา ระดับประถมศึกษา และระดับมธัยมศึกษา  

ค่าเป้าหมาย  
ร้อยละ 100 

วิธคี านวณ 
(จ านวนนักเรียนท่ีศึกษาขั้นพืน้ฐานอยู่ในสังกดัส านักงาน เขต
ห้วยขวางโดยไมเ่สียค่าใช้จ่าย คูณ 100) หาร จ านวนนักเรียน
ในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตห้วยขวางท่ีก าลังศึกษาขั้น
พืน้ฐาน 
 

โครงการเรียนดี เรียนฟรี อย่างมคุีณภาพ  

งบประมาณ 181,200 บาท 
งบด าเนินการ 

ฝุายการศึกษา 
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ประเด็นการพัฒนาที ่ 2 สนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชน  
วัตถุประสงค์หลกั (Objective) ชุมชนมส่ีวนร่วมในการพฒันาชุมชนของตนให้สามารถพึง่ตนเองได้อย่างย่ังยืน  

ตัววัดผล /ตัวช้ีวัดหลกัตาม 
ภารกิจหลกัของหน่วยงาน  

(KR / KPI) 

ค่าเป้าหมาย  นิยาม/ค าอธบิายตัวช้ีวัด  โครงการ/กิจกรรม 

จ านวนของชุมชนท่ีขอ 
สนับสนุนการจัดกจิกรรม 

22 ชุมชน นิยาม 
ชุมชน หมายถึง ชุมชนท่ีได้รับการจัดต้ังตามระเบียบ
กรุงเทพมหานครว่าด้วยกรรมการชุมชน พ .ศ. 2534  ใน
เขตห้วยขวาง ท้ัง 22ชุมชน 

กจิกรรม หมายถึง การด าเนินการต่าง ๆ เพือ่แกไ้ขปัญหา  
พฒันา หรือด าเนินการใด ๆ เพือ่ให้ชุมชนดีขึ้น  

ค่าเป้าหมาย  
22 ชุมชน 

วิธคี านวณ 
นับจากจ านวนของชุมชนท่ีขอสนับสนุนการจัดกจิกรรม  

โครงการสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการ
ชุมชน 
งบประมาณ 1,110,000 บาท 
งบด าเนินการ 
ฝุายพฒันาชุมชนและสวัสดิการสังคม  
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ประเด็นการพัฒนาที ่ 3 ส่งเสริมการท่องเท่ียว กระตุ้นเศรษฐกจิในพืน้ท่ี  
วัตถุประสงค์หลกั (Objective) เป็นเมอืงแห่งการท่องเท่ียวท่ีมมีาตรฐานและปลอดภัย  

ตัววัดผล /ตัวช้ีวัดหลกัตาม 
ภารกิจหลกัของหน่วยงาน  

(KR / KPI) 

ค่าเป้าหมาย  นิยาม/ค าอธบิายตัวช้ีวัด  โครงการ/กิจกรรม 

นักท่องเท่ียวมคีวามพงึพอใจ  ต่อ
การจัดกจิกรรมส่งเสริม  การ
ท่องเท่ียวในเขตห้วยขวาง ระดับ
มากขึ้นไป 

ร้อยละ 80 นิยาม 
กจิกรรมส่งเสริมการท่องเท่ียว หมายถึง การจัดงานส าคัญ 
งานประเพณีในพืน้ท่ีห้วยขวาง  

ค่าเป้าหมาย  
ร้อยละ 80 

วิธคี านวณ 
(จ านวนนักท่องเท่ียวมคีวามพงึพอใจต่อการจัดกจิกรรม
ส่งเสริมการท่องเท่ียวในเขตห้วยขวางระดับมากขึ้นไป X  100) 
หาร จ านวนนักท่องเท่ียวท่ีตอบแบบสอบถามท้ังหมด  

โครงการการจัดงานวันส าคัญ อนุรักษสื์บสาน
วัฒนธรรมประเพณี  
งบประมาณ 82,500 บาท 
งบด าเนินการ 

ฝุายพฒันาชุมชนและสวัสดิการสังคม  
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ตาราง ค. แสดงตัวช้ีวัดและภารกิจจากการเจรจาตกลงการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจ าปีพ .ศ. 2567  
องค์ประกอบท่ี 1.1 ประสิทธิภาพในการด าเนินงานตามภารกจิหลักยุทธศาสตร์กรุงเทพมหานคร (Function Base) 

ที ่ ช่ือตัวช้ีวัด  ข้อมูล
พ้ืนฐาน  
(Baseline 

data) 

เป้าหมาย  น้ าหนัก 
คะแนน 

นิยามและวิธคี านวณ  

1 ร้อยละความส าเร็จในการ  
ท าความสะอาดท่อระบาย
น้ า บริเวณถนนสายรอง 
ตรอก ซอย 

พ.ศ. 2564 : - 
พ.ศ. 2565 : - 
พ.ศ. 2566 : - 

ร้อยละ 
100 
(12.108 
กม.) 

10 นิยาย 
ความส าเร็จในการท าความสะอาดทอ่ระบายน้ า หมายถึง  
การจัดท าแผนการท าความสะอาดท่อระบายในส่วนความรับผิดชอบของเขตห้วยขวางและ
สามารถด าเนินการได้ตามแผนฯ ท่ีก าหนด  

การท าความสะอาดทอ่ระบายน้ า หมายถึงการบ ารุงรักษาท่อระบายน้ า โดยการขุดลอก ล้างท า
ความสะอาด เกบ็ขนขยะ ส่ิงปฏิกลู และไขมนั  ออกจากท่อระบายน้ าในบริเวณถนนสายรอง 
ตรอก ซอย ในพืน้ท่ีความ รับผิดชอบของส านักงานเขต โดยใช้แรงงานเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน
หรือการจ้างเหมาบริการบุคคลภายนอกจากหน่วยงานของรัฐหรือเอกชน  

ทอ่ระบายน้ าในบริเวณถนนสายรอง ตรอก ซอย หมายถึง ท่อระบายน้ า ในบริเวณถนนสาย
รอง ตรอก ซอย ท่ีอยู่ในความรับผิดชอบของส านักงานเขตพืน้ท่ี  

ภารกิจของหน่วยงาน /สว่นราชการฯ ทีเ่ก่ียวข้อง  
1. จัดท าแผนการท าความสะอาดท่อระบายน้ าของเขตห้วยขวาง  เสนอผู้บริหารหน่วยงาน
อนุมติั และด าเนินการตามแผนฯ โดยมขี้อมลู อย่างน้อยประกอบด้วย  
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ที ่ ช่ือตัวช้ีวัด  ข้อมูลพ้ืนฐาน  
(Baseline data) 

เป้าหมาย  น้ าหนัก 
คะแนน 

นิยามและวิธคี านวณ  

     4. จัดท ารายงานผลการด าเนินงานการท าความสะอาดท่อระบายน้ า 
ตามแผนท่ีก าหนด พร้อมระบุปัญหาอปุสรรคและข้อเสนอแนะในการ 
ด าเนินงาน น าเสนอผู้บริหารกรุงเทพมหานครรับทราบ  

วิธคี านวณ/วัดผลการด าเนินงาน /สตูรค านวณ  
วัดความส าเร็จจากการจัดท าแผนการท าความสะอาดท่อระบายน้ า ท่ีมี
ภารกจิครบถ้วน และมผีลการด าเนินงานครบถ้วนตามแผนปฏิบัติการ  
(Action plan) ท่ีก าหนด 

วิธเีก็บข้อมูล /หลกัฐาน  
1. แผนการท าความสะอาดท่อระบายน้ าของส านักงานเขต (แผนระยะ
ยาว) 2. แผนปฏิบัติการ (Actions Plans) การท าความสะอาดท่อระบาย
น้ า ของส านักงานเขต ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2567 
3. แบบรายงานผลแผนงานการระบายน้ า (การท าความสะอาด/ลอกท่อ 
ระบายน้ า ฝาบ่อพกั ตะแกรงรับน้ า คันหิน ) (สนน.01) 
4. รายงานผลการด าเนินงานการท าความสะอาดท่อระบายน้ า ของ
ส านักงานเขต ปัญหาอปุสรรคและข้อเสนอแนะ น าเสนอผู้บริหาร 
กรุงเทพมหานครรับทราบ  
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ตารางเกณฑ์การให้คะแนน 
ระดับความส าเร็จ  เกณฑ์ร้อยละความส าเร็จ  วิธวีัดผลการด าเนินงาน  คะแนนทีไ่ด้รับ  

5 ร้อยละ 100 - ผลการด าเนินงาน คิดเป็นร้อยละ 100 ตามแผนท่ีก าหนด 
- มผีลการความพงึพอใจของประชาชนต่อการด าเนินงานท าความสะอาดท่อระบายน้ า ร้อยละ 80 
- มรีายงานผลการท าความสะอาดท่อระบายน้ าในพืน้ท่ีกรุงเทพมหานคร พร้อมปัญหาอปุสรรค และ
ข้อเสนอแนะในการด าเนินงาน น าเสนอผู้บริหารกรุงเทพมหานครรับทราบ  
 

10 

4 ร้อยละ 80 - ผลการด าเนินงาน คิดเป็นร้อยละ 80 ตามแผนท่ีก าหนด 
 

8 

3 ร้อยละ 60 - ผลการด าเนินงาน คิดเป็นร้อยละ 60 ตามแผนท่ีก าหนด 
 

6 

2 ร้อยละ 40 - ผลการด าเนินงาน คิดเป็นร้อยละ 40 ตามแผนท่ีก าหนด 
 

4 

1 ร้อยละ 20 - มแีผนการท าความสะอาดท่อระบายน้ าในความรับผิดชอบของเขต ...(ชื่อเขต)... ระหว่างปี พ.ศ. 2567 
ถึงปี พ.ศ. 2570 ท่ีได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหารกรุงเทพมหานคร  
- มแีผนปฏิบัติการ (Actions Plans) การท าความสะอาดท่อระบายน้ าในความรับผิดชอบของ ส านักงาน
เขตห้วยขวาง ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2567  
 

2 
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ที ่ ช่ือตัวช้ีวัด  ข้อมูลพ้ืนฐาน  
(Baseline data) 

เป้าหมาย  น้ าหนัก 
คะแนน 

นิยามและวิธคี านวณ  

2 ร้อยละของเงินท่ีได้รับอนุมติั
แผนงานหรือโครงการหรือ 
กจิกรรมกองทุนหลักประกนั
สุขภาพกรุงเทพมหานครเมือ่  
เทียบกบัวงเงินท่ีได้รับจัดสรร  

พ.ศ. 2564 : - 

พ.ศ. 2565 : ร้อยละของ
เงินท่ีอนุมติัของส านักงาน
เขต ค่าเฉล่ียอยู่ท่ีร้อยละ  
42.45 
พ.ศ. 2566 : ร้อยละของเงิน
ท่ีอนุมติัของส านักงานเขต  
ค่าเฉล่ียอยู่ท่ีร้อยละ 15.61  
(ข้อมลู ณ วันท่ี 31กรกฎาคม 
2566) 

ร้อยละ 80 
(6,160,000 

บาท) 

10 แผนงาน โครงการ หรือกิจกรรม หมายถึง แผนงาน  
โครงการ หรือกจิกรรมในการด าเนินงาน โดยมวัีตถุประสงค์ 
เพือ่สนับสนุนและส่งเสริมการจัดบริการสาธารณสุข  การสร้าง
เสริมสุขภาพและการปูองกนัโรค การฟืน้ฟสูมรรถภาพ และ
การรักษาพยาบาลระดับปฐมภูมเิชิงรุก โดยมสี านักงานเขต 
หรือหน่วยงานอืน่ ๆ ท่ีมกีารด าเนินโครงการ หรือกจิกรรม เป็น
หน่วยงานด าเนินการ 

จ านวนเงินทีไ่ด้รับอนุมัติ หมายถึง จ านวนเงินท่ี 
คณะอนุกรรมการกองทุนหลักประกนัสุขภาพเขตพจิารณา
อนุมติัแผนงานหรือโครงการหรือกจิกรรม  

กรอบวงเงินทีไ่ด้รับจดัสรร หมายถึง วงเงินงบประมาณท่ี
คณะกรรมการกองทุนหลักประกนัสุขภาพกรุงเทพมหานครมี
มติเห็นชอบจัดสรรให้แต่ละส านักงานเขต  
ส านักงานเขต 
1. เข้าร่วมประชุมชี้แจงแนวด่ิงตามท่ีส านักอนามยัก าหนด   
2. วิเคราะห์ข้อมลูปัญหาสุขภาพในพืน้ท่ี และจัดท าแผน 
สุขภาพชุมชน 
3. จัดประชุมคณะอนุกรรมการกองทุนหลักประกนั 
สุขภาพเขตทุกเดือน  
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ที ่ ช่ือตัวช้ีวัด  ข้อมูลพ้ืนฐาน  
(Baseline data) 

เป้าหมาย  น้ าหนัก 
คะแนน 

นิยามและวิธคี านวณ  

     4. วิเคราะห์และกล่ันกรองแผนงานหรือโครงการหรือ
กจิกรรม 
5. อนุมติัแผนงานหรือโครงการหรือกจิกรรมให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ของกองทุน  
6. สนับสนุนให้ประชาชนกลุ่มเปูาหมายต่าง ๆ ในพืน้ท่ี 
สามารถเข้าถึงบริการสาธารณสุขท้ังท่ีบ้าน ในชุมชน หรือ
หน่วยบริการได้อย่างท่ัวถึงและมปีระสิทธิภาพ  
7. จัดท าโครงการและสนับสนุนให้หน่วยงาน ชุมชน และ
เครือข่ายในพืน้ท่ี ขอรับการสนับสนุนจากเงินกองทุน
หลักประกนัสุขภาพกรุงเทพมหานคร เพือ่ให้บรรลุตาม
เปูาหมาย (ร้อยละ 80 ของกรอบวงเงินท่ีได้รับ ) 
8. ให้ค าแนะน าในการจัดท าข้อมลูและแผนด าเนินงานท่ี 
เกีย่วกบัผลกระทบจากปัญหาสุขภาพของประชาชนในพืน้ท่ี   
9. เป็นพีเ่ล้ียงในการเขียนโครงการให้กบัผู้ท่ีสนใจเขียน 
โครงการในพืน้ท่ี 
10. ประชาสัมพนัธ์การเขียนแผนงานหรือโครงการหรือ 
กจิกรรมการขอรับการสนับสนุนเงินกองทุนในพืน้ท่ี  11. 
ประสานหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคีเครือข่าย เช่น 
โรงเรียน สถาบันการศึกษา วัด หน่วยบริการ สถานีต ารวจ 
เป็นต้น เพือ่เขียนโครงการมาขอรับการสนับสนุนเงินกองทุน  
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ที ่ ช่ือตัวช้ีวัด  ข้อมูลพ้ืนฐาน  
(Baseline data) 

เป้าหมาย  น้ าหนัก 
คะแนน 

 นิยามและวิธคี านวณ  

     วิธคี านวณ/วัดผลการด าเนินงาน /สตูรค านวณ  
จ านวนเงินท่ีอนุมติั X 100 
จ านวนเงินท่ีได้รับการจัดสรร  

โดยน าผลการด าเนินงานท่ีท าได้ เทียบกบัร้อยละความส าเร็จ
ตามเกณฑ์การให้คะแนน  
วิธเีก็บข้อมูล /หลกัฐาน  
1. การติดตามการรายงานผลความคืบหน้าผ่านระบบ  
Google Sheet รายเดือน 
2. ข้อมลูสุขภาพของประชาชนในพืน้ท่ีเขต  
3. แผนปฏิบัติการส่งเสริมการใช้เงินกองทุนหลักประกนั 
สุขภาพกรุงเทพมหานคร ส านักงานเขตห้วยขวาง 
ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2567 
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เกณฑ์การใหค้ะแนน  “ร้อยละของเงินทีไ่ด้รับอนุมัติแผนงานหรือโครงการหรือกิจกรรมกองทนุหลกัประกันสขุภาพกรุงเทพมหานครเมื่อเทยีบกับวงเงินทีไ่ด้รับจดัสรร ” 

ระดับ 
ความ
ส าเร็จ 

เกณฑ์
ร้อยละ 
ความ
ส าเร็จ 

วิธวีัดผลการด าเนินงาน  คะแนน
ทีไ่ด้รับ  

5 ร้อยละ 
100 

- มีความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนปฏิบติัการส่งเสริมการใชเ้งินกองทุนหลักประกนัสุขภาพกรุงเทพมหานครของส านักงานเขตหว้ยขวางได้ครบถว้นร้อยละ 100 
- ร้อยละของเงินท่ีได้รับการอนุมัติแผนงานหรือโครงการหรือกจิกรรมกองทุนหลักประกนัสุขภาพกรุงเทพมหานครเมื่อเทียบกบัวงเงินท่ีได้รับจัดสรร ร้อยละ 80 
- มีรายงานผลการด าเนินงาน ปญัหา อปุสรรคและถอดบทเรียนจากการด าเนินงานน าเรียนผู้บริหารกรุงเทพมหานครทราบ 

10 
คะแนน 

4 ร้อยละ 
80 

- มีความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนปฏิบติัการส่งเสริมการใชเ้งินกองทุนหลักประกนัสุขภาพกรุงเทพมหานครของส านักงานเขตหว้ยขวางได้ร้อยละ 80 
- ร้อยละของเงินท่ีได้รับการอนุมัติแผนงานหรือโครงการหรือกจิกรรมกองทุนหลักประกนัสุขภาพกรุงเทพมหานครเมื่อเทียบกบัวงเงินท่ีได้รับจัดสรร ร้อยละ 55 

8 
คะแนน 

3 ร้อยละ 
60 

- มีความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนปฏิบติัการส่งเสริมการใชเ้งินกองทุนหลักประกนัสุขภาพกรุงเทพมหานคร ของเขตหว้ยขวางได้ร้อยละ 60 
- ร้อยละของเงินท่ีได้รับการอนุมัติแผนงานหรือโครงการหรือกจิกรรมกองทุนหลักประกนัสุขภาพกรุงเทพมหานคร เมื่อเทียบกบัวงเงินท่ีได้รับจัดสรร ร้อยละ 30 

6 
คะแนน 

2 ร้อยละ 
40 

- มีความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนปฏิบติัการส่งเสริมการใชเ้งินกองทุนหลักประกนัสุขภาพ กรุงเทพมหานครของเขตหว้ยขวางได้ร้อยละ 40 
- ร้อยละของเงินท่ีได้รับการอนุมัติแผนงานหรือโครงการหรือกจิกรรมกองทุนหลักประกนัสุขภาพกรุงเทพมหานคร เมื่อเทียบกบัวงเงินท่ีได้รับ จัดสรร ร้อยละ 5 

4 
คะแนน 

1 ร้อยละ 
20 

- ส ารวจ วิเคราะหข์อ้มูลสุขภาพของประชาชนในพืน้ท่ีเขต 
- มีแผนปฏิบติัการส่งเสริมการใชเ้งินกองทุนหลักประกนัสุขภาพกรุงเทพมหานคร 
ส านักงานเขตหว้ยขวาง ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 ท่ีได้รับความเหน็ชอบจากผู้บริหารกรุงเทพมหานคร 

2 
คะแนน 
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ที ่ ช่ือตัวช้ีวัด  ข้อมูลพ้ืนฐาน  
(Baseline data) 

เป้าหมาย  น้ าหนัก 
คะแนน 

นิยามและวิธคี านวณ  

3 ร้อยละความส าเร็จในการ
เพิม่สวน 15 นาที (แห่ง) 

 
ตัวช้ีวัดใหม่ 

3แห่ง/เขต 10 นิยาม 
สวน 15 นาที หมายถึง พืน้ท่ีท่ีมพีชืพรรณ ต้นไม ้ดอกไม ้
หรือสนามหญ้าท่ีคนท่ัวไป (สาธารณะ) สามารถเข้าใช้
ประโยชน์ได้ในการพกัผ่อน ออกก าลังกาย หรือท ากจิกรรมท้ัง
ของภาครัฐและเอกชน  โดยอาจเป็นพืน้ท่ีสีเขียวท่ีมกีาร
พฒันาขึ้นมาใหม ่หรือการปรับปรุงพืน้ท่ีสีเขียวเดิมให้เป็นไป
ตามนิยามสวน 15 นาที 
ลกัษณะพ้ืนทีต่ามนิยาม สวน 15 นาที ได้แก ่  
   - สวนสาธารณะของรัฐทุกขนาด 
   - สวนริมถนนเฉพาะท่ีมกีารจัดการ มท่ีีนั่งหรือส่ิงอ านวย
ความสะดวก  
   - สวนหน้าหรือในอาคารส านักงาน ท่ีพกัอาศัยของรัฐหรือ
เอกชนท่ีเปิดให้คนท่ัวไปเข้าได้  
   - สวนในพืน้ท่ีพเิศษ เช่น Skywalk 
ลกัษณะพ้ืนทีท่ี่ ไม่เปน็ไปตามนิยาม สวน 15 นาท ี ได้แก่ 
  - พืน้ท่ีสาธารณะท่ีไมม่ต้ีนไม ้สนามหญ้าหรือมนี้อย  
  - สวนริมถนนท่ีกัน้ไมใ่ห้คนเข้าหรือไมม่ส่ิีงอ านวยความ
สะดวก 

  - สวนหน้าหรือในอาคารส านักงาน ท่ีพกัอาศัยของรัฐหรือ
เอกชนท่ีปกติไมใ้ห้คนท่ัวไปเข้า  

  - สวนถนนท่ีคนเข้าไมไ่ด้ (ไมม่ทีางเดินเข้าภายในสวน)  
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ที ่ ช่ือตัวช้ีวัด  ข้อมูลพ้ืนฐาน  
(Baseline data) 

เป้าหมาย  น้ าหนัก 
คะแนน 

นิยามและวิธคี านวณ  

     วิธคี านวณ/วัดผลการด าเนินงาน /สตูรค านวณ  

- จ านวนสวน 15 นาที ท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ/ จ านวน
เปูาหมายท้ังหมด คูณ 100 
- ประเมนิผลความพงึพอใจของผู้ใช้บริการสวน 15 นาที โดย
ใช้แบบสอบถามท่ีส านักส่ิงแวดล้อมเป็นผู้ก าหนด 

วิธเีก็บข้อมูล/หลกัฐาน  

- เกบ็รวบรวมข้อมลูจากการรายงานผลการด าเนินการสร้าง
สวน 15 นาที 
- ผลส ารวจความพงึพอใจของผู้ใช้บริการสวน 15 นาที โดยใช้
แบบสอบถามท่ีส านักส่ิงแวดล้อมเป็นผู้ก าหนด  
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เกณฑ์การใหค้ะแนน  “ร้อยละความส าเร็จในการเพิม่สวน 15 นาที (แห่ง)” 

 

ระดับความส าเร็จ  เกณฑ์ร้อยละความส าเร็จ  วิธวีัดผลการด าเนินงาน  คะแนนทีไ่ด้รับ  

5 ร้อยละ 100 
- ด าเนินการพฒันาสวน 15 นาที ได้ครบถ้วนตามแผนท่ีก าหนด ร้อยละ 100 ของแผนปฏิบัติการ 
- ประชาชนผู้ใช้บริการใน สวน 15 นาที ของส านักงานเขตมคีวามพงึพอใจ ร้อยละ 80 
- มรีายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา อปุสรรคในการด าเนินงานให้ผู้บริหารกรุงเทพมหานครรับทราบ  

10 

4 ร้อยละ 80 ด าเนินการพฒันาสวน 15 นาที ได้ร้อยละ 80 ของแผนปฏิบัติการ 8 

3 ร้อยละ 60 ด าเนินการพฒันาสวน 15 นาที ได้ร้อยละ 60 ของแผนปฏิบัติการ  6 

2 ร้อยละ 40 มแีผนปฏิบัติการพฒันาสวน 15 นาที ของส านักงานเขต พ.ศ. 2567 และน าเรียนผู้บริหาร
กรุงเทพมหานครให้ความเห็นชอบแผนปฏิบัติการ  

4 

1 ร้อยละ 20 มผีลการส ารวจ รวบรวม วิเคราะห์ข้อมลูสภาพพืน้ท่ีและความเหมาะสมในการพฒันาสวน 15 นาที 
เพือ่ใช้ในการจัดท าแผนปฏิบัติการพฒันาสวน 15 นาที  

2 
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องค์ประกอบที ่ 1.2 ประสทิธภิาพของการขับเคลือ่นการบูรณาการการด าเนินงานร่วมกันระหว่างหน่วยงาน  (Joint KPIs) 

ที ่ ช่ือตัวช้ีวัด  ข้อมูลพ้ืนฐาน  
(Baseline data) 

เป้าหมาย  น้ าหนัก 
คะแนน 

นิยามและวิธคี านวณ  

1 ร้อยละความส าเร็จของการแกไ้ข
ปัญหาข้อร้องเรียนของประชาชน
กรณีร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม  
Traffy Fondue ของ
กรุงเทพมหานคร  

พ.ศ. 2564: 

พ.ศ. 2565: 

พ.ศ. 2566: 

ร้อยละ 
75 

20 นิยาม 
1. ร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม Traffy Fondue หมายถึง  การท่ี
ประชาชนแจ้งเร่ืองร้องเรียน /ร้องทุกข์ รวมถึงข้อเสนอแนะท่ี
ประชาชนประสงค์ให้กรุงเทพมหานครด าเนินการแกไ้ขผ่าน
แพลตฟอร์ม Traffy Fondue 
2. ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม Traffy  
Fondue หมายถึง 
2.1. การร้องเรียนผ่านทางแพลตฟอร์ม Traffy Fondue 50 เขต 
(ผู้รับผิดชอบ: ส านักงานเลขานุการผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร ) 2.2. 
การร้องเรียนทางศูนย์ กทม. 1555 (ผู้รับผิดชอบ:  ส านักงานเลขานุการ
ปลัดกรุงเทพมหานคร ) 
3. ความส าเร็จของการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน /    ร้องทกุข์  
หมายถึง 
3.1 ส านักงานเลขานุการผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร  (สผว. กทม.) 
และส านักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร  (สลป.) มกีารติดตาม
การแกไ้ขเร่ืองร้องเรียนของประชาชนผ่าน แพลตฟอร์ม Traffy 
Fondue และศูนย์ กทม. 1555   
3.2 ส านักงานเขต 50 เขต ด าเนินการแกไ้ขปัญหาให้แล้วเสร็จ  
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ที ่ ช่ือตัวช้ีวัด  ข้อมูลพ้ืนฐาน  
(Baseline data) 

เป้าหมาย  น้ าหนัก 
คะแนน 

นิยามและวิธคี านวณ  

     4. ภารกิจของหน่วยงาน  
ส านักงานเลขานุการผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร  
4.1. พจิารณาข้อมลูสถิติเร่ืองร้องเรียน /ร้องทุกข์ จาก แพลตฟอร์ม 
Traffy Fondue ท้ังหมด จ านวน 24 ประเภท  4.2. น าปัญหาเร่ือง
ร้องเรียน/ร้องทุกข์จากข้อ 4.1 มาพจิารณา คัดเลือก โดยวิเคราะห์
จาก 
1) เป็นปัญหาความเดือดร้อนท่ีต้องได้รับการแกไ้ข อย่าง
เร่งด่วน หรือส่งผลกระทบต่อชีวิตและทรัพย์สินของ
ประชาชน 
2) เร่ืองท่ีหน่วยงานยังไมด่ าเนินการแกไ้ข ระยะเวลา มากกว่า 
15 วัน 
3) เร่ืองท่ีมกีารร้องเรียนซ้ าอกีคร้ัง (Re-Open) 
4) เร่ืองท่ีผู้บริหารกรุงเทพมหานครมอบหมายให้  
ตรวจสอบและติดตาม  
4.3. ลงพืน้ท่ีเพือ่ตรวจสอบการแกไ้ขปัญหาอย่างน้อยเดือนละ  4 คร้ัง 
โดยรับผิดชอบเฉพาะเร่ืองร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม Traffy  Fondue 
ของ 50 เขต 
4.4 รายงานข้อมลูการลงพืน้ท่ีตรวจสอบข้อเท็จจริง การแกไ้ข ปัญหา
ของหน่วยงานน าเรียนผู้บริหารกรุงเทพมหานครทราบทุก  1 เดือน 

 



 

56 
 

ที ่ ช่ือตัวช้ีวัด  ข้อมูลพ้ืนฐาน  
(Baseline data) 

เป้าหมาย  น้ าหนัก 
คะแนน 

นิยามและวิธคี านวณ  

     4.5 ติดตามผลการแกไ้ขปัญหา และจัดท าสรุปรายงานผลการ 
ด าเนินการลงพืน้ท่ีตรวจสอบข้อเท็จจริงในภาพรวม น าเรียน ผู้บริหาร
กรุงเทพมหานคร จ านวน 2 คร้ังต่อปี  
4.6 ประเมนิผลการแกไ้ขปัญหาของส านักงานเขต 50 เขต  ตาม
หลักเกณฑ์การประเมนิเขต  

ส านักงานเลขานุการปลดักรุงเทพมหานคร  
4.1. พจิารณาข้อมลูสถิติเร่ืองร้องเรียน /ร้องทุกข์ จาก    ศูนย์ กทม. 
1555 ท้ังหมด ซ่ึงได้อปัโหลดข้อมลูเข้าแพลตฟอร์ม  Traffy 
fondue 
4.2. น าปัญหาเร่ืองร้องเรียน/ร้องทุกข์จากข้อ 4.1 มาพจิารณา 
คัดเลือก โดยวิเคราะห์จาก  
1) เป็นปัญหาความเดือดร้อนท่ีต้องได้รับการแกไ้ข อย่าง
เร่งด่วน หรือส่งผลกระทบต่อชีวิตและทรัพย์สินของ
ประชาชน 
2) เร่ืองท่ีหน่วยงานยังไมด่ าเนินการแกไ้ข ระยะเวลา มากกว่า 
15 วัน 
3) เร่ืองท่ีมกีารร้องเรียนซ้ าอกีคร้ัง (Re-Open) 
4.3 ลงพืน้ท่ีเพือ่ตรวจสอบการแกไ้ขปัญหาอย่างน้อยเดือนละ  4 คร้ัง  
โดยรับผิดชอบเฉพาะเร่ืองร้องเรียนผ่านศูนย์ กทม . 1555  ของ 50 เขต 
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ที ่ ช่ือตัวช้ีวัด  ข้อมูลพ้ืนฐาน  
(Baseline data) 

เป้าหมาย  น้ าหนัก 
คะแนน 

นิยามและวิธคี านวณ  

     4.4 รายงานข้อมลูการลงพืน้ท่ีตรวจสอบข้อเท็จจริง การแกไ้ข ปัญหา
ของหน่วยงานน าเรียนผู้บริหารกรุงเทพมหานครทราบ  ทุก 1 เดือน 
4.5 ติดตามผลการแกไ้ขปัญหา และจัดท าสรุปรายงานผลการ 
ด าเนินการลงพืน้ท่ีตรวจสอบข้อเท็จจริงในภาพรวม น าเรียน ผู้บริหาร
กรุงเทพมหานคร จ านวน 2 คร้ังต่อปี  
4.6 ประเมนิผลการแกไ้ขปัญหาของส านักงานเขต 50 เขต  ตาม
หลักเกณฑ์การประเมนิเขต  
ส านักงานเขต 
4.1 ส านักงานเขตรับเร่ืองร้องเรียน /ร้องทุกข์ ผ่านแพลตฟอร์ม  Traffy 
fondue 
4.2 ส านักงานเขต 50 เขต รับผิดชอบการด าเนินการแกไ้ข ปัญหา
ข้อร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
4.3 เมือ่ส านักงานเขต 50 เขต ด าเนินการแกไ้ขเรียบร้อยแล้ว  
รายงานผลการด าเนินงานผ่านแพลตฟอร์ม Traffy fondue โดย
อปัโหลดรูปถ่ายและอพัเดทสถานะการแกไ้ข  
4.4 จัดท าสรุปรายงานผลการด าเนินการให้ส านักงาน เลขานุการผู้ว่า
ราชการกรุงเทพมหานครและส านักงานเลขานุการปลัด
กรุงเทพมหานคร ทุก 1 เดือน 
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ที ่ ช่ือตัวช้ีวัด  ข้อมูลพ้ืนฐาน  
(Baseline data) 

เป้าหมาย  น้ าหนัก 
คะแนน 

นิยามและวิธคี านวณ  

     วิธคี านวณ 

จ านวนเร่ืองร้องเรียนท่ี 50 ส านักงานเขตแกไ้ขส าเร็จ x 100 

จ านวนเร่ืองร้องเรียนท่ี 50 ส านักงานเขต ได้รับท้ังหมด (24 ประเภท)                                                 
(ผู้รับผิดชอบ: ส านักงานเลขานุการผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร ,  
ส านักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร และส านักงานเขต  50 
เขต) 

วิธเีก็บข้อมูล /หลกัฐาน  
1. สผว.กทม. และ สลป. ด าเนินการ ดังนี้ 
1.1. เร่ืองร้องเรียนของประชาชน โดยพมิพอ์อกจาก
แพลตฟอร์ม Traffy Fondue 
1.2. ภาพถ่ายการลงพืน้ท่ีของเจ้าหน้าท่ีและหน่วยงานท่ี
เกีย่วข้อง 
1.3. สถานะการแกไ้ขปัญหา (เสร็จส้ินแล้ว) โดยพมิพอ์อกจาก
แพลตฟอร์ม Traffy Fondue 
1.4. รายงานข้อมลูการลงพืน้ท่ีตรวจสอบข้อเท็จจริง การ
แกไ้ขปัญหาของหน่วยงาน น าเรียนผู้บริหาร 
กรุงเทพมหานครทราบ ทุก 1 เดือน 
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ที ่ ช่ือตัวช้ีวัด  ข้อมูลพ้ืนฐาน  
(Baseline data) 

เป้าหมาย  น้ าหนัก 
คะแนน 

นิยามและวิธคี านวณ  

     1.5. สรุปรายงานผลการด าเนินการลงพืน้ท่ีตรวจสอบ ข้อเท็จจริงใน
ภาพรวม น าเรียนผู้บริหารกรุงเทพมหานคร  จ านวน 2 คร้ังต่อปี 
2. ส านักงานเขต ด าเนินการเกบ็ข้อมลูรายงานจ านวนเร่ืองการแกไ้ข
ปัญหาสถานะ “เสร็จส้ิน” จากเว็บไซต์https://bangkok.traffy.in.th 
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เกณฑ์การใหค้ะแนน : ร้อยละความส าเร็จของการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนของประชาชน กรณีร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม Traffy Fondue ของ
กรุงเทพมหานคร  

ระดับ 
ความส าเร็จ  

เกณฑ์ร้อยละ  
ความส าเร็จ  

ผลการด าเนินงาน  คะแนนทีจ่ะ  
ได้รับ  

5 ร้อยละ 100 -ความส าเร็จของการแกไ้ขปัญหาเร่ืองร้องเรียน /ร้องทุกข์ ของประชาชน กรณีร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม  Traffy 
Fondue และศูนย์ กทม. 1555 ในการแกไ้ขปัญหาของส านักงานเขต 50 เขตได้ร้อยละ 75 ขึ้นไป 
- ส านักงานเลขานุการผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร ส านักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร      มรีายงานผล
การด าเนินการ ปัญหา อปุสรรค ข้อเสนอแนะ ในการแกไ้ขปัญหาเร่ืองร้องเรียน /    ร้องทุกข์ของ ประชาชน 
กรณีร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม Traffy Fondue และศูนย์ กทม. 1555   ในภาพรวม เสนอผู้บริหาร กทม.ทราบ 
- ส านักงานเขต 50 เขต รายงานผลการด าเนินการการแกไ้ขเร่ืองร้องเรียน /ร้องทุกข ์ผ่านแพลตฟอร์ม Traffy Fondue 
รายเขต เสนอผู้บริหาร กทม.ทราบ 

20 

4 ร้อยละ 80 ความส าเร็จของการแกไ้ขปัญหาเร่ืองร้องเรียน /ร้องทุกข์ ของประชาชน กรณีร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม  
Traffy Fondue และศูนย์ กทม. 1555 ในการแกไ้ขปัญหาของส านักงานเขต 50 เขต ได้ร้อยละ 70 

16 

3 ร้อยละ 60 ความส าเร็จของการแกไ้ขปัญหาเร่ืองร้องเรียน /ร้องทุกข์ ของประชาชน กรณีร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม  
Traffy Fondue และศูนย์ กทม. 1555 ในการแกไ้ขปัญหาของส านักงานเขต 50 เขต ได้ร้อยละ 65 

12 

2 ร้อยละ 40 ความส าเร็จของการแกไ้ขปัญหาเร่ืองร้องเรียน /ร้องทุกข์ ของประชาชน กรณีร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม  
Traffy Fondue และศูนย์ กทม. 1555 ในการแกไ้ขปัญหาของส านักงานเขต 50 เขต ได้ร้อยละ 60 

8 

1 ร้อยละ 20 ความส าเร็จของการแกไ้ขปัญหาเร่ืองร้องเรียน /ร้องทุกข์ ของประชาชน กรณีร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม  Traffy 
Fondue และศูนย์ กทม. 1555 ในการแกไ้ขปัญหาของส านักงานเขต 50 เขต ได้น้อยกว่า ร้อยละ 60 

4 
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องค์ประกอบท่ี 1.3 ประสิทธิภาพของการด าเนินภารกจิตามนโยบายผู้บริหารหรือภารกจิพเิศษ (Agenda Base) 

ที ่ ช่ือตัวช้ีวัด  ข้อมูลพ้ืนฐาน  
(Baseline Data) 

เป้าหมาย  น้ าหนัก 
คะแนน 

นิยามและวิธคี านวณ  

1.1 การแกไ้ขจุดเส่ียงอบุัติเหตุ  พ.ศ. 2563 : 
พ.ศ. 2564 : 86% (เสร็จ 88 จุด  
จาก 102 จุด)*ไมไ่ด้รับ 
งบประมาณด าเนินการ  
พ.ศ. 2565 : 100% (104 
จุด) พ.ศ. 2566 : 100% 
(115 จุด) 

ร้อยละ 
100   
(4 จุด) 

5 นิยาม 
- จุดเส่ียงอบุัติเหตุ หมายถึง จุดเกดิอบุัติเหตุท่ีมผู้ีบาดเจ็บหรือเสียชีวิต  โดยมี
ความถี่การเกดิไมน่้อยกว่า 3 คร้ังในรอบ 1 ปี หรือจุดท่ีไมเ่คยเกดิอบุัติเหตุแต่
ถูกประเมนิว่ามขี้อบกพร่องทางกายภาพหรือปัจจัยเส่ียงด้านอืน่ ๆ ท่ีอาจน าไปสู่
การเกดิอบุัติเหตุจนมผู้ีบาดเจ็บหรือเสียชีวิตได้ และน ามาพจิารณาคัดเลือกจุด
เส่ียงเพือ่ใช้ประเมนิผลการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน ในการแกไ้ขจุดเส่ียง
อบุัติเหตุ  
- ผู้เสียชีวิต หมายถึง ผู้เสียชีวิตจากอบุัติเหตุทางถนน ท้ังการเสียชีวิตท่ีจุด
เกดิเหตุ ระหว่างน าส่งจนถึงโรงพยาบาล และท่ีโรงพยาบาล  
- อตัราผู้เสียชีวิตจากอบุัติเหตุทางถนนต่อประชากรแสนคน หมายถึง 
จ านวนผู้เสียชีวิตจากอบุัติเหตุทางถนนหารด้วยจ านวนประชากรกลางปีตาม
ทะเบียนราษฎร์กรุงเทพมหานครรายปีปัจจุบันและประชากรแฝง 1และ คูณ
ด้วย 100,000 คน 
- แหล่งท่ีมาของจุดเส่ียงอบุัติเหตุซ่ึงน ามาพจิารณาคัดเลือกเพือ่เป็น
เปูาหมายในการด าเนินการในปีท่ีประเมนิ ได้มาจาก  
1.จุดเส่ียงอบุัติเหตุจาก ข้อมลูท่ีได้จากส านักงานเขตตามเปูาหมายการ
พฒันากรุงเทพมหานคร ประจ าปี พ .ศ. 2567 
2. จุดเส่ียงอบุัติเหตุ ท่ีส านักการจราจรและขนส่งก าหนด โดยพจิารณา จาก
ข้อมลูจาก Heat Map ท่ียังไมไ่ด้ด าเนินการในปี พ .ศ. 2566 ข้อมลู  จุดเส่ียง
ของ บชน. ข้อมลูจุดเส่ียงจาก Traffy Fondue และข้อมลูจุดเส่ียง จาก
ส านักงานเขต ในปี พ.ศ. 2565 
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ท่ี ชื่อตัวชี้วัด ข้อมูลพ้ืนฐาน  
(Baseline Data) 

เปูาหมาย น้ าหนัก 
คะแนน 

นิยามและวิธคี านวณ  

     https://mapdemo.longdo.com/bkk-accidents-clusters/ โดยข้อมลู  
ใน Heat Map เกบ็รวบรวมจาก มลูนิธิศูนย์ข้อมลูจราจรอจัฉริยไทย (iTic)  
และบริษทักลางคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ จ ากดั (ThaiRSC) 
- Risk Map คือ แผนท่ีแสดงจุดหรือบริเวณท่ีเกดิอบุัติเหตุ และม ี
ผู้บาดเจ็บ (หมดุสีส้ม ) ผู้เสียชีวิต(หมดุสีแดง ) ดูได้จาก 
http://www.ThaiRSC.com ข้อมลูใน Risk Map เกบ็รวบรวมจากบริษทั 
ประกนัภัย, ส านักงานต ารวจแห่งชาติ, โรงพยาบาล และมลูนิธิช่วยเหลือ 
ผู้ประสบภัยต่าง ๆ 
- ค่าเปูาหมายการพฒันากรุงเทพมหานครประจ าปีงบประมาณท่ี ประเมนิ คือ 
ค่าเปูาหมายตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจ าปีงบประมาณท่ี
ประเมนิ และ/หรือค่าเปูาหมายตามนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร 
ประจ าปีท่ีประเมนิ  
- จุดด าเนินการ หมายถึง จุดเส่ียงอบุัติเหตุท่ีก าหนดกอ่นด าเนินการ 
แกไ้ข/ปรับปรุง ในปีงบประมาณท่ีประเมนิ  
- แผนปฏิบัติการ (Action Plan) หมายถึง แผนซ่ึงหน่วยงานจัดท าขึ้นเพือ่เป็น
กรอบการด าเนินงานหรือกจิกรรมท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของตัวชี้วัด  

1ส านักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย  
2ส านักงานสถิติแห่งชาติ กระทรวงดิจิทัลเพือ่เศรษฐกจิและสังคม : รายงานสรุปผลท่ีส าคัญ ประชากรแฝงในประเทศไทย พ .ศ. 2564 
(https://www.nso.go.th/sites/2014/DocLib13/ด้านสังคม/สาขาประชากร/ประชากรแฝง/ 2564/summary_64.p 
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ที ่ ช่ือตัวช้ีวัด  ข้อมูลพ้ืนฐาน  
(Baseline Data) 

เป้าหมาย  น้ าหนัก 
คะแนน 

นิยามและวิธคี านวณ  

     โดยบรรจุรายละเอยีดถึงกจิกรรมท่ีต้องด าเนินการ พร้อมระยะเวลา 
ด าเนินการแต่ละขั้นตอน ท้ังนี้ให้หมายรวมถึง แผนท่ีเกีย่วข้อง เช่น  
แผนกวดขันวินัยจราจรและ/หรืออ านวยการจราจรและผู้สัญจร เป็นต้น 
- บันทึกส่งมอบผลผลิต หมายถึง เอกสารท่ีก าหนดให้หน่วยงานร่วม จะต้อง
ด าเนินการส่งผลผลิตสนับสนุนตัวชี้วัด ตามขอบเขตอ านาจหน้าท่ี   
- ผลผลิต หมายถึง หน่วยผลผลิตท่ีเกดิขึ้นจากกระบวนการและกจิกรรมตาม
ภารกจิของหน่วยงานซ่ึงได้รับมอบหมายให้ด าเนินการ เพือ่สนับสนุนตัวชี้วัดนี้  
- หน่วยงาน หมายรวมถึง ดังนี้  
• หน่วยงานหลัก หมายถึง หน่วยงานสังกดักรุงเทพมหานครท่ีเป็น เจ้าของ
ตัวชี้วัด และมอี านาจในการบริหารจัดการในภาพรวม ได้แก ่ ส านัก
การจราจรและขนส่ง 
• หน่วยงานรอง หมายถึง หน่วยงานสังกดักรุงเทพมหานครท่ีมภีารกจิ และ
ตัวชี้วัดเฉพาะท่ีสนับสนุนการขับเคล่ือนตัวชี้วัดนี้ให้บรรลุผล สัมฤทธ์ิในท่ีนี้ 
หมายถึง ส านักการโยธา ส านักเทศกจิ ส านักงานเขต  ส านักงาน
ประชาสัมพนัธ์ ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร  
• หน่วยงานสนับสนุน หมายถึง หน่วยงานสังกดักรุงเทพมหานคร  ท่ีมี
ภารกจิสนับสนุนการด าเนินงานตัวชี้วัด 
• หน่วยงานอืน่ หมายถึง หน่วยงานท่ีไมไ่ด้สังกดักรุงเทพมหานคร   แต่มี
ภารกจิท่ีต้องสนับสนุนการขับเคล่ือนตัวชี้วัดนี้ให้บรรลุผลสัมฤทธ์ิ  
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ที ่ ช่ือตัวช้ีวัด  ข้อมูลพ้ืนฐาน  
(Baseline Data) 

เป้าหมาย  น้ าหนัก 
คะแนน 

นิยามและวิธคี านวณ  

     เช่น ต ารวจ กรมทางหลวง กรมทางหลวงชนบท บริษทักลาง  มลูนิธิ
ต่าง ๆ เป็นต้น 
- คณะอนุกรรมการ /คณะท างาน หมายถึง คณะอนุกรรมการ / 
คณะท างานท่ีถูกจัดต้ังขึ้นขับเคล่ือนให้เป็นไปตามตัวชี้วัดนี้  

กฎเกณฑ์โดยทัว่ไป  
1) หน่วยงานหลัก มหีน้าท่ีในการบริหารจัดการภาพรวมของ กระบวนการ
ด าเนินการตามตัวชี้วัดและประสานความร่วมมอืกบัหน่วยงานท่ี เกีย่วข้อง 
เพือ่บริหารจัดการสู่ความส าเร็จในตัวชี้วัดนี้  
2) หน่วยงานรอง และหน่วยงานอืน่ จะต้องท าหน้าท่ีในการสนับสนุนตาม
ขอบเขตอ านาจหน้าท่ีและภารกจิของตนเองเพือ่ให้บรรลุผลส าเร็จตาม
ผลผลิตท่ีก าหนดร่วมกนักบัหน่วยงานหลัก  
3) หน่วยงานรองระดับส านัก ท่ีต้องท างานร่วมกบัส านักงานเขต จะต้องจัดส่ง
เอกสารการมอบหมายงานให้ส านักการจราจรและขนส่ง เพือ่ส านักการจราจร
และขนส่งจะได้รวบรวมให้ส านักยุทธศาสตร์และประเมนิผลทราบภายใน
ระยะเวลาท่ีส านักการจราจรและขนส่งก าหนด  
4) ส านักงานเขตจะต้องจัดท าบันทึกได้รับมอบหมายจากหน่วยงานระดับส านัก  

ภารกิจของหน่วยงาน  
1. ส านักการจราจรและขนสง่ มภีารกจิท่ีต้องด าเนินการ ดังนี้  
1.1 ก าหนดเปูาหมายผลผลิตและจัดท าบัญชีจุดเส่ียงฯ  
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ที ่ ช่ือตัวช้ีวัด  ข้อมูลพ้ืนฐาน  
(Baseline Data) 

เป้าหมาย  น้ าหนัก 
คะแนน 

นิยามและวิธคี านวณ  

     1.2 จัดการประชุมร่วมกบัหน่วยงานท่ีเกีย่วข้อง เพือ่ก าหนดภารกจิร่วมกนั ตก
ลงค่าเปูาหมายของผลผลิต และขับเคล่ือนตัวชี้วัดสู่ผลสัมฤทธ์ิ ภายใน
ระยะเวลาท่ีส านักการจราจรและขนส่งก าหนด  
1.3 จัดประชุมร่วมกบัหน่วยงานท่ีเกีย่วข้อง ติดตามความคืบหน้าในการ
ด าเนินงาน และสรุปผลการด าเนินการ 
1.4 รวบรวมแผนปฏิบัติการ (Action Plan) และจัดท าแผนปฏิบัติการใน
ภาพรวมเพือ่ขออนุมติัจากผู้บริหารกรุงเทพมหานคร ท้ังนี้หากแผนปฏิบัติการ
มรีะยะเวลาในการด าเนินการตามแผนฯ มากกว่า 1 ปีงบประมาณ  ไมต้่อง
จัดท าแผนปฏิบัติการฉบับใหม ่แต่ให้แกไ้ขปรับปรุงแผนปฏิบัติการท่ีมแีต่เดิม
โดยอนุโลม 
1.5 รายงานความคืบหน้าการบริหารจัดการตัวชี้วัดนี้ รอบคร่ึง 
ปีงบประมาณ ให้ส านักยุทธศาสตร์และประเมนิผลเพือ่ทราบ  
1.6 รวบรวม และประมวลผลสถิติจ านวนผู้บาดเจ็บ และผู้เสียชีวิตจาก 
อบุัติเหตุทางถนน จากบริษทักลางคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ จ ากดั หรือ 
แหล่งข้อมลูท่ีเกีย่วข้อง  
1.7 ตรวจสอบความถูกต้อง ประเมนิผล และสรุปผลการด าเนินงานและ 
ผลผลิตของหน่วยงานท่ีเกีย่วข้อง รวมถึงสถิติจ านวนผู้เสียชีวิตจากอบุัติเหตุ 
ทางถนนในพืน้ท่ีกรุงเทพมหานครตามข้อ 1.6 พร้อมท้ังจัดส่งสรุปผลให้กบั 
ส านักยุทธศาสตร์และประเมนิผล ภายในวันท่ี 15 กนัยายน ของ 
ปีงบประมาณท่ีประเมนิ  
1.8 ส านักการจราจรและขนส่ง ประมวลผลในภาพรวม และสรุปผลการ
ด าเนินงานของตัวชี้วัดเพือ่น าเสนอต่อผู้บริหารกรุงเทพมหานคร  
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ที ่ ช่ือตัวช้ีวัด  ข้อมูลพ้ืนฐาน  
(Baseline Data) 

เป้าหมาย  น้ าหนัก 
คะแนน 

นิยามและวิธคี านวณ  

     1.9 น าจุดเส่ียงฯ ท่ีก าหนด มาวิเคราะห์ สาเหตุ และออกแบบแนว
ทางแกไ้ข/ปรับปรุงจุดเส่ียง 
1.10 ด าเนินการแกไ้ข/ปรับปรุงจุดเส่ียงฯ ในส่วนท่ีรับผิดชอบ เช่น - ติดต้ัง /
ร้ือย้าย/ถอดถอน/บ ารุงรักษาเคร่ืองหมายจราจร อปุกรณ์ วิศวกรรมจราจร 
ระบบสัญญาณไฟจราจร และอปุกรณ์ความปลอดภัยต่อผู้สัญจร  
- ด าเนินการมาตรการสยบการจราจร (Traffic Calming 
Measures) ในส่วนท่ีรับผิดชอบ เช่น การทาสีพืน้ผิวจราจร    การใช้  
Rumble Strip การติดต้ังคันชะลอความเร็ว การติดต้ังสัญลักษณ์ต่าง ๆ  
อนัน าไปสู่การชะลอความเร็วยานพาหนะ ฯลฯ  
- แกไ้ข/ปรับปรุงทัศนวิสัยการขับขี่ยานพาหนะ เพือ่ลดการเกดิ อบุัติเหตุ
ตามขอบเขตอ านาจหน้าท่ี เช่น การติดต้ัง /ร้ือย้าย/ถอดถอน ปูาย
สัญลักษณ์จราจร อปุกรณ์ Street furniture ในส่วนท่ีเกีย่วข้อง ฯลฯ  
- กรณีจุดเส่ียงฯ จุดใดได้ด าเนินการ ตามข้อ 1.9 เรียบร้อยแล้ว แต่ไมม่ี
งบประมาณด าเนินการ ให้ระบุรายละเอยีดลงในแผนปฏิบัติการ  พร้อมท้ัง
จัดท ารายละเอยีดโครงการ /กจิกรรมเพือ่ของบประมาณในปีต่อไป  

2. ส านักงานเขต มภีารกจิท่ีต้องด าเนินการ ดังนี้  
2.1 เข้าร่วมประชุมตามข้อ 1.2 
2.2 จัดประชุม ศปถ.เขต ร่วมกบัหน่วยงานท่ีเกีย่วข้อง เพือ่หารือ  ในการ
ลดอบุัติเหตุในพืน้ท่ี ท้ังทางกายภาพและพฤติกรรม  
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ที ่ ช่ือตัวช้ีวัด  ข้อมูลพ้ืนฐาน  
(Baseline Data) 

เป้าหมาย  น้ าหนัก 
คะแนน 

นิยามและวิธคี านวณ  

     2.3 จัดท าแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ในการลดอบุัติเหตุตาม บัญชีจุด
เส่ียงและแนวทางการแกไ้ขปัญหาท่ีส านักการจราจรและขนส่งได้ ก าหนด 
และจัดส่งให้ ส านักการจราจรและขนส่ง และหน่วยงานรอง (ถ้ามี)  ภายใน
ระยะเวลาท่ีก าหนดกอ่นการด าเนินการแกไ้ขปัญหา  
2.4 ด าเนินการตามแผนในข้อ 3.3 ภายในระยะเวลาท่ีก าหนดไว้  พร้อมเกบ็
หลักฐาน ภาพถ่าย กอ่น - หลัง และผลการด าเนินงาน 2.5 จัดท ารายงาน
ความกา้วหน้าและผลการด าเนินงานตามข้อ    2.4 ตามกรอบแนวทาง 
แบบฟอร์ม และระยะเวลา โดยจัดส่งให้ส านักการจราจร และขนส่งภายใน
ระยะเวลาท่ีก าหนด  
2.6 ด าเนินการตามภารกจิอืน่ ๆ ตามท่ีหน่วยงานรองระดับส านัก  ใน
ตัวชี้วัดนี้ร้องขอ  

วิธกีารค านวณ  
1) ส านักการจราจรและขนส่ง 
- วัดผลการด าเนินการเทียบกบัเกณฑ์วัดผลความส าเร็จ  
- วัดผลสัมฤทธ์ิของการด าเนินการลดจุดเส่ียง ดังนี้  
• ประเมนิผลความส าเร็จของจ านวนอบุัติเหตุลดลง ไมน่้อยกว่า ร้อยละ 15 
ของจุดเส่ียง ท่ีด าเนินการแกไ้ขแล้วเสร็จภายใน     เดือนเมษายนของปีท่ี
ประเมนิ 
• รายงานสถิติจ านวนอบุัติเหตุของจุดเส่ียงท่ีด าเนินการแกไ้ขแล้ว เสร็จท้ังหมด
ท่ีด าเนินการในปีท่ีประเมนิ (กอ่น-หลัง ด าเนินงาน) 
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ที ่ ช่ือตัวช้ีวัด  ข้อมูลพ้ืนฐาน  
(Baseline Data) 

เป้าหมาย  น้ าหนัก 
คะแนน 

นิยามและวิธคี านวณ  

     2) ส านักงานเขต 
- วัดผลระดับผลผลิต จากร้อยละความส าเร็จในการด าเนินการตาม ภารกจิท่ี
หน่วยงานหลัก/หน่วยงานรองระดับส านักมอบหมาย โดยค านวณจากจ านวน
กจิกรรมท่ีได้รับมอบหมายจากหน่วยงานหลักฯ และรอง  ซ่ึงด าเนินการส าเร็จ 
หารด้วยจ านวนกจิกรรมท่ีได้รับมอบหมายจากหน่วยงาน ท้ังหมด คูณด้วย 
100 จากนั้นน าไปเทียบกบัเกณฑ์วัดผลความส าเร็จ  
- วัดผลระดับผลลัพธ์ โดยการส ารวจความพงึพอใจของประชาชน  ผู้สัญจร
บริเวณจุดเส่ียงท่ีได้รับการปรับปรุงไมน่้อยกว่าระดับร้อยละ 80  
3) การปรับลดคะแนนในส่วนของการบริหารจัดการระหว่างหน่วยงาน
หลักและหน่วยงานรอง มรีายละเอยีดดังนี้  
- ไมเ่ข้าร่วมกจิกรรมตามท่ีหน่วยงานหลักก าหนด เช่น ไมเ่ข้าร่วมประชุม 
ไมเ่ข้าร่วมส ารวจพืน้ท่ี  
- ไมด่ าเนินการจัดท า/ปรับปรุงแผนปฏิบัติการ/แผนงาน/บันทึกส่งมอบผลผลิต  
- ไมด่ าเนินการส่งรายงานผลการด าเนินงาน  
- จัดส่งแผนปฏิบัติการ/แผนงาน/บันทึกส่งมอบผลผลิต /รายงานไมต่รงตาม
เวลาท่ีส านักการจราจรและขนส่งก าหนดไว้  
ท้ังนี้ ให้ส านักการจราจรและขนส่งเป็นผู้ปรับลดคะแนนหน่วยงานรอง ข้อละ
ไมเ่กนิร้อยละ 5 ของคะแนนท่ีได้รับ (หลังจากประเมนิผลการปฏิบัติงานเป็นท่ี
เรียบร้อยแล้ว) 
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ที ่ ช่ือตัวช้ีวัด  ข้อมูลพ้ืนฐาน  
(Baseline Data) 

เป้าหมาย  น้ าหนัก 
คะแนน 

นิยามและวิธคี านวณ  

     วิธเีก็บข้อมูล /หลกัฐาน  
ส านักการจราจรและขนสง่  
1) รายงานการประชุมตามข้อ 1.2 
2) บัญชีจุดเส่ียงท่ีระบุแนวทางการลดอบุัติเหตุของพืน้ท่ี  
3) แผนปฏิบัติการ (Action Plan) ในการแกไ้ข/ปรับปรุงจุดเส่ียงอบุัติเหตุ  
4) แบบฟอร์มท่ีมอบหมายให้ส านักงานเขตด าเนินการแกไ้ข /ปรับปรุงจุดเส่ียงฯ 
5) รายงานและหลักฐานท่ีแสดงถึงการปฏิบัติตามแผนการปฏิบัติ  
(Action Plan) และเอกสารประกอบท่ีเกีย่วข้อง  
6) รายงานสรุปผลการด าเนินงาน ผลผลิต ปัญหาอปุสรรค และ 
ข้อเสนอแนะของหน่วยงานรอง หน่วยงานสนับสนุน และหน่วยงานอืน่  ซ่ึง
มกีารประเมนิผลส าเร็จในการลดอบุัติเหตุตามเง่ือนไขการวัดผลสัมฤทธ์ิ  
7) สถิติอบุัติเหตุทางถนนในพืน้ท่ีจุดเส่ียงกอ่น /หลังการด าเนินการ
ปรับปรุง/แกไ้ข 

ส านักงานเขต 
1) รายงานการประชุม ศปถ.เขต 
2) เอกสารท่ีแสดงถึงภารกจิท่ีได้รับมอบหมายจากหน่วยงานระดับส านัก  
3) หลักฐานท่ีแสดงถึงการปฏิบัติตามการมอบหมายจากหน่วยงานระดับส านัก 
เช่น เอกสาร ภาพถ่าย เป็นต้น 
4) หลักฐานการประสานงานกบัหน่วยงานภายนอกท่ีเกีย่วข้อง (ถ้ามี) 
5) รายงานผลการด าเนินงานตามภารกจิท่ีได้รับมอบหมายจากหน่วยงาน
ระดับส านัก 
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เกณฑ์การใหค้ะแนน “ตัวชี้วัด ร้อยละความส าเร็จของการแกไ้ข /ปรับปรุงจุดเส่ียงอบุัติเหตุ ” ประเมินผล ส านักงานเขต 

ระดับ 
ความส าเร็จ  

เกณฑ์ร้อย
ละ 

ความส าเร็จ  

วิธวีัดผลการด าเนินงาน  คะแนนทีไ่ด้รับ  

5 ร้อยละ 100 - สามารถด าเนินงานได้ตามแผนปฏิบัติการ (Action Plan) /แผนท่ีเกีย่วข้อง/บันทึกส่งมอบผลผลิตรายหน่วยงาน ร้อยละ 100  
- ประชาชนมคีวามพงึพอใจในการแกไ้ขจุดเส่ียงอบุัติเหตุในส านักงานเขต ร้อยละ 80 
- มรีายงานสรุปผลการด าเนินการแกไ้ข/ปรับปรุงจุดเส่ียงในความรับผิดชอบ และการประเมนิผลส าเร็จของพืน้ท่ีท่ี
ด าเนินการพร้อมปัญหา อปุสรรค และข้อเสนอแนะให้ผู้บริหารกรุงเทพมหานครทราบ  

5 

4 ร้อยละ 80 - สามารถด าเนินงานได้ตามแผนปฏิบัติการ (Action Plan) /แผนท่ีเกีย่วข้อง/ บันทึกส่งมอบผลผลิตรายหน่วยงาน ร้อยละ 90 4 

3 ร้อยละ 60 - สามารถด าเนินงานได้ตามแผนปฏิบัติการ (Action Plan) /แผนท่ีเกีย่วข้อง/ บันทึกส่งมอบผลผลิตรายหน่วยงาน ร้อยละ 70 3 

2 ร้อยละ 40 - สามารถด าเนินงานได้ตามแผนปฏิบัติการ (Action Plan) /แผนท่ีเกีย่วข้อง/ บันทึกส่งมอบผลผลิตรายหน่วยงาน ร้อยละ 50 2 

1 ร้อยละ 20 - มแีผนปฏิบัติการ (Action Plan) /แผนท่ีเกีย่วข้อง/ข้อตกลงเพือ่ก าหนดขอบเขตการด าเนินงานในการบรรลุค่าเปูาหมาย  
ผลผลิตของหน่วยงาน และเสนอผู้บริหารกรุงเทพมหานครให้ความเห็นชอบ  

1 
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ที ่ ช่ือตัวช้ีวัด  ข้อมูลพ้ืนฐาน  
(Baseline data) 

เป้าหมาย  น้ าหนัก 
คะแนน 

นิยามและวิธคี านวณ  

 
1.2 

ระดับความส าเร็จ
ของ สภาพแวดล้อม
ท่ีเป็นพืน้ท่ีเส่ียงต่อ
การเกดิ 
อาชญากรรมลดลง 

พ.ศ. 2564 : จุดเส่ียงตามบัญชี 
พืน้ท่ีเส่ียงฯ จ านวน 614 จุด 
และ มกีารปรับปรุงแกไ้ขพืน้ท่ี
เส่ียง  จ านวน 614 จุด คงเหลือ 
0 จุด  คิดเป็นร้อยละ 100 
พ.ศ. 2565 : จุดเส่ียงตามบัญชี 
พืน้ท่ีเส่ียงฯ จ านวน 463 จุด 
และ มกีารปรับปรุงแกไ้ขพืน้ท่ี
เส่ียง  จ านวน 451 จุด คงเหลือ 
12 จุด  คิดเป็นร้อยละ 97.41 
พ.ศ. 2566 : จุดเส่ียงตามบัญชี 
พืน้ท่ีเส่ียงฯ จ านวน 309 จุด 
และ มกีารปรับปรุงแกไ้ขพืน้ท่ี
เส่ียง  จ านวน 226 จุด คงเหลือ 
83 จุด  คิดเป็นร้อยละ 73.14 

ระดับ 5 5 นิยาม/ค าอธบิาย  
1. พ้ืนทีเ่สีย่งต่อการเกิดอาชญากรรม หมายถึง พืน้ท่ีท่ีมคีวามล่อแหลมต่อ 
การเกดิเหตุอาชญากรรมกบัประชาชน โดยพืน้ท่ีเส่ียงภัยท่ีเป็นเปูาหมาย       
ในการด าเนินการในปีงบประมาณ พ .ศ. 2567 นั้น ได้น ารายละเอยีดพืน้ท่ี     
เส่ียงภัยและวิธีการแกไ้ขหรือลดปัจจัยเส่ียงภัยมาจากบัญชีพืน้ท่ีเส่ียงและ   
พืน้ท่ีอนัตรายของกรุงเทพมหานคร ปี พ .ศ. 2566 ซ่ึงเกดิจากการส ารวจ    
และรวบรวมข้อมลูของคณะท างานโครงการส ารวจและจัดท าบัญชีพืน้ท่ีเส่ียง
และพืน้ท่ีอนัตรายของกรุงเทพมหานคร ปี พ .ศ. 2566 
2. เงื่อนไข (ปัจจัย) ความเสีย่งต่อการเกิดอาชญากรรม หมายถึง เหตุ / 
ช่องทาง/ส่ิงต่าง ๆ ท่ีอาจท าให้เกดิเหตุอาชญากรรม หรือกอ่เหตุการณ์    
ความไมป่ลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนในพืน้ท่ีใดพืน้ท่ีหนึ่ง      
ได้ตามสภาพพืน้ท่ีนั้น  
3. การลดเงื่อนไขความเสีย่งต่อการเกิดอาชญากรรม หมายถึง การปรับปรุง 
แกไ้ข หรือการเพิม่เติมสภาพแวดล้อมพืน้ท่ี เช่น การติดต้ังหรือซ่อมแซมไฟฟาู
ส่องสว่าง การดูแลตัดต้นไม ้การติดต้ังหรือซ่อมแซมกล้องวงจรปิด  (CCTV) 
การติดปูายประชาสัมพนัธ์ปูองกนัอาชญากรรม การท าความสะอาด เป็นต้น 
รวมท้ังการเฝูาระวังและตรวจตราพืน้ท่ี โดยการจัดเจ้าหน้าท่ีออกตรวจตราเพือ่
เป็นการปูองปรามการกอ่เหตุอาชญากรรมหรือเหตุการณ์  
ความไมป่ลอดภัยในบริเวณพืน้ท่ีเส่ียงภัย ตามแต่ละสภาพพืน้ท่ีนั้น ๆ  
4. ประชาชน หมายถึง ผู้ท่ีอาศัยหรือสัญจรในบริเวณพืน้ท่ีเส่ียง  
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ที ่ ช่ือตัวช้ีวัด  ข้อมูลพ้ืนฐาน  
(Baseline data) 

เป้าหมาย  น้ าหนัก 
คะแนน 

นิยามและวิธคี านวณ  

     การด าเนินการของแต่ละหน่วยงาน ประกอบด้วย  
ส านักเทศกจิ (หน่วยงานหลัก) 
1. จัดท าแผนปฏิบัติการ/ปฏิบัติงาน รวมท้ังก าหนดเปูาหมายของส านักเทศกจิ 
และหน่วยงานท่ีเกีย่วข้อง  
2. จัดท าแนวทางและวิธีการด าเนินการปรับแกไ้ขสภาพแวดล้อมพืน้ท่ีเส่ียงภัย  
3. มกีารชี้แจงหน่วยงานอืน่ ๆ เกีย่วกบัแนวทางและวิธีการด าเนินการปรับ 
แกไ้ขสภาพแวดล้อมพืน้ท่ีเส่ียงภัยเพือ่ให้ด าเนินการเป็นไปในทิศทางเดียวกนั  
4. ด าเนินการตามแผนฯ เพือ่ให้บรรลุผลส าเร็จตามเปูาหมายท่ีก าหนด  
5. ก ากบั ตรวจสอบ ควบคุม ติดตาม รวมท้ังให้การสนับสนุนการปฏิบัติงาน
ในเชิงพืน้ท่ีกบัหน่วยงานท่ีเกีย่วข้อง  
6. การประเมนิระหว่างด าเนินการโครงการ (Formative evaluation)  
เพือ่ตรวจสอบความกา้วหน้าของโครงการ แกไ้ขปัญหาอปุสรรค และ 
ปรับปรุงการด าเนินงาน 
7. จัดท ารายงานความกา้วหน้าของการด าเนินโครงการ  
8. จัดท ารายงานสรุปและประเมนิผลโครงการ  
9. จัดท าผลส ารวจระดับความเชื่อมัน่ปลอดภัยจากอาชญากรรมในการด าเนิน
ชีวิตในกรุงเทพมหานครโดยเฉล่ียของประชาชน  
ส านักการโยธา (หน่วยงานร่วม) 
1. จัดท าแผนปฏิบัติการ/ปฏิบัติงาน รวมท้ังก าหนดเปูาหมายของส านักงานเขต  
2. ปฏิบัติงาน/ด าเนินการตามแผนฯ และตามท่ีได้รับแจ้งจากส านักเทศกจิ 
หรือส านักงานเขต 
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ที ่ ช่ือตัวช้ีวัด  ข้อมูลพ้ืนฐาน  
(Baseline data) 

เป้าหมาย  น้ าหนัก 
คะแนน 

นิยามและวิธคี านวณ  

     3. การปรับปรุงแกไ้ขสภาพแวดล้อมของพืน้ท่ีเส่ียงภัย โดยด าเนินการติดต้ัง 
หรือซ่อมแซมไฟฟาูส่องสว่างหรือประสานหน่วยงานอืน่ท่ีมอี านาจหน้าท่ี 
ด าเนินการ รวมท้ังด าเนินการอืน่ท่ีเกีย่วข้อง  
4. จัดท ารายงานสรุปผลด าเนินงานส่งส านักเทศกจิ  
ส านักการจราจรและขนส่ง (หน่วยงานร่วม) 
1. จัดท าแผนปฏิบัติการ/ปฏิบัติงาน รวมท้ังก าหนดเปูาหมายของส านักงานเขต  
2. ปฏิบัติงาน/ด าเนินการตามแผนฯ และตามท่ีได้รับแจ้งจากส านักเทศกจิ 
หรือส านักงานเขต 
3. การปรับปรุงแกไ้ขสภาพแวดล้อมของพืน้ท่ีเส่ียงภัย โดยด าเนินการติดต้ัง 
หรือซ่อมแซมกล้องวงจรปิด (CCTV) หรือด าเนินการอืน่ท่ีเกีย่วข้อง  
4. จัดท ารายงานสรุปผลด าเนินงานส่งส านักเทศกจิ  
ส านักงานเขต (หน่วยงานร่วม) 
1. จัดท าแผนปฏิบัติการ/ปฏิบัติงาน และแผนด าเนินการพฒันาลดความเส่ียง 
ของพืน้ท่ีเส่ียงต่อการเกดิอาชญากรรมของส านักงานเขต รวมท้ังก าหนด     
ค่าเปูาหมายของส านักงานเขต  
2. ปฏิบัติงาน/ด าเนินการตามแผนฯ และตามท่ีได้รับแจ้งจากส านักเทศกจิ   
3. การปรับปรุงแกไ้ขสภาพแวดล้อมของพืน้ท่ีเส่ียงภัย โดยส านักงานเขต 
ด าเนินการหรือประสานหน่วยงานอืน่ท่ีมอี านาจหน้าท่ีด าเนินการ รวมท้ัง 
ด าเนินการอืน่ท่ีเกีย่วข้อง 
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ที ่ ช่ือตัวช้ีวัด  ข้อมูลพ้ืนฐาน  
(Baseline data) 

เป้าหมาย  น้ าหนัก 
คะแนน 

นิยามและวิธคี านวณ  

     4. เจ้าหน้าทีเ่ทศกิจปฏิบัติหน้าทีเ่ฝ้าระวงัและตรวจตราพ้ืนทีเ่สี่ยงภัย  
5. จัดท ารายงานผลการด าเนินงานโครงการส่งส านักเทศกิจตามทีก่ าหนด 
6. ส ารวจและจัดท ารายงานผลการส ารวจความพึงพอใจ 
7. จัดท ารายงานสรปุและประเมินผลโครงการส่งส านักเทศกิจ 
ค่าเป้าหมาย 
ระดับ 5 
วธิีค านวณ 
1. ผลการด าเนินงานท่ีท าได้เทียบกบัระดับความส าเร็จ 
2. ร้อยละของพืน้ท่ีเส่ียงท่ีได้ด าเนินการปรับปรุงแกไ้ขสภาพแวดล้อม 

 
y = ร้อยละของพืน้ท่ีเส่ียงท่ีได้ด าเนินการปรับปรุงแกไ้ขสภาพแวดล้อม 
x = จ านวนของพืน้ท่ีเส่ียงท่ีได้ด าเนินการปรับปรุงแกไ้ขสภาพแวดล้อมตามการลดเง่ือนไขฯ 
n = จ านวนของพืน้ท่ีเส่ียงท้ังหมดท่ีต้องด าเนินการปรับปรุงแกไ้ขสภาพแวดล้อม 
วธิีเก็บข้อมูล/หลักฐาน 
เกบ็ขอ้มูลจากแผน/รายงานการด าเนินงานแต่ละขั้นตอน 
1. โครงการและค าส่ังมอบหมาย 
2. บญัชพีืน้ท่ีเส่ียงฯ 
3. แผนปฏิบติัการ/ปฏิบติังาน และแผนด าเนินการพฒันาลดความเส่ียงของพืน้ท่ีเส่ียงต่อการ

เกดิอาชญากรรมของส านักงานเขต 
4. รายงานผลการปฏิบติังานและผลด าเนินโครงการ 
5. รายงานผลการส ารวจความพงึพอใจ 
6. รายงานสรุปและประเมินผลโครงการ 
7. เอกสารอืน่ ๆ เชน่ แหล่งขอ้มูลแสดงการเผยแพร่การด าเนินโครงการ รูปถา่ย VDO ฯลฯ 
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เกณฑ์การใหค้ะแนน “ระดับความส าเร็จของสภาพแวดลอ้มทีเ่ป็นพ้ืนทีเ่สีย่งต่อการเกิดอาชญากรรมลดลง ” 

ระดับ 
ความส าเร็จ  

เกณฑ์ร้อยละ  
ความส าเร็จ  

วิธวีัดผลการด าเนินงาน  คะแนนทีไ่ด้รับ  

5 ร้อยละ 100 1. ด าเนินการพฒันาลดความเส่ียงของพืน้ท่ีเส่ียงต่อการเกดิอาชญากรรมตามแผนฯ ร้อยละ 100 2. มรีายงาน
ผลการด าเนินงาน ปัญหาอปุสรรค และข้อเสนอแนะให้ผู้บริหารกรุงเทพมหานครเพือ่ทราบ  
3. มกีารประเมนิผลด้วยการส ารวจความพงึพอใจของประชาชน โดยมผีลความพงึพอใจไมน่้อยกว่าร้อยละ  80 

5 

4 ร้อยละ 80 ด าเนินการพฒันาลดความเส่ียงของพืน้ท่ีเส่ียงต่อการเกดิอาชญากรรมตามแผนฯ ร้อยละ 80 4 

3 ร้อยละ 60 ด าเนินการพฒันาลดความเส่ียงของพืน้ท่ีเส่ียงต่อการเกดิอาชญากรรมตามแผนฯ ร้อยละ 60 3 

2 ร้อยละ 40 ด าเนินการพฒันาลดความเส่ียงของพืน้ท่ีเส่ียงต่อการเกดิอาชญากรรมตามแผนฯ ร้อยละ 40 2 

1 ร้อยละ 20 มแีผนด าเนินการพฒันาลดความเส่ียงของพืน้ท่ีเส่ียงต่อการเกดิอาชญากรรมของส านักงานเขต และเสนอ
ผู้บริหารกรุงเทพมหานครเพือ่ให้ความเห็นชอบ  

1 
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ที ่ ช่ือตัวช้ีวัด  ข้อมูลพ้ืนฐาน  
(Baseline data) 

เป้าหมาย  น้ าหนัก 
คะแนน 

นิยามและวิธคี านวณ  

2 ร้อยละความส าเร็จของการ
น าเข้าข้อมลูในระบบน าเข้า
ข้อมลูแผนผังชุมชน  
(One Map) 

พ.ศ. 2564 : - 
พ.ศ. 2565: - 
พ.ศ. 2566 : น าเข้าข้อมลู 
แล้ว 368 ชุมชน (ข้อมลู ณ  
วันท่ี 23 สิงหาคม 2566) 

ร้อยละ 
100 

10 นิยาม 
“ระบบน าเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน ” หมายถึง ระบบน าเข้าข้อมลู 
แผนผังชุมชนท่ีจัดท าโดยส านักการวางผังและพฒันาเมอืง  (One 
Map) 
“ชุมชน” หมายถึง ชุมชนท่ีจัดต้ังตามระเบียบกรุงเทพมหานคร  
ว่าด้วยชุมชนและกรรมการชุมชน พ .ศ. 2564 ซ่ึงปัจจุบัน ม ี
2,010 ชุมชน (ข้อมลู ณ วันท่ี 23 สิงหาคม 2566)  
"อาสาสมัครพัฒนาชุมชน " หมายถึง บุคคลภายนอกท่ีท าหน้าท่ี
เป็นอาสาสมคัรพฒันาชุมชน (ด้านเทคโนโลยี) ประจ าชุมชนท่ี
จัดต้ังตามระเบียบกรุงเทพมหานครตามค าส่ังของส านักงานเขต  
และเป็นผู้รายงานผ่านระบบรายงานท่ีก าหนด  
“คณะกรรมการชุมชน” หมายถึง ตัวแทนของสมาชิกชุมชนซ่ึง
ได้รับการเลือกต้ังจากสมาชิกชุมชน  
“การน าเข้าข้อมูล” หมายถึง การจัดเกบ็และน าเข้าข้อมลู พืน้ฐาน
ของครัวเรือนในชุมชน เช่น บ้านเลขท่ี รูปแบบอาคารท่ี พกัอาศัย 
ระยะเวลาการพกัอยู่อาศัย พกิดั เจ้าของกรรมสิทธ์ิท่ีดิน  จ านวน
สมาชิกในครัวเรือน อายุ การศึกษา อาชีพ ความพกิาร  ผู้ปุวยติด
เตียง เป็นต้น ครบ 2,010 ชุมชน 

วิธคี านวณ/วัดผลการด าเนินงาน /สตูรค านวณ  
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ที ่ ช่ือตัวช้ีวัด  ข้อมูลพ้ืนฐาน  
(Baseline data) 

เป้าหมาย  น้ าหนัก 
คะแนน 

นิยามและวิธคี านวณ  

     - ตรวจสอบผลการด าเนินงานเปรียบเทียบกบั  
เกณฑ์การให้คะแนน  
วิธเีก็บข้อมูล /หลกัฐาน  
- ส านักงานเขต ร่วมกบัชุมชนในพืน้ท่ีเขตหรืออาสาสมคัรพฒันา
ชุมชน (ด้านเทคโนโลยี ) ด าเนินการจัดเกบ็และน าเข้าข้อมลู
พืน้ฐานของครัวเรือนในชุมชน  
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เกณฑ์การใหค้ะแนน “ร้อยละความส าเร็จของการน าเข้าข้อมลูในระบบน าเข้าข้อมลูแผนผังชุมชน (One Map)” 

ระดับ 
ความส าเร็จ  

เกณฑ์ร้อยละ
ความส าเร็จ  

วิธวีัดผลการด าเนินงาน  คะแนนทีไ่ด้รับ  

5 ร้อยละ 100 1) มผีลการด าเนินงานตามแผนการน าเข้าข้อมลูแผนผังชุมชน (One Map) ร้อยละ 100  
2) มรีายงานผลการด าเนินงาน พร้อมปัญหา อปุสรรค และข้อเสนอแนะต่อผู้บริหารกรุงเทพมหานครทราบ  

10 

4 ร้อยละ 80 มผีลการด าเนินงานตามแผนด าเนินการน าเข้าข้อมลูแผนผังชุมชน (One Map) ร้อยละ 80 8 

3 ร้อยละ 60 มผีลการด าเนินงานตามแผนด าเนินการน าเข้าข้อมลูแผนผังชุมชน (One Map) ร้อยละ 60 6 

2 ร้อยละ 40 มผีลการด าเนินงานตามแผนด าเนินการน าเข้าข้อมลูแผนผังชุมชน (One Map) ร้อยละ 40 4 

1 ร้อยละ 20 มแีผนด าเนินการน าเข้าข้อมลูแผนผังชุมชน (One Map) ของส านักงานเขต   ห้วยขวาง  เสนอผู้บริหาร
กรุงเทพมหานครพจิารณาให้ความเห็นชอบ  

2 

เงื่อนไข 
1. ความกา้วหน้าฯ ไมน่้อยกว่า ร้อยละ 20 โดยส านักงานเขตด าเนินการจัดท าแผนการด าเนินการน าเข้าข้อมลูแผนผังชุมชน (One Map) เสนอผู้บริหารกรุงเทพมหานครพจิารณา
ให้ความเห็นชอบ  
2. ความกา้วหน้าฯ ไมน่้อยกว่า ร้อยละ 40 โดยส านักงานเขตร่วมกบัคณะกรรมการชุมชน หรืออาสาสมคัรพฒันาชุมชน (ด้านเทคโนโลยี) ด าเนินการส ารวจและน าเข้า
ข้อมลูในระบบน าเข้าข้อมลูแผนผังชุมชน (One Map) ไมน่้อยกว่าร้อยละ 40 ของชุมชนในพืน้ท่ีเขต  
3. ความกา้วหน้าฯ ไมน่้อยกว่า ร้อยละ 60 โดยส านักงานเขตร่วมกบัคณะกรรมการชุมชน หรืออาสาสมคัรพฒันาชุมชน (ด้านเทคโนโลยี) ด าเนินการส ารวจและน าเข้า
ข้อมลูในระบบน าเข้าข้อมลูแผนผังชุมชน (One Map) ไมน่้อยกว่าร้อยละ 60 ของชุมชนในพืน้ท่ีเขต  
4. ความกา้วหน้าฯ ไมน่้อยกว่า ร้อยละ 80 โดยส านักงานเขตร่วมกบัคณะกรรมการชุมชน หรืออาสาสมคัรพฒันาชุมชน (ด้านเทคโนโลยี) ด าเนินการส ารวจและน าเข้า
ข้อมลูในระบบน าเข้าข้อมลูแผนผังชุมชน (One Map) ไมน่้อยกว่าร้อยละ 80 ของชุมชนในพืน้ท่ีเขต  
5. ความกา้วหน้าฯ ร้อยละ 100 โดยส านักงานเขตร่วมกบัคณะกรรมการชุมชน หรืออาสาสมคัรพฒันาชุมชน (ด้านเทคโนโลยี) ด าเนินการส ารวจและน าเข้าข้อมลูใน
ระบบน าเข้าข้อมลูแผนผังชุมชน (One Map) ได้ครบทุกชุมชนในพืน้ท่ีเขต และจัดท ารายงานผลการด าเนินงาน  
พร้อมปัญหา อปุสรรค และข้อเสนอแนะต่อผู้บริหารกรุงเทพมหานครทราบ  
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ตาราง ฉ แสดงตัวช้ีวัดและโครงการ/กิจกรรมสนับสนุนภารกิจ ตามองค์ประกอบที่ 2-3 และองค์ประกอบที ่ 4 (เฉพาะ
ส านักงานเขต)  
องค์ประกอบที ่ 2 ประสทิธภิาพของการบริหารจัดการและพัฒนานวัตกรรมเพ่ือเพ่ิมประสทิธภิาพการปฏิบัติงานของหน่วยงาน (Innovation Base) 

ตัวช้ีวัด นิยาม/ค าอธบิายตัวช้ีวัด  โครงการ/กิจกรรมและสว่นราชการทีร่ับผิดชอบ  

4. ความส าเร็จในการเสนอนวัตกรรมเพือ่เพิม่ประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

ตามท่ี สกก. ก าหนด กจิกรรมพฒันานวัตกรรม  

ไมใ่ช้งบประมาณ  

ฝุายปกครอง 

 
องค์ประกอบที ่ 3 ศักยภาพในการด าเนินการของหน่วยงาน (Potential Base) 
 

ตัวช้ีวัด นิยาม/ค าอธบิายตัวช้ีวัด  โครงการ/กิจกรรมและสว่นราชการทีร่ับผิดชอบ  

3.1 ร้อยละความส าเร็จในการยกระดับการเปล่ียนผ่านดิจิทัล
ภาครัฐเพือ่บริหารราชการท่ียืดหยุ่น โปร่งใส คล่องตัว  

ตามท่ี สยป. ก าหนด กจิกรรมการพฒันาฐานข้อมลูของส านักงาน 
เขตห้วยขวาง 

ไมใ่ช้งบประมาณ  

ฝุายปกครอง 

3.2 ความส าเร็จของการเบิกจ่ายงบประมาณในภาพรวม  ตามท่ี สงม. ก าหนด กจิกรรมเร่งรัดการเบิกจ่ายงบประมาณใน 
ภาพรวมของส านักงานเขตห้วยขวาง 

ไมใ่ช้งบประมาณ  

ฝุายการคลัง 
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องค์ประกอบที ่ 4 การประเมินประสทิธภิาพการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียน/ร้องทกุข์ของประชาชนผ่านแพลตฟอร์ม Traffy Fondue ของส านักงานเขต 
(เฉพาะในสว่นของส านักงานเขต) 
 

ตัวช้ีวัด นิยาม/ค าอธบิายตัวช้ีวัด  โครงการ/กิจกรรมและสว่นราชการทีร่ับผิดชอบ  

ร้อยละความส าเร็จประสิทธิภาพการแกไ้ขปัญหาข้อร้องเรียน/
ร้องทุกข์ ของประชาชนผ่านแพลตฟอร์ม Traffy Fondue 

ตามท่ี สผว. ก าหนด กจิกรรมการแกไ้ขปัญหาข้อร้องเรียน/ร้องทุกข์ ของ
ประชาชนผ่านแพลตฟอร์ม Traffy Fondue 
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ตาราง ง ตารางแสดงความเช่ือมโยงนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร และแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 2567 ของหน่วยงาน 

ตัววัดผลหลกั (Key Result) และค่าเป้าหมาย  
ประเด็นการพัฒนา ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2567 

      แผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ .ศ. 2567 
ของ ส านักงานเขตหว้ยขวาง  

ประเด็นการ 
พฒันา 

วัตถุประสงค์หลัก  
(Objective) 

ตัววัดผล 
(Key Results) 

หน่วยนับ ค่าเปูาหมาย ชื่อโครงการท่ีสนับสนุน งบประมาณ 
(บาท) 

ตัวชี้วัดความส าเร็จ 
(KPI โครงการ) 

ถนนสวย 50 
เขต 

การจัดการภูมทัิศน์ท่ีดี 
ส่งเสริมให้
กรุงเทพมหานคร ถูกจัด
อนัดับเมอืงน่าอยู่ใน
อนัดับท่ีสูงขึ้น 

พืน้ท่ีเมอืงได้รับการ  
พฒันาหรือปรับปรุง 
ทัศนียภาพอย่างมี  
ยุทธศาสตร์ สร้าง
การรับรู้ของเมอืง
และ 
ส่งเสริมอตัลักษณ์  

แห่ง ไมน่้อยกว่า 6 พืน้ท่ี กจิกรรมพฒันาถนน
สวย 

ไมใ่ช้ 
งบประมาณ 

ระยะทางรวมถนน
ท่ีได้รับการพฒันา
ให้ เป็นถนนสวย 
(0.38 กม.) 

ลดจุดเส่ียง 
จุดเฝูาระวัง 
น้ าท่วมทันที 

ลดความเส่ียงจาก  
สาธารณภัยเขตเมอืง 
ด้วย ระบบการบริหาร
จัดการท่ี มปีระสิทธิภาพ
บนฐาน ความเข้มแข็ง
ของ 
ประชาชนและ ความ  
ร่วมมอืทุกภาคส่วน  

เพิม่ความสามารถทาง 
กายภาพในการ
บริหาร จัดการภัยท่ี
เกีย่วกบัน้ า (อทุกภัย
แล้ง กดัเซาะ) 

ระดับ ระดับการรับมอื
กบั     สาธารณ
ภัยด้านน้ าเพิม่ขึ้น
จากปีกอ่น 

โครงการจ้างเหมา 
ท าความสะอาด  
ท่อระบายน้ าใน
พืน้ท่ีเขตห้วยขวาง  

490,000 ร้อยละความส าเร็จ
ใน การท าความ
สะอาด ท่อระบาย
น้ าบริเวณ ถนนสาย
รอง ตรอก  ซอย 
(144.565 กม.) 
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รายงาน
ปัญหา โดย
ประชาชน  
แกป้ัญหาโดย 
กทม. ผ่าน 

กรุงเทพมหานครเป็น
มหานครท่ีบริหารจัดการ
แบบร่วมมอืกนั  
(COLLABORATIVE 

พฒันาระบบหรือ
กลไก ในการจัดการ
กบัข้อ 
ร้องเรียน 

ระบบ มรีะบบบหรือ
กลไก จัดการข้อ
ร้องเรียน อย่าง
น้อย 1 ระบบ 

กจิกรรมการแกไ้ข 
ปัญหาข้อร้องเรียน 
ของประชาชน กรณี
ร้องเรียนผ่าน 

ไมใ่ช้ 
งบประมาณ 

ร้อยละความส าเร็จ 
ของการแกไ้ข
ปัญหาข้อร้องเรียน
ของ 
ประชาชน กรณี 
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ตัววัดผลหลกั (Key Result) และค่าเป้าหมาย  
ประเด็นการพัฒนา ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2567 

       แผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ .ศ. 2567 
ของ ส านักงานเขตหว้ยขวาง  

ประเด็นการ 
พฒันา 

วัตถุประสงค์หลัก  
(Objective) 

ตัววัดผล 
(Key Results) 

หน่วยนับ ค่าเปูาหมาย ชื่อโครงการท่ีสนับสนุน งบประมาณ 
(บาท) 

ตัวชี้วัดความส าเร็จ 
(KPI โครงการ) 

แพลตฟอร์ม 
ทราฟฟฟีองดูว์  

GOVERNANCE) เพือ่
สร้างความร่วมมอืในการ
ท างานของทุกภาคส่วน 
เเละเปิด โอกาสให้ “ทุก
คน” เข้ามามส่ีวนร่วมกบั
การพฒันาเมอืง  

   แพลตฟอร์ม 
Traffy  Fondue 
ของ 
กรุงเทพมหานคร  

 ร้องเรียนผ่าน 
แพลตฟอร์ม 
Traffy  Fondue 
ของ 
กรุงเทพมหานคร  
(ร้อยละ 75) 

ปูพรมท า 
ฐานข้อมลู 
เพือ่จัด
สวัสดิการ ขั้น
พืน้ฐาน 
ดูแลประชาชน 

การพฒันาท่ีอยู่อาศัย
ของ กรุงเทพมหานครมี
องค์กรท่ีมศัีกยภาพ
เพยีงพอ 
ส าหรับการตัดสินใจ
เชิง ยุทธศาสตร์ 

ส ารวจและจัดท า  
ฐานข้อมลูด้านท่ีอยู่
อาศัย ใน
กรุงเทพมหานคร  
ครอบคลุมทุกมติิ  

ฐานข้อมลู 1 ฐานข้อมลู กจิกรรมพฒันา
ฐานข้อมลูของ
ส านักงาน     เขต
ห้วยขวาง 

ไมใ่ช้ 
งบประมาณ 

ร้อยละความส าเร็จ
ของการน าเข้า
ข้อมลู ในระบบ
น าเข้า 
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เมอืงสุขภาพดี  ประชาชนได้รับการ 
ส่งเสริมสุขภาพและ  
ปูองกนัโรคส าคัญใน  
เขตเมอืง  

เสริมสร้างภูมคุ้ิมกนั
ด้าน สุขภาพให้กบั
ประชาชน และชุมชน  

ร้อยละ 80 กจิกรรมส่งเสริมการใช้ 
งบประมาณกองทุน  
หลักประกนัสุขภาพ  
สปสช. 

899,000 ร้อยละของเงินท่ี  
ได้รับอนุมติั
แผนงาน หรือ
โครงการหรือ 
กจิกรรมกองทุน  
หลักประกนั
สุขภาพ 
กรุงเทพมหานคร  
เมือ่เทียบกบั
วงเงินท่ีได้รับ
จัดสรร 
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ตัววัดผลหลกั (Key Result) และค่าเป้าหมาย  
ประเด็นการพัฒนา ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2567 

      แผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ .ศ. 2567 
ของ ส านักงานเขตหว้ยขวาง  

ประเด็นการ 
พฒันา 

วัตถุประสงค์หลัก  
(Objective) 

ตัววัดผล 
(Key Results) 

หน่วยนับ ค่าเปูาหมาย ชื่อโครงการท่ีสนับสนุน งบประมาณ 
(บาท) 

ตัวชี้วัดความส าเร็จ 
(KPI โครงการ) 

ปลอดอบุัติเหตุ  ประชาชนมคีวาม
ปลอดภัยจากอบุัติเหตุ  

กรุงเทพมหานครมี  
มาตรฐาน Road Safety  
Index 

ดาว 4 ดาว 
(5 ดาว ภายในปี  
พ.ศ. 2569) 

โครงการบูรณาการ 
แกไ้ขปรับปรุงจุด
เส่ียง อบุัติเหตุใน
พืน้ท่ี 
เขตห้วยขวาง 

ไมใ่ช้ 
งบประมาณ 

การแกไ้ขจุดเส่ียง 
อบุัติเหตุ  

ปลอด 
อาชญากรรม 
และยาเสพติด  

ประชาชนมคีวาม
ปลอดภัย ในชีวิตและ
ทรัพย์สินจากเหตุ
อาชญากรรมและ 
ยาเสพติด 

ลดความล่อแหลมของ 
พืน้ท่ีเส่ียง
อาชญากรรม และยา
เสพติด  

ส านักงาน 
เขต 

50 โครงการตรวจ 
สภาพแวดล้อมท่ี
เป็นพืน้ท่ีเส่ียงต่อ
การเกดิ 
อาชญากรรมใน
พืน้ท่ี เขตห้วยขวาง  

ไมใ่ช้ 
งบประมาณ 

ระดับความส าเร็จ  
ของสภาพแวดล้อม  
ท่ีเป็นพืน้ท่ีเส่ียงต่อ
การเกดิ
อาชญากรรม ลดลง 
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ตาราง จ ข้ันตอนการปฏิบัติงานของโครงการ /กิจกรรม (เฉพาะภารกิจงานจากการเจรจาตกลงฯ ยทุธศาสตร์ตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร   
ประจ าปี พ .ศ. 2567 และภารกิจตามยทุธศาสตร์ของหน่วยงาน ) 

ชื่อตัวชี้วัดท่ี 1 ร้อยละความส าเร็จในการท าความสะอาดท่อระบายน้ าบริเวณถนนสายรอง ตรอก ซอย  
ชื่อโครงการท่ี 1 จ้างเหมาล้างท าความสะอาดท่อระบายน้ าในพืน้ท่ีเขต ห้วยขวาง (ฝุายโยธา/งบประมาณ 4,910,000 บาท) 
 

ล าดับ รายละเอียด ข้ันตอนการปฏิบัติงาน  
เน้ืองานราย  

ข้ันตอน 
(รอ้ยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(รอ้ยละ) 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 หมาย
เหตุ ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. ส ารวจพืน้ท่ีท่อระบายน้ า 10 10              

2. จัดท าแผนการท าความสะอาดท่อระบายน้ า 20 30              
3. ด าเนินการท าความสะอาดท่อระบายน้ า   

3.1. บริเวณ แขวงห้วยขวาง 42 ซอย แล้วเสร็จ  15 45              

3.2 บริเวณ แขวงบางกะปิ 34 ซอย แล้วเสร็จ 10 55              

3.3 บริเวณ แขวงสามเสนนอก 99 ซอย แล้วเสร็จ 25 80              

4. ประเมนิความพงึพอใจของประชาชนต่อการด าเนินงานท าความ
สะอาดท่อระบายน้ า  

10 90              

5. รายงานผลการท าความสะอาดท่อระบายน้ าส่งส านักการระบายน้ า  10 100              

รวม 5 ข้ันตอน 100 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่2 ร้อยละของเงินท่ีได้รับอนุมติัแผนงานหรือโครงการหรือกจิกรรมกองทุนหลักประกนัสุขภาพกรุงเทพมหานครเมือ่เทียบกบัวงเงินท่ีได้รับจัดสรร   
ช่ือโครงการที่1 ส่งเสริมการใช้งบประมาณกองทุนหลักประกนัสุขภาพ สปสช . (ฝุายพฒันาชุมชนและสวัสดิการสังคม /งบประมาณ 7,700,265 บาท ) 

ล าดับ ข้ันตอนการด าเนินงาน 
ร้อยละ 
ความ

คืบหน้า 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
หมายเหตุ ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. ส ารวจ วิเคราะห์ข้อมลูสุขภาพของประชาชนในพืน้ท่ีเขต และจัดท าแผนสุขภาพ
ชุมชน 

5              

2. จัดท าแผนปฏิบัติการส่งเสริมการใช้เงินกองทุนหลักประกนัสุขภาพกรุงเทพมหานคร 
ส านักงานเขตห้วยขวาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

10              

3. เข้าร่วมประชุมชี้แจงแนวด่ิงตามท่ีส านักอนามยัก าหนด 15              

4. วิเคราะห์และกล่ันกรองแผนงานหรือโครงการหรือกจิกรรม  20              
5. จัดประชมุคณะอนุกรรมการกองทุนหลักประกนัสุขภาพเขต 25             ยืดหยุ่นตาม

สถานการณ์และ
เหตุผลความ
จ าเป็นหากไม่
สามารถจัด
ประชุมในเดือน
นั้นๆ หรือไมม่ี
โครงการท่ีสามารถ
อนุมติัได้ 

6. พจิารณาอนุมติัแผนงานหรือโครงการหรือกจิกรรมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของ
กองทุน 

35             

7. สนับสนุนให้ประชาชนกลุ่มเปูาหมายต่างๆ ในพืน้ท่ีสามารถเข้าถึงบริการ
สาธารณสุขท้ังท่ีบ้าน ในชุมชน หรือหน่วยบริการได้อย่างท่ัวถึงและมปีระสิทธิภาพ 

45              

8. จัดท าโครงการและสนับสนุนให้หน่วยงาน ชุมชน และเครือข่าย  
ในพืน้ท่ี ขอรับการสนับสนุนจากเงินกองทุนหลักประกนัสุขภาพกรุงเทพมหานคร 
เพือ่ให้บรรลุตามเปูาหมาย (ร้อยละ 80 ของกรอบวงเงินท่ีได้รับ) 

60              
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ล าดับ ข้ันตอนการด าเนินงาน 
ร้อยละ 
ความ

คืบหน้า 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
หมายเหตุ ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

9. ให้ค าแนะน าในการจัดท าข้อมลูและแผนด าเนินงานท่ีเกีย่วกบัผลกระทบจาก
ปัญหาสุขภาพของประชาชนในพืน้ท่ี 

65              

10. เป็นพีเ่ล้ียงในการเขียนโครงการให้กบัผู้ท่ีสนใจเขียนโครงการในพืน้ท่ี 70              

11. ประชาสัมพนัธ์การเขียนแผนงานหรือโครงการหรือกจิกรรมการขอรับการ
สนับสนุนเงินกองทุนในพืน้ท่ี 

75 
             

12. ประสานหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคีเครือข่าย เช่น โรงเรียน 
สถาบันการศึกษา วัด หน่วยบริการ สถานีต ารวจ เป็นต้น เพือ่เขียนโครงการมา
ขอรับการสนับสนุนเงินกองทุน  

80              

13. ติดตามผลการด าเนินงาน จัดท าสรุปผลการด าเนินงาน และ 
มรีายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา อปุสรรคและถอดบทเรียนจากการด าเนินงาน
น าเรียนผู้บริหารกรุงเทพมหานครทราบ  

100             โดยน าผลการ
ด าเนินงานท่ี 
ท าได้ เทียบกบั
ร้อยละ
ความส าเร็จตาม
เกณฑ์การให้
คะแนน 

 รวม 13 
 ข้ันตอน 

100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่3 ร้อยละความส าเร็จในการเพิม่สวน 15 นาที (แห่ง) 
ช่ือโครงการที่1 กจิกรรมเพิม่สวน 15 นาที (ฝุายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ /งบประมาณ 1,109,800 บาท) 
 

ล าดับ ข้ันตอนการด าเนินงาน 
ร้อยละ 
ความ

คืบหน้า 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
หมายเหตุ ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค

. 
ก.ย. 

1. ส ารวจพืน้ท่ีและเตรียมการ/กอ่สร้าง/ปรับปรุง/พฒันาพืน้ท่ีสีเขียว 
ให้เป็นสวน 15 นาที 3 แห่ง 

20              

2. ด าเนินการกอ่สร้าง/ปรับปรุง/พฒันาพืน้ท่ีสีเขียวให้เป็นสวน 15 นาที แห่งท่ี 1 35              

3. เปิดให้บริการสวน 15 นาที แห่งท่ี 1 40              
4. ด าเนินการกอ่สร้าง/ปรับปรุง/พฒันาพืน้ท่ีสีเขียวให้เป็นสวน 15 นาที แห่งท่ี 2 55              

5. เปิดให้บริการสวน 15 นาที แห่งท่ี 2 60              

6. ด าเนินการกอ่สร้าง/ปรับปรุง/พฒันาพืน้ท่ีสีเขียวให้เป็นสวน 15 นาที แห่งท่ี 3 75             

7. เปิดให้บริการสวน 15 นาที แห่งท่ี 3 80              
8. ส ารวจความพงึพอใจผู้ใช้บริการสวน 15 นาที แห่งท่ี 1 -3 90              

9. สรุปรายงานผลการด าเนินการต่อผู้บริหารกรุงเทพมหานคร  100              
 รวม 9 ข้ันตอน 100  
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ช่ือตัวช้ีวัดที่4 ร้อยละความส าเร็จของการแกไ้ขปัญหาข้อร้องเรียนของประชาชน กรณีร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม Traffy Fondue ของกรุงเทพมหานคร  
ช่ือโครงการที่1 การแกไ้ขปัญหาข้อร้องเรียนของประชาชน กรณีร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม Traffy Fondue ของส านักงานเขตห้วยขวาง (ฝุายปกครอง/ไมใ่ช้งบประมาณ ) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ  เนื้องาน 
รายขั้นตอน  
(ร้อยละ) 

คิดความกา้วหน้า  
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ  

พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. รับเร่ืองร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม Traffy Fondue 40 40             

2. ด าเนินการแกไ้ขปัญหาข้อร้องเรียน /ร้องทุกข์ 40 80             

3. รายงานผลการด าเนินงานผ่านแพลตฟอร์ม Traffy  
fondue 

10 90             

4. จัดท าสรุปรายงานผลการด าเนินการให้ส านักงาน 
เลขานุการผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครและ
ส านักงาน เลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร ทุก 1 
เดือน 

10 100             

รวม 4 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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ชื่อตวัชี้วัดที่ 5.1  การแก้ไขจุดเสีย่งอุบตัเิหต ุ(แหง่) 

ช่ือโครงการที่1 กจิกรรมการแกไ้ขจุดเส่ียงอบุัติเหตุ  (ฝ่ายเทศกจิ/ไมใ่ช้งบประมาณ ) 

  ร้อยละ
ความ 

คืบหน้า  

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 
ขั้นตอนการด าเนินงาน  ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

  66 66 66 67 67 67 67 67 67 67 67 67 
1. การคัดเลือก/เจรจาตัวชี้วัด  5                         
2. เข้าร่วมประชุมกบัหน่วยงานหลัก (สจส.) เพือ่ก าหนดภารกจิ มอบหมาย  5                         
    และตกลงค่าเป้าหมายจุดเส่ียง                            
3. จัดท าโครงการและแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ในการลดอบุัติเหตุ  10                         
4. ด าเนินการแกไ้ข/ปรับปรุงจุดเส่ียง  40 

     4.1 จุดท่ี 1 ทางขึ้น-ลง สะพานข้ามแยกเอกมยัเหนือ (ฝ่ังตึกชาญอสิระ 2) ถนนเพชรบุรีตัดใหม่  
          4.1.1 ฝ่ายเทศกจิ จัดกจิกรรมการกวดขันวินัยจราจร และ/หรือ   

(4) 
                        

    อ านวยความสะดวกด้านการจราจรและผู้สัญจร                          
          4.1.2 ประสานสถานีต ารวจนครบาลท้องท่ีในการกวดขันวินัยจราจร  

(3) 
                        

    จับปรับ ผู้ฝ่าฝืน                         
          4.1.3 ฝ่ายโยธา แกไ้ขปรับปรุงในบริเวณจุดเส่ียงอบุัติเหตุหรือพืน้ท่ี  

(3) 
                        

     ใกล้เคียง เช่น ปรับปรุงซ่อมแซมทางเท้า  ผิวจราจร ท่อระบายน้ า หรือ
อืน่ๆ                         
          4.1.4 ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ ปรังปรุง ทัศนวิสัย 

(3) 
                        

     การขับขี่ยานพาหนะโดยตัดแต่งกิง่ไมท่ี้บดบัง ดูแลรักษาความสะอาด                          
     ในบริเวณจุดเส่ียงอบุัติเหตุและพืน้ท่ีใกล้เคียง                          
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ร้อยละ
ความ 

คืบหน้า   

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 
ขั้นตอนการด าเนินงาน  ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

 
66 66 66 67 67 67 67 67 67 67 67 67 

    4.2 จุดท่ี 2 หน้าสวนสมเด็จสราญราษฎร์มณีรมย์ ถนนเพชรบุรี  
          4.2.1 ฝ่ายเทศกจิ จัดกจิกรรมการกวดขันวินัยจราจร และ/หรือ   (4)                         
    อ านวยความสะดวกด้านการจราจรและผู้สัญจร                          
          4.2.2 ประสานสถานีต ารวจนครบาลท้องท่ีในการกวดขันวินัยจราจร
จับปรับ ผู้ฝ่าฝืน 

(3) 
                        

          4.2.3 ฝ่ายโยธา แกไ้ขปรับปรุงในบริเวณจุดเส่ียงอบุัติเหตุหรือพืน้ท่ี  
(3) 

                        
     ใกล้เคียง เช่น ปรับปรุงซ่อมแซมทางเท้า  ผิวจราจร ท่อระบายน้ า หรือ
อืน่ๆ                         
          4.2.4 ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ ปรังปรุงทัศนวิสัย 

(3) 
                        

     การขับขี่ยานพาหนะโดยตัดแต่งกิง่ไมท่ี้บดบัง ดูแลรักษาความสะอาด                          
     ในบริเวณจุดเส่ียงอบุัติเหตุและพืน้ท่ีใกล้เคียง                          
    4.3 จุดท่ี 3 สะพานข้ามแยก อ.ส.ม.ท.  ถนนพระราม 9 
          4.3.1 ฝ่ายเทศกจิ จัดกจิกรรมการกวดขันวินัยจราจร และ/หรือ   

(5) 
                        

    อ านวยความสะดวกด้านการจราจรและผู้สัญจร                          
          4.3.2 ประสานสถานีต ารวจนครบาลท้องท่ีในการกวดขันวินัยจราจร
จับปรับ ผู้ฝ่าฝืน (3)                         
                          
          4.3.3 ฝ่ายโยธา แกไ้ขปรับปรุงในบริเวณจุดเส่ียงอบุัติเหตุหรือพืน้ท่ี  

(3) 
                        

     ใกล้เคียง เช่น ปรับปรุงซ่อมแซมทางเท้า  ผิวจราจร ท่อระบายน้ า หรือ
อืน่ๆ                         
          4.3.4 ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ ปรังปรุงทัศนวิสัย (3)                         
     การขับขี่ยานพาหนะโดยตัดแต่งกิง่ไมท่ี้บดบัง ดูแลรักษาความสะอาด                          
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     ในบริเวณจุดเส่ียงอบุัติเหตุและพืน้ท่ีใกล้เคียง                          
5. จัดประชุม ศปถ.เขต ร่วมกบัหน่วยงานท่ีเกีย่วข้อง  10                         
6. รายงานผลการด าเนินการแกไ้ข/ปรับปรุงจุดเส่ียงอบุัติเหตุ คร้ังท่ี 1 10                         
7. เข้าร่วมประชุมกบัหน่วยงานหลัก (สจส.) ติดตามผลการด าเนินงาน  5                         
    คร่ึงปีงบประมาณ                          
8. รายงานผลการด าเนินการแกไ้ข/ปรับปรุงจุดเส่ียงอบุัติเหตุ คร้ังท่ี 2 10                         
9. สรุปผลการด าเนินการตามแผนงาน/โครงการ (ส ารวจความพงึพอใจของ  

5 
                        

   ประชาชนผู้สัญจรบริเวณจุดเส่ียงท่ีได้รับการปรับปรุง                          
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ชื่อตวัชี้วัดที่ 5.2  การแก้ไขจุดเสีย่งอาชญากรรม (แหง่) 

ช่ือโครงการที่1 โครงการตรวจสภาพแวดล้อมท่ีเป็นพืน้ท่ีเส่ียงต่อการเกดิ อาชญากรรมในพืน้ท่ีเขตห้วยขวาง (ไมใ่ช้งบประมาณ/ฝ่ายเทศกจิ)  
ล าดับ

ที ่
ข้ันตอนการด าเนินการ/กิจกรรม  ร้อยละ

ความ
คืบหน้า 

ผลลพัธ/์ผลผลติ  
(หลกัฐานประกอบ) 

ค่า
เป้าหมาย  

ระยะเวลาด าเนินการ 
2566 2567 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. การจัดท าโครงการ 5 โครงการ 1 ฉบับ             

1.1 จัดท ารายละเอยีดโครงการ 2               

1.2 ขออนุมติัโครงการ 3               

2. จัดท าแผนด าเนินการพัฒนาลดความเสีย่งของพ้ืนทีเ่สีย่ง
ต่อการเกิดอาชญากรรมของส านักงานเขตหว้ยขวาง 

15               

2.1 ประชุมระดมความคิดเห็น  3 รายงานการประชุม 1 ฉบับ             

2.2 สรุปข้อมลูบัญชีพืน้ท่ีเส่ียง  2 บัญชีพืน้ท่ีเส่ียงฯ 1 ฉบับ             

2.3 จัดท าแผนปฏิบัติการ/แผนด าเนินการ/แผนปฏิบัติงานตรวจ  5               

2.4 ขออนุมติัแผนด าเนินการฯ  2 แผนปฏิบัติการฯ/แผนปฏิบัติงานการ
ตรวจ 

1 ฉบับ             

2.5 จัดท าค าส่ังมอบหมายงาน  3 ค าส่ังฯ 1 ฉบับ             

3. การจัดท าแนวทางการปฏิบัติงานของส านักงานเขตหว้ย
ขวาง 

10 แนวทางการปฏิบัติงาน 1 ฉบับ             

4. การจัดท าแบบรายงานและแนวทางการรายงาน 5 แบบรายงานหรือเอกสาร
อเิล็กทรอนิกส์ 

1 ฉบับ             

5. แจ้งโครงการและรายละเอียดทีเ่ก่ียวข้องแก่เจ้าหน้าทีฝ่่าย
เทศกิจ ส านักงานเขตหว้ยขวาง 

5 หนังสือเวียนแจ้ง หรือรายงานการ
ประชุม หรือ เอกสารอเิล็กทรอนิกส์ 

1 ฉบับ             

6. การปฏิบัติงานตามแผน 40               

6.1 การพฒันาลดความเส่ียงฯ แบ่งเป็น 3 ระยะ ดังนี้  30 จ านวนพืน้ท่ีเส่ียงต่อการเกดิ .4.. แห่ง             
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ล าดับ
ที ่

ข้ันตอนการด าเนินการ/กิจกรรม  ร้อยละ
ความ

คืบหน้า 

ผลลพัธ/์ผลผลติ  
(หลกัฐานประกอบ) 

ค่า
เป้าหมาย  

ระยะเวลาด าเนินการ 
2566 2567 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
6.1.1  ระยะท่ี 1 การพฒันาลดความเส่ียงฯ จ านวน ..2. 

แห่ง  
ณ เดือนมกราคม 2567 

อาชญากรรมลดลง 

 6.1.2  ระยะท่ี 2 การพฒันาลดความเส่ียงฯ จ านวน ..1. 
แห่ง  
ณ เดือนพฤษภาคม 2567 

               

 6.1.3  ระยะท่ี 3 การพฒันาลดความเส่ียงฯ จ านวน .1.. 
แห่ง  
ณ เดือนกนัยายน 2567 

               

6.2 รายงานผลการปฏิบัติงานของส านักงานเขตห้วยขวาง 10 รายงานผลการปฏิบัติงานหรือเอกสาร
อเิล็กทรอนิกส์ รูปถ่าย 

12 ฉบับ             

7. การติดตามและรายงานผล 10               

7.1 ประเมนิการปฏิบัติงานและสรุปผลการปฏิบัติงาน รายไตร
มาส 

5 รายงานผลการปฏิบัติงานและรูปถ่าย 4 ฉบับ             

7.2 สรุปรายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา อปุสรรคในการ
ด าเนินงาน 

5 รายงานสรุปผลการด าเนินงาน 1 ฉบับ             

8. การส ารวจความเช่ือมั่น ฯ และความพึงพอใจฯ  10               

8.1 ด าเนินการส ารวจความเชื่อมัน่ฯ และความพงึพอใจฯ 
จ านวน 2 คร้ัง/ปี   

5               

8.2 สรุปผลการส ารวจความเชื่อมัน่ฯ และความพงึพอใจฯ 
จ านวน 2 คร้ัง/ปี   

5 รายงานสรุปผลส ารวจความเชื่อมัน่ฯ  
รายงานสรุปผลส ารวจความพงึพอใจฯ  

2 ฉบับ 
2 ฉบับ 
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ชื่อตวัชี้วัดที่ 6  ร้อยละความส าเร็จของการน าเข้าข้อมูลในระบบน าเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน (One Map) 

ช่ือโครงการที่1 กจิกรรมการน าเข้าข้อมลูในระบบน าเข้าข้อมลูแผนผังชุมชน (One Map) (ไมใ่ช้งบประมาณ/ฝ่ายพฒันาชุมชนฯ)  

ข้ันตอนการด าเนินการ  
ร้อยละ 

ความคืบหน้า  

พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. ส านักงานเขตด าเนินการจัดท าแผนการด าเนินการน าเข้าข้อมลู
แผนผังชุมชน (One Map) เสนอผู้บริหารกรุงเทพมหานครพจิารณาให้
ความเห็นชอบ  
 

20             

2. สนข. มอบหมายให้เจ้าหน้าท่ีเขต หรือคณะกรรมการชุมชน 
หรืออาสาสมคัรพฒันาชุมชน (ด้านเทคโนโลยี) เพือ่ด าเนินการ
ส ารวจและน าเข้าข้อมลูในระบบน าเข้าข้อมลูแผนผังชุมชน ( One 
Map) ไมน่้อยกว่าร้อยละ 40 ของชุมชนในพืน้ท่ีเขต  (จ านวน 9 
ชุมชน) 
 

40             

3. สนข. ร่วมกบัคณะกรรมการชุมชน หรืออาสาสมคัรพฒันา
ชุมชน (ด้านเทคโนโลยี) ด าเนินการส ารวจและน าเข้าข้อมลู ใน
ระบบน าเข้าข้อมลูแผนผังชุมชน (One Map)ไมน่้อยกว่าร้อยละ 
60 ของชุมชนในพืน้ท่ีเขต  (จ านวน 14 ชุมชน) 
 

60             

4. สนข. ร่วมกบัคณะกรรมการชุมชน หรืออาสาสมคัรพฒันา
ชุมชน (ด้านเทคโนโลยี) ด าเนินการส ารวจและน าเข้าข้อมลู ใน
ระบบน าเข้าข้อมลูแผนผังชุมชน  (One Map)ไมน่้อยกว่าร้อยละ 
80 ของชุมชนในพืน้ท่ีเขต (จ านวน 18 ชุมชน) 

80             
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ข้ันตอนการด าเนินการ  
ร้อยละ 

ความคืบหน้า  

พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

5.สนข.ร่วมกบัคณะกรรมการชุมชน หรืออาสาสมคัรพฒันาชุมชน 
(ด้านเทคโนโลยี) ด าเนินการส ารวจและน าเข้าข้อมลู ในระบบน าเข้า
ข้อมลูแผนผังชุมชน(One Map) ได้ครบทุกชุมชนในพืน้ท่ีเขต  
(จ านวน 22 ชุมชน) และจัดท ารายงานผลการด าเนินงานพร้อม
ปัญหา อปุสรรค และข้อเสนอแนะต่อผู้บริหารกรุงเทพมหานคร
ทราบ 

100             

 


