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ค าน า 
 

 แนวคิดเร่ืองการบริหารความเส่ียง (Risk Management) ไดน้ ามาใชใ้นการบริหารงานขององค์กร  
เพื่อใชเ้ป็นเคร่ืองมือการบริหารงานท่ีจะช่วยใหผู้บ้ริหารสามารถบริหารงานใหบ้รรลุวตัถุประสงคแ์ละ
เป้าหมายตามท่ีก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุม้ค่า โดยลดโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง
หรือความไม่แน่นอนท่ีจะส่งกระทบหรือก่อให้เกิดความเสียหายในดา้นต่าง ๆ ขององคก์ร เปรียบเสมือน
การสร้างภูมิคุม้กนัใหก้บัองคก์ร และองคก์รใดท่ีจดัท าระบบบริหารความเส่ียงไดอ้ยา่งมีประสิทธิผลจะช่วย
ใหบ้รรลุวตัถุประสงคใ์นดา้นกลยทุธ์ (Strategic) คือ การบริหารความเส่ียงจะช่วยให้องคก์รบรรลุเป้าหมายตาม
ยทุธศาสตร์ ซ่ึงสอดคลอ้งและสนบัสนุนพนัธกิจหลกัขององคก์ร ดา้นการปฏิบติังาน (Operations) คือ การ
บริหารความเส่ียงจะช่วยใหอ้งคก์รสามารถพิจารณาความคุม้ค่าในการใชท้รัพยากรต่าง ๆ ในการปฏิบติังาน 
รวมถึงพิจารณาประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการด าเนินงานดว้ย ดา้นการรายงาน (Reporting) คือการ
บริหารความเส่ียงท่ีมีประสิทธิผลจะช่วยใหผู้มี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกกลุ่มมีความเช่ือมัน่ขอ้มูลในรายงาน
ประเภทต่าง ๆ ขององคก์ร 
 
 กรุงเทพมหานครไดจ้ดัท าทะเบียนความเส่ียงของกรุงเทพมหานคร (Risk Register) ข้ึนประกอบดว้ย 
13 ดา้น ไดแ้ก่ ๑. อุทกภยั ๒. อคัคีภยั ๓. แผน่ดินไหว ๔. โรคระบาด ๕. ส่ิงแวดลอ้ม ๖. ความไมป่ลอดภยั 
ในชีวิตและทรัพยสิ์น ๗. การก่อการร้าย ๘. ความขดัแยง้ของคนในชาติ ๙. การเปล่ียนแปลงเชิงประชากรศาสตร์ 
๑๐. เศรษฐกิจ ๑๑. การทุจริต ๑๒. ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ ๑๓. การบริหารทรัพยากรบุคคล ทั้งน้ี 
เพื่อใหห้น่วยงานในสังกดักรุงเทพมหานครไดน้ าไปใชเ้ป็นขอ้มูลในการบริหารจดัการหรือควบคุมความเส่ียง
ตามภารกิจของหน่วยงาน 
 
 ส านกังานเขตห้วยขวางไดต้ระหนกัถึงคุณประโยชน์ในการบริหารความเส่ียงดงักล่าว จึงไดพ้ิจารณา
และน าแนวทางการบริหารความเส่ียง “ดา้นการทุจริต” มาประยกุตแ์ละปฏิบติัใชใ้นหน่วยงาน/ส่วนราชการ 
เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการด าเนินงานต่อไป 
 
 
 

นกัวเิคราะห์นโยบายและแผน 
ฝ่ายปกครอง ส านกังานเขตห้วยขวาง  

(ปรับปรุง) พฤษภาคม 2566 
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นิยามศัพท์ 
 
 

 ความเส่ียง หมายถึง โอกาสท่ีจะเกิดความผดิพลาด ความเสียหาย การร่ัวไหล ความสูญเปล่า หรือ
เหตุการณ์ท่ีไม่พึงประสงค ์ซ่ึงอาจจะเกิดข้ึนไดใ้นอนาคตและส่งผลกระทบหรือท าให้การด าเนินงานไม่
ประสบความส าเร็จตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายขององคก์ร 
  

 ปัจจัยเส่ียง หมายถึง ตน้เหตุหรือสาเหตุท่ีมาของความเส่ียง ซ่ึงจะท าใหก้ารด าเนินงานไมบ่รรลุ 
วตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้
  

 การประเมินความเส่ียง หมายถึง กาวเิคราะห์ระดบัโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง (Likelihood) 
ระดบัความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และประเมินระดบัของความเส่ียง (Degree of Risk) 
 

 การระบุความเส่ียง หมายถึง การคน้หาและระบุความเส่ียง ท่ีอาจจะมีผลกระทบต่อวตัถุประสงค ์
ขององคก์รโดยพิจารณาจากแหล่งท่ีมาของความเส่ียง ทั้งจากปัจจยัภายในและภายนอกองคก์รทุกดา้น เช่น 
ดา้นกลยทุธ์ ดา้นการด าเนินงาน ดา้นการรายงาน ดา้นกฎหมาย ฯลฯ 
 

 โอกาสทีจ่ะเกดิ หมายถึง ความถ่ีหรือโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ์ความเส่ียงหน่ึงๆ วา่มีโอกาสท่ีจะเกิด 
มากนอ้ยเพียงใด 
 

 ผลกระทบ หมายถึง ขนาดความรุนแรงของความเสียหายท่ีอาจจะเกิดข้ึนหากเกิดเหตุการณ์ความ
เส่ียง โดยความเสียหายหรือผลกระทบนั้น ๆ อาจจะอยูใ่นรูปของตวัเงินหรือไม่ก็ได ้
 

 ระดับของความเส่ียง หมายถึง สถานะของความเส่ียงท่ีไดจ้ากการประเมินโอกาสและผลกระทบของ
แต่ละปัจจยัเส่ียง 
 

 ความเส่ียงทีย่อมรับได้ หมายถึง ประเภทและปัจจยัความเส่ียงท่ีองคก์รสามารถยอมรับไดโ้ดยไม่ 
ด าเนินการใด ๆ กบัความเส่ียงนั้น 
 

 ความเส่ียงทีเ่หลืออยู่ หมายถึง ความเส่ียงท่ียงัคงเหลืออยูภ่ายหลงัจากท่ีไดมี้การจดัการความเส่ียง
หรือจดัวางระบบการควบคุมภายในแลว้ 
 

 การบริหารความเส่ียง หมายถึง กระบวนการท่ีเป็นระบบในการคน้หาและระบุความเส่ียง การ
วเิคราะห์ความเส่ียง การจดัล าดบัความเส่ียง และการก าหนดมาตรการในการวางแผนบริหารความเส่ียง เพื่อให้
ความเส่ียงลดลงอยูใ่นระดบัท่ีองคก์รยอมรับได ้และมัน่ใจไดว้า่การด าเนินงานขององคก์รจะสามารถบรรลุ
วตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไวไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 
 
 

/องคป์ระกอบ... 
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การบริหารความเส่ียง ประกอบด้วยองค์ประกอบ 8 ประการ ดังนี ้
 
1. สภาพแวดล้อมภายในองค์กร (Internal Environment) 
2. การก าหนดวตัถุประสงค์ (Objective Setting) 
3. การบ่งช้ีเหตุการณ์ (Event Identification) 
4. การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 
5. การตอบสนองความเส่ียง (Risk Response) 
6. กจิกรรมการควบคุม (Control Activities) 
7. สารสนเทศและการส่ือสาร (Information & Communication) 
8. การติดตามผล (Monitoring) 
 

1. สภาพแวดล้อมภายในองค์กร (Internal Environment) 
 

 สภาพแวดลอ้มภายในองคก์รเป็นพื้นฐานท่ีส าคญัส าหรับกรอบการบริหารความเส่ียงสภาพแวดลอ้ม
น้ี มีอิทธิพลต่อการก าหนดกลยทุธ์และเป้าหมายขององคก์ร การก าหนดกิจกรรม การบ่งช้ีประเมิน และ
จดัการความเส่ียง สภาพแวดลอ้มภายในองคก์รประกอบดว้ยหลายปัจจยั เช่น จริยธรรม วธีิการท างานของ
ผูบ้ริหารและบุคลากร รวมถึงปรัชญาและวฒันธรรมในการบริหารความเส่ียง 
 ความเส่ียงท่ียอมรับได ้(Risk Appetite) เป็นส่วนท่ีส าคญัอยา่งหน่ึงของสภาพแวดลอ้มภายในองคก์ร
และมีผลต่อการก าหนดกลยทุธ์ เพื่อน าไปด าเนินการใหอ้งคก์รบรรลุเป้าหมายทั้งดา้นผลตอบแทนและการ
เติบโตกลยทุธ์แต่ละแบบนั้นมีความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งแตกต่างกนั ดงันั้น การบริหารความเส่ียงจึงช่วยให้
ผูบ้ริหารในการก าหนดกลยทุธ์ท่ีมีความเส่ียงท่ีองคก์รสามารถยอมรับได ้

/2. การก าหนด... 
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2. การก าหนดวตัถุประสงค์ (Objective Setting) 
 

 การก าหนดวตัถุประสงคท์างธุรกิจท่ีชดัเจน คือ ขั้นตอนแรกส าหรับกระบวนการบริหารความเส่ียง
องคก์รควรมัน่ใจวา่วตัถุประสงคท่ี์ก าหนดข้ึนมีความสอดคลอ้งกบัเป้าหมายหมายเชิงกลยทุธ์และความเส่ียง
ท่ีองคก์รยอมรับได ้โดยทัว่ไปวตัถุประสงคแ์ละกลยทุธ์ควรไดรั้บการบนัทึกเป็นลายลกัษณ์อกัษรและ
สามารถพิจารณาไดใ้นดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี 
- ดา้นกลยทุธ์ เก่ียวขอ้งกบัเป้าหมายและพนัธกิจในภาพรวมขององคก์ร 
- ดา้นการปฏิบติังาน เก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพ ผลการปฏิบติังาน และความสามารถในการท าก าไร 
- ดา้นการรายงาน เก่ียวขอ้งกบัการรายงานทั้งภายในและภายนอกองคก์ร 
- ดา้นการปฏิบติัตามกฎ ระเบียบเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัตามกฎหมายและกฎระเบียบต่างๆ  
 

3. การบ่งช้ีเหตุการณ์ (Event Identification) 
 

 การท าธุรกิจมกัมีความไม่แน่นอนเกิดข้ึนมากมาย องคก์รไม่สามารถมัน่ใจไดว้า่เหตุการณ์ใดเหตุการณ์
หน่ึงจะเกิดข้ึนหรือไม ่หรือผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึนจะเป็นอยา่งไร ในกระบวนการบ่งช้ีเหตุการณ์ผูบ้ริหารควรตอ้ง
พิจารณาส่ิงต่อไปน้ี 
- ปัจจยัความเส่ียงทุกดา้นท่ีอาจเกิดข้ึน เช่น ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ การเงิน บุคลากร การปฏิบติังาน กฎหมาย 
ภาษีอากร ระบบงาน ส่ิงแวดลอ้ม 
- แหล่งความเส่ียงทั้งจากภายในและภายนอกองคก์ร 
- ความสัมพนัธ์ระหวา่งเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึน 
 ในบางกรณีควรมีการจดักลุ่มเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึนโดยแบ่งตามประเภทของเหตุการณ์ และ
รวบรวมเหตุการณ์ทั้งหมดในองคก์รท่ีเกิดข้ึนระหวา่งหน่วยงานและภายในหน่วยงาน เพื่อช่วยใหผู้บ้ริหาร
สามารถเขา้ใจ ความสัมพนัธ์ระหวา่งเหตุการณ์ และมีขอ้มูลท่ีเพียงพอเพื่อเป็นพื้นฐานส าหรับการประเมิน
ความเส่ียง 
 

4. การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 
 

 ขั้นตอนน้ีเนน้การประเมินโอกาสและผลกระทบของเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึนต่อวตัถุประสงคข์ณะท่ี
การเกิดเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หน่ึงอาจส่งผลกระทบในระดบัต ่า เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนอยา่งต่อเน่ืองอาจมี
ผลกระทบในระดบัสูงต่อวตัถุประสงค ์โดยทัว่ไปการประเมินความเส่ียงประกอบดว้ย 2 มิติ ดงัน้ี 
- โอกาสท่ีอาจเกิดข้ึน (Likelihood) เหตุการณ์มีโอกาสเกิดข้ึนมากนอ้ยเพียงใด 
- ผลกระทบ (Impact) หากมีเหตุการณ์เกิดข้ึน องคก์รจะไดรั้บผลกระทบมากน้อยเพียงใด 
 การประเมินความเส่ียงสามารถท าไดท้ั้งการประเมินเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ โดยพิจารณาทั้ง
เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนจากภายนอกและภายในองคก์ร นอกจากน้ี การประเมินความเส่ียงควรด าเนินการทั้งก่อน
การจดัการความเส่ียง (Inherent Risk) และหลงัจากท่ีมีการจดัการความเส่ียงแลว้ (Residual Risk) 
 
 

/5.การตอบสนอง... 
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5. การตอบสนองความเส่ียง (Risk Response) 
 

 เม่ือความเส่ียงไดรั้บการบ่งช้ีและประเมินความส าคญัแลว้ ผูบ้ริหารตอ้งประเมินวธีิการจดัการความ
เส่ียง ท่ีสามารถน าไปปฏิบติัไดแ้ละผลของการจดัการเหล่านั้น การพิจารณาทางเลือกในการด าเนินการจะตอ้ง
ค านึงถึงความเส่ียงท่ียอมรับได ้และตน้ทุนท่ีเกิดข้ึนเปรียบเทียบกบัผลประโยชน์ท่ีจะไดรั้บเพื่อใหก้ารบริหาร
ความเส่ียงมีประสิทธิผล ผูบ้ริหารอาจตอ้งเลือกวิธีการจดัการความเส่ียงอยา่งใดอยา่งหน่ึง หรือหลายวิธี
รวมกนั เพื่อลดระดบัโอกาสท่ีอาจเกิดข้ึนและผลกระทบของเหตุการณ์นั้นให้อยูใ่นช่วงท่ีองคก์รสามารถ
ยอมรับได ้(Risk Tolerance) หลกัการตอบสนองความเส่ียงมี 4 ประการ คือ 
 

 การหลกีเลีย่ง (Avoid) การด าเนินการเพื่อหลีกเล่ียงเหตุการณ์ท่ีก่อใหเ้กิดความเส่ียง 
 การรวมจัดการ (Share) การรวมหรือแบ่งความรับผดิชอบกบัผูอ่ื้นในการจดัการความเส่ียง 
 การลด (Reduce) การด าเนินการเพิ่มเติมเพื่อลดโอกาสท่ีอาจเกิดข้ึนหรือผลกระทบของความเส่ียง 
ใหอ้ยูใ่นระดบัท่ียอมรับได ้
 การยอมรับ (Accept) ความเส่ียงท่ีเหลือในปัจจุบนัอยูภ่ายในระดบัท่ีตอ้งกา และยอมรับไดแ้ลว้ 
โดยไม่ตอ้งมีการด าเนินการเพิ่มเติมเพื่อลดโอกาสหรือผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนอีก 
 ผูบ้ริหารควรพิจารณาการจดัการความเส่ียงตามประเภทของการตอบสนองขา้งตน้ และควร
ด าเนินการประเมินความเส่ียงท่ีเหลืออยูอี่กคร้ังหน่ึง หลงัจากท่ีไดมี้การจดัการความเส่ียงแลว้ในช่วงเวลาท่ี
เหมาะสม 
 
6. กจิกรรมการควบคุม (Control Activities) 
  

 กิจกรรมการควบคุม คือ นโยบายและกระบวนการปฏิบติังาน เพื่อใหม้ัน่ใจไดว้า่มีการจดัการความ
เส่ียง เน่ืองจากแต่ละองค์กรมีการก าหนดวตัถุประสงค์และเทคนิคการน าไปปฏิบติัเป็นของเฉพาะ
องค์กร ดงันั้น กิจกรรมการควบคุมจึงมีความแตกต่างกนั การควบคุมเป็นการสะทอ้นถึงสภาพแวดลอ้ม
ภายในองคืกรลกัษณะธุรกิจ โครงสร้างและวฒันธรรมขององคก์ร 
 
7. สารสนเทศและการส่ือสาร (Information & Communication) 
  

 สารสนเทศเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับองคก์รในการบ่งช้ี ประเมิน และจดัการความเส่ียง ขอ้มูล
สารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัองค์กรทั้งจากแหล่งภายนอกและภายในควรตอ้งไดรั้บการบนัทึกและส่ือสาร
อย่างเหมาะสม ทั้งในดา้นรูปแบบและเวลา เพื่อช่วยให้บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งสามารถตอบสนองต่อ
เหตุการณ์ไดอ้ยา่งรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ การส่ือสารอยา่งมีประสิทธิผลรวมถึงการแลกเปล่ียนขอ้มูล
กบับุคคลภายนอกองคก์ร เช่น เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงานอ่ืน ๆ ผูจ้ดัหาสินคา้ ผูใ้หบ้ริการ ผูก้  ากบัดูแล และ
ประชาชน 
 

/8.การติดตาม... 
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8. การติดตามผล (Monitoring) 
  

 ประเด็นส าคญัของการติดตามผล ไดแ้ก่ 
 - การติดตามผลเพื่อใหม้ัน่ใจไดว้า่การจดัการความเส่ียงมีคุณภาพและมีความเหมาะสม และการบริหาร
ความเส่ียงไดน้ าไปประยกุตใ์ชใ้นทุกระดบัขององคก์ร 
 - ความเส่ียงทั้งหมดท่ีมีผลกระทบส าคญัต่อการบรรลุวตัถุประสงค์ขององค์กรได้รับการรายงาน 
ต่อผูบ้ริหารท่ีรับผิดชอบ 
 การติดตามการบริหารความเส่ียงสามารถท าได ้2 ลกัษณะคือ การติดตามอยา่งต่อเน่ืองและการติดตาม
เป็นรายคร้ัง การติดตามอย่างต่อเน่ืองเป็นการด าเนินการอยา่งสม ่าเสมอ เพื่อให้สามารถตอบสนองต่อการ
เปล่ียนแปลงอยา่งทนัท่วงที และถือเป็นส่วนหน่ึงของการปฏิบติังาน ส่วนการติดตามรายคร้ังเป็นการ
ด าเนินการภายหลงัจากเกิดเหตุการณื ดงันั้นปัญหาท่ีเกิดข้ึนจะได้รับการแกไ้ขอย่างรวดเร็ว หากองค์กรมี
การติดตามอย่างต่อเน่ือง นอกจากน้ีองคก์รควรมีการจดัท ารายงานความเส่ียงเพื่อให้การติดตามการ
บริหารความเส่ียงเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 

กระบวนการบริหารความเส่ียง 

กระบวนการบริหารความเส่ียงจะประกอบดว้ยขั้นตอนใหญ่ 4 ขั้นตอนประกอบดว้ยการคน้หาความเส่ียง  
การประเมินความเส่ียง การจดัการความเส่ียง และติดตามประเมินผล 
 

 1. การคน้หาความเส่ียง (Risk Identification) ถือเป็นขั้นตอนท่ีส าคญัมากในกระบวนการบริหาร 
ความเส่ียงเน่ืองจากเป็นขั้นตอนในการคน้หา ระบุ บ่งช้ีเหตุการณ์ท่ีอาจจะเกิดข้ึนภายใตส้ถานการณ์ท่ีไม่แน่นอน 
ท่ีจะกjอให้เกิดความเส่ียงท่ีสร้างผลกระทบหรือความเสียหาย หรือก่อให้เกิดความลม้เหลวหรือลดโอกาส 
ท่ีจะบรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายขององคก์ร ทั้งในดา้นกลยทุธ์ การด าเนินงาน การรายงานทางการเงิน 
การปฏิบติัตามกฎหมาย และในดา้นอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจและองคก์ร 
 

 2. การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) เป็นการใช้วิจารณญาณอยา่งเป็นระบบภายใต้้ 
ทรัพยากรอนัจ ากดัขององคก์ร โดยการวเิคราะห์ระดบัโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง (Likelihood) ระดบัความ 
รุนแรงของผลกระทบ (Impact) และประเมินระดบัของความเส่ียง (Degree of Risk) เพื่อประโยชนืในการ 
ตอบสนองความเส่ียง 
 

 3. การจดัการความเส่ียง (Risk Response) เป็นการก าหนดวธีิการบริหารจดัการความเส่ียงเพื่อจดัการ
ความเส่ียงขององคก์รใหอ้ยูใ่นระดบัท่ีสามารถยอมรับได ้(Risk Tolerance หรือ Risk Appetite) หรือระดบั 
ท่ีเหมาะสม (Optimal) ซ่ึงเป็นระดบัท่ีองคก์รสามารถจะด าเนินการต่อไปไดแ้ละบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้
 

 4. การติดตามประเมินผล (Monitoring)เพื่อให้มัน่ใจอยา่งสมเหตุสมผลว่าองคก์รมีการบริหาร 
ความเส่ียงเป็นไปอยา่งเป็นระบบ เหมาะสม เพียงพอ และมีประสิทธิผล และมีการน าไปปฏิบติัจริง 

/แผนภาพ... 
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แผนภาพกระบวนการค้นหาความเส่ียง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

/วตัถุประสงค.์.. 
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วตัถุประสงค์ของการบริหารความเส่ียง 

 
 องคก์ร/หน่วยงานท่ีจดัท าระบบบริหารความเส่ียงไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล จะช่วยใหบ้รรลุ
วตัถุประสงค ์4 ดา้น คือ 
 
 1. วตัถุประสงคด์า้นกลยทุธ์ (Strategic) กล่าวคือ การบริหารความเส่ียงจะช่วยให้องคก์รบรรลุเป้าหมาย
ตามยทุธศาสตร์ ซ่ึงสอดคลอ้งและสนบัสนุนพนัธกิจหลกัขององคก์ร 
 

 2. วตัถุประสงคด์า้นการปฏิบติังาน (Operations) การบริหารความเส่ียงจะช่วยใหอ้งคก์รพิจารณา
ความคุม้ค่าในการใชท้รัพยากรต่าง ๆ ในการปฏิบติังาน รวมถึงพิจารณาประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการ
ด าเนินงานดว้ย 
 

 3. วตัถุประสงค์ดา้นการรายงาน (Reporting) การบริหารความเส่ียงท่ีมีประสิทธิผลจะช่วยให้ผูมี้ 
ส่วนไดส่้วนเสียทุกกลุ่มมีความเช่ือมัน่ขอ้มูลในรายงานประเภทต่าง ๆ ขององคก์ร โดยเฉพาะรายงานทาง 
การเงิน (Financial Report) 
 

 4. วตัถุประสงคด์า้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบ (Compliance) โดยเฉพาะการจดัท าระบบควบคุม
ภายในเพื่อลดความเส่ียง ส่วนการจดัการความเส่ียงด้วยวิธีอ่ืน ๆ องค์กรก็สามารถใช้กฎระเบียบต่าง ๆ  
เป็นเคร่ืองมือไดด้ว้ยเช่นกนั ดงันั้น การบริหารความเส่ียงจึงส่งเสริมใหห้น่วยงานต่าง ๆ ภายในองคก์ร ปฏิบติั 
ตามกฎระเบียบอยา่งเคร่งครัดมากข้ึน 
 

 อย่างไรก็ตาม ในการจดัท าระบบบริหารความเส่ียง องค์กรควรตอ้งค านึงถึงต้นทุนและประโยชน์ 
ท่ีจะไดรั้บ เปรียบเทียบกนัดว้ย เพื่อพิจารณาถึงความคุม้ค่า นอกจากน้ี องค์กรควรมีระบบในการติดตาม 
และประเมินผลการจดัท าระบบบริหารความเส่ียงภายในองคก์รเป็นระยะ เพื่อใหท้ราบประเด็นปัญหาและอุปสรรค 
ท่ีจะตอ้งน ามาพฒันาหรือปรับปรุงระบบบริหารความเส่ียงให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากข้ึนต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

/ประโยชน.์.. 
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ประโยชน์ของการบริหารความเส่ียง 
 
 1. เป็นการสร้างฐานขอ้มูลความเส่ียงท่ีมีประโยชน์ต่อการบริหารและการด าเนินงาน
กรุงเทพมหานคร การบริหารความเส่ียงจะเป็นแหล่งขอ้มูลส าหรับผูบ้ริหารในการตดัสินใจดา้นต่าง ๆ เน่ืองจาก
การบริหารความเส่ียงเป็นการด าเนินการท่ีตั้งอยู่บนสมมุติฐานในการตอบสนองต่อวตัถุประสงค์ หรือ
เป้าหมายและภารกิจหลกัขององคก์ร 
 
 2. ช่วยสะทอ้นให้เห็นภาพรวมของความเส่ียงไดท้ั้งหมด การบริหารความเส่ียงจะท าให้บุคลากร
ภายในกรุงเทพมหานครมีความเขา้ใจถึงวตัถุประสงคืหรือเป้าหมายและภารกิจหลกัขององคก์ร และตระหนกัถึง
ความเส่ียงทั้งหมดท่ีอาจส่งผลกระทบในเชิงลบต่อกรุงเทพมหานครไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ครบถว้น ซ่ึงครอบคลุม
ความเส่ียงท่ีมีสาเหตุทั้งจากปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอก 
 

 3. เป็นเคร่ืองมือส าคญัในการบริหารงาน การบริหารความเส่ียงเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยใหผู้บ้ริหาร
สามารถมัน่ใจได้ว่า ความเส่ียงได้รับการจดัการอย่างถูกตอ้ง เหมาะสม และทนัเวลา รวมทั้งเป็น
เคร่ืองมือท่ีส าคญัของผูบ้ริหารในการบริหารงาน และการตดัสินใจในดา้นต่างๆ เช่นการก าหนดกลยทุธ์ การ
จดัสรรงบประมาณ การวางแผนการเงินและการด าเนินงานตามแผน การติดตามประเมินผลการด าเนินงาน 
การบริหารโครงการ/กิจกรรม/งาน ซ่ึงจะส่งผลใหก้ารด าเนินงานเป็นไปตามวตัถุประสงคห์รือเป้าหมาย 
 
 4. ช่วยใหก้ารบริหารงานและจดัสรรทรัพยากรเป็นไปอยา่งเหมาะสม มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลโดยพิจารณาถึงระดบัความเส่ียงในแต่ละหน่วยงาน ส่วนราชการ งาน โครงการ กิจกรรม และการ
เลือกใชม้าตรการในการบริหารความเส่ียงอยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม โดยค านึงถึงตน้ทุนและผลประโยชน์ท่ีจะ
ไดรั้บ 
 

 5. สร้างภูมิคุม้กนัท่ีดีใหก้บัการบริหารงานของกรุงเทพมหานครโดยการเตรียมตวั ให้พร้อมท่ีจะ
เผชิญผลกระทบและการเปล่ียนแปลงดา้นต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนทั้งจากภายในและภายนอกได้อย่าง
พอประมาณ และมีเหตุมีผล 
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