
ส ำนักงำนเขตดุสิต

รำยงำนผลกำรด ำเนินกำร

เพื่อจัดกำรควำมเสี่ยงต่อกำรรับสินบน

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567



ลําดับ ฝาย กระบวนงานฯท่ีพิจารณาคัดเลือก/  ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต เดือน ความคืบหนาผลการดําเนินการ

ตุลาคม 2566 กําหนดกระบวนงาน

พฤศจิกายน 2566 กําหนดประเด็นความเสี่ยง

ธันวาคม 2566 กําหนดมาตรการควบคุมความเสี่ยง

มกราคม 2567 กําหนดวิธีการควบคุมความเสี่ยง

กุมภาพันธ 2567 จัดทําเอกสารประชาสัมพันธเอกสารหลักฐาน

มีนาคม 2567 ประชาสัมพันธหลักฐาน

1 ฝายปกครอง กระบวนงาน

การจัดทําพินัยกรรม

ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต

1) เอกสารไมครบถวนและไมถูกตองตามที่กฎหมายกําหนด

2) เจาหนาที่เรียกรับผลประโยชน กับผูยื่นคําขอในการรับคําขอ

3) การตรวจสอบเอกสารลาชาถวงเวลา หรือกลั่นแกลงผูรับ

บริการเพื่อเรียกรับผลประโยชน

4) ผูมีอํานาจลงนามใชอํานาจในการอนุมัติพินัยกรรมลาชา

หรือออกคําสั่งไมอนุมัติเพื่อเรียกรับผลประโยชน

5) ผุมีอํานาจลงนามเรียกรับทรัพยสินหรือผลประโยชนอ่ืนใดในการ

อนุมัติพินัยกรรมไดอยางรวดเร็ว หรือขามลําดับแกผูมารับบริการ

การรายงานผลการดําเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงตอการรับสินบน สํานักงานเขตดุสิต

ความคืบหนาการดําเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรมท่ีกําหนดไวในแผนบริหารความเส่ียงตอการรับสินบน



ลําดับ ฝาย กระบวนงานฯท่ีพิจารณาคัดเลือก/  ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต เดือน ความคืบหนาผลการดําเนินการ

2 ตุลาคม 2566
-

มีนาคม 2567

สอบ ปค.14 แจงการตาย,ตรวจสอบเอกสารหลักฐาน
และตรวจสอบในระบบงานทะเบียนราษฎร

ฝายทะเบียน กระบวนงาน
การแจงการตาย กรณีการแจงเท็จ
ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต
1. เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานมีสวนรวมหรือรูเห็นในการกระทําทุจริต 
2. เจาหนาที่ขาดความรอบคอบในการตรวจสอบเอกสารและขอมูล
บุคคลในระบบงานทะเบียนราษฎร
3. เจาหนาที่เรียกรับสินบนเพื่อใหการแจงการตายเท็จที่อางรายการ
ของบุคคลอื่นเพื่อใชเปนขอมูลในการแจงการตาย

การรายงานผลการดําเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงตอการรับสินบน สํานักงานเขตดุสิต

ความคืบหนาการดําเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรมท่ีกําหนดไวในแผนบริหารความเส่ียงตอการรับสินบน



ลําดับ ฝาย กระบวนงานฯท่ีพิจารณาคัดเลือก/  ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต เดือน ความคืบหนาผลการดําเนินการ

3 ฝายโยธา กระบวนงาน

การขอใบอนุญาต

ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต

การขอใบอนุญาต มีเอกสารที่ใชจํานวนมาก ขอมูลเอกสารที่ยื่นอาจไม

ครบถวน ทําใหเกิดความลาชาและละเวนการปฏิบัติหนาที่ตามกรอบ

กฎหมาย และมีผลใหเจาหนาที่นําเรื่องการดําเนินเรื่องลาชามาเปน

ขออางเพ่ือเรียกสินบน

ตุลาคม 2566
-

มีนาคม 2567

1. มีการตรวจสอบเอกสารกอสรางถูกตอง เปนไปตาม
หลักเกณฑของกฎหมายควบคุมอาคาร 
2. มีการเสนอใบอนุญาตใหอยูในกรอบเวลาที่กฎหมาย
ไดกําหนด

การรายงานผลการดําเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงตอการรับสินบน สํานักงานเขตดุสิต

ความคืบหนาการดําเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรมท่ีกําหนดไวในแผนบริหารความเส่ียงตอการรับสินบน



ลําดับ ฝาย กระบวนงานฯท่ีพิจารณาคัดเลือก/  ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต เดือน ความคืบหนาผลการดําเนินการ

การรายงานผลการดําเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงตอการรับสินบน สํานักงานเขตดุสิต

ความคืบหนาการดําเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรมท่ีกําหนดไวในแผนบริหารความเส่ียงตอการรับสินบน

4 ฝาย
สิ่งแวดลอม

และสุขาภิบาล

กระบวนงาน
การขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการที่เปนอันตรายตอสุขภาพ 
(รายใหม)
ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต
1. การปฏิบัติงานมีหลายขั้นตอนในการรับเอกสารประกอบการขอ
อนุญาตประกอบกิจการที่เปนอันตรายตอสุขภาพ (รายใหม) อาจ
นํามาซึ่งขอมูลที่ไมครบถวน แตมีการรับเรื่องไว ซึ่งเจาหนาที่อาจมีการ
เรียกรับผลประโยชนเพื่อความรวดเร็ว
2. เจาหนาที่เรียกรับสินบนจากผูประกอบการเพื่อใหใชดุลพินิจให
ความเห็นชอบเพื่อประกอบการพิจารณาอนุญาต

ตุลาคม 2566
-

มีนาคม 2567

1.ประชาสัมพันธเอกสารหลักฐานและขั้นตอนในการ
ดําเนินการใหประชาชนทราบบนเว็บไซตของสํานักงาน
เขต 
2.มีการจัดทําคูมือขั้นตอนการปฏิบัติงาน เพื่อ
ผูปฏิบัติงานใชเปนแนวทางในกานปฏิบัติงานอยาง
เครงครัด พรอมทั้งเผยแพรบนเว็บไซตของสํานักงาน
เขต 
3. มีรายการตรวจ (Checklist) ในการพิจารณาออก
ใบอนุญาตเพื่อใหเจาหนาที่ใชในการสอบและเผยแพร
บนเว็บไซตของสํานักงานเขต 
4.เจาหนาที่ตรวจสอบความถูกตองของเอกสารพรอม
ระบุชื่อผูตรวจเอกสารประกอบคําขอรับใบอนุญาต 
ตามแบบตรวจรายการเอกสารหลักฐานประกอบการ
ยื่นคําขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการที่เปนอันตราย
ตอสุขภาพ (รายใหม)  
5.หัวหนาฝาย ตรวจสอบความถูกตองและลงลายมือ
ชื่อรับรองรายละเอียดเอกสารประกอบคําขอรับ
ใบอนุญาตประกอบกิจการที่เปนอันตรายตอสุขภาพ 
(รายใหม)



ลําดับ ฝาย กระบวนงานฯท่ีพิจารณาคัดเลือก/  ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต เดือน ความคืบหนาผลการดําเนินการ

การรายงานผลการดําเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงตอการรับสินบน สํานักงานเขตดุสิต

ความคืบหนาการดําเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรมท่ีกําหนดไวในแผนบริหารความเส่ียงตอการรับสินบน

5 ฝายรายได กระบวนงาน

การรับแบบแจงรายการเพื่อชําระภาษีปาย

ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต

เจาหนาที่มีสวนรูเห็นการแจงประเภท ขนาดของปาย จํานวนปาย และ

เอกสารการติดตั๋วปายไมถูกตอง เพื่อหลีกเล่ียงหรือลดคาภาษี โดยมี

การเรียกรับสวนตางการชําระคาภาษีจากเจาของปาย

ตุลาคม 2566
-

มีนาคม 2567

ฝายรายได ไดดําเนินการรับแบบแจงรายการเพื่อชําระ
ภาษีปาย (ภ.ป.๑) ตามแบบและวิธีการที่
กระทรวงมหาดไทยกําหนด 
หมายเหตุ : รายที่ยังไมไดชําระภาษีปายอยูระหวาง
การชําระภาษีภายในกําหนดเวลา ที่กฎหมายกําหนด 
(ภายในสิบหาวัน นับแตวันที่ไดรับแจงการประเมิน)



ลําดับ ฝาย กระบวนงานฯที่พิจารณาคัดเลือก/  ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต เดือน

1. คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการประเมินปริมาณมูลฝอย

โดยมีเจาหนาที่ในฝายอื่นๆ รวมเปนคณะกรรมการ

2. สํารวจผูใชบริการเก็บขยะมูลฝอยรายเกาที่มี

ปริมาณขยะมูลฝอยเพิ่มขึ้น

3. ดําเนินการประเมินปริมาณมูลฝอยเพื่อกําหนด

อัตราคาธรรมเนียม ตามแบบประเมินปริมาณมูลฝอย

ทั่วไปสําหรับจัดเก็บคาธรรมเนียมตามขอบัญญัติ

กรุงเทพมหานคร เรื่องคาธรรมเนียมการใหบริการใน

การจัดการสิ่งปฏิกูลหรือมูลฝอยตามกฎหมายวาดวย

การสาธารณสุข พ.ศ. 2562

6

ความคืบหนาผลการดําเนินการ

กระบวนงาน

การบริการเก็บมูลฝอยทั่วไปในบานพักอาศัย สถานบริการ การ

สาธารณสุข ตลาด อาคาร และสถานที่ราชการ

ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต

เอื้อประโยชนใหกับบานพักอาศยั หรือสถานประกอบการในการ

ประเมินปริมาณมูลฝอยนอยกวาความเปนจริง เพื่อเรยีกรับสินบนใน

สวนตางของคาธรรมเนียม

ตุลาคม 2566
-

มีนาคม 2567

ฝายรักษา

ความสะอาด

และ

สวนสาธารณะ

การรายงานผลการดําเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงตอการรับสินบน สํานักงานเขตดุสิต

ความคืบหนาการดําเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรมที่กําหนดไวในแผนบริหารความเส่ียงตอการรับสินบน



ลําดับ ฝาย กระบวนงานฯที่พิจารณาคัดเลือก/  ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต เดือน ความคืบหนาผลการดําเนินการ

การรายงานผลการดําเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงตอการรับสินบน สํานักงานเขตดุสิต

ความคืบหนาการดําเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรมที่กําหนดไวในแผนบริหารความเส่ียงตอการรับสินบน

4. จัดทําหนังสือแจงการประเมินปริมาณมูลฝอยและ

คาธรรมเนียมใหเจาของหรือผูใชบริการเก็บขยะมูล

ฝอยทราบ

5. นําเขาขอมูลในระบบจัดเก็บคาธรรมเนียมเก็บขน

มูลฝอย



ลําดับ ฝาย กระบวนงานฯที่พิจารณาคัดเลือก/  ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต เดือน ความคืบหนาผลการดําเนินการ

ฝายการศึกษา กระบวนงาน

การจัดซื้อจัดจาง

ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต

การรับสินบน สินน้ําใจ ที่นําไปสูการเอื้อประโยชนแกรานคาในการ

จัดหาพัสดุ

ตุลาคม 2566
-

มีนาคม 2567

1. ใหเจาหนาที่ตรวจสอบความถูกตองของขอมูลและ
เอกสาร ใหเปนไปตามกฏหมายและระเบียบที่
เกี่ยวของกับการจัดซื้อจัดจางอยางเครงครัด
2. ผูบังคับบัญชากํากับดูแลและติดตามการปฏิบัติงาน
ของเจาหนาที่อยางใกลชิดและสม่ําเสมอ

โรงเรียนในสงักัด
กรุงเทพมหานคร

กระบวนงาน

โครงการอาหารกลางวันนักเรียนในสถานศึกษา

ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต

การเรียกรับผลประโยชนจากรานคาที่เปนผูรับจางเหมาประกอบ

อาหารของโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร

ตุลาคม 2566
-

มีนาคม 2567

1. ใหเจาหนาที่ตรวจสอบยอดจํานวนนักเรียนแตละ
โรงเรียนในสงักัดกรุงเทพมหานคร ใหขอมูลเปน
ปจจุบันอยูเสมอ
2. ใหโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานครดําเนินการ
ตามแนวทาง Thai School Lunch for BMA เพ่ือให
อาหารมีคุณภาพและมาตรฐาน
3. มีการประสานความรวมมือเจาหนาที่และบุคคลท่ี
เกี่ยวของในการรวมกันตรวจสอบคุณภาพและปริมาณ
ของอาหาร อยางเปนประจําและตอเนื่อง

7

การรายงานผลการดําเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงตอการรับสินบน สํานักงานเขตดุสิต

ความคืบหนาการดําเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรมที่กําหนดไวในแผนบริหารความเสี่ยงตอการรับสินบน



ลําดับ ฝาย กระบวนงานฯท่ีพิจารณาคัดเลือก/  ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต เดือน ความคืบหนาผลการดําเนินการ

การรายงานผลการดําเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงตอการรับสินบน สํานักงานเขตดุสิต

ความคืบหนาการดําเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรมท่ีกําหนดไวในแผนบริหารความเส่ียงตอการรับสินบน

8 ฝายการคลงั กระบวนงาน

1. การกําหนด TOR

2. การยื่นเอกสารประกวดราคาของผูอื่นเสนอราคา

3. การพิจารณาผลการประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส

ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต

1. การกําหนด TOR ของหนวยงานเพื่ออํานวยผลประโยชน ใหกับ

ผูขายรายหนึ่งเปนการเฉพาะ โดยการเรียกรับสินบน

2. ผูย่ืนเสนอราคามีการเสนอราคาที่ตํ่าเกินความคาดหมาย ทําให

หนวยงานไมมีความเช่ือมั่นในการจัดซื้อจัดจางกับผูเสนอราคารายนั้น

3. คณะกรรมการพิจารณาผลฯ ตัดสทิธิ์ผูยื่นเสนอกรณี ที่ไมเปน

สาระสําคัญ และถือเปนความผิดพลาดเพียง เล็กนอยที่สามารถ

พิจารณาผอนปรน ไดโดยไมตัดสิทธิ์ สงผลใหหนวยงาน จัดซื้อจัดจาง

กับรานที่ราคาสูงกวาควร จะเปน

ตุลาคม 2566
-

มีนาคม 2567

ประชุม อบรม เจาหนาที่ ผูปฏิบัติงานใหทราบขอ
ปฎิบัติ แนวทาง และขอกฎหมายที่เกี่ยวของ



ลําดับ ฝาย กระบวนงานฯท่ีพิจารณาคัดเลือก/  ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต เดือน ความคืบหนาผลการดําเนินการ

9 ฝายเทศกิจ กระบวนงาน

การเปรียบเทียบปรับผูคานอกจุดผอนผันโดยไมผานกระบวนการปรับ

เปนพินัย

ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต

เจาหนาที่เทศกิจเรียกรับเงนิจากผูคาในจํานวนที่นอยกวา เพื่อเลี่ยง

การปรับเปนพินัย

ตุลาคม 2566
-

มีนาคม 2567

1.จัดทําบัญชีผูคานอกจุดผอนผันทั้งหมดตามที่ไดแจง
ไวกับสํานักเทศกิจ 
2. จัดทําคําสั่งมอบหมายเจาหนาที่รับผิดชอบในการ
ดําเนินการเปรียบเทียบปรับผูคาในพื้นที่ที่รับผิดชอบ 
และมอบหมายผูควบคุมและตรวจสอบกานดําเนินการ
3. ดําเนินการตามมาตรการที่กําหนด
4. สรุปรายงานหัวหนาฝายเทศกิจและหัวหนา
หนวยงานทราบ

การรายงานผลการดําเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงตอการรับสินบน สํานักงานเขตดุสิต

ความคืบหนาการดําเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรมท่ีกําหนดไวในแผนบริหารความเส่ียงตอการรับสินบน



ลําดับ ฝาย กระบวนงานฯท่ีพิจารณาคัดเลือก/  ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต เดือน ความคืบหนาผลการดําเนินการ

ฝายพัฒนา
ชุมชนและ

สวัสดิการสงัคม

กระบวนงาน
การรับสมัครคนพิการเขาทํางานในสํานักงานเขตดุสิต
ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต
รับผูพิการที่ไมเหมาะกับงานมาปฏิบัติหนาที่ประจําเขตทําใหการ
ปฏิบัติงานขาดคุณภาพ ไมมีประสิทธิภาพในการทํางาน มีการรับ
สินบนเพื่อการฝากบุคคลใหเขาทํางาน

10 1. มีการประกาศรับสมัครคนพิการที่จะเขามาทํางาน
ประจําเขต
2. เปดรับสมัครผูพิการที่มีความประสงคจะสมัครสอบ
เขาทํางานประจําเขต
3. จัดสอบสัมภาษณผูพิการที่สมัครสอบเขาทํางาน
ประจําเขต
4. สรุปผลคะแนนผูผานกเกณฑและประกาศรายชื่อผู
ผานการทดสอบเขาทํางานประจําเขต

ตุลาคม 2566
-

มีนาคม 2567

การรายงานผลการดําเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงตอการรับสินบน สํานักงานเขตดุสิต

ความคืบหนาการดําเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรมท่ีกําหนดไวในแผนบริหารความเส่ียงตอการรับสินบน
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