
รายงานแสดงความพึงพอใจของประชาชน

สาขา: 1002 : สํานักงานเขตดุสิต

31/03/2566ถึง:01/03/2566วันที:

ประเภทการให้บริการ จํานวนคิวทัง
หมด

คะแนนรวม
ทีได้

คะแนน
เฉลียต่อคน

% คะแนน
เฉลียต่อคน

%
ประชาชนที
ให้คะแนน พอใจ 4ปานกลาง 3ไม่พอใจ 2ไม่พอใจ

มาก 1

จํานวนคนทีให้คะแนน (คน)
จํานวนคิวที
ให้คะแนน พอใจมาก 5

บัตรประจําตัวประชาชน 1,745 3,975 5.00 100 %46 % 0 0 0 0 795795
คิวทีไม่ได้รับบริการ 20 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
ทะเบียนราษฎร 1,212 4,856 4.87 97 %82 % 0 0 3 123 871997
ทะเบียนทัวไป 370 1,728 4.98 100 %94 % 0 0 1 5 341347
ฝ่ายปกครอง 3 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
ฝ่ายเทศกิจ 24 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
ฝ่ายการศึกษา 2 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
ฝ่ายโยธา 21 95 5.00 100 %90 % 0 0 0 0 1919
ฝ่ายรายได้ 375 1,757 4.99 100 %94 % 0 0 0 3 349352
ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ 132 490 5.00 100 %74 % 0 0 0 0 9898
ฝ่ายรักษาฯ 4 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
ฝ่ายสิงแวดล้อมฯ 47 220 5.00 100 %94 % 0 0 0 0 4444
ฝ่ายการคลัง 521 2,605 5.00 100 %100 % 0 0 0 0 521521
ช่องบริการด่วน 2 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
(โอน)ถ่ายรูป 1,636 2,145 5.00 100 %26 % 0 0 0 0 429429
(โอน)ผลิตบัตร 1,622 4,747 4.99 100 %59 % 1 0 0 4 946951
Directcall 2 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
(BMAQ)บัตรประจําตัวประชาชน 11 25 5.00 100 %45 % 0 0 0 0 55
(BMAQ)ทะเบียนทัวไป 1 5 5.00 100 %100 % 0 0 0 0 11

รวมทังหมด 4,41913540159 % 22,6487,750 4,559 4.97 99 %
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