
รายงานแสดงความพึงพอใจของประชาชน

สาขา: 1002 : สํานักงานเขตดุสิต

30/06/2565ถึง:01/06/2565วันที:

ประเภทการให้บริการ จํานวนคิวทัง
หมด

คะแนนรวม
ทีได้

คะแนน
เฉลียต่อคน

% คะแนน
เฉลียต่อคน

%
ประชาชนที
ให้คะแนน พอใจ 4ปานกลาง 3ไม่พอใจ 2ไม่พอใจ

มาก 1

จํานวนคนทีให้คะแนน (คน)
จํานวนคิวที
ให้คะแนน พอใจมาก 5

บัตรประจําตัวประชาชน 1,200 1,470 5.00 100 %25 % 0 0 0 0 294294
คิวทีไม่ได้รับบริการ 5 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
ทะเบียนราษฎร 922 2,732 4.97 99 %60 % 2 0 3 4 541550
ทะเบียนทัวไป 348 1,589 4.98 100 %92 % 0 0 0 6 313319
ฝ่ายเทศกิจ 19 85 5.00 100 %89 % 0 0 0 0 1717
ฝ่ายโยธา 48 230 5.00 100 %96 % 0 0 0 0 4646
ฝ่ายรายได้ 237 1,103 4.99 100 %93 % 0 0 0 2 219221
ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ 85 205 5.00 100 %48 % 0 0 0 0 4141
ฝ่ายรักษาฯ 43 195 5.00 100 %91 % 0 0 0 0 3939
ฝ่ายสิงแวดล้อมฯ 1 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
ฝ่ายการคลัง 1 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
ช่องบริการด่วน 10 5 5.00 100 %10 % 0 0 0 0 11
ประกันสังคม (30บาท) 3 5 5.00 100 %33 % 0 0 0 0 11
(โอน)ถ่ายรูป 1,184 4,802 4.96 99 %82 % 0 0 12 14 942968
(โอน)ผลิตบัตร 1,150 459 4.94 99 %8 % 0 0 1 4 8893
Fast ทะเบียนราษฏร 336 1,385 5.00 100 %82 % 0 0 0 0 277277
Directcall 10 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
(BMAQ)บัตรประจําตัวประชาชน 67 125 5.00 100 %37 % 0 0 0 0 2525
(BMAQ)ทะเบียนราษฎร 5 15 5.00 100 %60 % 0 0 0 0 33
(BMAQ)ทะเบียนทัวไป 5 25 5.00 100 %100 % 0 0 0 0 55

รวมทังหมด 2,85230160251 % 14,4305,679 2,900 4.98 100 %
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