
รายงานแสดงความพึงพอใจของประชาชน

สาขา: 1002 : สํานักงานเขตดุสิต

29/12/2565ถึง:01/12/2565วันที:

ประเภทการให้บริการ จํานวนคิวทัง
หมด

คะแนนรวม
ทีได้

คะแนน
เฉลียต่อคน

% คะแนน
เฉลียต่อคน

%
ประชาชนที
ให้คะแนน พอใจ 4ปานกลาง 3ไม่พอใจ 2ไม่พอใจ

มาก 1

จํานวนคนทีให้คะแนน (คน)
จํานวนคิวที
ให้คะแนน พอใจมาก 5

บัตรประจําตัวประชาชน 1,180 109 4.74 95 %2 % 0 0 2 2 1923
คิวทีไม่ได้รับบริการ 12 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
ทะเบียนราษฎร 812 2,269 4.92 98 %57 % 1 0 0 32 428461
ทะเบียนทัวไป 284 1,301 4.97 99 %92 % 0 1 2 2 257262
ฝ่ายปกครอง 5 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
ฝ่ายเทศกิจ 3 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
ฝ่ายการศึกษา 2 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
ฝ่ายโยธา 6 30 5.00 100 %100 % 0 0 0 0 66
ฝ่ายรายได้ 72 320 5.00 100 %89 % 0 0 0 0 6464
ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ 29 85 5.00 100 %59 % 0 0 0 0 1717
ฝ่ายรักษาฯ 1 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
ฝ่ายการคลัง 13 50 5.00 100 %77 % 0 0 0 0 1010
ช่องบริการด่วน 4 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
(โอน)ถ่ายรูป 1,125 275 5.00 100 %5 % 0 0 0 0 5555
(โอน)ผลิตบัตร 1,117 516 4.87 97 %9 % 1 0 2 6 97106
Fast ทะเบียนราษฏร 2 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
Directcall 2 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
(BMAQ)บัตรประจําตัวประชาชน 19 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
(BMAQ)ทะเบียนราษฎร 2 5 5.00 100 %50 % 0 0 0 0 11
(BMAQ)ทะเบียนทัวไป 5 25 5.00 100 %100 % 0 0 0 0 55

รวมทังหมด 9594261222 % 4,9854,695 1,010 4.94 99 %
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