
รายงานแสดงความพึงพอใจของประชาชน

สาขา: 1002 : สํานักงานเขตดุสิต

31/10/2565ถึง:01/10/2565วันที:

ประเภทการให้บริการ จํานวนคิวทัง
หมด

คะแนนรวม
ทีได้

คะแนน
เฉลียต่อคน

% คะแนน
เฉลียต่อคน

%
ประชาชนที
ให้คะแนน พอใจ 4ปานกลาง 3ไม่พอใจ 2ไม่พอใจ

มาก 1

จํานวนคนทีให้คะแนน (คน)
จํานวนคิวที
ให้คะแนน พอใจมาก 5

บัตรประจําตัวประชาชน 1,359 146 4.87 97 %2 % 0 1 0 1 2830
คิวทีไม่ได้รับบริการ 5 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
ทะเบียนราษฎร 954 2,889 4.95 99 %61 % 0 3 0 22 559584
ทะเบียนทัวไป 682 2,679 4.96 99 %79 % 2 2 1 5 530540
ฝ่ายปกครอง 3 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
ฝ่ายเทศกิจ 9 35 5.00 100 %78 % 0 0 0 0 77
ฝ่ายโยธา 28 135 5.00 100 %96 % 0 0 0 0 2727
ฝ่ายรายได้ 90 358 4.97 99 %80 % 0 0 1 0 7172
ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ 169 785 5.00 100 %93 % 0 0 0 0 157157
ฝ่ายรักษาฯ 18 80 5.00 100 %89 % 0 0 0 0 1616
ฝ่ายสิงแวดล้อมฯ 1 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
ฝ่ายการคลัง 63 293 4.97 99 %94 % 0 0 0 2 5759
ช่องบริการด่วน 11 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
(โอน)ถ่ายรูป 1,271 2,585 5.00 100 %41 % 0 0 0 0 517517
(โอน)ทะเบียนบัตร 3 15 5.00 100 %100 % 0 0 0 0 33
(โอน)ผลิตบัตร 1,255 364 4.99 100 %6 % 0 0 0 1 7273
Fast ทะเบียนราษฏร 622 690 5.00 100 %22 % 0 0 0 0 138138
Directcall 3 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
(BMAQ)บัตรประจําตัวประชาชน 35 5 5.00 100 %3 % 0 0 0 0 11
(BMAQ)ทะเบียนราษฎร 6 20 5.00 100 %67 % 0 0 0 0 44
(BMAQ)ทะเบียนทัวไป 20 70 5.00 100 %70 % 0 0 0 0 1414

รวมทังหมด 2,2013126234 % 11,1496,607 2,242 4.97 99 %
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