
รายงานแสดงความพึงพอใจของประชาชน

สาขา: 1002 : สํานักงานเขตดุสิต

31/07/2565ถึง:01/07/2565วันที:

ประเภทการให้บริการ จํานวนคิวทัง
หมด

คะแนนรวม
ทีได้

คะแนน
เฉลียต่อคน

% คะแนน
เฉลียต่อคน

%
ประชาชนที
ให้คะแนน พอใจ 4ปานกลาง 3ไม่พอใจ 2ไม่พอใจ

มาก 1

จํานวนคนทีให้คะแนน (คน)
จํานวนคิวที
ให้คะแนน พอใจมาก 5

บัตรประจําตัวประชาชน 1,013 1,329 5.00 100 %26 % 0 0 0 1 265266
ทะเบียนราษฎร 738 2,261 4.99 100 %61 % 1 0 0 0 452453
ทะเบียนทัวไป 239 1,123 4.99 100 %94 % 0 0 0 2 223225
ฝ่ายปกครอง 2 5 5.00 100 %50 % 0 0 0 0 11
ฝ่ายเทศกิจ 12 60 5.00 100 %100 % 0 0 0 0 1212
ฝ่ายโยธา 33 160 5.00 100 %97 % 0 0 0 0 3232
ฝ่ายรายได้ 201 960 4.97 99 %96 % 0 0 0 5 188193
ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ 97 430 5.00 100 %89 % 0 0 0 0 8686
ฝ่ายรักษาฯ 46 214 4.98 100 %93 % 0 0 0 1 4243
ฝ่ายสิงแวดล้อมฯ 2 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
ช่องบริการด่วน 9 5 5.00 100 %11 % 0 0 0 0 11
ประกันสังคม (30บาท) 3 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
(โอน)ถ่ายรูป 959 3,528 4.98 100 %74 % 0 0 3 6 699708
(โอน)ทะเบียนบัตร 1 5 5.00 100 %100 % 0 0 0 0 11
(โอน)ผลิตบัตร 951 785 4.97 99 %17 % 0 0 2 1 155158
Fast ทะเบียนราษฏร 230 555 5.00 100 %48 % 0 0 0 0 111111
Directcall 4 0 0.00 0 %0 % 0 0 0 0 00
(BMAQ)บัตรประจําตัวประชาชน 32 25 5.00 100 %16 % 0 0 0 0 55
(BMAQ)ทะเบียนราษฎร 6 25 5.00 100 %83 % 0 0 0 0 55
(BMAQ)ทะเบียนทัวไป 3 14 4.67 93 %100 % 0 0 0 1 23

รวมทังหมด 2,2801750150 % 11,4844,581 2,303 4.99 100 %
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