
 

ประกาศสำนักงานเขตดอนเมือง 

เรื่อง นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 

   

 

 เพ่ือใหเปนไปตามพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ พระราชบัญญัติ 
ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมือง 
ท่ีดี พ.ศ. ๒๕๔๖ รองรับภารกิจตามแผนการปฏิรูปประเทศและยุทธศาสตรชาติ ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) 
รวมท้ังใหสอดคลองกับการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ  
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) 
 สำนักงานเขตดอนเมือง จึงขอประกาศนโยบายบริหารพัฒนาทรัพยากรบุคคลโดยดำเนินการ 
ตามแผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ ขอบัญญัติวาดวย 
การบริหารทรัพยากรบุคคลลูกจางกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๖๒ เพ่ือใชเปนแนวทางในการบริหารทรัพยากร 
บุคคลดังนี้ 
 ๑. การสรรหาและคัดเลือก 
  ๑.๑ ดำเนินการจัดทำกรอบอัตรากำลังใหเหมาะสม โดยมุงเนนรูปแบบการทำงาน  
ท่ีสอดคลองกับวิธีการใหบริการ และวิธีการปฏิบัติงานท่ีเปลี่ยนแปลงไปตามวิถีของสังคม มุงเนนการทำงาน  
เชิงบูรณาการท่ีมีคลองตัวและมีประสิทธิภาพ 
  ๑.๒ ดำเนินการสรรหาและคัดเลือก ท้ังจากภายในและภายนอกบนพ้ืนฐานสมรรถนะ และ
หลักฐานเชิงประจักษ (Competency & Evidence-Based Recruiting & Selection) 
  ๑.๓ การสรรหาและคัดเลือก ตองคำนึงถึงประสบการณ  ความรู  ความสามารถ  
และคุณลักษณะท่ีหนวยงานตองการ โดยใหยึดถือประโยชนและผลสำเร็จของหนวยงานเปนสำคัญ  
พรอมท้ังตองเสริมสรางระบบคุณธรรมในการสรรหา การบรรจุ การแตงตั้งบุคลากรในทุกระดับ โดยคำนึงถึง 
ความประพฤติทางจริยธรรมและความรูความสามารถควบคูกันตลอดจนประโยชนของทางราชการ 
  ๑.๔ การรับสมัครคัดเลือกเพ่ือบรรจุและแตงตั้งบุคคลเขาเปนบุคลากรกรุงเทพมหานคร 
ของสำนักงานเขตดอนเมือง ตองมีการประกาศรับสมัครอยางชัดเจนผานชองทางตาง ๆ เพ่ือเปนการสราง 
การ รับรูและเขาถึงกลุมแรงงานผูสนใจ ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  ๑.๕ แต งตั้ งคณะกรรมการในการสรรหาและคัดเลือกจากผูแทนหนวยงานท่ี มี  
ประสบการณหรือความเชี่ยวชาญในแตละดาน เพ่ือใหสามารถคัดเลือกผูท่ีมีความรู ความสามารถ สอดคลอง 
กับภารกิจของหนวยงาน 
 ๒. การแตงตั้ง โยกยาย บุคลากร 
  ๒.๑ การแตงตั้ง 
   ๒.๑.๑ แนวทางการทบทวนภารกิจและรูปแบบการจางและแตงตั้ งเพ่ือให   
การปฏิบัติงานในแตละภารกิจ มีความกระชับ เหมาะสม ไมซ้ําซอนกัน 
 
 

/๒.๑.๒ บริหาร... 
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   ๒.๑.๒ บริหารกำลังคนดวยการจางงานในรูปแบบอ่ืน เพ่ือความยืดหยุนในการ 
ควบคุมกำลังบุคลากรในการปฏิบัติงานตามภารกิจ 
   ๒.๑.๓ การบรรจุและแตงตั้งลูกจาง ดวยความโปรงใสและเปนธรรม โดยยึดตาม 
ขอบังคับกรุงเทพมหานครวาดวยการบริหารทรัพยากรบุคคลของลูกจางกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๖๒ 
  ๒.๒ การโยกยาย 
   ๒.๒.๑ ยึดหลักความเหมาะสมกับหนาท่ี โดยคำนึ งถึงความรูประสบการณ  
ความสามารถ ความรับผิดชอบ ความประพฤติ และคุณลักษณะอ่ืนท่ีเก่ียวของ และภารกิจของแตละตำแหนงงาน
และสถานท่ีปฏิบัติงาน 
   ๒.๒.๒ ใหดำเนินการประเมินบุคคลและประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือความ 
เหมาะสมในการเปลี่ยนตำแหนงลูกจางประจำ 
 ๓. การพัฒนาบุคลากร 
  ๓.๑ การบริหารจัดการองคความรู 
   ๓.๑.๑ ดาน coaching ผู มีประสบการณ เปนพ่ีเลี้ยงสอนและถายทอดความรู 
กระบวนงานและวิธีการปฏิบัติงานในทุกข้ันตอนการทำงาน 
   ๓.1.๒ ดาน mentor หัวหนาฝายคอยดูแลและใหคำปรึกษาในเรื่องตาง ๆ 
   ๓.1.๓ นำคูมือการปฏิบัติงานมาใชเปนตัวอยางในการเรียนรูพรอมกับการปฏิบัติงาน 
   3.1.4 มีการจัดประชุมกลุมยอยเพ่ือถายทอดแลกเปลี่ยนความรู ประสบการณ 
เทคนิคการทำงาน และถอดบทเรียนในการทำงานท่ีผานมาเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพในการทำงานเพ่ิมข้ึน  
ลดขอผิดพลาดในการทำงาน 
  ๓.๒ การพัฒนาอบรมดานทักษะตามสายงาน 
   ๓.๒.1 การพัฒนาและประเมินผลการพัฒนาทรัพยากรบุคคลตามคูมือเสนทางการ 
พัฒนาทรัพยากรบุคคล (HRD Roadmap) สำหรับการเรียนรู พัฒนา และประเมินผลในรปูแบบ ๗๐:๒๐:๑๐ 
   ๓.๒.2 การสงเสริมวัฒนธรรมองคกรในหลักสูตรการผึกอบรม 
   ๓.๒.3 การสื่อสารภายในองคกร มีการประชุมชี้แจงทำความเขาใจในปญหาท่ีเกิดข้ึน 
ในการทำงานรวมกันเปนประจำ และเนนการทำงานรวมกันเปนทีมอยางมีคุณภาพเพ่ือลดขอผิดพลาด 
   ๓.๒.4 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศบูรณาการในการปฏิบตัิงานและสงเสริมบุคลากร 
เรียนรูเพ่ิมพูนความรูหลักสูตรตาง ๆ เก่ียวกับการใชเทคโนโลยีและสารสนเทศ เพ่ือใหเหมาะสมแกบุคลากร  
ท่ีมีสมรรถนะในศตวรรษท่ี ๒๑ 
   ๓.๒.5 ความรูดานกฎหมาย มีการจัดสงผู เขาอบรมความรูในเรื่องกฎหมาย  
ท่ีเก่ียวของกับงานในตำแหนง เพ่ือใหมีความรูความเขาใจในกฎหมายท่ีเก่ียวของ  
   ๓.๒.6 การพัฒนาองคกร มีการดำเนินการจัดทำโครงการ เพ่ือศึกษาและนำสิ่งท่ีได 
จากการดำเนินโครงการมาปรับใชกับองคกร 
   ๓.๒.7 คุณธรรม จริยธรรมในสำนักงานเขต บุคลากรทุกคนตองปฏิบัติตามวัฒนธรรม 
เสริมสรางคานิยมรวมมุ งสูวัฒนธรรมองคกรท่ี ดี  และสงเสริมคุณภาพการใหบริการท่ี ดี  (Service Mind)  
ใหสมปรัชญาการเปนขาราชการท่ีมีเกียรติและศักดิ์ศรี 
 

/๓.๓ บุคลากร... 
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