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ฝายปกครอง 
 
แนวคำตอบการใหบริการประชาชน กระบวนงานสอบสวนรับรอง 
 การใหบริการประชาชน กระบวนงานสอบสวนรับรอง แบงเปน  
  1. รับรองลายมือชื่อยินยอมใหบุตรเดินทางไปตางประเทศ 
   2. รับรองบุคคลคนเดียวกัน 
   3. รับรองสถานภาพการสมรส 
   4. รับรองสถานเกิด 
   5. รับรองการตาย 
   6. รับรองการอุปการะเลี้ยงดูบุตรฝายเดียว 
   7. รับรองความประพฤติ เพ่ือขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ หรือการอุปสมบท 
   8. รับรองการลงลายมือชื่อการมอบอำนาจ 
   9. รับรองการไดรับคาเลี้ยงดูเพ่ือนำไปหักลดหยอนภาษี 
  10. รับรองผูประสบสาธารณภัย 
  11. รับรองลายมือชื่อผูค้ำประกันในสัญญาผูกูยืมเงินกองทุนใหกูยืมเพ่ือการศึกษา 
  12. รับรองรายการบริจาคทรัพยสินเพ่ือขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ 
  13. สอบสวนทายาทเพ่ือขอรับบำเหน็จตกทอด 
  14. สอบสวนประกอบการพิจารณาพักการลงโทษ 
  15. สอบสวนเพ่ือประกอบการขอโอนรถยนตหรือรถจักรยานยนต   
  16. รับรองการมีชีวิต 
  
 หลักฐานท่ีตองใชในการขอรับหนังสือรับรองบุตร และเรื่องราวตางๆ ประกอบดวย 
  1. บัตรประจำตัวประชาชนผูเก่ียวของฉบับจริง 
  2. ทะเบียนบานผูเก่ียวของฉบับจริง 
  3. พยานบุคคลอยางนอย 2 คน พรอมบัตรประจำตัวประชาชนและทะเบยีนบานฉบับจริง 
  4. เอกสารท่ีใชรับรอง และเอกสารตางๆท่ีเก่ียวของ 
 
 ขอควรทราบ 
  1. การสอบสวนรับรองไมสามารถมอบหมายใหผูอ่ืนกระทำแทนได ยกเวนขอ 3 และ ขอ 4 
  2. การขอรับบริการตามขอ 1 สามารถขอรับบริการไดทุกสำนักงานเขต 
  3. พยานบุคคลอยางนอย 2 คน ตองเปนผูบรรลุนิติภาวะ และทราบเรื่องท่ีจะใหรับรองเปนอยางดี 
  4. ผูรองตองยื่นคำรอง ณ สำนักงานเขตหรืออำเภอท่ีตนมีชื่อในทะเบียนบาน 
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คู่มือ ถาม - ตอบ  สาํนักงานเขตดอนเมือง 

แนวคำตอบบริการประชาชน กระบวนงานทะเบียนพาณิชย 
 สำนักงานเขตรับจดทะเบียนเฉพาะกรณีบุคคลธรรมดา คณะบุคคล และหางหุนสวนสามัญ (นิติบุคคล เชน หาง
หุนสวนจำกัด และบริษัท ตองไปขอจดทะเบียนท่ี กรมพัฒนาธุรกิจการคา กระทรวงพาณิชย) 

1. จดทะเบียนจัดตั้งใหม ตองจดทะเบียนภายใน 30 วันนับแตวันท่ีเริ่มประกอบพาณิชยกิจ 
 เอกสารท่ีใช  
  1.1 แบบ ทพ.2 ท่ีผูประกอบพาณิชยกิจเปนผูลงนาม 
  1.2 สำเนาบัตรประชาชน และสำเนาทะเบียนบานของผูประกอบพาณิชยกิจ 
  1.3 หนังสือหรือสัญญาจัดตั้งหางหุนสวนสามัญ หรือคณะบุคคล  
        (กรณีขอจดเปน หสม.หรือคณะบุคคล) 
  1.4 สำเนาทะเบียนบานท่ีประกอบพาณิชยกิจ 
  1.5 กรณีผูประกอบพาณิชยกิจมิไดเปนเจาบานตองแนบเอกสารเพ่ิมเติม 
   (1) หนังสือใหความยินยอมใหใชสถานท่ีตั้งสำนักงานแหงใหญ 
   (2) สำเนาทะเบียนบานท่ีแสดงใหเห็นวาผูใหความยินยอมเปนเจาบาน หรือ สำเนาสัญญา 
เชาโดยมีผูใหความยินยอมเปนผูเชา หรือ เอกสารสิทธิ์อยางอ่ืนท่ีผูเปนเจาของกรรมสิทธิ์เปนผูใหความยินยอม 
   (3) แผนท่ีแสดงสถานท่ีซ่ึงใชประกอบพาณิชยกิจ และสถานท่ีสำคัญบริเวณใกลเคียง 
  1.6 หนังสือมอบอำนาจ (ถามี) พรอมสำเนาบัตรประจำตัวของผูรับมอบอำนาจ 
  1.7 กรณีประกอบพาณิชยกิจการขาย หรือใหเชา แผนซีดี แถบบันทึกวีดิทัศน แผนวีดิทัศนดีวีดี หรือ
แผนวีดีทัศน ระบบดิจิทัล เฉพาะท่ีเก่ียวกับการบันเทิง ใหสงสำเนาหนังสืออนุญาต หรือ หนังสือรับรองใหเปนผูจำหนาย
หรือใหเชาสินคาดังกลาวจากเจาของลิขสิทธิ์ขของสินคาท่ีขายหรือใหเชา หรือสำเนาใบเสร็จรับเงินตามประมวล
รัษฎากร หรือหลักฐานการซ้ือขายจากตางประเทศ 
  1.8 กรณีประกอบพาณิชยกิจการคาอัญมณี หรือเครื่องประดับดวยอัญมณี ตองเรียกหลักฐานแสดง
จำนวนเงินทุน (Statement บัญชีธนาคาร) 
 คาธรรมเนียม 50 บาท 
 
 2. จดทะเบียนเปลี่ยนแปลง ตองจดทะเบียนภายใน 30 วันนับแตวันท่ีมีการเปลี่ยนแปลง ตามรายการ ดังนี้ 

1) เปลี่ยนชื่อท่ีใชในการประกอบพาณิชยกิจ 
2) เลิกประกอบพาณิชยกิจบางสวน หรือเพ่ิมใหม 
3) เพ่ิมหรือลดเงินทุน 
4) ยายสำนักงานใหญ 
5) เปลี่ยนผูจัดการ 
6) เจาของหรือผูจัดการเปลี่ยนท่ีอยู 
7) ยาย เลิก หรือเพ่ิมสาขา โรงเก็บสินคา หรือตัวแทนคาตาง 
8) แกไขเพ่ิมเติมผูเปนหุนสวน (หุนสวนเขา/ออก) เงินลงหุนจำนวนเงินลงทุนของหาง 
9) รายการอ่ืนๆ เชน แกไขชื่อเว็บไซต ชื่ออักษรโรมันฯลฯ 

 เอกสารท่ีใช   
  2.1 แบบ ทพ. 2 ท่ีผูประกอบพาณิชกิจเปนผูลงนาม 
  2.2 สำเนาบัตรประจำตัว และสำเนาทะเบียนบานของผูประกอบพาณิชยกิจ 
  2.3 ใบทะเบียนพาณิชยฉบับเดิม (ถาสูญหายตองมีใบแจงความแนบ) 
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  2.4 สำเนาหลักฐานท่ีตั้งสำนักงานแหงใหญ (ใชในกรณีแกไขเพ่ิมเติมท่ีตั้งสำนักงานแหงใหญ) ไดแก 
   (1) หนังสือใหความยินยอมใหใชสถานท่ีตั้งสำนักงานแหงใหญ 
   (2) สำเนาทะเบียนบานท่ีแสดงใหเห็นวาผูใหความยินยอมเปนเจาบานหรือผูขอเลขท่ีบาน 
หรือสำเนาสัญญาเชาโดยมีผูใหความยินยอมเปนผูเชา หรือ เอกสารสิทธิ์อยางอ่ืนท่ีผูเปนเจาของกรรมสิทธิ์เปนผูใหความ
ยินยอม 
   (3) แผนท่ีแสดงท่ีตั้งสำนักงานแหงใหญและสถานท่ีสำคัญบริเวณใกลเคียงโดยสังเขป 
  2.5 หนังสือมอบอำนาจ (ถามี) พรอมสำเนาบัตรประจำตัวของผูรับมอบอำนาจ 
คาธรรมเนียม 20 บาท 
 
 3. จดเลิกประกอบพาณิชยกิจ ตองจดทะเบียนภายใน 30 วันนับแตวันท่ีมีการเลิกประกอบพาณิชยกิจ 
 เอกสารท่ีใช   
  3.1 แบบทพ. 2 
  3.2 สำเนาบัตรประจำตัวของผูประกอบพาณิชยกิจ หรือทายาทท่ียื่นคำขอแทน 
  3.3 ใบทะเบียนพาณิชย 
  3.4 สำเนาใบมรณบัตรของผูประกอบพาณิชยกิจ (กรณีถึงแกกรรม) 
  3.5 สำเนาหลักฐานแสดงความเปนทายาทของผูลงชื่อแทนผูประกอบพาณิชยกิจซ่ึงถึงแกกรรม 
  3.6 หนังสือมอบอำนาจ (ถามี) พรอมสำเนาบัตรประจำตัวของผูรับมอบอำนาจ 
 คาธรรมเนียม 20 บาท 
 
 สถานท่ีติดตอ  
  ยื่นคำขอได ณ สำนักงานเขตท่ีตั้งของสถานท่ีประกอบพาณิชยกิจ หรือ สำนักงานเศรษฐกิจการคลัง 
ศาลาวาการกรุงเทพมหานคร 1 ชั้น 2 (ยื่นไดทุกเขต) 
 
 
แนวคำตอบบริการประชาชน กระบวนงานทะเบียนพินยักรรม 
 
 พินัยกรรม คือ คำสั่งครั้งสุดทาย ซ่ึงแสดงเจตนากำหนดการเผื่อตายในเรื่องทรัพยสินหรือกิจการตางๆ ของผูทำ
พินัยกรรม เพ่ือท่ีจะเกิดผลบังคับตามกฎหมายในเม่ือผูทำพินัยกรรมถึงแกความตาย พินัยกรรมท่ีทางสำนักงานเขตมี
หนาท่ีเก่ียวของมีเพียง 3 แบบ คือ 
 1. พินัยกรรมแบบเอกสารฝายเมือง ผูรองสามารถยื่นคำขอใหกรมการอำเภอ (นายอำเภอ) อำเภอใดก็ได/
สำนักงานเขตในกรุงเทพมหานครเขตใดก็ไดดำเนินการใหตามความ ประสงคตอหนาพยาน 2 คน พรอมกัน (พยานตอง
ไมมีสวนไดเสียกับพินัยกรรม) 
 2. พินัยกรรมแบบเอกสารลับ คือ ผูทำพินัยกรรมตองนำพินัยกรรมท่ีผนึกและลงลายมือชื่อคาบรอยผนึก
เรียบรอยแลว ไปแสดงตอนายอำเภอ/ผูอำนวยการเขต ณ ท่ีวาการอำเภอ/สำนักงานเขต พรอมดวยพยานบุคคล 2 คน
และใหถอยคำตอบุคคลท้ังหมดเหลานั้นวาเปนพินัยกรรมของตน 
 3. พินัยกรรมทำดวยวาจา ทำไดเฉพาะกรณีมีพฤติการณพิเศษ ซ่ึงบุคคลใดไมสามารถจะทำพินัยกรรมตาม
แบบอ่ืนท่ีกฎหมายกำหนดไวได เชนตกอยูในอันตรายใกลความตาย หรือเวลามีโรคระบาด หรือสงคราม ผูทำพินัยกรรม
ไมอาจหาเครื่องมือเครื่องเขียนไดทันทวงที หรือกวาจะหาไดก็ถึงความตายเสียกอน ดังนี้ บุคคลนั้นจะทำพินัยกรรมดวย
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วาจาก็ได แตตองแสดงเจตนากำหนดขอพินัยกรรมตอหนาพยานอยางนอย 2 คน ซ่ึงอยูพรอมกัน ณ ท่ีนั้น พยาน
ท้ังหมดนั้นตองไปแสดงตนตอกรรมการอำเภอ (นายอำเภอ) โดยมิชักชาและแจงใหนายอำเภอทราบถึงขอความท่ีผูทำ
พินัยกรรมไดสั่งไวดวยวาจา วัน เดือน ปท่ีทำพินัยกรรม พฤติการณพิเศษท่ีขัดขวางมิใหสามารถทำพินัยกรรมตามแบบ
อ่ืนท่ีกฎหมายกำหนดไว 
 หลักฐานท่ีตองใชในการทำพินัยกรรม ประกอบดวย 
  1. บัตรประจำตัวประชาชน 
  2. ทะเบียนบาน 
  3. กรรมสิทธิ์ทรัพยสิน เชน โฉนด สมุดบัญชีธนาคาร 
  4. ใบรับรองแพทย โดยตองระบุวามีสติสัมปชัญญะสมบูรณ 
  5. พยานบุคคลอยางนอย 2 คน 
 คาธรรมเนียม 
 พินัยกรรมแบบเอกสารฝายเมือง ฉบับละ 50 บาท คูฉบับๆละ 10 บาท 
 พินัยกรรมแบบเอกสารลับ     ฉบับละ 20 บาท 
 
 สถานท่ีติดตอ       
  ยื่นคำขอทำไดทุกสำนักงานเขต หรือท่ีวาการอำเภอทุกแหง 
 
 
แนวคำตอบบริการประชาชน กระบวนงานทะเบียนสมาคม 
 1. การจดทะเบียนจัดตั้งสมาคมข้ึนใหม ยื่นคำขอ ณ สำนักงานเขตท่ีสถานท่ีตั้งของสำนักงานสมาคมตั้งอยู 
เอกสารท่ีใช  (เอกสารทุกอยาง 3 ชุด) ดังนี้ 

1.1 คำขอ ส.ค.1 
1.2 รายงานการประชุมกอตั้งสมาคม 
1.3 ขอบังคับของสมาคม 
1.4 รายชื่อ ท่ีอยู และอาชีพของผูจะเปนสมาชิกสมาคม ไมนอยวาสิบคน พรอมสำเนาบัตรประจำตัว

ประชาชน หรือบัตรอ่ืนท่ีทางราชการออกให และสำเนาทะเบียนบาน 
1.5 รายชื่อ ท่ีอยู  และอาชีพของผูจะเปนกรรมการของสมาคมพรอมสำเนาบัตรประจำตัว  ประชาชน 

หรือบัตรอ่ืนท่ีทางราชการออกให และสำเนาทะเบียนบาน 
1.6 บันทึกคำใหการของผูจะเปนกรรมการ 
1.7 แผนผังท่ีตั้งสังเขปของสมาคม 
1.8 หนังสืออนุญาตใหใชสถานท่ีของสมาคม หรือสัญญาเชาสถานท่ี หรือหนังสือแสดงกรรมสิทธิ์ 
1.9 สำเนา ว.ธ.2 กรณีสมาคมมีวัตถุ ประสงคเก่ียวกับงานของสภาวัฒนธรรมแหงชาต ิ
1.10 เอกสารอ่ืน (ถามี) 

 คาธรรมเนียมคาคำขอ 5 บาท 
 คาธรรมเนียมจัดตั้งสมาคม 2,000 บาท 
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 2. การจดทะเบียนแกไขเพ่ิมเติมขอบังคับของสมาคม ตองยื่นคำขอภายใน 14 วันนับแตวันท่ีมีมติท่ีประชุม 
เอกสารท่ีใช  (เอกสารทุกอยาง 3 ชุด) ดังนี้ 
2.1 คำขอ ส.ค.2 
2.2 รายงานการประชุมแกไขขอบังคับ 
2.3 ขอบังคับของสมาคมฉบับเดิม และฉบับใหม 
2.4 ตารางเปรียบเทียบขอบังคับท่ีขอแกไข 
2.5 หนังสืออนุญาตใหใชสถานท่ีของสมาคม หรือสัญญาเชาสถานท่ี หรือหนังสือแสดงกรรมสิทธิ์  
      (กรณีขอเปลี่ยนแปลงท่ีตั้งของสมาคม) 
2.6 แผนผังท่ีตั้งสังเขปของสมาคม (กรณีขอเปลี่ยนแปลงท่ีตั้งของสมาคม) 
2.7 สำเนา ส.ค. 4 (ใบสำคัญแสดงการจัดตั้งสมาคม) หรือ ส.ค.5 (ใบสำคัญแสดงการจดทะเบียนแกไช 

ขอบังคับ)หรือ ส.ค.6 (ใบสำคัญแสดงการจดทะเบียนแตงตั้งกรรมการฯ) 
2.8 เอกสารอ่ืน (ถามี) 

 คาธรรมเนียมคาคำขอ 5 บาท 
 คาธรรมเนียมการแกไขขอบังคับ 200 บาท 
 
 3. การจดทะเบียนแตงตั้งกรรมการของสมาคมข้ึนใหมท้ังชุด หรือการเปลี่ยนแปลงกรรมการสมาคม 
ตองยื่นคำขอภายใน 30 วันนบัแตวันท่ีมีมติท่ีประชุม 
  เอกสารท่ีใช (เอกสารทุกอยาง 3 ชุด) ดังนี้ 

3.1  คำขอ ส.ค.3 
3.2  รายงานการประชุมแตงตั้งกรรมการหรือเปลี่ยนแปลงกรรมการ 
3.3  สำเนาหนังสือขอลาออกจากกรรมการ กรณีกรรมการยังไมคบวาระดำรงตำแหนง 
3.4  สำเนาขอบังคับของสมาคม 
3.5  รายชื่อ ท่ีอยู และอาชีพของผูจะเปนกรรมการของสมาคม พรอมสำเนาบัตรประจำตัวประชาชน      

หรือบัตรอ่ืนท่ีทางราชการออให และสำเนาทะเบียนบาน 
3.6  บันทึกคำใหการของผูจะเปนกรรมการ 
3.7  สำเนา ส.ค.4 (ใบสำคัญแสดงการจัดตั้งสมาคม) หรือ ส.ค.5 (ใบสำคัญแสดงการจดทะเบียนแกไข

ขอบังคับ) หรอื ส.ค.6 (ใบสำคัญแสดงการจดทะเบียนแตงตั้งกรรมการ ฯ) 
3.8  เอกสารอ่ืน ๆ (ถามี) 

คาธรรมเนียมคาคำขอ 5 บาท 
คาธรรมเนียมการแตงตั้งกรรมการใหมหรือเปลี่ยนแปลงกรรมการ 200 บาท 
 
 4. การจดทะเบียนเลิกสมาคม ตองยื่นคำขอภายใน 14 วันนับแตวันท่ีมีมติท่ีประชุม 
 เอกสารท่ีใช   
  4.1 คำขอเลิกสมาคม 
  4.2 ใบสำคัญแสดงการจดทะเบียนจัดตั้งสมาคม (ส.ค.4) ฉบับจริง 

4.3 ใบสำคัญแสดงการจดทะเบียนแตงตั้งกรรมการ ฯ ซ่ึงเปนกรรมการท่ีอยูในตำแหนงขณะท่ีมีการเลิก   
      สมาคม (ส.ค.6) ฉบับจริง 

  4.4 ขอบังคับของสมาคม (มีตอ 4.5) 
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  4.5 เอกสารการแตงตั้งผูชำระบัญชี 
  4.6 รายงานการประชุมของสมาคมท่ีมีมติใหเลิกสมาคม 
  4.7 เอกสารอ่ืน ๆ (ถามี) 
 
แนวคำตอบการใหบริการประชาชน กระบวนงานทะเบียนมูลนิธิ 
 

1. การจดทะเบียนจัดตั้งขอมูลนิธิข้ึนใหม ยื่นคำขอ ณ สำนักงานเขตท่ีสถานท่ีตั้งของสำนักงานมูลนิธิตั้งอยู 
  เอกสารท่ีใช (เอกสารทุกอยาง 3 ชุด) ดังนี้ 

1.1 คำขอ ม.น.1 
1.2 รายงานการประชุมกอตั้งมูลนิธิ 
1.3 ขอบังคับของมูลนิธิ 
1.4 รายชื่อ ท่ีอยู และอาชีพของผูจะเปนกรรมการของมูลนิธิ พรอมสำเนาบัตรประจำประชาชน หรือ   
      บัตรอ่ืนท่ีทางราชการออกให และสำเนาทะเบียนบาน 
1.5 บันทึกคำใหการของผูจะเปนกรรมการ 
1.6 แผนผังท่ีตั้งสังเขปของมูลนิธ ิ
1.7 หนังสืออนุญาตใหใชสถานท่ีของมูลนิธิ หรือสัญญาเชาสถานท่ีหรือหนังสือแสดงกรรมสิทธิ์ 
1.8 รายชื่อเจาของทรัพยสินและรายการทรัพยสิน ท่ีจะจัดสรรสำหรับมูลนิธ ิ
1.9 หนังสือคำม่ันวาจะใหทรัพยสินแกมูลนิธิ 
1.10 สำเนาพินัยกรรม กรณีการจัดตั้งมูลนิธิตามพินัยกรรม 
1.11 เอกสารอ่ืน ๆ (ถามี) 

  คาธรรมเนียมคาคำขอ 10 บาท 
  คาธรรมเนียมจัดตั้งมูลนิธิ 200 บาท 
 

2. การจดทะเบียนแกไขเพ่ิมเติมขอบังคับของมูลนิธิ ตองยื่นคำขอภายใน 30 วันนับแตวันท่ีมีมติท่ีประชุม 
 เอกสารท่ีใช (เอกสารทุกอยาง 3 ชุด) ดังนี้ 

2.1 คำขอ ม.น.2 
2.2 รายงานการประชุมแกไขขอบังคับ 
2.3 ขอบังคับของมูลนิธิฉบับเดิม และฉบับใหม 
2.4 ตารางเปรียบเทียบขอบังคับท่ีขอแกไข 
2.5 หนังสืออนุญาตใหใชสถานท่ีของมูลนิธิ หรือสัญญาเชาสถานท่ี หรือหนังสือแสดง 
2.6 กรรมสิทธิ์ (กรณีขอเปลี่ยนแปลงท่ีตั้งของมูลนิธิ) 
2.7 แผนผังท่ีตั้งสังเขปของมูลนิธิ (กรณีขอเปลี่ยนแปลงท่ีตั้งของมูลนิธิ) 
2.6 สำเนา ม.น.3 (ใบสำคัญแสดงการจัดตั้งมูลนิธิ) 
      หรือ ม.น.5 (ใบสำคัญแสดงการจดทะเบียนแกไขขอบังคับ) 
      หรือ ม.น.4 (ใบสำคัญแสดงการจดทะเบียนแตงตั้งกรรมการ ฯ) 
2.7 เอกสารอ่ืน ๆ (ถามี) 

  คาธรรมเนียมคาคำขอ 5 บาท 
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3. การจดทะเบียนแตงตั้งกรรมการของมูลนิธิข้ึนใหมท้ังชุด หรือการเปลี่ยนแปลงกรรมการมูลนิธิตองยื่นคำขอ
ภายใน 30 วันนับแตวันท่ีมีมติท่ีประชุม 
  เอกสารท่ีใช (เอกสารทุกอยาง 3 ชุด) ดังนี้ 

3.1 คำขอ ม.น.2 
3.2 รายงานการประชุมแตงตั้งกรรมการหรือเปลี่ยนแปลงกรรมการ 
3.3 สำเนาหนังสือขอลาออกจากกรรมการ กรณีกรรมการยังไมคบวาระดำรงตำแหนง 
3.4 สำเนาขอบังคับมูลนิธิ 
3.5 รายชื่อ ท่ีอยู และอาชีพของผูจะเปนกรรมการของมูลนิธิ พรอมสำเนาบัตรประจำตัวประชาชน หรือ

บัตรอ่ืนท่ีทางราชการออกให และสำเนาทะเบียนบาน 
3.6 บันทึกคำใหการของผูจะเปนกกรรมการ 
3.7 สำเนา ม.น.3 (ใบสำคัญแสดงการจัดตั้งมูลนิธิ) หรือ ม.น.5 (ใบสำคัญแสดงการจดทะเบียนแกไข

ขอบังคับ) หรือ ม.น.4 (ใบสำคัญแสดงการจดทะเบียนแตงตั้งกรรมการ ฯ) 
3.8 เอกสารอ่ืน ๆ (ถามี) 

คาธรรมเนียมคาคำขอ 5 บาท 
คาธรรมเนียมการแตงตั้งกรรมการใหมหรือเปลี่ยนแปลงกรรมการ 50 บาท 

 
4. การจดทะเบียนเลิกมูลนิธิ ตองยื่นคำขอภายใน 14 วันนับแตวันท่ีมีมติท่ีประชุม 

  เอกสารท่ีใช  
4.1 คำขอ ม.น.5 
4.2 ใบสำคัญแสดงการจดทะเบียนจัดตั้งมูลนิธิ(ม.น.3) ฉบับจริง 
4.3 ใบสำคัญแสดงการจดทะเบียนแตงตั้งกรรมการ ฯ ซ่ึงเปนกรรมการท่ีอยูในตำแหนง 
4.4 ขณะท่ีมีการเลิกมูลนิธิ (ม.น.4) ฉบับจริง 
4.5 ขอบังคับของมูลนิธิ 
4.6 เอกสารการแตงตั้งผูชำระบัญชี 
4.7 รายงานการประชุมของมูลนิธิท่ีมีมติใหเลิกมูลนิธิ 
4.8 เอกสารอ่ืน ๆ (ถามี) 

  คาธรรมเนียมคาคำขอ 5 บาท 
* กรณีกรรมการมูลนิธิเปนชาวตางชาติ จะตองมีหนังสือรับรองประวัติจากสถานฑูตประเทศท่ีถือสัญชาติดวย 
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ฝายทะเบียน 
 

ขอ 1 
       คำถาม บัตรประจำตัวประชาชนมีอายุก่ีป 
       คำตอบ 8 ป 
 
ขอ 2 
       คำถาม การยายท่ีอยูผูประสงคขอยายดวยตนเองตองมีอายุเทาไรข้ึนไป 
       คำตอบ 15 ปบริบูรณ 
 
ขอ  3 
       คำถาม การหยาตางสำนักทะเบียนทำไดหรือไม 
 คำตอบ ทำไดโดยผูยื่นคำรองขอหยาพรอมหนังสือสัญญาการหยาตอนายทะเบียน คนละสำนักทะเบียน   คน
ละเวลา โดยตกลงวาคูหยาฝายใดจะเปนผูยื่นคำรองขอจดทะเบียนหยากอนท่ีสำนักทะเบียน ผูยื่นคำรองขอจดทะเบียน
หยากอนถือวาเปนสำนักทะเบียนท่ี 1 โดยแจงสำนักทะเบียนหยาพรอมหนังสือสัญญาการหยาท่ีมีลายมือชื่อคูหยา
พรอมพยานท้ัง 2 ฝาย ตอนายทะเบียน สำนักทะเบียนท่ี 1 เปนสงเรื่องรองขอหยาตางสำนักทะเบียนใหกับสำนัก
ทะเบียนตามคูหยาประสงคขอหยา ซ่ึงจะเปนสำนักทะเบียนท่ี 2 สำนักทะเบียนท่ี 2แจงเรื่องใหคูหยาทราบ เพ่ือมา
ดำเนินการจดทะเบียนการหยา วิธีนี้จะสมบูรณตอเม่ือการจดทะเบียนแหงท่ี 2 เรียบรอยแลว 
 
ขอ 4 
       คำถาม บัตรประจำตัวประชาชนเริ่มทำครั้งแรกตอนอายุเทาไร และใชเอกสารอะไรบาง 
       คำตอบ อายุ 7 ปบริบูรณ 
 
ขอ 5 
       คำถาม  การแจงเกิดตองแจงภายในก่ีวัน 
       คำตอบ  ภายใน 15 วัน 
 
ขอ 6 
       คำถาม คูสมรสท่ียังไมบรรลุนิติภาวะ ฝายหญิงตองอายุเทาไรข้ึนไป 
       คำตอบ คูสมรสฝายชายและหญิง ตอมมีอายุ 17 ปบริบูรณ ชายหรือหญิงท่ียังไมบรรลุนิติภาวะ ตองไดรับ
ความยินยอมจากบิดา มารดา 
                    - กรณี บิดา มารดา จดทะเบียนสมรสกันตองไดรับความยินยอมท้ังบิดาและมารดา 
                 - กรณี บิดา มารดา ไมไดจดทะเบียนสมรสกัน และบิดาไมไดจดทะเบียนรับรองบุตร มารดาใหความ
ยินยอมบุตรจดทะเบียนสมรสไดโดยไมตองใหบิดายินยอม 
              - กรณี บิดา มารดา ไมไดจดทะเบียนสมรสกัน และบิดาไดจดทะเบียนรับรองบุตรไว ท้ังบิดาและ 
มารดาตองมาใหความยินยอม  
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ขอ 7 
       คำถาม บัตรประจำตัว 3 สัญชาติ เริ่มทำครั้งแรกตอนอายุเทาไร 
       คำตอบ อายุ 5 ปบริบูรณ 
 
ขอ 8 
       คำถาม การแจงตายทำไดภายในก่ีวัน 
       คำตอบ ภายใน 24 ชั่วโมง 
 
ขอ 9 
       คำถาม การเปลี่ยนชื่อตัว ชื่อสกุล สามารถทำไดทุกสำนักทะเบียนหรือไม 
 คำตอบ  ไมสามารถทำได สามารถทำไดท่ีสำนักทะเบียนท่ีตนเองมีชื่ออยูในทะเบียนบานเทานั้น เอกสารจะตอง 
  จัดเตรียม บัตรประจำตัวประชาชนตัวจริงและเลมทะเบียนตัวจริง 
 
ขอ 10 
       คำถาม  การตั้งชื่อสกุลสามารถตั้งไดก่ีตัวอักษร 
       คำตอบ  10 ตัวอักษรไมรวมสระ 
 
ขอ 11 
       คำถาม บัตรประจำตัวประชาชนหายตองใชเอกสารอะไรบางในการทำบัตรใหม 
       คำตอบ หลักฐานเอกสารท่ีรูปถายของผุมีบัตร เชน ใบอนุญาตขับรถ หนังสือเดินทาง เปนตน 
 
ขอ 12 
       คำถาม คาธรรมเนียมในการทำบัตรประจำตัวประชาชนกรณีตาง ๆ 
       คำตอบ - กรณีบัตรหาย บัตรชำรุด แกไขชื่อตัว ชื่อสกุล  ฉบับละ 100 บาท  
              - การขอคัดและรับรองเอกสารสำเนาขอมูลเก่ียวกับบัตร ฉบับละ 10 บาท 
 
ขอ 13 
       คำถาม ยายทะเบียนบานตองใชเอกสารอะไรบาง 
       คำตอบ การแจงยายเขา กรณีปกติ (มีใบแจงการยายท่ีอยู) 
                    หลักฐาน 1. สำเนาทะเบียนบานฉบับเจาบาน 
                              2. บัตรประจำตัวประชาชนของเจาบาน 
                          3. ใบแจงการยายท่ีอยู (ท.ร.6) ตอน 1 และ 2 
                          4. หนังสือมอบหมายจากเจาบานท่ีลงลายมือชื่อท่ีเรียบรอยแลว พรอมสำเนาบัตรประจำตัว
ประชาชนของเจาบานลงลายมือชื่อรับรองสำเนาถูกตอง   
   (กรณีผูแจงการยายไมใชเจาบาน) 
                          5. บัตรประจำตัวประชาชนของผูท่ีไดรับมอบหมายจากเจาบาน 
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                 การแจงยายเขา กรณียายปลายทาง 
                 - กรณีเจาบานและผูประสงคแจงยายท่ีอยูปลายทาง ไปยื่นคำรองดวยตนเอง 
                      หลักฐาน 1. สำเนาทะเบียนบานฉบับเจาบาน 
                                2. บัตรประจำตัวประชาชนของเจาบานและผูประสงคแจงยายท่ีอยู 
                     - กรณีเจาบานไมสามารถไปดำเนินการได 
                      หลักฐาน 1. สำเนาทะเบียนบานฉบับเจาบาน 
                                2. หนังสือมอบหมายจากเจาบานท่ีลงลายมือชื่อท่ีเรียบรอยแลว พรอมสำเนาบัตร 
    ประจำตัวประชาชนของเจาบานลงลายมือชื่อรับรองสำเนาถูกตอง 
                            3. บัตรประจำตัวประชาชนของผูประสงคยายท่ีอยูปลายทาง 
 
                การแจงยายออก 
                     หลักฐาน 1. สำเนาทะเบียนบานฉบับเจาบาน (ถามี) 
                               2. บัตรประจำตัวประชาชนของเจาบาน (ถามี) 
                           3. หนังสือมอบหมายจากเจาบานท่ีลงลายมือชื่อท่ีเรียบรอยแลว พรอมสำเนาบัตร 
  ประจำตัวประชาชนของเจาบานลงลายมือชื่อรับรองสำเนาถูกตอง   
   (กรณีผูแจงการยายไมใชเจาบาน) 
                        4. บัตรประจำตัวประชาชนของผูท่ีไดรับมอบหมายจากเจาบาน (กรณีมอบหมาย) 
                           5. บัตรประจำตัวประชาชนของผูแจงยายท่ีอยูกรณีแจงยายท่ีอยูของตนเอง 
 
ขอ 14 
       คำถาม คาธรรมเนียมตาง ๆ กรณีรับบริการของฝายทะเบียน 
       คำตอบ  1. ขอคัดสำเนาและรับรองสำเนาทะเบียนบาน สูติบัตร มรณบัตร ฉบับละ 10 บาท 
                    2. ขอคัดสำเนาและรับรองสำเนารายการขอมูลทะเบียนประวัติราษฎร ฉบับละ 20 บาท 
                   3. การแจงยายท่ีอยูปลายทาง (คนไทย คนตางดาว)   ฉบับละ 20 บาท 
                   4. ขอรับสำเนาทะเบียนบาน กรณีชำรุด หรือสูญหาย ฉบับละ 30 บาท 
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ฝายการคลัง 
 

ขอ 1 
 คำถาม  การจายชำระเงินภาษี คาธรรมเนียม ใบอนุญาต คาบริการ และคาปรับ สามารถชำระดวยอะไรไดบาง? 
 คำตอบ  สามารถจายชำระไดดังนี้ 

1) เงินสด 
2) เช็คหรือแคชเชียรเช็ค เฉพาะธนาคารท่ีมีสำนักงานหรือสาขาในเขตกรุงเทพมหานครเทานั้น 
3) โดยเช็คลงวันท่ีนั้นหรือกอนวันนั้นไมเกิน 30 วัน พรอมขีดครอมจายใหแก “กรุงเทพมหานคร”กับ

ขีดฆาคำวา “ผูถือ” และหรือ “ตามคำสั่ง” 
4) บัตรเครดิต (มีคาธรรมเนียมบัตร 1% ของยอดท่ีจายชำระ) 

 
ขอ 2 
 คำถาม  การวางค้ำระกันสัญญาสามารถค้ำประกันดวยอะไรไดบาง? 
 คำตอบ สามารถวางค้ำประกันไดดังนี้ 

1) เงินสด 
2) เช็คหรือดราฟทท่ีธนาคารเซ็นสั่งจาย ลงวันท่ีท่ีใชเช็คหรือดราฟทนั้นชำระตอเจาหนาท่ีในวันท่ี     

ทำสัญญา หรือกอนวันนั้นไมเกิน 3 วันทำการ 
3) หนังสือค้ำประกันของธนาคารภายในประเทศ ตามตัวอยางท่ีคณะกรรมการนโยบายกำหนด 
    ดังระบุในขอ 1.4(2) หรือจะเปนหนังสือค้ำประกันอิเล็กทรอนิกสตามวิธีการท่ีกรมบัญชีกลาง   
    กำหนด 
4) หนังสือค้ำประกันของบริษัทเงินทุน หรือบริษัทเงินทุนหลักทรัพยท่ีไดรับอนุญาตใหประกอบกิจการ

เงินทุนเพ่ือการพาณิชยและประกอบธุรกิจค้ำประกันตามประกาศของธนาคารแหงประเทศไทย 
ตามรายชื่อบริษัทเงินทุกท่ีธนาคารแหงประเทศไทยแจงเวียนใหทราบ โดยอนุโลมใหใชตามตัวอยาง
หนังสือค้ำประกันของธนาคารท่ีคณะกรรมการนโยบายกำหนด ดังระบุในขอ1.4(2) 

5) พันธบัตรรัฐบาลไทย 
 

ขอ 3 
 คำถาม  การมารับเช็ค ตองมีเอกสารหรือหลักฐานประกอบอะไรบาง? 
 คำตอบ  มีเอกสารหรือหลักฐานประกอบดังนี้ 

1) ใบเสร็จรับเงินของบริษัท/หาง/ราน กรณีท่ีเจาของบริษัท/หาง/รานไมสามารถมารับเช็คดวยตนเอง
ได ใหจัดทำหนังสือมอบอำนาจ พรอมแนบสำเนาบัตรประชาชนผูมอบอำนาจ ผูรับมอบอำนาจ 
และเอกสารแสดงชื่อผูมีอำนาจในการลงนามของบริษัท/หาง/ราน 

2) บัตรประชาชนตัวจริงของผูมารับเช็ค เพ่ือยืนยันตัวตน 
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ขอ 4 
 คำถาม  การปดอากรแสตมปในหนังสือมอบอำนาจ 
 คำตอบ  

1) กรณีมอบอำนาจใหบุคคลคนเดียวหรือหลายคนกระทำการครั้งเดียว ปดอากรแสตมป 10 บาท 
2) กรณีมอบอำนาจใหบุคคลคนเดียวหรือหลายคนรวมกันกระทำการมากกวาครั้งเดียว ปดอากร

แสตมป จำนวน 30 บาทกรณีมอบอำนาจใหกระทำการมากกวาครั้งเดียว โดยใหบุคคลหลายคน
ตางคนตางกระทำกิจการแยกกันได คิดตามรายตัวบุคคลท่ีไดรับมอบอำนาจ คาอากรแสตมป    
คนละ 30 บาท 
 

ขอ 5 
 คำถาม  การจัดทำคำของบประมาณรายจายประจำป รายการคาครุภัณฑ ตองตั้งชื่อรายการและตั้ง
งบประมาณอยางไร 
 คำตอบ  

1) กรณีรายการครุภัณฑมีมาตรฐาน ใหตั้งตามชื่อรายการและราคาตามมาตรฐาน.ของราชการ ไดแก 
สำนักงบประมาณ สำนักนายกรัฐมนตรี และกรุงเทพมหานคร 

2) กรณีรายการครุภัณฑไมมีมาตรฐาน ใหใชชื่อและคุณลักษณะเฉพาะของครุภัณฑภาษาไทย และใบ
เสนอราคาท่ีไดมาจากการสืบราคาจากทองตลาด จำนวน 3 ราย 
 

ขอ 6 
 คำถาม  การจัดทำคำของบประมาณรายจายประจำป รายการคาครุภัณฑ ตองจัดทำรายละเอียดคุณลักษณะ
เฉพาะของครุภัณฑนั้นๆ หรือไม 
 คำตอบ จัดทำรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของครุภัณฑ เฉพาะครุภัณฑท่ีไมมีมาตรฐาน 
 
ขอ 7 
 คำถาม  ถาจัดซ้ือจัดจางรายการท่ีมีวงเงินเล็กนอยจะตองทำเปนสัญญาหรือไม 
 คำตอบ  ไมตองทำเปนสัญญาก็ได แตตองมีหลักฐานในการจัดซ้ือจัดจาง 
 
ขอ 8 
 คำถาม  คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ ตองมีจำนวนอยางนอยก่ีคน 
 คำตอบ  อยางนอย 3 คน ประกอบดวย ประธานกรรมการ 1 คน และกรรมการอยางนอย 2 คน  
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ขอ 9 
 คำถาม  บริษัท/หาง/ราน ท่ีหนวยงานทำสัญญาจัดซ้ือจัดจาง จะถูกหักภาษี ณ ท่ีจาย (1%) เม่ือมียอดการ
จัดซ้ือจัดจางจำนวนเงินเทาใด 
 คำตอบ  

1) กรณีเปนบุคคลธรรมดา/ราน/หางหุนสวนสามัญ ถูกหักภาษี ณ ท่ีจายเม่ือมียอดการจัดซ้ือจัดจาง
จำนวน 10,000 บาทข้ึนไป 

2) กรณีเปน/หางหุนสวนจำกัด/บริษัท ถูกหักภาษี ณ ท่ีจายเม่ือมียอดการจัดซ้ือจัดจางจำนวน 500 
บาทข้ึนไป 

 
ขอ 10 
 คำถาม  การซ้ือหรือจางครั้งหนึ่ง มีวงเงินเกิน 500,000 บาท ตองมีการเผยแพร เพ่ือรับฟงความคิดเห็น    
จากผูประกอบการหรือไม 
 คำตอบ 

1) กรณีการซ้ือหรือจางครั้งหนึ่ง มีวงเงินเกิน 500,000 บาท แตไมเกิน 5,000,000 บาท        
จะเผยแพรเพ่ือรับฟงความคิดเห็นจากผูประกอบการหรือไมก็ได อยูในดุลยพินิจของหัวหนา
หนวยงาน 

2) กรณีการซ้ือหรือจางครั้งหนึ่ง มีวงเงินเกิน 5,000,000 บาท ตองเผยแพร เพ่ือรับฟงความ
คิดเห็นจากผูประกอบการ 
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ฝายพฒันาชุมชนและสวัสดกิารสังคม 
ขอ 1 
 คำถาม  การขอยื่นเอกสารเก่ียวกับผูสูงอายุ สามารถดำเนินการไดทุกเขต หรือไม    
 คำตอบ  สามารถยื่นไดตามทะเบียนบานท่ีมีชื่อผูสูงอายุอาศัยอยู 
  
ขอ 2 
 คำถาม  การจายเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ จะไดรับคนละเทาไร       
 คำตอบ ไดรับตามชวงอายุเปนข้ันบันได        
  60-69 ป ไดรับ 600 บาท  70 - 79 ป ไดรับ 700 บาท   
  80-89 ป ไดรับ 800 บาท   90 ปข้ึนไปได 1,000 บาท   
  
ขอ 3 
 คำถาม  การยื่นคำขอลงทะเบียนเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ สามารถทำไดเม่ือไร     
 คำตอบ   ทำไดเม่ือมีอายุ 60 ปบริบูรณข้ึนไป สามารถยืนยันสิทธิขอรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ ณ สำนักงาน
เขตท่ีมีชื่ออยูในทะเบียนบาน  
 
ขอ 4 
 คำถาม  ผูสูงอายุอยูบานพักคนชรา มีสิทธิไดรับเบี้ยยังชีพหรือไม      
 คำตอบ   ผูท่ีมีสิทธิไดรับเงินชวยเหลือเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ จะตองมีคุณสมบัติตรงตามหลักเกณฑดังตอไปนี้ 

1) สัญชาติไทย มีภูมิลำเนาอยูในเขตองคกรปกครองสวนทองถ่ินตามทะเบียนบาน 
2) อายุ 60 ปบริบูรณข้ึนไป 
3) ตองไมเคยไดรับสิทธิประโยชนจากหนวยงานรัฐหรือรัฐวิสาหกิจ ไมวาจะเปนเงินบำนาญ เบี้ยหวัด 

บำนาญพิเศษ รวมถึงเงินอ่ืนๆ ในลักษณะเดียวกัน เชน ผูสูงอายุท่ีอยูในสถานสงเคราะหของรัฐ
หรือองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูท่ีไดรับเงินเดือน คาตอบแทน รายไดประจำ หรือผลประโยชน
ตอบแทนอยางอ่ืนท่ีรัฐจัดใหเปนประจำ 
 

ขอ 5 
 คำถาม  ถาผูสูงอายุ และมีสภาพปวยติดเตียง จะทำอยางไร      
 คำตอบ   กรณีผูสูงอายุท่ีมีอายุครบ 60 ป ไมสามารถมายืนยันสิทธิได ใหมอบหมายบุคคลอ่ืนมายืนยันสิทธิ
แทนได หรือหากเปนผูปวยติดเตียง สามารถแจงเจาหนาท่ีผูเก่ียวของ เพ่ือประเมินและรับรองความพิการได 
  
ขอ 6 
 คำถาม  ทำบัตรคนพิการไดท่ีไหน         
 คำตอบ หนวยงานท่ีรับทำ หรือสถานพยาบาลท่ีรับ ใกลท่ีสุด (โรงพยาบาลนพรัตน/บานราชวิถี)   
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ขอ 7 
 คำถาม  คนพิการ รักษาโรงพยาบาลท่ีไหนไดบาง      
 คำตอบ  ทุกโรงพยาบาลของรัฐบาล (ฟรี)          
ขอ 8 
 คำถาม  เด็กอายุเทาไร ท่ีสามารถลงทะเบียนเพ่ือขอรับเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดได  
 คำตอบ ตั้งแตเด็กแรกเกิด จนมีอายุครบ 6 ป คนละ 600 บาท ตอเดือน โดยมีเง่ือนไข 

1) สัญชาติไทย 
2) อาศัยอยูกับบิดา-มารดา หรือผูปกครองท่ีดูแลเด็ก  
3) ในครัวเรือนท่ีสมาชิกมีรายไดเฉลี่ยไมเกิน 100,000 บาท ตอคน  ตอป  

   
ขอ 9 
 คำถาม  สามารถลงทะเบียนเพ่ือขอรับเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด ไดทุกเขตหรือไม  
          คำตอบ  สามารถยื่นไดท่ีสำนักงานเขต ตามทะเบียนบานท่ีตนเองมีชื่ออยู  
  
ขอ 10 
 คำถาม  เม่ือลงทะเบียนขอรับเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดแลว จะทราบผลเม่ือไร   
 คำตอบ สามารถติดตามผลการลงทะเบียนเงินอุดหนุนบุตรออนไลน ผานแอปพลิเคชั่น “เงินเด็ก” แต
ผูปกครองจำเปนตองยืนยันตัวตนผานแอปพลิเคชั่น ThaiD ของกรมการปกครองกอน  
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ฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ 
ขอ 1 
 คำถาม  คาบริการสูบสิ่งปฏิกูลคิดราคาเทาไหร 
 คำตอบ คิดราคาลูกบาศกเมตรละ 250 บาท หากเศษไมถึงครึ่งลูกบาศกเมตร คิดราคาละ 150 บาท  
  ถาเศษเกินครึ่งลูกบาศกเมตร คิดเปน 1 ลูกบาศกเมตร  
 
ขอ 2 
 คำถาม  การชำระคาธรรมเนียมเก็บขนมูลฝอยสามารถชำระไดอยางไรบาง 
 คำตอบ การชำระคาธรรมเนียมเก็บขนมูลฝอยสามารถชำระกับเจาหนาท่ีท่ีออกไปบริการเก็บคา ธรรมเนียม
โดยเจาหนาท่ีจะออกใบเสร็จรับเงินใหกับผูชำระเงินไวเปนหลักฐาน หรือถาไมสะดวสามารถชำระไดทาง Application 
Bkk Waste Pay โดยสามารถ Download ใน App Store ท้ังในระบบ ios และ Android หรือ มาชำระไดโดย
ตรงท่ีฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ สำนักงานเขตดอนเมือง 
 
ขอ 3 
 คำถาม  หากตองการใหสำนักงานเขตไปเก็บขยะครั้งคราว คิดอัตรา   คาบริการอยางไร  
 คำตอบ  คิดราคาลูกบาศกเมตรละ 150 บาท ถาเต็มรถบรรทุกขนาด  6 ลอ เทากับ 8 ลูกบาศกเมตร คิด
ราคา 1,200 บาท 
 
ขอ 4 
 คำถาม  เงินท่ีไดจากการจัดเก็บคาธรรมเนียม กรุงเทพมหานครเอาไปใชทำอะไรบาง 
 คำตอบ  

1) กรุงเทพมหานครนำไปพัฒนาเทคโนโลยีการจัดการขยะ เชน เพ่ิมอุปกรณและยานพาหนะเพ่ือให
การบริการเก็บขนขยะไดมากข้ึน แกปญหาขยะตกคางในพ้ืนท่ี  

2) พัฒนาพ้ืนท่ีสีเขียวและแหลงพักผอนหยอนใจ เชน สรางสวนสาธารณะ ลานกีฬา 
3) พัฒนาดานอ่ืน ๆ เชน การขยายโอกาสการศึกษาสำหรับคนทุกระดับ ดวยการสรางหองสมุด

ชุมชน และการดูแลคุณภาพชีวิตประชาชนเมือง 
 

ขอ 5 
 คำถาม  การชำระคาธรรมเนียมเก็บขนมูลฝอยถือเปนหนาท่ีของใคร 
 คำตอบ การชำระคาธรรมเนียมเก็บขนมูลฝอย ถือเปนหนาท่ีของประชาชนผูรับบริการ ตามหลักการ ผูกอ
มลพิษเปนผูจาย  
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ขอ 6 
 คำถาม  วิธีการตัดแตงตนไมของกรุงเทพมหานคร มีวิธีการตัดแตงอยางไร 
 คำตอบ วิธีการตัดแตงตนไม มี 3 วิธี คือ  

1) การตัดสางโปรง เปนการตัดก่ิงหลัก ๆ ออกจากลำตนใหญ ท้ังก่ิง 
2) การตัดใหเตี้ย เปนการตัดก่ิงรอง ๆ ลงไปท่ีอยูปลายก่ิง 
3) การตัดเล็ม เปนการตัดแตงเฉพาะท่ีผิวของทรงพุมท่ีประกอบดวยใบและตายอด 

 
 
ขอ 7 
 คำถาม  คาบริการในการตัดตนไม คิดคาบริการอยางไร 
 คำตอบ  
  1.  คาบริการตัดตนไม  
   1.1 บริเวณท่ีไมมีสิ่งกีดขวาง คิดคาบริการ ดังนี้ 
    - ขนาดรอบโคนตน ไมเกิน 100 ซม. ตนละ  200 บาท 
    - ขนาดรอบโคนตน 101 - 150 ซม. ตนละ   500 บาท 
    - ขนาดรอบโคนตน 151 - 200 ซม. ตนละ   800 บาท 
    - ขนาดรอบโคนตน 201 - 250 ซม. ตนละ 1,000 บาท 
    - ขนาดรอบโคนตน 251 - 300 ซม. ตนละ 1,400 บาท 
    - ขนาดรอบโคนตน 301 ซม. ข้ึนไป ตนละ 1,700 บาท 
   1.2 บริเวณท่ีจำกัดหรือมีสิ่งกีดขวาง คิดคาบริการ ดังนี้ 
    - ขนาดรอบโคนตน ไมเกิน 100 ซม. ตนละ   400 บาท 
    - ขนาดรอบโคนตน 101 - 150 ซม. ตนละ 1,000 บาท 
    - ขนาดรอบโคนตน 151 - 200 ซม. ตนละ 1,600  บาท 
    - ขนาดรอบโคนตน 201 - 250 ซม. ตนละ 2,200 บาท 
    - ขนาดรอบโคนตน 251 - 300 ซม. ตนละ 2,800 บาท 
    - ขนาดรอบโคนตน 301 ซม. ข้ึนไป ตนละ 3,400 บาท 
  2.  คาบริการขุดโคนตนท่ีตัดแลว คิดคาบริการ ดังนี้ 
    - ขนาดรอบโคนตน  50 - 100 ซม. ตนละ   600 บาท 
    - ขนาดรอบโคนตน 101 - 150 ซม. ตนละ 1,000 บาท 
    - ขนาดรอบโคนตน 151 - 200 ซม. ตนละ 1,400  บาท 
    - ขนาดรอบโคนตน 201 - 250 ซม. ตนละ 2,000 บาท 
    - ขนาดรอบโคนตน 251 - 300 ซม. ตนละ 3,000 บาท 
    - ขนาดรอบโคนตน 301 ซม. ข้ึนไป ตนละ 4,000 บาท 
  3.  คาเก็บขน (ระยะทาง ตอ กิโลเมตร) 
   3.1 ไมเกิน 10 กิโลเมตร เท่ียวละ 500 บาท 
   3.2 เกิน 10 กิโลเมตร เท่ียวละ 700 บาท 
   กรณีผูขอรับบริการเปนหนวยงานของรัฐ ใหลดคาบริการลงรอยละ 20 จากอัตราท่ีกำหนด 
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ขอ 8 
 คำถาม  การคิดคาเสียหายของไมยืนตน คิดอยางไร 
 คำตอบ คิดจากการวัดขนาดเสนรอบวงท่ีวัดโคนตนเปนเกณฑ และคิดคาเสียหาย ดังนี้ 
  - ขนาดเสนรอบวง 0.01 – 0.09 เมตร ตนละ      500 บาท 
  - ขนาดเสนรอบวง 0.10 – 0.19 เมตร ตนละ   2,000 บาท 
  - ขนาดเสนรอบวง 0.20 – 0.29 เมตร ตนละ   3,000 บาท 
  - ขนาดเสนรอบวง 0.30 – 0.39 เมตร ตนละ   5,000 บาท 
  - ขนาดเสนรอบวง 0.40 – 0.49 เมตร ตนละ 10,000  บาท 
  - ขนาดเสนรอบวง 1 เมตร ข้ึนไป ตนละ 20,000  บาท 
 
ขอ 9 
 คำถาม  การคิดคาเสียหายของไมประเภทไมดอก ไมประดับ คิดอยางไร 
 คำตอบ กรณีเปนตน คิดคาเสียหาย ตนละ 100 บาท 
  กรณีเปนแปลง เปนกอหนา เปนรูปทรง คิดคาเสียหาย ตารางเมตรละ 500 บาท 
 
ขอ 10 
 คำถาม  การคิดคาเสียหายของไมประเภทไมคลุมดิน คิดอยางไร 
 คำตอบ คาเสียหายของไมคลุมดิน คิดตารางเมตรละ 250 บาท 
 
ขอ 11 
 คำถาม  การคิดคาเสียหายของหญา คิดอยางไร 
 คำตอบ คาเสียหายของหญา คิดตารางเมตรละ 50 บาท 
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ฝายรายได 
ขอ 1 
 คำถาม  เม่ือยกเลิกภาษีโรงเรือนและท่ีดินเปนภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสราง ถากรณียังไมเคยยื่นเสียภาษีโรงเรือน 
  และท่ีดินเลย  ยังตองเสียภาษีโรงเรือนและท่ีดินหรือไม               
 คำตอบ  การยกเลิกภาษีโรงเรือนและท่ีดินจะเริ่มตั้งแต 1 ม.ค. 2563  ผูใดครอบครองทรัพยสิน ตั้งแต วันท่ี 

1 ม.ค. 2563 ก็มีหนาท่ีเสียภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสราง ตาม พระราชบัญญัติภาษีท่ีดินและสิ่งปลูก
สราง พ.ศ. 2562 ซ่ึงมีผลบังคับใช 1 ม.ค. 2563  แตหากคาโรงเรือนนั้นๆมีการใชประโยชนมากอน
นี้  ก็ยังคงตองเสียภาษีโรงเรือนและท่ีดินโดยมีผลยอนหลังไปถึงการเริ่มกิจการ แตไมเกิน 10 ป  
ตัวอยางเชน  ดำเนินกิจการ ตั้งแต เดือน มี.ค. 2549 ก็ยอนหลังไป 10 ป และถาในป พ.ศ. 2563    
มายื่นแบบจะตองโอนหลังภาษีโรงเรือนและท่ีดิน ตั้งแตป พ.ศ. 2554 – 2562 สวนป พ.ศ. 2563     
ก็เสียภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสราง 

 
ขอ 2 
 คำถาม  กรณีเปนเจาของท่ีดินแตไมไดเปนเจาของบาน  กรณี  (มีชื่ออยูในทะเบียนบาน)  ตองเสียภาษีท่ีดิน 
  และสิ่งปลูกสรางหรือไม                              
 คำตอบ  เจาของท่ีดินจะไมไดยกเวนภาษี  เพราะไมไดเปนเจาของ (เจาของกรรมสิทธิ์บาน)  เนื่องจาก พ.ร.บ.  
  ภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสราง พ.ศ. 2562  ใหยกเวนใหเฉพาะเจาของกรรมสิทธิ์บานเทานั้น  
 
ขอ 3 
 คำถาม  ซ้ือท่ีดินและปลูกสรางอาคารเปนท่ีอยูอาศัยของตนเอง  มีการคาขายเล็กๆนอยๆในบานของตนเอง   
  ทำไมตองเสียภาษีโรงเรือนและท่ีดิน  และยังมีภาษีอะไรบางท่ีตองเสียอีกท่ีจะตองยื่นกับฝายรายได       
 คำตอบ  การทำการคาในอาคารบานเรือนท่ีปลูกสรางเอง  ไมไดรับการยกเวนภาษีโรงเรือนและท่ีดิน       การ

ไดรับการยกเวนใหเฉพาะ การท่ีเจาของอาคารใชเปนท่ีอยูอาศัยของตนเองเทานั้น ภาษีอ่ืนท่ีอาจจะ
เสียเพ่ิม  ถาทานประกอบการคาแลวมีปายชื่อประกอบกิจการคา ทานตองยื่นเสียภาษีปายภายใน 15 
วัน นับแตวันติดตั้งปาย       

  
ขอ 4 
 คำถาม  เคยเสียภาษีโรงเรือนและท่ีดินอยู  อยากทราบวาเม่ือมีการใชภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสรางแลว  
  ราคาประเมินจะเสียภาษีอยางใดเทาใด มากกวาหรือจะนอยกวาภาษีโรงเรือนและท่ีดิน                 
 คำตอบ การประเมินภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสราง เปนการคำนวณจากราคาท่ีดินบวกกับราคาสิ่งปลูกสราง  
  ซ่ึงอัตราราคาท้ังท่ีดินและทรัพยสินตองไดราคาประเมินมาจากกรมธนารักษซ่ึงเปนผูกำหนดราคา 
  ประเมินกอน  ท้ังนี้การประเมินจักตองรอราคาดังกลาวกอน   
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ขอ 5 
 คำถาม  มีบานหลายหลัง  มีอาคารชุดหลายหอง ตองเสียภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสรางทุกหองหรือไม คือยังไง 
 คำตอบ เสียทุกหลัง ยกเวนหลังท่ีใชอยูอาศัยเอง และมีชื่ออยูในทะเบียนบานหลังนั้น  โดยไมจำเปนตองเปน 
  เจาบาน บานหลังแรก ไมเกิน 50 ลานบาท ภรณีเปนเจาของท่ีดินและอาคารไมเกิน 10 ลานบาท 
  กรณีเปนเจาของเฉพาะบาน ท้ังนี้ตองรอราคาประเมินจากกรมธนารักษ    
 
ขอ 6 
 คำถาม  กรณีมีปายสติ๊กเกอรติดกระจกหนาราน เสียภาษีปายหรือไม      
 คำตอบ กรณีท่ีเปน สติ๊กเกอรเชิงพาณิชย  ตองเสีย ถึงแมจะอยูในเขตตัวบาน วัตถุประสงค  ภาษีปาย  
  หมายถึง ภาษีท่ีจัดเก็บจากปายแสดงชื่อ ยี่หอ หรือเครื่องหมายทีใชในการประกอบการคาหรือ 
  ประกอบกิจการ อ่ืนเพ่ือหารายได หรือโฆษณาการคา หรือกิจการอ่ืนเพ่ือหารายไดไมวาจะแสดงหรือ

โฆษณาไวท่ีวัตถุใด ๆ ดวยอักษรภาพหรือเครื่องหมายท่ีเขียนแกะสลัก จารึกหรือทำใหปรากฏดวยวิธี
อ่ืน        

 
ขอ 7 
 คำถาม  ติดปายแบบไหนตองเสียภาษีปาย                                
 คำตอบ ภาษีปาย คือ ภาษีท่ีเก็บจากการแสดงปายชื่อ ยี่หอ หรือโลโกบนวัตถุใด ๆ ดวยตัวอักษร ภาพไมวาจะ

เปนบนปายท่ัวไป ปายบิลบอรดตามตึกตามทางดวน ปายผาใบ หรือปายไฟ ท่ีใชเพ่ือหารายไดหรือ
การโฆษณา ลวนตองเสียภาษีปายท้ังสิ้น ดังนั้น ถาเราเปดรานกาแฟท่ีตึกแถวชื่อราน   วา "Incquity 
Coffee" ท่ีมีปายรานเปนแผนไมหนารานหนึ่งอัน และเปนในรูปแบบผาใบอันใหญ อีกหนึ่งอันก็ตอง
เสียภาษีท้ังหมด 2 ปาย ดวยอัตราภาษีท่ีข้ึนอยูกับรูปแบบและขนาดท่ีกำหนด 

 
ขอ 8 
 คำถาม  สวัสดีคะพ่ี พอดีหนูมีเรื่องภาษีอยากสอบถามคะ  คือ ทางบริษัทจะจัดทำประมาณการการจายภาษี 
  โรงเรือนและท่ีดิน แตไดขาววาจะมีการเปลี่ยนแปลงการเสียภาษี ก็เลยอยากทราบวาหนูตองทำ 
  อยางไรคะ แลวประมาณการท่ีจะตองแจงผูบริหาร หนูตองคิดอยางไรคะ ชวยอธิบายดวยคะ               
 คำตอบ  ใชคะ ในป 2563 จะมีการจัดเก็บภาษีตัวใหม ชื่อวาภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสราง  ซ่ึงจะประเมินตาม 

การถือครองกรรมสิทธิ์ท่ีดินและสิ่งปลูกสรางคะ  ซ่ึงการถือครองท่ีดินนั้นใชราคาประเมินทุนทรัพย
จากกรมธนารักษคะ วาเรามีท่ีดินมากนอยอิงราคาตามนั้นคะ  สวนสิ่งปลูกสราง ก็จะเก็บตามอัตรา
ประเมินทุนทรัพยคิดตามลักษณะสิ่งปลูกสราง และในการคำนวณคราวก็คือ เอาจำนวนท่ีดินท่ีถือ
ครองมาคิดเปนตารางวากอนแลวนำมาคูณกับราคาประเมินทุนทรัพยของกรมธนารักษวากำหนดไว 
ตารางวาละเทาใด  สามารถเช็คทางอินเตอรเน็ตไดคะ โดยเขาเว็บไซตของกรมธนารักษคะ แลวก็คีย
เลขโฉนดเขาไปหรือเลขท่ีดินคะ  แตของคุณเปนสำนักงาน ก็จะคิดลักษณะการใชประโยชนเปน
สำนักงาน ก็จะคิด กวาง x ยาว แลวก็ x จำนวนชั้น จะไดพ้ืนท่ีเพ่ือนำมา x กับอัตราตอตารางเมตร
ของสิ่งปลูกสรางคะ  แตก็ตองมาดูวาตึกของคุณมีก่ีชั้นเพราะวาเขากำหนดไววาไมเกิน 5 ชั้น และเกิน 
5 ชั้น อัตราการคิดจะไมเทากันคะ 
 
 

FAQ 20 



 

 

คู่มือ ถาม - ตอบ  สาํนักงานเขตดอนเมือง 

ขอ 9 
 คำถาม  ถามีคาเชาและคาบริการจะตองเอามาคิดดวยไหมคะ                           
 คำตอบ ไมตองคะ เพราะภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสรางไมไดคิดตามจากคาเชาหรือคาบริการแตเราคิดจากราคา

ประเมินทุนทรัพยและพ้ืนท่ีของสิ่งปลูกสรางวามีลักษณะการใชประโยชนแบบใด 
 
ขอ 10 
 คำถาม    รบกวนสอบการชำระภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสราง ป 2567 ตองชำระเดือนไหนคะ 

คำตอบ  กรุงเทพมหานครไดจัดทำแบบบัญชีรายการท่ีดินและสิ่งปลูกสราง (ภ.ด.ส.3) และแบบบัญชีรายการ 

หองชุด (ภ.ด.ส.4) โดยจะดำเนินการแจงใหประชาชนผูเสียภาษีแตละรายทราบเพ่ือตรวจสอบรายการ

ทรัพยสินใหถูกตอง ซ่ึงหากผูเสียภาษีพบวารายการทรัพยสินไมถูกตองใหยื่นคำรองขอแกไขตอ

สำนักงานเขตท่ีท่ีดินตั้งอยู จากนั้นจะมีการประกาศราคาประเมินทุนทรัพยกอนวันท่ี 1 เมษายน 2567 

และแจงการประเมินภาษีใหผูเสียภาษีภายในเดือนเมษายน 2567 เพ่ือใหผูเสียภาษีดำเนินการชำระ

ภาษีตามแบบแจงการประเมินภาษีภายในเดือนมิถุนายน 2567 

 
ขอ 11 
 คำถาม  การยื่นคำรองขอแกไขแบบบัชชีรายการท่ีดินและสิ่งปลูกสราง ตองมาดวยตนเองหรือไม 
 คำตอบ  ไมจำเปนตองมาดวยตนเอง สามารถทำหนังสือมอบอำนาจใหบุคคลอ่ืนมาแจงแทนหรือสงทาง

ไปรษณีย หรือวิธีการอ่ืนท่ี อปท. กำหนด 
 
ขอ 12 
 คำถาม  บุคคลท่ัวไปสามารถมีบานหรือหองชุด เพ่ืออยูอาศัยไดก่ีหลัง 
 คำตอบ  สามารถมีบานหรือหองชุดไดหลายหลัง แตเจาของบานหรือหองชุดนั้นจะไดรับยกเวนตองพิจารณา

ตามหลักเกณฑ ดังนี้ 
1. เปนเจาของท่ีดินและเปนเจาของบาน มีชื่อในทะเบียน จะไดรับยกเวนหากมีมูลคาท่ีดินและ

รวมกันไมเกิน 50 ลานบาท 
  2. เปนเจาของบาน มีชื่อในทะเบียน แตไมใชเจาท่ีดินจะไดรับยกเวนภาษีหากมีมูลคาของบานไมเกิน  
      10 ลานบาท 
 
ขอ 13 
 คำถาม  กรณีบานหรือหองชุดท่ีซ้ือไวเพ่ืออยุอาศัยเองหรือใหคนในครอบครัวอยูอาศัยแตยังไมไดเขาอยูอาศัย 
  หรืออยูอาศัยไมตลอดท้ังป จะตองเสียภาษีหรือไม ในอัตราใด 
 คำตอบ ตองเสียภาษีแตเสียในอัตราอยูอาศัย โดยมีหลักเกณฑ ดังนี้ 
  1. หากเปนเจาของบานหรือหองชุด มีชื่อในทะเบียนบานไดรับยกเวนภาษีไมเกิน 50 ลานบาท 
  2. หากเปนเจาของบานหรือหองชุดไมมีชื่ออยุในทะเบียนบาน ตองเสียภาษีประเภทอยูอาศัยเริ่มตน 
      อัตรารอยละ 0.02 
 
 

FAQ 21 



 

 

คู่มือ ถาม - ตอบ  สาํนักงานเขตดอนเมือง 

ขอ 14 
 คำถาม  กรณีคอนโดมิเนียม (หองชุด) ถามีสองหองติดกันและเปดหากันได แตไดรับหนังสือแสดงกรรมสิทธิ์ใน 
  หองชุด 2 ฉบับ จะถือวาไดรับยกเวนท้ังสองหลังหรือไม 
 คำตอบ หองชุดพิจารณาแยกตามหนังสือแสดงกรรมสิทธิ์ของหองชุดแตละหอง เม่ือมีหนังสือได 2 หลัง  แมจะ

เปดทะลุหากันได ก็ไมสามารถรวมพ้ืนท่ีเพ่ือยกเวนมูลคาฐานภาษีได ดังนั้น หลังท่ีสอง จะเปนหลังอ่ืน
ทันที ตองเสียภาษีประเภทอยูอาศัย เริ่มตนอัตรารอยละ 0.02 

 
ขอ 15 
 คำถาม  ชาวตางชาติมีชื่อในทะเบียน (ทร.13) ซ้ือหองชุดไว 2 หองในทองท่ีกัน ตองเสียภาษีหรือไมถาเสียจะ 
  เสียภาษีอยางไร 
 คำตอบ  ตองเสียภาษีเหมือนคนไทยท่ัวไป ดดยไดรับยกเวนมูลคาฐานภาษีไมเกินเกิน 50 ลานบาท  
  เพียงหองเดียว สวนอีกหองจะถือเปนหลังอ่ืน หากใชเพ่ืออยูอาศัยก็ตองเสียภาษีประเภทอยูอาศัย  
  เริ่มตนอัตรารอยละ 0.02 
 
ขอ 16 
 คำถาม  อาคารท่ีสรางไวแตไมไดอยูอาศัย ไมไดคาขาย ปลอยท้ิงวาง จะทำอยางไร 
 คำตอบ สิ่งปลุกสรางหรืออาคารท่ีปลอยท้ิงไววางเปลาไมไดทำประโยชนตามควรแกสภาพตลอดปท่ีผานมา  
  จะถูกเก็บภาษีในอัตตรากาวหนาตั้งแตรอยละ 0.3 ตามมูลคาของฐานภาษีตั้งแตปภาษี 2563 
   เปนตนไป และหากไมทำประโยชนอีก จะตองเสียภาษีเพ่ิมภาษีเพ่ิมข้ึนอีกรอยละ 0.3 ทุก 3 ป 
 
ขอ 17 
 คำถาม  ปลูกสรางบานในท่ีดินของบิดามารดาหรือบุคคลอ่ืนโดยไมเสียคาเชา และมีชื่ออยูในทะเบียนบานไดรับ 
  ยกเวนภาษี 10 ลานบาทเจาของท่ีดินเสียภาษีอยางไร ในอัตราท่ีอยูหรืออัตราอ่ืนๆ 
 คำตอบ บานไดรับยกเวนมูลคาฐานภาษีไดไมเกิน 10 ลานบาท แตท่ีดินของบิดามารดาตองเสียภาษีเม่ือท่ีดิน

ใชเพ่ืออาศัย ตองเสียภาษีประเภทอยูอาศัย เริ่มตนอัตรารอยละ 0.02 
 
ขอ 18 
 คำถาม  กรณีโรงงานมีทรัพยสินหลายประเภท เชน สำนักงาน หองน้ำ และโกดัง จะคิดภาษีอยางไร 
 คำตอบ สำนักงาน หองน้ำ และโกดัง เปนสิ่งปลูกสรางเพ่ือใชในการประกอบกิจการ โดยถือเปนสวนหนึ่งของ 
  การประกอบกิจการ ดังนั้น จึงตองเสียภาษีในอัตราอ่ืนๆ 
 
ขอ 19 
 คำถาม  บริษัทเปนผูสรางบานและใหพนักงานหรือคนงานอยูอาศัยโดยไมมีชื่อผูอาศัยในทะเบียนจะตอง  
  เสียภาษีในประเภทท่ีอยูอาศัยหรืออ่ืนๆ 
 คำตอบ บานของบริษัทท่ีสรางเพ่ือใหพนักงานหรือคนงานอยูอาศัยตองเสียภาษีประเภทอยูอาศัย เริ่มตนอัตรา

รอยละ 0.02 
 
 

FAQ 22 



 

 

คู่มือ ถาม - ตอบ  สาํนักงานเขตดอนเมือง 

 
ขอ 20 
 คำถาม  บานท่ียังสรางไมเสร็จ อยูในระหวางการกอสรางบานพักอาศัย จะถือเปนสิ่งปลูกสรางท่ีตองเสียภาษี 
  หรือไม 
 คำตอบ บานยังสรางไมเสร็จ ไมถือเปนสิ่งปลูกสราง จึงเสียภาษีเฉพาะท่ีดินประเภทอยูอาศัย เริ่มตนอัตรา 
  รอยละ 0.02 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

FAQ 23 



 

 

คู่มือ ถาม - ตอบ  สาํนักงานเขตดอนเมือง 

ฝายสิ่งแวดลอมและสุขาภิบาล 
ขอ 1 
 คำถาม  ใบอนุญาตประกอบกิจการไดรึยังคะ? และมีกำหนดเวลาดำเนินการอยางไร? 
 คำตอบ  หลังจากรับคำขออนุญาตประกอบกิจการ เจาหนาท่ีจะตรวจสอบเอกสาร และความครบถวนของ

เอกสารทันที หากเอกสารไมถูกตอง/ไมครบ เจาหนาท่ีจะแจงใหแกไขภายในระยะเวลาท่ีกำหนด 
หลังจากยื่นเอกสารครบถวน เจาหนาท่ีจะเขาตรวจสุขลักษณะของสถานประกอบการตามขอบัญญัติ
ทองถ่ินและกฎหมายท่ีเก่ียวของภายใน 30 วัน หลังจากเขาตรวจสถานประกอบการเสร็จสิ้น เจา
พนักงานทองถ่ินจะออกใบอนุญาต หรือออกหนังสือแจงคำสั่งไมอนุญาตพรอมดวยเหตุผลภายใน 30 
วัน  ในกรณีจำเปนท่ีไมสามารถออกคำสั่งไดจะขยายเวลาออกไปไดอีก 2 ครั้งๆ ละไมเกิน 15 วัน  

 
ขอ 2 
 คำถาม  ทำไมคาธรรมเนียมรายปสำหรับการดำเนินกิจการตามกฎหมายวาดวยการสาธารณสุขถึงข้ึนราคา? 
 คำตอบ  เนื่องจากปจจุบันมีการทบทวนขอบัญญัติกรุงเทพมหานครฯใหม ในป 2561 จึงเห็นวาผลกระทบ    

ท่ีเกิดจากการประกอบกิจการเพ่ิมข้ึน กทม.จึงตองใชงบสวนนี้ไปใชในการบริหารจัดการ 
 
ขอ 3 
 คำถาม  เอกสารในการตออายุใบอนุญาตประกอบกิจการท่ีเปนอันตรายตอสุขภาพ (นิติบุคคล) ตองใชเอกสาร  
  อะไรบาง? 
 คำตอบ  

1) คำขอตออายุใบอนุญาตประกอบกิจการท่ีเปนอันตรายตอสุขภาพ (แบบ อภ.3) 
2) ใบอนุญาตตัวจริง (พรอมคาธรรมเนียม) 
3) สำเนาบัตรประจำตัวประชาชนและสำเนาทะเบียนบานของผูจัดการผูมีสิทธิลงนาม 
4) สำเนาทะเบียนบานสถานท่ีตั้งสถานประกอบการ 
5) สำเนาหนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล (ไมเกิน 6 เดือน) 
6) หนังสือมอบอำนาจท่ีถูกตองตามกฎหมาย พรอมสำเนาบัตรประจำตัวประชาชนของผูมอบและ

ผูรับมอบอำนาจ (กรณีเจาของไมสามารถมายื่นคำขอดวยตนเอง) 
 

ขอ 4 
 คำถาม  การตออายุใบอนุญาตประกอบกิจการท่ีเปนอันตรายตอสุขภาพ (บุคคลธรรมดา) ตองใชเอกสาร

อะไรบาง? 
 คำตอบ  

1) คำขอตออายุใบอนุญาตประกอบกิจการท่ีเปนอันตรายตอสุขภาพ (แบบ อภ.3) 
2) ใบอนุญาตตัวจริง (พรอมคาธรรมเนียม) 
3) สำเนาบัตรประจำตัวประชาชนและสำเนาทะเบียนบานเจาของกิจการ(ผูประกอบการ/ผูถือ

ใบอนุญาต) 
4) สำเนาทะเบียนบานสถานท่ีตั้งสถานประกอบการ 
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5) หนังสือมอบอำนาจท่ีถูกตองตามกฎหมาย พรอมสำเนาบัตรประจำตัวประชาชนของผูมอบและ
ผูรับมอบอำนาจ (กรณีเจาของไมสามารถมายื่นคำขอดวยตนเอง) 

 
 
ขอ 5 
 คำถาม การตออายุใบอนุญาตจำหนายอาหาร (บุคคลธรรมดา) ตองใชเอกสารอะไรบาง?  
 คำตอบ  

1) คำขอตออายุใบอนุญาตจัดตั้งสถานท่ีจำหนายอาหารหรือสถานท่ีสะสมอาหาร (แบบ สอ.5/สอ.1) 
2) ใบอนุญาตตัวจริง (พรอมคาธรรมเนียม) 
3) สำเนาบัตรประจำตัวประชาชนและสำเนาทะเบียนบานเจาของกิจการ(ผูประกอบการ/ผูถือ

ใบอนุญาต) 
4) สำเนาทะเบียนบานสถานท่ีตั้งสถานประกอบการ 
5) หนังสือมอบอำนาจท่ีถูกตองตามกฎหมาย พรอมสำเนาบัตรประจำตัวประชาชนของผูมอบและ

ผูรับมอบอำนาจ (กรณีเจาของไมสามารถมายื่นคำขอดวยตนเอง) 
6) บัตรผานการอบรมผูสัมผัสอาหาร และใบรับรองแพทยการตรวจโรคติดตอ 9 โรค 

 
ขอ 6 
 คำถาม จะตองยื่นขอตออายุใบอนุญาตตอเจาพนักงานทองถ่ินภายในเม่ือไหร? 
 คำตอบ  ควรยื่นขอตอและชำระคาธรรมเนียมกอนใบอนุญาตสิ้นอายุ เนื่องจากหากมายื่นขอหลังใบอนุญาตสิ้น

อายุ หรือยื่นตออายุใบอนุญาตแลวแตไมชำระคาธรรมเนียมตามอัตราและระยะเวลาท่ีกำหนดจะตอง
เสียคาปรับเพ่ิมข้ึนอีกรอยละ 20 ของจำนวนเงินท่ีคางชำระ 

 
ขอ 7 
 คำถาม ฉีดยุงถาไมมีผูปวยคิดคาธรรมเนียมหรือไม? 
 คำตอบ  ตองมีการเรียกเก็บคาธรรมเนียม ใหถูกตองตามระเบียบกรุงเทพมหานครวาดวยอัตราคาบริการและ

หลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขในการยกเวนหรือลดหยอนคาบริการ พ.ศ.2544 ขอ 4 รายการพน
หมอกควันกำจัดยุง ท่ีกำหนดใหสำนักงานเขตมีการคิดคาบริการการดำเนินการพนหมอกควันกำจัดยุง 
ดังนี้ 

   - พ้ืนท่ีไมเกิน 300 ตารางเมตร ครั้งละ 200 บาท 
   - พ้ืนท่ีเกิน 300 ตารางเมตร คิดคาบริการเพ่ิมข้ึนตอ 100 ตารางเมตร เปนเงิน 50 บาท 
 
ขอ 8 
 คำถาม ถาตองการมีบัตรผูสัมผัสอาหารตองทำอยางไร? 
 คำตอบ  สามารถยื่นใบสมัครไดโดยตรงท่ีสำนักงานเขตท้ัง 50 เขต และทางเว็บไซตกองสุขาภิบาลอาหาร            

สำนักอนามัย (http://www.foodsanitation.bangkok.go.th/) 
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ขอ 9 
 คำถาม รายงานระบบบำบัดน้ำเสีย (ทส.2) รายงานโดยวิธีใดไดบาง? 
 คำตอบ สามารถสงรายงานไดทาง website www.ereportmatra80.com หรือสงไดดวยตัวเองท่ี       

ฝายสิ่งแวดลอมและสุขาภิบาล ทุกสำนักงานเขต 
 
 
ขอ 6 
 คำถาม ขอรับทรายอะเบท และโลชั่นกันยุงไดท่ีไหน? 
 คำตอบ ศูนยบริการสาธารณสุขใกลบานและสำนักงานเขตทุกเขต 
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ฝายเทศกิจ 
ขอ 1 
 คำถาม การข้ึนทะเบียนรถจักรยานยนตรับจางสาธารณะจะเปดรับลงทะเบียนอีกเม่ือใด 
 คำตอบ ฝายเทศกิจเปนเพียงเลขานุการของคณะอนุกรรมการประจำทองท่ี ไมมีอำนาจกำหนดใหมีการเปดรับ 

ลงทะเบียนผูขับข่ีรายใหม ท้ังนี้ข้ึนอยูกับนโยบายของรัฐบาล ท่ีจะเปดใหมีการลงทะเบียน และหากมี
การประกาศจะไดประชาสัมพันธใหทุกวินทราบตอไป 

ขอ 2 
 คำถาม การรองเรียนเหตุความเดือดรอนรำคาญ และการกระทำผิดกฎหมาย เชน เรื่องรองเรียนการตั้ง  
  วางสิ่งของในท่ีสาธารณะ การจอดรถจักรยานยนตและรถยนตบนทางเทา รถบรรทุกดินท่ีดินตกหลน  
  การท้ิงกองซารถยนต การจำหนายสินคาในท่ีสาธารณะโดยไมไดรับอนุญาต ฯลฯ 
 คำตอบ เจาหนาท่ีผูรับโทรศัพทจะดำเนินการรับเรื่อง พรอมอธิบายข้ันตอนการดำเนินการแกไขท่ีกฎหมาย

กำหนด แลวบันทึกขอความในเอกสารรับเรื่องรองทุกข และแจงผูรับผิดชอบดำเนินการตรวจสอบ
แกไขทันที 

ขอ 3 
 คำถาม การรองเรียนเหตุความเดือดรอนรำคาญ และการระทำผิดกฎหมาย เชน การกระทำผิดกฎหมาย 
  วาดวยการสาธารณสุข กฎหมายวาดวยการควบคุมอาคาร กฎหมายวาดวยการขุดดินถมดิน 
 คำตอบ เจาหนาท่ีผูรับเรื่องจะอธิบายแนวทางการดำเนินการพรอมบันทึกขอมูลในเอกสาร นำเรียน 
          ผูอำนวยการเขตดอนเมือง พิจารณาสั่งการฝายท่ีเก่ียวของดำเนินการตามอำนาจหนาท่ี 
ขอ 4 
 คำถาม การรองเรียนเหตุความเดือดรอนรำคาญ และการกระทำผิดกฎหมาย เรื่องอ่ืนๆ 
 คำตอบ เจาหนาท่ีผูรับเรื่องจะใหคำแนะนำไปรองทุกขท่ีหนวยงานอ่ืน หรือหากเรื่องรองทุกขมีมาเปน 
         หนังสือจะมีหนังสือประสานไปยังหนวยงานท่ีเก่ียวของตอไป 
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ฝายโยธา 
ขอ 1 
 คำถาม อัตราคาธรรมเนียมการออกใบอนุญาตกอสราง ดัดแปลง รื้อถอนอาคาร เปนเทาใด 
 คำตอบ  1. คาธรรมเนียมการออกใบอนุญาต 
        -  ใบอนุญาตกอสราง        ฉบับละ 20.00 บาท 
       -  ใบอนุญาตดัดแปลง       ฉบับละ 10.00 บาท 
        -  ใบอนุญาตรื้อถอน         ฉบับละ 10.00 บาท 
             2. คาธรรมเนียมการตรวจแบบ 
   - อาคารสูงไมเกิน 2 ชั้นหรือสูงไมเกิน 12 เมตร ตารางเมตรละ 0.50 บาท 
   - อาคารสูงเกิน 2 ชั้น แตไมเกิน 3 ชั้น หรือสูงเกิน 12 เมตร แตไมเกิน 15 เมตร                        
             ตารางเมตรละ 2.00 บาท 
   - อาคารสูงเกิน 3 ชั้น หรือสูงเกิน 15 เมตร 
   - อาคารประเภทซ่ึงตอนรับน้ำหนักบรรทุกชั้นใดชั้นหนึ่งเกิน 500 กก./ตร.ม.                            
            ตารางเมตรละ 4.00 บาท 
     - ท่ีจอดรถ ท่ีกลับรถและทางเขาออกของรถ ภายนอกอาคาร ตารางเมตรละ 0.50 บาท 
   - ปายหรือสิ่งท่ีสรางข้ึนสำหรับติดหรือตั้งปาย ตารางเมตรละ 4.00 บาท 
   - อาคารประเภทซ่ึงตองวัดความยาว เชน ทางหรือทอระบายน้ำ รั้วหรือกำแพง  
     ตารางเมตรละ 1.00 บาท 
 
ขอ 2 
 คำถาม การขออนุญาตกอสราง ดัดแปลง รื้อถอนอาคาร (แบบ ข.1) ใชระยะเวลาในการดำเนินการก่ีวัน 
 คำตอบ ภายในระยะเวลา 45 วัน 
 
ขอ 3 
 คำถาม อาคารประเภทใดบางท่ีเขาขายตองยื่นขออนุญาตรื้อถอนอาคาร 
 คำตอบ  มาตรา 22 ผูใดจะรื้อถอนอาคารดังตอไปนี้ ตองไดรับใบอนุญาตจากเจาพนักงานทองถ่ิน  
  หรือแจงตอเจาพนักงานทองถ่ินและดำเนินการตาม มาตรา 39 ทว ิ
  1. อาคารท่ีมีสวนสูงเกินสิบหาเมตร ซ่ึงอยูหางจากอาคารอ่ืนหรือ ท่ีสาธารณะนอยกวาความสูง 
      ของอาคาร 

2. อาคารท่ีอยูหางจากอาคารอ่ืนหรือท่ีสาธารณะนอยกวาสองเมตร” 
 

ขอ 4 
 คำถาม อาคารอยูอาศัยรวม ลักษณะใดท่ีเขาขายตองจัดทำรายงานการวิเคราะหผลกระทบสิ่งแวดลอม (EIA) 
 คำตอบ อาคารท่ีมีจำนวนหองพักตั้งแต 80 หองข้ึนไป หรือมีพ้ืนท่ีตองแต 4.,000 ตารางเมตร ข้ึนไป 
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ขอ 5 
 คำถาม ใบอนุญาตกอสราง ดัดแปลง รื้อถอนอาคาร มีอายุการใชงานเทาใด 
 คำตอบ ภายในระยะเวลา 1 ป นับตั้งแตวันท่ีไดรับอนุญาต 
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ฝายการศึกษา 
ขอ 1 
 คำถาม ทำไมตองแจงเด็กเขาเรียน 
 คำตอบ เพ่ือติดตามการเขาเรียนของเด็กท่ีมีอายุถึงเกณฑเขารับการศึกษา ตามมาตรา 11 แหง

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพ่ิมเติม พ.ศ.2545 (ฉบับท่ี 2), พ.ศ.2553 
(ฉบับท่ี 3) และ พ.ศ.2562 (ฉบับท่ี 4) กำหนดใหบิดา มารดา หรือผูปกครองมีหนาท่ีจัดใหบุตรหรือ
บุคคล ซ่ึงอยูในความดูแลไดรับการศึกษาภาคบังคับตาม มาตรา17 ใหมีการศึกษาภาคบังคับ จนถึง 9 
ป โดยใหเด็กท่ีมีอายุยางเขาปท่ี 7 เขาเรียนในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานจนอายุยางเขาปท่ี 16 เวนแตจะ
สอบไดชั้นปท่ี 9 ของการศึกษาภาคบังคับ หลักเกณฑและวิธีการนับอายุใหเปนไปตามทีกำหนด
กระทรวง 

 
ขอ 2 
 คำถาม ใชเอกสารอะไรบาง 
 คำตอบ แบบแจงเด็กเขาเรียน, สูติบัตรหรือทะเบียนบานของเด็ก 
 
ขอ 3 
 คำถาม ไมตองมาเองไดหรือใหม 
 คำตอบ ถาบิดา มารดา หรือผูปกครอง กรอกแบบแจงเด็กเขาเรียนเรียบรอย สามารถฝากแบบแจงฯ พรอม

เอกสารตามขอ 2 ใหผูอ่ืนยืมแทนได 
 
ขอ 4 
 คำถาม เด็กเกิดปท่ีระบุ แตข้ึนชั้นประถมศึกษาปท่ี 2 แลว แจงไดหรือไม 
    คำตอบ เด็กข้ึนชั้นประถมศึกษาปท่ี 2 แลว ผูปกครองสามารถแจงเด็กเขาเรียนได เพราะถือวาไดเขาเรียน

ตามท่ีกฎหมายบังคับ 
 
ขอ 5 
 คำถาม เด็กไปเรียนนอกเขต แจงไดหรือไม 
 คำตอบ เด็กท่ีมีภูมิลำเนาอยูในเขต แตไปเรียนนอกเขต สามารถมาแจงท่ีเขตท่ีมีภูมิลำเนาได 
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