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ความสำคัญของ ITA 
สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.)              

ได้พัฒนา เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนัก
ให้ หน่วยงานภาครัฐ มีการดำเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า “การประเมินคุณธรรมและ ความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity & Transparency Assessment: ITA)” โดยมุ่งหวังให้
หน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับการประเมินได้รับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและ ยกระดับหน่วยงาน
ในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานได้อย่างเหมาะสม จากความสำคัญ ของการประเมิน ITA ส่งผล
ให้แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและ ประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 
2580) นำผลการประเมิน ITA ไปกำหนดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายของแผนแม่บท ฯ โดยในระยะที่สอง (พ.ศ. 
2566 – 2570) ได้กำหนดค่าเป้าหมายให้หน่วยงานภาครัฐที่มีผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนนขึ้นไป) ไม่
น้อยกว่าร้อยละ 100 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้เริ่มดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 เป็นต้นมาจนถึงปัจจุบัน โดยบูรณาการเครื่องมือ ITA ที่นำมาจากแนวคิด ขององค์การ
ต่อต้านการทุจริตและสิทธิพลเมืองสาธารณรัฐเกาหลี (Anti-Corruption and Civil Rights Commission of 
Korea: ACRC) และดัชนีวัดความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐเข้าด้วยกันเพื่อให้การประเมิน มีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น และมีการขยายขอบเขตและพัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นตามลำดับ ปัจจุบันการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้ถูกกำหนดเป็นกลยุทธ์ ที่สำคัญของแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ   (พ.ศ. 2561 – 2580) นอกจากนี้ 
สำนักงานโครงการพัฒนาแห่งสหประชาชาติ ( United Nations Development Programme: UNDP) ยังยกการ
ประเมิน ITA ให้เป็นความริเริ่มในการดำเนินงานที่ยอดเยี่ยม และจำเป็นต่อการบรรลุเป้าหมายการป้องกันการทุจริต
ของประเทศไทยอีกด้วย ซึ่งถือเป็นการยกระดับ ให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐเป็น “มาตรการป้องกัน การทุจริตเชิงรุก” ที่หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศจะต้องดำเนินการ โดย
มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐ ที่เข้ารับการประเมินได้รับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและยกระดับ
หน่วยงาน ในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

สำนักงานเขต กรุงเทพมหานครได้เข้าร ่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ 
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 มีบทบาทในการดำเนินการที่กำหนดในกระบวนการต่าง ๆ ในการประเมิน ซึ่งประกอบด้วยเกณฑ์ การ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ จำนวน 10 ตัวชี้วัด และ เครื่องมือที่ใช้ใน
การประเมิน จำแนกออกเป็น 3 เครื่องมือ ดังนี้ 

1) แบบวัดการรับรู ้ของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity & Transparency 
Assessment: IIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง 
ประกอบด้วย ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สิน ของ
ราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 

2) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity & Transparency 
Assessment: EIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน 
ประกอบด้วย ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการ ปรับปรุงระบบการ
ทำงาน 

3) แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ ( Open Data Integrity & Transparency 
Assessment: OIT) มีวัตถุประสงค์เพื ่อประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงาน เพื ่อให้ 



ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ผ่านเว็บไซต์หลักของสำนักงานเขต ประกอบด้วย ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และ ตัวชี้วัด
การป้องกันการทุจริต 

ทั้งนี้ การเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของสำนักงานเขต จะต้องเปิดเผยในรูปแบบข้อมูล ดิจิทัลที่
สาธารณชนสามารถเข้าถึงได้โดยไม่จำกัด สามารถนำไปเผยแพร่ ทำซ้ำ หรือใช้ประโยชน์ได้โดยทั่วไป และเป็นข้อมูล
ที่รองรับการเปิดใช้งานได้ด้วยเครื่อง (Machine Readable) อีกท้ังต้องเป็นข้อมูลที่สะท้อนถึง ความรับผิดชอบและ
ความโปร่งใสของหน่วยงาน ซึ่งผู้รับบริการทั้งภาคประชาชน ภาคธุรกิจเอกชน และ หน่วยงานของรัฐอ่ืน ๆ สามารถ
ค้นหาและเข้าถึงข้อมูลที่มีคุณภาพของหน่วยงานได้โดยสะดวก (Simplify & Online) ตลอดจนสามารถตอบสนอง
ความต้องการของประชาชน ส่งเสริมการเพิ่มศักยภาพด้านการบริการ การสร้างความไว้วางใจ และภาพลักษณ์ที่ดี
ต่อภาครัฐ ซึ่งจะเป็นเป็นกลไกสำคัญในการตรวจสอบการทำงาน และการใช้อำนาจของภาครัฐเพื่อลดโอกาสการ
ทุจริตที่มีประสิทธิภาพ 

การเก็บข้อมูลจาก 3 เครื่องมือ 10 ตัวชี้วัด มีดังนี้ 
เครื ่องมือที ่ 1 การเก็บข้อมูลจากบุคลากรในหน่วยงานภาครัฐ ( Internal Integrity and 

Transparency Assessment: IIT) เป็นแบบวัดที่เปิดโอกาสให้บุคลากรในสำนักงานเขต กรุงเทพมหานคร ทุกระดับ 
ที่ปฏิบัติงานมาเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้แสดงความคิดเห็นเพ่ือสะท้อนระดับคุณธรรมและ ความโปร่งใสใน
การดำเนินงานของหน่วยงานตนเอง ผ่านข้อคำถามภายใต้ตัวชี้วัด 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

- ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ (Bribery Fraud) เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมิน 
การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอื่นในหน่วยงานของตนเอง 

ในประเด็นที่ เกี่ยวข้องกับการให้บริการด้วยความเต็มใจ เท่าเทียม ไม่เลือกปฏิบัติ มีการอำนวยความสะดวกในการ
ให้บริการ ประชาชน รวมไปถึงพฤติกรรมการเรียกรับสินบนจากการปฏิบัติหน้าที่ 

- ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ (Budget Misallocation) เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอื่นในหน่วยงานของตนเอง      ใน
ประเด็นที่เก่ียวข้องกับการใช้จ่ายงบประมาณด้วยความคุ้มค่า โปร่งใส ตรวจสอบได้ รวมไปถึงประเด็นด้านการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือ การจัดหาพัสดุที่มีการเอ้ือประโยชน์ให้แก่ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง และการเบิกจ่ายเท็จ 

- ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ (Power Distortion) เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมิน การ
รับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืนในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่ 

เกี่ยวข้องกับการสั่งการของผู้บังคับบัญชาให้ทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต การ
ใช้อำนาจ และตำแหน่งหน้าที่เพื่อแสวงหาผลประโยชน์ รวมไปถึงการมอบหมายงาน การแต่งตั้งโยกย้าย เลื่อน
ตำแหน่ง การเลื่อนขั้นเงินเดือน หรือการพิจารณาความดีความชอบ ที่มีการเอื้อประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 

- ตัวชี ้ว ัดที ่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ (Asset Misappropriation) เป็นตัวชี ้ว ัดที ่มี 
วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืนในหน่วยงาน 

ของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้ทรัพย์สินของราชการของเจ้าหน้าที่ภายในสำนักงาน
เขต 

- ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต (Anti – Corruption Improvement) เป็น ตัวชี้วัดที่มี
วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืนใน หน่วยงานของ
ตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ความสำคัญของผู้บังคับบัญชาในการป้องกันและแก้ไข ปัญหาการทุจริต รวม
ไปถึงการมีมาตรการป้องกันการทุจริตและแนวทางการปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมของ หน่วยงาน 

 เครื่องมือที่ 2 การเก็บข้อมูลจากผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ (External Integrity 
and Transparency Assessment: EIT) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity & 
Transparency Assessment) หรือแบบวัด EIT เป็นแบบวัดที่เปิดโอกาสให้ผู้มาติดต่อ ผู้รับบริการ หรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอกของสำนักงานเขต กรุงเทพมหานคร ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้แสดงความคิดเห็นเพ่ือ
สะท้อนระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน ผ่านข้อ คำถามภายใต้ตัวชี้วัด 3 ตัวชี้วัด 
ได้แก่ 



- ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน (Service Quality) เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 
ประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกต่อการปฏิบัติงานและการให้บริการของบุคลากร

ของหน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการด้วยความเต็มใจ เท่าเทียม ไม่เลือกปฏิบัติ การอำนวยความ
สะดวกใน การให้บริการประชาชน รวมไปถึงพฤติกรรมการเรียกรับสินบนจากการปฏิบัติหน้าที่ในการให้บริการใน
ด้าน ต่างๆ ได้แก่ งานขออนุมัติ/ อนุญาต งานทะเบียน งานจัดเก็บรายได้/ ภาษี งานเปรียบเทียบปรับ งานจัดซื้อจัด 
จ้างและงานอ่ืนๆ 

- ตัวชี ้ว ัดที ่ 7 ประสิทธิภาพการสื ่อสาร (Communication Efficiency) เป็นตัวชี ้ว ัดที ่มี 
วัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกต่อการปฏิบัติงานและการให้บริการของ บุคลากร
ของหน่วยงาน 

- ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน (Procedure Improvement) เป็นตัวชี้วัดที่ 
มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกต่อการปฏิบัติงานและการ

ให้บริการของ บุคลากรของหน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงการให้บริการประชาชนที่สะดวก 
รวดเร็ว มากข้ึน และการนำเทคโนโลยีต่างๆ มาใช้อำนวยความสะดวกในการให้บริการประชาชน 

เครื่องมือที่ 3 การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment : OIT) แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 

(Open Data Integrity & Transparency Assessment) หรือแบบตรวจ OIT มีวัตถุประสงค์ให้หน่วยงานแสดง 
URL ที่ เชื่อมโยงไปยังเว็บไซต์หลักของหน่วยงานลงในระบบ ITAP เพื่อแสดงถึงการเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลัก
ของ หน่วยงานในรูปแบบข้อมูลดิจิทัลที่สาธารณชนสามารถเข้าถึงได้โดยไม่จำกัด สามารถนำไปเผยแพร่ ทำซ้ำ หรือ 
ใช้ประโยชน์ได้โดยทั่วไปและเป็นข้อมูลที่รองรับการเปิดใช้งานได้ด้วยเครื่อง (Machine Readable) อีกทั้งต้อง เป็น
ข้อมูลที่สะท้อนถึงความรับผิดชอบและความโปร่งใสของหน่วยงาน ซึ่งผู้รับบริการทั้งภาคประชาชน ภาค ธุรกิจ
เอกชน และหน่วยงานของรัฐอ่ืนๆ สามารถค้นหาและเข้าถึงข้อมูลที่มีคุณภาพของหน่วยงานได้โดยสะดวก (Simplify 
& Online) ตลอดจนสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชน ส่งเสริมการเพ่ิมศักยภาพด้าน การบริการ การ
สร้างความไว้วางใจและภาพลักษณ์ที่ดีต่อภาครัฐ ซึ่งจะเป็นเป็นกลไกสำคัญในการตรวจสอบ การทำงานและการใช้
อำนาจของภาครัฐเพ่ือลดโอกาสการทุจริตที่มีประสิทธิภาพ โดยมีข้อคำถามภายใต้ตัวชี้วัด 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

 
 
- ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล (Open Data) เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมิน 
การเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์ของสำนักงานเขต ให้สาธารณชนได้ร ับทราบใน 5 ประเด็น 

ประกอบด้วย 1) ข้อมูลพื ้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื ้นฐาน การประชาสัมพันธ์และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 2) การ
บริหารงาน ได้แก่ แผนการดำเนินงาน การปฏิบัติงาน การให้บริการ และการอนุมัติ อนุญาต 3) การบริหารเงิน
งบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 4) การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากร บุคคล และ 5) การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึง
ความโปร่งใส ในการบริหารงานและการดำเนินงานของหน่วยงาน 

- ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต (Anti – Corruption Practice) เป็นตัวชี้วัดที่มี วัตถุประสงค์
เพื่อประเมินการเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์ของสำนักงานเขต ให้สาธารณชนได้รับทราบใน            2 ประเด็น 
ประกอบด้วย 1) การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ ประกาศนโยบาย การป้องกันและลด โอกาสการรับ
สินบน ระบบการรักษาทรัพย์สินของทางราชการ ของบริจาคและการจัดเก็บของกลาง และ     2) มาตรการภายใน
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความ พยายามของสำนักงาน
เขตท่ีจะป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้ลดน้อยลงหรือไม่สามารถเกิดขึ้นได้ 

 
 
 



ผลคะแนนและระดับผลการประเมิน 
ผลรวามของคะแนนแต่ละตัวชี้วัดที่ได้ถ่วงน้ำหนักแล้ว สามารถจัดระดับตามค่าคะแนน ITA โดยมี 

คะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการประเมิน (Rating Score) ดังนี้ 
 

ระดับ เงื่อนไข 
คะแนน ITA คะแนนรายเครื่องมือ 

ผ่านดีเยี่ยม 95.00 – 100.00 IIT, EIT และ OIT ต้องมีคะแนนไม่น้อยกว่า 95 คะแนน 
ผ่านดี 85.00 – 100.00 IIT, EIT และ OIT ต้องมีคะแนนไม่น้อยกว่า 85 คะแนน 
ต้องปรับปรุง 85.00 – 100.00 ไม่มีเงื่อนไข 
ต้องปรับปรุง  70.00 – 84.99 ไม่มีเงื่อนไข 
ต้องปรับปรุงโดยด่วน  0.00 – 69.99 ไม่มีเงื่อนไข 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



 

รายงานผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

ของหน่วยงานภาครฐัระดบัต ่ากว่ากรม ประจ าปี พ.ศ.2568 

 

101030 เขตจตุจกัร 

 

คะแนน ITA 

 

ต้องปรบัปรงุ 

 

คะแนนเฉลีย่ตามค่าน ้าหนกั 

คะแนน IIT (30%) 

30.00 

คะแนน EIT (30%) 

29.20 

คะแนน OIT (40%) 

21.75 

คะแนนเฉลีย่(เตม็ 
100%) 

คะแนน IIT 

99.99 

คะแนน EIT 

97.33 

คะแนน OIT 

54.38 

หมายเหต:ุเกณฑก์ารประเมนิ 

 ระดบั ผ่านดีเย่ียม ค่าคะแนน  95-00 - 100-00 
เงื่อนไข : เครื่องมอืการประเมนิคอื IIT, EIT ,OIT จะตอ้งมผีลคะแนนทกุเครื่องมอื 95 คะแนนขึน้ไป 

 ระดบั ผ่านดี ค่าคะแนน  85-00 - 94-99 
เงื่อนไข : เครื่องมอืการประเมนิคอื IIT, EIT ,OIT จะตอ้งมผีลคะแนนทกุเครื่องมอื 85 คะแนนขึน้ไป 

 ระดบั ผ่าน ค่าคะแนน  85-00 ข้ึนไป 
เงื่อนไข : เครื่องมอืการประเมนิคอื IIT, EIT ,OIT เครื่องมอืใดเครื่องมอืหนึ่งมผีลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน 

 ระดบั ต้องปรบัปรงุ ค่าคะแนน  70 - 84-99 
 ระดบั ต้องปรบัปรงุโดยด่วน ค่าคะแนน  0 - 69-99 

 

1.ภาพรวมการตอบแบบประเมิน 

1.1 จ านวนผู้ตอบแบบประเมินตามแบบประเมิน 

แบบประเมนิ ชาย หญงิ ไม่ระบ ุ รวม 

1.IIT 539 486 0 1,025 

2.EIT 293 318 0 611 

รวม 832 804 0 1,636 

 

1.2 จ านวนผู้ตอบแบบประเมินตามภาษา 



ภาษา จ านวนตอบ 

1.ภาษาไทย (Thai) 611 

2.English 0 

3.Chinese (汉语) 0 

4.Burmese မြနြ်ာဘာသာ 0 

รวม 611 

 

2. คะแนนเฉล่ียจ าแนกตามตวัช้ีวดั 

 

 

2.1 คะแนนตวัช้ีวดั 

ล าดบั ตวัชีว้ดั คะแนน 
(เตม็ 100) 

ตวัชีว้ดั 1 การปฏบิตัหิน้าที ่ 100.00 

ตวัชีว้ดั 2 การใชง้บประมาณ 100.00 

ตวัชีว้ดั 3 การใชอ้ านาจ 100.00 

ตวัชีว้ดั 4 การใชท้รพัยส์นิของราชการ 99.90 



ตวัชีว้ดั 5 การแกไ้ขปัญหาการทุจรติ 100.00 

ตวัชีว้ดั 6 คุณภาพการด าเนินงาน 98.22 

ตวัชีว้ดั 7 ประสทิธภิาพการสื่อสาร 96.67 

ตวัชีว้ดั 8 การปรบัปรุงระบบการท างาน 96.33 

ตวัชีว้ดั 9 การเปิดเผยขอ้มลู 69.17 

ตวัชีว้ดั 9.1 ขอ้มลูพืน้ฐาน 62.50 

ตวัชีว้ดั 9.2 การบรหิารงาน 75.00 

ตวัชีว้ดั 9.3 การบรหิารเงนิงบประมาณ 33.33 

ตวัชีว้ดั 9.4 การบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล 100.00 

ตวัชีว้ดั 9.5 การส่งเสรมิความโปร่งใส 100.00 

ตวัชีว้ดั 10 การป้องกนัการทุจรติ 10.00 

ตวัชีว้ดั 10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกนัการทุจรติ 12.50 

ตวัชีว้ดั 10.2 มาตรการภายในเพื่อป้องกนัการทุจรติ 0.00 

 

2.2 คะแนนแบบวดัการรบัรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน(IIT) 

ขอ้ ค าถาม 
คะแนน 

(เตม็ 100) 

I1 เตม็ใจใหบ้รกิาร เท่าเทยีม ไม่เลอืกปฏบิตั ิ 100.00 

I2 อ านวยความสะดวกในการใหบ้รกิารประ
ชาชน 

100.00 

I3 เรยีกรบัสนิบนจากการปฏบิตัหิน้าที ่ 100.00 

I4 เปิดเผย โปร่งใส ตรวจสอบได ้ 100.00 

I5 การจดัซื้อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดุมกีาร
เอือ้ประโยชน์ 
ใหแ้ก่ผูป้ระกอบการรายใดรายหนึ่ง 

100.00 

I6 เบกิจ่ายเทจ็ 100.00 

I7 ผูบ้งัคบับญัชาสัง่การใหท้ าในสิง่ทีไ่ม่ถูกต้
องหรอืมคีวามเสีย่งต่อการทจุรติ 

100.00 

I8 ผูบ้งัคบับญัชาใชอ้ านาจและต าแหน่งหน้า
ทีเ่พื่อแสวงหา ผลประโยชน์ 

100.00 



I9 ผูบ้งัคบับญัชาประเมนิผลการปฏบิตังิาน 
เพื่อใชใ้นการเลื่อนขัน้ เลื่อนเงนิเดอืน 
อย่างไม่เป็นธรรม  

100.00 

I10 น าทรพัยส์นิของราชการ ของกลาง เงนิ 
หรอืสิง่ของ บรจิาค 
ไปใชเ้พื่อประโยชน์ของตนเองหรอืพวกพ้
อง 

99.90 

I11 ผูอ้ านวยการเขตใหค้วามส าคญัในการป้อ
งกนั และแกไ้ขปัญหาการทจุรติ 

100.00 

I12 หน่วยงานมมีาตรการป้องกนัการทุจรติ 
และแนวทาง 
การปฏบิตัอิย่างเป็นรปูธรรม 

100.00 

 

2.3 คะแนนแบบวดัการรบัรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก EIT 

ขอ้ ค าถาม 
คะแนน 

(เตม็ 100) 

E1 เตม็ใจใหบ้รกิาร เท่าเทยีม ไม่เลอืกปฏบิตั ิ 97.33 

E2 อ านวยความสะดวกในการใหบ้รกิารประ
ชาชน  

97.33 

E3 งานขออนุมติั/ อนุญาต 

 - เรยีกรบัสนิบน เงนิ หรอื 
ผลประโยชน์ในรปูแบบอื่นๆ 
ทีน่อกเหนือจากค่าธรรมเนียมปกตเิพื่อแ

ลกกบัการขออนุมตั/ิ อนุญาต 

งานทะเบยีน 

 - เรยีกรบัสนิบน เงนิ หรอื 
ผลประโยชน์ในรปูแบบอื่นๆ 
ทีน่อกเหนือจากค่าธรรมเนียมปกตใินการ
ใหบ้รกิารดา้นงานทะเบยีน 

งานจดัเกบ็รายได้/ ภาษี 

 - เรยีกรบัสนิบน เงนิ หรอื 
ผลประโยชน์ในรปูแบบอื่นๆ 

100.00 



ทีน่อกเหนือจากค่าธรรมเนียมปกตใินการ

จดัเกบ็รายได/้การประเมนิภาษ ี

งานเปรียบเทียบปรบั 

 - เรยีกรบัสนิบน เงนิ หรอื 
ผลประโยชน์ในรปูแบบอื่นๆ 
ทีน่อกเหนือจากค่าธรรมเนียมปกตใินการ
เปรยีบเทยีบปรบั  

งานจดัซื้อจดัจา้ง 

 - เรยีกรบัสนิบน เงนิ หรอื 
ผลประโยชน์ในรปูแบบอื่นๆ 
ทีน่อกเหนือจากค่าธรรมเนียมปกตใินการ

จดัซื้อจดัจา้ง/ประกวดราคา 

*งานอ่ืนๆ 

 - เรยีกรบัสนิบน เงนิ หรอื ผลประโยชน์ 
ในรปูแบบอื่นๆ 
ทีน่อกเหนือจากค่าธรรมเนียมปกต ิ
เพื่อแลกกบัการขออนุมตั/ิอนุญาต 

E4 ประชาสมัพนัธข์อ้มลูขา่วสารผ่านช่องทา
งต่างๆ ทีเ่ขา้ถงึไดง้า่ย 
ทนัต่อสถานการณ์ 

96.67 

E5 ปรบัปรุงการใหบ้รกิารประชาชนทีส่ะดวก 
รวดเรว็ มากขึน้ 

97.33 

E6 น าเทคโนโลยหีรอืการใหบ้รกิารผ่านช่อง
ทางออนไลน์ 
มาใชใ้นการพฒันาการใหบ้รกิารประชาช
น 

95.33 

 

2.4 คะแนนแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT 

ขอ้ ค าถาม 
คะแนน 

(เตม็ 100) 

O1 ขอ้มลูพืน้ฐานของส านักงานเ
ขต 

100.00 

O2 นโยบายผูว้่าราชการกรุงเท
พมหานคร 

50.00 



และแผนทีเ่กีย่วขอ้งกบัการพั
ฒนากรุงเทพมหานคร  

เหตุผลท่ีไม่ครบถ้วน: 

 พบขอ้มลูแผนพฒันาเชงิพืน้ที ่พบเป็นขอ้มลูของปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ค าช้ีแจ้งเพ่ิมเติมของหน่วยงาน: 
 ด าเนินการใส่เพิม่เนื่องจากเจา้หน้าที่ระบบใส่ขอ้มลูผดิพลาดไดด้ าเนินการแลว้ 

ผลตรวจสอบของกรรมการ: 
 คณะกรรมการไดพ้จิารณาการขอแกไ้ขการเปิดเผยเอกสาร 
และตรวจสอบขอ้มลูแลว้พบว่าหน่วยงานเปิดเผยขอ้มลูดงักล่าวครบถว้นเป็นไปตามองคป์ระกอบและหลกัเกณฑท์ีก่ าหนด 
เหน็ควรใหป้รบัคะแนนจาก 0 คะแนน เป็น 50 คะแนน 

O3 โรงเรยีนสงักดักรุงเทพมหาน
ครในพืน้ทีเ่ขต  

0.00 

เหตุผลท่ีไม่ครบถ้วน: 
 พบรายการเงนินอกงบประมาณทีโ่รงเรยีนได้้รบั แต่ไมพ่บรายการเงนิสมาคมผูป้กครอง 

ค าช้ีแจ้งเพ่ิมเติมของหน่วยงาน: 
 เพิม่เตมิเอกสารทีไ่ม่มงีบประมาณแล้ว 

ผลตรวจสอบของกรรมการ: 
 คณะกรรมการไดพ้จิารณาการขอแกไ้ขการเปิดเผยเอกสาร 
และตรวจสอบขอ้มลูแลว้พบว่าหน่วยงานเปิดเผยขอ้มลูไม่ครบถว้นตามองคป์ระกอบและหลกัเกณฑท์ีก่ าหนด 
โดยไม่พบขอ้มลูไม่พบรายการเงนิสมาคมผูป้กครอง เหน็ควรยนืยนัผลคะแนนตามเดมิ คอื 0 คะแนน 

O4 การประชาสมัพนัธข์อ้มลูขา่ว
สาร  

100.00 

O5 แผนปฏบิตัริาชการประจ าปี
ของส านักงานเขต 
และการรายงานผล   

100.00 

O6 คู่มอืการปฏบิตัหิน้าที่  100.00 

O7 คู่มอืการใหบ้รกิารประชาชน  100.00 

O8 E-Service 100.00 

O9 สถติกิารจดัเกบ็ภาษ ี 100.00 

O10 สถติกิารจดัเกบ็รายได ้ 0.00 

เหตุผลท่ีไม่ครบถ้วน: 

 (1) พบขอ้มลูสถานทีร่อรบัคนโดยสาร (วนิ) และการออกใบรบัรองรถจกัรยานยนต์สาธารณะ พบขอ้มลูไม่จ าแนกเป็นรายเดอืน (2) 
พบขอ้มลูการควบคุม ดูแลตรวจสอบ การจดัระเบยีบหาบเร่แผงลอย ไม่พบขอ้มลูผงัแผงคา้ในจุดผ่อนผนั (3) ไม่พบ 3.1 
ค่าธรรมเนียมควบคุมอาคาร 3.2 ค่าธรรมเนียมการจดทะเบยีนพาณิชย ์3.3 ค่าธรรมเนียมประกอบกจิการ 3.4 ค่าปรบัผูล้ะเมดิ พ.ร.บ. 
รกัษาความสะอาด 3.5 ค่าเช่าสถานที ่3.6  ค่าเช่าทีด่นิ 

ค าช้ีแจ้งเพ่ิมเติมของหน่วยงาน: 
 เพิม่เตมิเอกสารทีถู่กตอ้งแลว้ 



ผลตรวจสอบของกรรมการ: 
 คณะกรรมการไดพ้จิารณาการขอแกไ้ขการเปิดเผยเอกสาร 
และตรวจสอบขอ้มลูแลว้พบว่าหน่วยงานเปิดเผยขอ้มลูไม่ครบถว้นตามองคป์ระกอบและหลกัเกณฑท์ีก่ าหนด โดยไม่พบขอ้มลู(1) 
พบขอ้มลูสถานทีร่อรบัคนโดยสาร (วนิ) และการออกใบรบัรองรถจกัรยานยนต์สาธารณะ พบขอ้มลูไม่จ าแนกเป็นรายเดอืน (2) 
พบขอ้มลูการควบคุม ดูแลตรวจสอบ การจดัระเบยีบหาบเร่แผงลอย ไม่พบขอ้มลูผงัแผงคา้ในจุดผ่อนผนั (3) ไม่พบ 3.1 
ค่าธรรมเนียมควบคุมอาคาร 3.2 ค่าธรรมเนียมการจดทะเบยีนพาณิชย์ 3.3 ค่าธรรมเนียมประกอบกจิการ 3.4 ค่าปรบัผูล้ะเมดิ พ.ร.บ. 
รกัษาความสะอาด 3.5 ค่าเช่าสถานที ่3.6 ค่าเช่าทีด่นิ เหน็ควรยนืยนัผลคะแนนตามเดมิ คอื 0 คะแนน 

O11 รายการตรวจ 
(Checklist) 
ในการพจิารณาการออกใบอ
นุญาต 

0.00 

เหตุผลท่ีไม่ครบถ้วน: 

 พบขอ้มลูรายการตรวจสอบ (Checklist) ของกระบวนงานการใหบ้รกิารตดัและขดุตน้ไม ้แต่ ลงิค/์URL ทีแ่นบ ไม่สามารถเขา้ถงึได ้

ค าช้ีแจ้งเพ่ิมเติมของหน่วยงาน: 
 ระบบผดิพลาดเนื่องจากลงขอ้มลูแลว้แต่เกดิความผดิพลาดสามารถเปิดไดแ้ลว้ 

ผลตรวจสอบของกรรมการ: 
 คณะกรรมการไดพ้จิารณาการขอชีแ้จงเพิม่เตมิบนเอกสารหลกัฐานเดมิและตรวจสอบขอ้มลูแลว้พบว่า 
หน่วยงานเปิดเผยขอ้มลูดงักล่าวครบถว้นเป็นไปตามองคป์ระกอบและหลกัเกณฑ์ ทีก่ าหนด 
แต่ไม่เป็นไปตามเงื่อนไขการขอชีแ้จงเพิม่เตมิบนเอกสารหลกัฐานเดมิ เนื่องจากหน่วยงานไดแ้กไ้ขเอกสารหลกัฐานเดมิ 
เหน็ควรยนืยนัผลคะแนนตามเดมิ คอื 0 คะแนน 

O12 ระบบตดิตาม (Tracking 
System) 
สถานะการขอใบอนุญาต 

100.00 

O13 แผนการใชจ้่ายงบประมาณป
ระจ าปี และการรายงานผล 

50.00 

เหตุผลท่ีไม่ครบถ้วน: 
 พบว่าขอ้มลูการรายงานผลการใชจ้่ายงบประมาณ ยงัขาดขอ้มลูปัญหา อุปสรรค 

ค าช้ีแจ้งเพ่ิมเติมของหน่วยงาน: 
 เพิม่เตมิรายการปัญหาและอุปสรรคแลว้ 

ผลตรวจสอบของกรรมการ: 
 คณะกรรมการไดพ้จิารณาการขอแกไ้ขการเปิดเผยเอกสาร 
และตรวจสอบขอ้มลูแลว้พบว่าหน่วยงานเปิดเผยขอ้มลูดงักล่าวครบถว้นเป็นไปตามองคป์ระกอบและหลกัเกณฑท์ีก่ าหนด 
เหน็ควรใหป้รบัคะแนนจาก 0 คะแนน เป็น 50 คะแนน 

O14 ขอ้มลูงบประมาณ 
ขอ้บญัญตังิบประมาณ 
ขอ้มลูเงนิอุดหนุนชุมชน 

50.00 

เหตุผลท่ีไม่ครบถ้วน: 
 ไม่พบขอ้มลูการรายงานเงนิอุดหนุนชุมชนของโครงการชุมชนเขม้แขง็พฒันาตนเองตามหลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง 



ค าช้ีแจ้งเพ่ิมเติมของหน่วยงาน: 
 เพิม่เตมิขอ้มลูแลว้ 

ผลตรวจสอบของกรรมการ: 
 คณะกรรมการไดพ้จิารณาการขอแกไ้ขการเปิดเผยเอกสาร 
และตรวจสอบขอ้มลูแลว้พบว่าหน่วยงานเปิดเผยขอ้มลูดงักล่าวครบถว้นเป็นไปตามองคป์ระกอบและหลกัเกณฑท์ีก่ าหนด 
เหน็ควรใหป้รบัคะแนนจาก 0 คะแนน เป็น 50 คะแนน 

O15 ประกาศต่าง ๆ 
เกีย่วกบัการจดัซื้อ จดัจา้ง 
และสรุปผล 
การจดัซื้อจดัจา้งรายเดอืน  

0.00 

เหตุผลท่ีไม่ครบถ้วน: 

 พบสรุปผลการจดัซื้อจดัจา้งรายเดอืนยงัเป็นตารางขอ้มลูตามแบบ สขร 1 ซึง่ไม่เป็นไปตามหลกัเกณฑท์ีก่ าหนด 

ค าช้ีแจ้งเพ่ิมเติมของหน่วยงาน: 
 เพิม่เตมิขอ้มลูแลว้ 

ผลตรวจสอบของกรรมการ: 
 คณะกรรมการไดพ้จิารณาการขอแกไ้ขการเปิดเผยเอกสาร 
และตรวจสอบขอ้มลูแลว้พบว่าหน่วยงานเปิดเผยขอ้มลูไม่ครบถว้นตามองคป์ระกอบและหลกัเกณฑท์ีก่ าหนด 
โดยไม่พบขอ้มลูพบสรุปผลการจดัซือ้จดัจา้งรายเดอืนยงัเป็นตารางขอ้มลูตามแบบ สขร 1 ซึง่ไม่เป็นไปตามหลกัเกณฑท์ีก่ าหนด 
เหน็ควรยนืยนัผลคะแนนตามเดมิ คอื 0 คะแนน 

O16 หลกัเกณฑก์ารบรหิาร 100.00 

O17 ช่องทางการรอ้งเรยีน 
การทุจรติและขอ้มลู 
เชงิสถติเิรื่องรอ้งเรยีน 
การทุจรติ 

100.00 

O18 ประกาศนโยบายตอ่ตา้นการ

รบัสนิบน (Anti-
Bribery Policy) 
และการรายงานผลสู่การปฏิ
บตั ิ

0.00 

เหตุผลท่ีไม่ครบถ้วน: 

 ไม่พบการแสดงภาพการเผยแพร่อนิโฟกราฟิกนโยบายไม่รบัของขวญัและของก านัลทุกชนิด (No Gift Policy) จากการปฏบิตัหิน้าที ่ณ 
จุดบรกิาร หรอืจุดประชาสมัพนัธ ์

ค าช้ีแจ้งเพ่ิมเติมของหน่วยงาน: 
 เพิม่เตมิขอ้มลูแลว้ 

ผลตรวจสอบของกรรมการ: 
 คณะกรรมการไดพ้จิารณาการขอชีแ้จงเพิม่เตมิบนเอกสารหลกัฐานเดมิและตรวจสอบขอ้มลูแลว้พบว่า 
หน่วยงานเปิดเผยขอ้มลูดงักล่าวครบถว้นเป็นไปตามองคป์ระกอบและหลกัเกณฑ์ ทีก่ าหนด 
แต่ไม่เป็นไปตามเงื่อนไขการขอชีแ้จงเพิม่เตมิบนเอกสารหลกัฐานเดมิ เนื่องจากหน่วยงานไดแ้กไ้ขเอกสารหลกัฐานเดมิ 
เหน็ควรยนืยนัผลคะแนนตามเดมิ คอื 0 คะแนน 



O19 การประเมนิความเสีย่งต่อกา
รรบัสนิบน 
และการรายงานผล 

0.00 

เหตุผลท่ีไม่ครบถ้วน: 

 (1)ไม่พบการรายงานผลการประเมนิความเสีย่งต่อการรบัสนิบน (2) ไม่พบการมอบหมายมาตรการไปสู่โรงเรยีนสงักดักรุงเทพมหานคร 
ในพื้นืทีเ่ขต เพือ่ใหป้ฏบิตัติามมาตรการ 

ค าช้ีแจ้งเพ่ิมเติมของหน่วยงาน: 
 เพิม่เตมิขอ้มลูแลว้ 

ผลตรวจสอบของกรรมการ: 
 คณะกรรมการไดพ้จิารณาการขอแกไ้ขการเปิดเผยเอกสาร 
และตรวจสอบขอ้มลูแลว้พบว่าหน่วยงานเปิดเผยขอ้มลูไม่ครบถว้นตามองคป์ระกอบและหลกัเกณฑท์ีก่ าหนด 
โดยไม่พบขอ้มลูการรายงานผลการประเมนิความเสีย่งต่อการรบัสนิบนและ ไม่พบการมอบหมายมาตรการไปสู่โรงเรยีนสงักดักรุงเทพมหานคร 
ในพื้นืทีเ่ขต เพือ่ใหป้ฏบิตัติามมาตรการเหน็ควรยนืยนัผลคะแนนตามเดมิ คอื 0 คะแนน 

O20 แนวทางการปฏบิตัใินการใช้
ดุลยพนิิจของเจา้หน้าที่ 

50.00 

เหตุผลท่ีไม่ครบถ้วน: 
 ไม่พบแนวทางปฏบิตัทิีต่อ้งไดร้บัความเหน็ชอบจากผูอ้ านวยการเขต 

ค าช้ีแจ้งเพ่ิมเติมของหน่วยงาน: 
 เพิม่เตมิขอ้มลูแลว้ 

ผลตรวจสอบของกรรมการ: 
 คณะกรรมการไดพ้จิารณาการขอแกไ้ขการเปิดเผยเอกสาร 
และตรวจสอบขอ้มลูแลว้พบว่าหน่วยงานเปิดเผยขอ้มลูดงักล่าวครบถว้นเป็นไปตามองคป์ระกอบและหลกัเกณฑท์ีก่ าหนด 
เหน็ควรใหป้รบัคะแนนจาก 0 คะแนน เป็น 50 คะแนน 

O21 การจดัการทรพัยส์นิของราช
การ 
ของบรจิาคและการจดัเกบ็ข
องกลาง 

0.00 

เหตุผลท่ีไม่ครบถ้วน: 

 (1) ไม่พบการแสดงการวางระบบการดูแลจดัการทรพัยส์นิของราชการและของบรจิาค 
ทีม่กีารลงนามของผูอ้ านวยการเขตและการแจง้เวยีนไปยงัฝ่ายต่าง ๆ (2) ไม่พบการแสดงการวางระบบการดูแลจดัการเกบ็ของกลาง 
ทีม่กีารลงนามของผูอ้ านวยการเขตและการแจง้เวยีนไปยงัฝ่ายต่าง ๆ (3) 
ไม่พบการแสดงภาพและรายละเอยีดของกจิกรรมการเผยแพร่หรอืเสรมิสรา้งความรูค้วามเขา้ใจใหเ้จา้หน้าทีใ่นการจดัการทรพัยส์นิราชการ 
ของบรจิาค และของกลาง 

ค าช้ีแจ้งเพ่ิมเติมของหน่วยงาน: 
 เพิม่เตมิขอ้มลูแลว้ 

ผลตรวจสอบของกรรมการ: 
 คณะกรรมการไดพ้จิารณาการขอชีแ้จงเพิม่เตมิบนเอกสารหลกัฐานเดมิและตรวจสอบขอ้มลูแลว้พบว่า 
หน่วยงานเปิดเผยขอ้มลูไม่ครบถว้นตามองคป์ระกอบและหลกัเกณฑท์ีก่ าหนด โดยไม่พบขอ้มลู(1) 
ไม่พบการแสดงการวางระบบการดูแลจดัการทรพัยส์นิของราชการและของบรจิาค 
ทีม่กีารลงนามของผูอ้ านวยการเขตและการแจง้เวยีนไปยงัฝ่ายต่าง ๆ (2) ไม่พบการแสดงการวางระบบการดูแลจดัการเกบ็ของกลาง 



ทีม่กีารลงนามของผูอ้ านวยการเขตและการแจง้เวยีนไปยงัฝ่ายต่าง ๆ (3) 
ไม่พบการแสดงภาพและรายละเอยีดของกจิกรรมการเผยแพร่หรอืเสรมิสรา้งความรูค้วามเขา้ใจใหเ้จา้หน้าทีใ่นการจดัการทรพัยส์นิราชการ 
ของบรจิาค และของกลางเหน็ควรยนืยนัผลคะแนนตามเดมิ คอื 0 คะแนน 

O22 มาตรการการยกระดบัคุณธร
รมและความโปร่งใส 
และการรายงานผลการด าเนิ
นงาน 

0.00 

เหตุผลท่ีไม่ครบถ้วน: 

 ไม่พบการแสดงถงึการเตรยึมความพรอ้มรบัการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ของส านักงานเขต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ไดแ้ก่ 
(1)ค าสัง่แต่งตัง้คณะท างานขบัเคลื่อน ITA ของส านักงานเขต (2) 
การชีแ้จงและใหข้อ้มลูเกีย่วกบัการประเมนิไปยงัหน่วยงานภายในส านักงานเขต และโรงเรยีนสงักดักรุงเทพมหานคร ในพืน้ทีเ่ขต (3) 
การศกึษาและวเิคราะหก์รอบการประเมนิและประเดน็ทีต่อ้งปรบัปรุง/ยกระดบัการพฒันาจากผลคะแนน ITA ของแต่ละรายเครื่องมอื 
ในปีงบประมาณทีผ่่านมา (4) ก าหนดมาตรการ/กจิกรรมส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ขัน้ตอน หรอืวธิกีารปฏบิตั ิ
ช่วงระยะเวลาทีจ่ะด าเนินการ และผูร้บัผดิชอบ  (5) 
ก าหนดมาตรการ/กจิกรรมในการสือ่สารสรา้งการรบัรูต้อ่ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีภายในและผูม้สีว่นไดส้่วนเสยีภายนอก แยกตามตวัชีว้ดั(6) 
ก าหนดมาตรการ/กจิกรรมการสื่อสารภาพลกัษณ์การใหบ้รกิารของส านักงานเขต กรุงเทพมหานคร (7)การก ากบัตดิตามโดยผูอ้ านวยการเขต 

ค าช้ีแจ้งเพ่ิมเติมของหน่วยงาน: 
 เพิม่เตมิขอ้มลูแลว้ 

ผลตรวจสอบของกรรมการ: 
 คณะกรรมการไดพ้จิารณาการขอชีแ้จงเพิม่เตมิบนเอกสารหลกัฐานเดมิและตรวจสอบขอ้มลูแลว้พบว่า 
หน่วยงานเปิดเผยขอ้มลูไม่ครบถว้นตามองคป์ระกอบและหลกัเกณฑท์ีก่ าหนด 
โดยไม่พบขอ้มลูไม่พบการแสดงถงึการเตรยึมความพรอ้มรบัการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของส านักงานเขต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ไดแ้ก่ 
(1)ค าสัง่แต่งตัง้คณะท างานขบัเคลื่อน ITA ของส านักงานเขต (2) 
การชีแ้จงและใหข้อ้มลูเกีย่วกบัการประเมนิไปยงัหน่วยงานภายในส านักงานเขต และโรงเรยีนสงักดักรุงเทพมหานคร ในพืน้ทีเ่ขต (3) 
การศกึษาและวเิคราะหก์รอบการประเมนิและประเดน็ทีต่อ้งปรบัปรุง/ยกระดบัการพฒันาจากผลคะแนน ITA ของแต่ละรายเครื่องมอื 
ในปีงบประมาณทีผ่่านมา (4) ก าหนดมาตรการ/กจิกรรมส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ขัน้ตอน หรอืวธิกีารปฏบิตั ิ
ช่วงระยะเวลาทีจ่ะด าเนินการ และผูร้บัผดิชอบ (5) 
ก าหนดมาตรการ/กจิกรรมในการสือ่สารสรา้งการรบัรูต้อ่ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีภายในและผูม้สีว่นไดส้่วนเสยีภายนอก แยกตามตวัชีว้ดั(6) 
ก าหนดมาตรการ/กจิกรรมการสื่อสารภาพลกัษณ์การใหบ้รกิารของส านักงานเขต กรุงเทพมหานคร (7)การก ากบัตดิตามโดยผูอ้ านวยการเขต 
เหน็ควรยนืยนัผลคะแนนตามเดมิ คอื 0 คะแนน  

 

3.สถิติการตอบ IIT 

จ านวนการตอบ IIT รวม 1,025 คน 

ขอ้ ค าถาม คะแนนเฉลีย่ 
(เตม็ 100) 

I1   เตม็ใจใหบ้รกิาร เท่าเทยีม ไม่เลอืกปฏบิตั ิ  

ตวัเลอืก จ านวนตอบ % 

100.00 



1.ไม่มเีลย 0 0.00% 

2.น้อยทีสุ่ด 0 0.00% 

3.น้อย 0 0.00% 

4.ค่อนขา้งมาก 0 0.00% 

5.มาก 0 0.00% 

6.มากทีสุ่ด 1,025 100.00% 

   

I2   อ านวยความสะดวกในการใหบ้รกิารประชาชน   

ตวัเลอืก จ านวนตอบ % 

1.ไม่มเีลย 0 0.00% 

2.น้อยทีสุ่ด 0 0.00% 

3.น้อย 0 0.00% 

4.ค่อนขา้งมาก 0 0.00% 

5.มาก 0 0.00% 

6.มากทีสุ่ด 1,025 100.00% 

   

100.00 

I3   เรยีกรบัสนิบนจากการปฏบิตัหิน้าที ่  

ตวัเลอืก จ านวนตอบ % 

1.ม ี 0 0.00% 

2.ไม่ม ี 1,025 100.00% 

   

100.00 

I4   เปิดเผย โปร่งใส ตรวจสอบได ้  

ตวัเลอืก จ านวนตอบ % 

1.ไม่มเีลย 0 0.00% 

2.น้อยทีสุ่ด 0 0.00% 

3.น้อย 0 0.00% 

4.ค่อนขา้งมาก 0 0.00% 

5.มาก 0 0.00% 

6.มากทีสุ่ด 1,025 100.00% 

100.00 



   

I5   การจดัซื้อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดุมกีารเอือ้ประโยชน์ 
ใหแ้ก่ผูป้ระกอบการรายใดรายหนึ่ง   

ตวัเลอืก จ านวนตอบ % 

1.ม ี 0 0.00% 

2.ไม่ม ี 1,025 100.00% 

   

100.00 

I6   เบกิจ่ายเทจ็   

ตวัเลอืก จ านวนตอบ % 

1.ม ี 0 0.00% 

2.ไม่ม ี 1,025 100.00% 

   

100.00 

I7   ผูบ้งัคบับญัชาสัง่การใหท้ าในสิง่ทีไ่มถู่กตอ้งหรอืมคีวามเสีย่งตอ่การทุจรติ   

ตวัเลอืก จ านวนตอบ % 

1.ม ี 0 0.00% 

2.ไม่ม ี 1,025 100.00% 

   

100.00 

I8   ผูบ้งัคบับญัชาใชอ้ านาจและต าแหน่งหน้าทีเ่พื่อแสวงหา ผลประโยชน์   

ตวัเลอืก จ านวนตอบ % 

1.ม ี 0 0.00% 

2.ไม่ม ี 1,025 100.00% 

   

100.00 

I9   ผูบ้งัคบับญัชาประเมนิผลการปฏบิตังิาน เพื่อใชใ้นการเลื่อนขัน้ 
เลื่อนเงนิเดอืน อย่างไม่เป็นธรรม    

ตวัเลอืก จ านวนตอบ % 

1.ม ี 0 0.00% 

2.ไม่ม ี 1,025 100.00% 

   

100.00 

I10   น าทรพัยส์นิของราชการ ของกลาง เงนิ หรอืสิง่ของ บรจิาค 
ไปใชเ้พื่อประโยชน์ของตนเองหรอืพวกพอ้ง   

99.90 



ตวัเลอืก จ านวนตอบ % 

1.ไม่มเีลย 1,024 99.90% 

2.น้อยทีสุ่ด 0 0.00% 

3.น้อย 0 0.00% 

4.ค่อนขา้งมาก 0 0.00% 

5.มาก 0 0.00% 

6.มากทีสุ่ด 1 0.10% 

   

I11   ผูอ้ านวยการเขตใหค้วามส าคญัในการป้องกนั และแกไ้ขปัญหาการทุจรติ   

ตวัเลอืก จ านวนตอบ % 

1.ไม่มเีลย 0 0.00% 

2.น้อยทีสุ่ด 0 0.00% 

3.น้อย 0 0.00% 

4.ค่อนขา้งมาก 0 0.00% 

5.มาก 0 0.00% 

6.มากทีสุ่ด 1,025 100.00% 

   

100.00 

I12   หน่วยงานมมีาตรการป้องกนัการทุจรติ และแนวทาง 
การปฏบิตัอิย่างเป็นรปูธรรม   

ตวัเลอืก จ านวนตอบ % 

1.ไม่มเีลย 0 0.00% 

2.น้อยทีสุ่ด 0 0.00% 

3.น้อย 0 0.00% 

4.ค่อนขา้งมาก 0 0.00% 

5.มาก 0 0.00% 

6.มากทีสุ่ด 1,025 100.00% 

   

100.00 

age   อายุ   

ตวัเลอืก จ านวนตอบ % 

 



1.ต ่ากว่า 20 ปี 2 0.20% 

2.20 - 30 ปี 104 10.15% 

3.31 - 40 ปี 214 20.88% 

4.41 - 50 ปี 359 35.02% 

5.51 - 60 ปี 345 33.66% 

6.มากกว่า 60 ปี 1 0.10% 

   

position   ท่านเป็นเจา้หน้าทีก่ลุ่มใด   

ตวัเลอืก จ านวนตอบ % 

1.ขา้ราชการ 168 16.39% 

2.ลูกจา้ง 857 83.61% 

   

 

gender   กรุณาระบุเพศของท่าน   

ตวัเลอืก จ านวนตอบ % 

1.ชาย 539 52.59% 

2.หญงิ 486 47.41% 

3.อื่น ๆ 0 0.00% 

   

 

workyear   ท่านท างานใหก้บัส านักงานเขตของท่านมาเป็นระยะเวลาทัง้หมด   

ตวัเลอืก จ านวนตอบ % 

1.ต ่ากว่า 5 ปี 172 16.78% 

2.5 - 10 ปี 277 27.02% 

3.11 - 20 ปี 304 29.66% 

4.มากกว่า 20 ปี 272 26.54% 

   

 

 

4.สถิติการตอบ EIT 

จ านวนการตอบ EIT รวม 611 คน 



ขอ้ ค าถาม คะแนนเฉลีย่ 
(เตม็ 100) 

E1   เตม็ใจใหบ้รกิาร เท่าเทยีม ไม่เลอืกปฏบิตั ิ  

ตวัเลอืก จ านวนตอบ % 

1.ไม่มเีลย 0 0.00% 

2.น้อยทีสุ่ด 0 0.00% 

3.น้อย 0 0.00% 

4.ค่อนขา้งมาก 1 0.16% 

5.มาก 2 0.33% 

6.มากทีสุ่ด 608 99.51% 

   

97.33 

E2   อ านวยความสะดวกในการใหบ้รกิารประชาชน    

ตวัเลอืก จ านวนตอบ % 

1.ไม่มเีลย 0 0.00% 

2.น้อยทีสุ่ด 0 0.00% 

3.น้อย 0 0.00% 

4.ค่อนขา้งมาก 1 0.16% 

5.มาก 2 0.33% 

6.มากทีสุ่ด 608 99.51% 

   

97.33 

E3    

งานขออนุมติั/ อนุญาต 

 - เรยีกรบัสนิบน เงนิ หรอื ผลประโยชน์ในรปูแบบอื่นๆ 
ทีน่อกเหนือจากค่าธรรมเนียมปกตเิพื่อแลกกบัการขออนุมตั/ิ อนุญาต 

งานทะเบยีน 

 - เรยีกรบัสนิบน เงนิ หรอื ผลประโยชน์ในรปูแบบอื่นๆ 
ทีน่อกเหนือจากค่าธรรมเนียมปกตใินการใหบ้รกิารดา้นงานทะเบยีน 

งานจดัเกบ็รายได้/ ภาษี 

 - เรยีกรบัสนิบน เงนิ หรอื ผลประโยชน์ในรปูแบบอื่นๆ 
ทีน่อกเหนือจากค่าธรรมเนียมปกตใินการจดัเกบ็รายได/้การประเมนิภาษ ี

100.00 



งานเปรียบเทียบปรบั 

 - เรยีกรบัสนิบน เงนิ หรอื ผลประโยชน์ในรปูแบบอื่นๆ 
ทีน่อกเหนือจากค่าธรรมเนียมปกตใินการเปรยีบเทยีบปรบั  

งานจดัซื้อจดัจา้ง 

 - เรยีกรบัสนิบน เงนิ หรอื ผลประโยชน์ในรปูแบบอื่นๆ 
ทีน่อกเหนือจากค่าธรรมเนียมปกตใินการจดัซื้อจดัจา้ง/ประกวดราคา 

*งานอ่ืนๆ 

 - เรยีกรบัสนิบน เงนิ หรอื ผลประโยชน์ ในรปูแบบอื่นๆ 
ทีน่อกเหนือจากค่าธรรมเนียมปกต ิเพื่อแลกกบัการขออนุมตั/ิอนุญาต 

   

ตวัเลอืก จ านวนตอบ % 

1.ม ี 0 0.00% 

2.ไม่ม ี 611 100.00% 

   

E4   ประชาสมัพนัธข์อ้มลูขา่วสารผา่นช่องทางต่างๆ ทีเ่ขา้ถงึไดง้า่ย 
ทนัต่อสถานการณ์   

ตวัเลอืก จ านวนตอบ % 

1.ไม่มเีลย 0 0.00% 

2.น้อยทีสุ่ด 0 0.00% 

3.น้อย 0 0.00% 

4.ค่อนขา้งมาก 1 0.16% 

5.มาก 3 0.49% 

6.มากทีสุ่ด 607 99.35% 

   

96.67 

E5   ปรบัปรุงการใหบ้รกิารประชาชนทีส่ะดวก รวดเรว็ มากขึน้   

ตวัเลอืก จ านวนตอบ % 

1.ไม่มเีลย 0 0.00% 

2.น้อยทีสุ่ด 0 0.00% 

3.น้อย 0 0.00% 

4.ค่อนขา้งมาก 1 0.16% 

97.33 



5.มาก 2 0.33% 

6.มากทีสุ่ด 608 99.51% 

   

E6   น าเทคโนโลยหีรอืการใหบ้รกิารผ่านช่องทางออนไลน์ 
มาใชใ้นการพฒันาการใหบ้รกิารประชาชน   

ตวัเลอืก จ านวนตอบ % 

1.ไม่มเีลย 1 0.16% 

2.น้อยทีสุ่ด 0 0.00% 

3.น้อย 0 0.00% 

4.ค่อนขา้งมาก 1 0.16% 

5.มาก 0 0.00% 

6.มากทีสุ่ด 609 99.67% 

   

95.33 

age   อายุ   

ตวัเลอืก จ านวนตอบ % 

1.ต ่ากว่า 20 ปี 4 0.65% 

2.20 - 30 ปี 105 17.18% 

3.31 - 40 ปี 133 21.77% 

4.41 - 50 ปี 164 26.84% 

5.51 - 60 ปี 129 21.11% 

6.มากกว่า 60 ปี 76 12.44% 

   

 

gender   เพศ   

ตวัเลอืก จ านวนตอบ % 

1.ชาย 293 47.95% 

2.หญงิ 318 52.05% 

3.อื่น ๆ 0 0.00% 

   

 

job   อาชพี    



ตวัเลอืก จ านวนตอบ % 

1.เจา้หน้าทีข่องรฐั/ขา้ราช
การ/พนักงานราชการ/พนัก
งานรฐัวสิาหกจิ 

101 16.53% 

2.พนักงานบรษิทัเอกชน 139 22.75% 

3.ประกอบธุรกจิส่วนตวั 139 22.75% 

4.เกษตรกร 0 0.00% 

5.อาชพีอสิระ 68 11.13% 

6.รบัจา้งทัว่ไป 120 19.64% 

7.อื่น ๆ 44 7.20% 

   

p1   ท่านเคยรบับรกิารหรอืมาตดิตอ่กบัส านักงานเขตนี้หรอืไม่   

ตวัเลอืก จ านวนตอบ % 

1.ไม่เคย 85 13.91% 

2.เคย 1 ครัง้ 194 31.75% 

3.เคย มากกว่า 1 ครัง้ 261 42.72% 

4.เคย เป็นประจ า 71 11.62% 

   

 

p2   ท่านตดิต่อกบัส านักงานเขตนี้ในลกัษณะใด   

ตวัเลอืก จ านวนตอบ % 

1.บุคคลทัว่ไป 527 86.25% 

2.หน่วยงานของรฐั 35 5.73% 

3.องคก์รธุรกจิ 34 5.56% 

4.อื่น ๆ 15 2.45% 

   

 

p4   ท่านเป็นผูร้บับรกิารทีพ่กัอาศยัภายในพืน้ทีเ่ขตหรอืไม่   

ตวัเลอืก จ านวนตอบ % 

1.ใช่ 295 48.28% 

2.ไม่ใช่/มาจากพืน้ทีอ่ื่น 316 51.72% 

   

 



 

5.คะแนนตามส่วนราชการ 

No
. 

ส่วนราชการ จ านวน 
IIT 

คะแนน 
IIT 

จ านวน 
EIT 

คะแนน 
EIT 

คะแนนเฉลีย่ 

1 ฝ่ายโยธา 71 100.00 69 100.00 100.00 

2 ฝ่ายรายได ้ 17 100.00 61 100.00 100.00 

3 ฝ่ายสิง่แวดลอ้มและสุขาภบิาล 15 100.00 70 100.00 100.00 

4 ฝ่ายเทศกจิ 74 100.00 63 100.00 100.00 

5 ฝ่ายปกครอง 24 100.00 45 100.00 100.00 

6 ฝ่ายทะเบยีน 19 100.00 68 100.00 100.00 

7 ฝ่ายรกัษาความสะอาดและสวนสาธารณ
ะ 

714 99.99 40 100.00 100.00 

8 ฝ่ายการศกึษา 8 100.00 30 100.00 100.00 

9 ฝ่ายการคลงั 14 100.00 43 100.00 100.00 

10 ฝ่ายพฒันาชมุชนและสวสัดกิารสงัคม 17 100.00 46 97.33 98.67 

11 รร.สงักดักรุงเทพมหานคร ในพืน้ทีเ่ขต 52 100.00 76 100.00 100.00 

 

6.คะแนนตามส่วนประเภทบริการ 

No. ประเภทบรกิาร ตอบ EIT E1 E2 E3 E4 E5 E6 

1 งานขออนุมตั/ิ อนุญาต 151 99.45 100.00 100.00 100.00 96.67 100.00 100.00 

2 งานทะเบยีน 126 93.33 93.33 93.33 100.00 96.67 93.33 83.33 

3 งานจดัเกบ็รายได/้ ภาษ ี 71 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 

4 งานเปรยีบเทยีบปรบั 58 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 

5 งานจดัซื้อจดัจา้ง 29 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 

6 *งานอื่นๆ 176 97.97 97.78 97.78 100.00 96.67 97.78 97.78 

 

 


