
  

ฝา่ยการคลงั 



การประเมนิความเสีย่งการทจุรติ 
ฝา่ยการคลงั สำนักงานเขตหนองแขม 

.................................................................................................  
 

ชือ่กระบวนงาน/งาน/โครงการ 
บริการรับชำระภาษีและค่าธรรมเนียม 

หวัขอ้ความเสีย่ง 
การให้บริการชำระภาษีและค่าธรรมเนียมล่าช้าและผิดพลาดบ่อยครั้ง  

เกณฑใ์นการประเมนิความเสีย่งการทจุรติ 
1.ผู้มารับบริการมีการร้องเรียนเรื่องความล่าช้า ไม่ได้รับบริการทันที 
2.เกิดข้อผิดพลาดในการลงระบบรับเงินบ่อยครั้ง 

ประเด็นความเสีย่งการทจุรติ 
เจ้าหน้าที่ไม่อยู่ปฏิบัติหน้าที่รับชำระภาษีและค่าธรรมเนียม 

การควบคมุทีม่ ี
1.มีคำสั่งมอบหมายหน้าที่และความรับผิดชอบ 
2.มีช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน 

ความเสีย่งทีเ่หลอือยู่ 
1.เจ้าหน้าที่แลกเปลี่ยนหน้าที่กันเอง 
2.ผู้ปฏิบัติงานแทนไม่มีทักษะการรับชำระเงินค่าภาษีและค่าธรรมเนียม 

ระดบัของความเสีย่งการทจุรติ 
ปานกลาง 

แผนบรหิารจดัการความเสีย่งการทจุรติทีเ่หลอือยู ่
1.ผู้บังคับบัญชาควบคุมการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ประจำจุดให้บริการ 
2.การปฏิบัติงานแทนกันต้องได้รับอนุญาตจากผู้บังคับบัญชาโดยตรง 

ระยะเวลาดำเนนิการ 
ดำเนินการระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2565 ถึงวันที่ 31 มีนาคม 2566 

การดำเนนิการ 
 1.ผู้บังคับบัญชามีคำสั่งมอบหมายหน้าที่และความรับผิดชอบ ตามคำสั่งสำนักงานเขตหนองแขม ที่ 
262/2565 ลงวันที่ 30 กันยายน 2565 เรื่อง มอบหมายหน้าที่รับผิดชอบในการปฏิบัติราชการฝ่ายการคลัง  
และมีการออกคำสั่งสำนักงานเขตหนองแขมใหม่ ที่ 26/2566 ลงวันที่ 24 มกราคม 2566 แทนคำสั่งฉบับเดิม 
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 2.จัดให้มีช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน 
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3.ผู้บังคับบัญชาควบคุมการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ประจำจุดให้บริการ 
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4.การปฏิบัติงานแทนกันต้องได้รับอนุญาตจากผู้บังคับบัญชาโดยตรง 
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ตวัชีว้ดัผลสำเรจ็ 

1.หัวหน้าฝ่ายบันทึกสมุดลงเวลาทำการศูนย์บริหารราชการ ฉับไว ใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear : 
BFC) ทุกวัน (เป้าหมายร้อยละ 100 ของการบันทึกสมุดลงเวลาทำการศูนย์บริหารราชการ ฉับไว ใสสะอาด 
(Bangkok Fast & Clear : BFC)) 

2.มีการจัดทำหนังสือขออนุญาตการปฏิบัติงานแทนกันทุกครั้ง (เป้าหมายร้อยละ 100 ของการเสนอ
หนังสือขออนุญาตการปฏิบัติงานแทนกัน) 

ระยะเวลารายงานผลการดำเนนิการ 
รายงานผลการดำเนินการตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2565 ถึงวันที่ 31 มีนาคม 2566  
 


