
 
รายงานการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ

ความโปร่งใสภายในสำนักงานเขตคลองสามวา 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

จัดทำโดย 
ฝ่ายปกครอง สำนักงานเขตคลองสามวา 

พฤษภาคม 2566  



 

รายงานการดำเนินการตามมาตรการเพื่อเตรียมความพร้อมการประเมิน ITA  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของสำนักงานเขตคลองสามวา 

 

 
ผลการดำเนินการตามมาตรการส่งคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน (ITA) ของสำนักงานเขตคลองสามวา 
 
 จากผลการดำเนินงานตลอดปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 - พ.ศ. 2566 ที่ผ่านมา พบว่า มีค่าคะแนนที่ได้รับ
ลดลง หมายถึงมีประสิทธิภาพที่ลดลงตามไปด้วย ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
 

ตัวช้ีวัด 
ผลคะแนน 

ผลเปรียบเทียบ 
ปีประเมิน 64 ปีประเมิน 65 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 86.51 87.11 เพ่ิมข้ึน 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 69.51 72.65 เพ่ิมข้ึน 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 80.21 79.94 น้อยลง 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 70.61 69.06 น้อยลง 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 78.02 76.31 เพ่ิมข้ึน 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 80.90 85.04 เพ่ิมข้ึน 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 79.36 82.55 เพ่ิมข้ึน 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 77.08 81.82 เพ่ิมข้ึน 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 77.08 100.00 เพ่ิมข้ึน 
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 18.75 93.75 เพ่ิมข้ึน 

 
 
 



ผลการดำเนินการตามมาตรการ/กิจกรรมดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในสำนักงานเขต 
(ข้อมูล ตั้งแต่ตุลาคม 2565 – พฤษภาคม 2566) 

 

 

ตัวช้ีวัด 
ประเด็นที่ต้องปรับปรุง/ 

พัฒนา/ยกระดับ 
มาตรการ/กิจกรรม 
ทีก่ำหนดดำเนินการ 

ผลการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ ๑ 
การปฏิบัติ
หน้าที ่

- ข้าราชการและบุคลากรในหน่วยงาน
ปฏิบัติงานหรือให้บริการประชาชนผู้มา
ติดต่อราชการเป็นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนด 
- สำนักงานเขตคลองสามวามีประชาชน
มาติดต่อราชการเป็นจำนวนมาก
เนื่องจากที่ตั้งของสำนักงานเขตอยู่ใน
แหล่งชุมชน สามารถเดินทางสะดวก จึง
ต้องมีการบริหารจัดการการให้บริการ
ประชาชนให้ได้รับความพึงพอใจ 

- เวียนแจ้งคู่มือการปฏิบัติงาน
ของหน่วยงานให้เจ้าหน้าที่
รับทราบและกำชับให้ทุกคน
ปฏิบัติตามข้ันตอนและระยะเวลา
ที่กำหนดโดยเคร่งครัด หากไม่
สามารถดำเนินการได้ให้เสนอ
ผู้บังคับบัญชา เพ่ือกำหนด
แนวทาง แก้ไข รวมทั้งชี้แจงทำ
ความเข้าใจให้ผู้มาติดต่อหรือ
ผู้รับบริการทราบเป็นระยะจนกว่า
จะดำเนินการเสร็จสิ้น 
- ผู้บังคับบัญชาชั้นต้นจะต้อง
เร่งรัด กำหนดแนวทางการแก้ไข 
และกำกับติดตามการปฏิบัติงาน
ของผู้ใต้บังคับ บัญชาให้เป็นไป
ตามข้ันตอนและระยะเวลาที่
กำหนด 

- สำนักงานคลองสามวาโดยฝ่ายปกครองได้มีการพูดในที่ประชุม
คณะผู้บริหารเขตคลองสามวาเพ่ือแจ้งให้หัวหน้าฝ่ายทุกฝ่าย
รับทราบและกำชับเจ้าหน้าที่ทุกคนให้ปฏิบัติตามข้ันตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนดโดยเคร่งครัด และชี้แจงทำความเข้าใจให้ผู้
มาติดต่อหรือผู้รับบริการทราบเป็นระยะจนกว่าจะดำเนินการ
เสร็จสิ้น รวมถึงการติดตั้งขั้นตอนการให้บริการอย่างชัดเจน 

 

- หัวหน้าฝ่าย
ปกครองเป็น
เจ้าภาพหลัก 
- ข้าราชการ
และบุคลากรทุก
คนในสังกัด
สำนักงานเขต
คลองสามวา 
 
- หัวหน้าฝ่าย
ทุกฝ่ายเป็นผู้
กำกับดูแล 
 
 



ตัวช้ีวัด 
ประเด็นที่ต้องปรับปรุง/ 

พัฒนา/ยกระดับ 
มาตรการ/กิจกรรม 
ทีก่ำหนดดำเนินการ ผลการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

- ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มาติดต่อหรือ
ผู้รับบริการใช้แอปพลิเคชัน BMA 
Q เพ่ือให้สามารถมาบริการได้
ตามวัน เวลาที่กำหนด 

 
- ผู้อำนวยการเขตคลองสามวาได้กำชับหัวหน้าฝ่ายทุกฝ่ายให้
ติดตามและหมั่นสอบถามการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่เป็นระยะ 
รวมถึงสั่งการให้ทุกฝ่ายจัดประชุมชี้แจงการทำงานและรับฟัง
ปัญหาอุปสรรคต่างๆ ของการทำงาน เพื่อแนะนำการให้บริการที่
ถูกต้องตามระเบียบที่กำหนด 

 



ตัวช้ีวัด 
ประเด็นที่ต้องปรับปรุง/ 

พัฒนา/ยกระดับ 
มาตรการ/กิจกรรม 
ทีก่ำหนดดำเนินการ ผลการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

- เนื่องจากสำนักงานเขตคลองสามวามีประชาชนผู้มารับบริการ
เป็นจำนวนมาก สำนักงานเขตจึงได้ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน
รับบริการใช้แอปพลิเคชัน BMA Q เพ่ือให้สามารถมาบริการได้
ตามวัน เวลาที่กำหนด ซึ่งจะช่วยให้ประหยัดเวลา 
 

 
 

 
 



ตัวช้ีวัด 
ประเด็นที่ต้องปรับปรุง/ 

พัฒนา/ยกระดับ 
มาตรการ/กิจกรรม 
ทีก่ำหนดดำเนินการ ผลการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ ๒ 
การใช้
งบประมาณ 
  
 
 

- ข้าราชการและบุคลากรของสำนักงาน
เขตคลองสามวา 
ส่วนใหญ่ไม่รู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปีของสำนักงานเขต
คลองสามวา 

- ควรมีประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ 
และเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณแต่ละปีทางสื่อ
ประชาสัมพันธ์ 
ให้ข้าราชการและบุคลากรใน
สังกัดได้รับทราบ 
- ต้องเปิดเผยข้อมูลการใช้จ่าย
งบประมาณและประชาสัมพันธ์
ช่องทางการเปิดเผยให้ข้าราชการ
และบุคลากรทราบ 

- หัวหน้าฝายการคลังได้จัดประชุมชี้แจงเจ้าหน้าที่ทุกฝ่ายเพ่ือ
รับทราบถึงแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีของสำนักงาน
เขตคลองสามวา โดยได้มีการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ และ
เปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณแต่ละปีทางสื่อประชาสัมพันธ์ 
ให้ข้าราชการและบุคลากรในสังกัดได้รับทราบ 

 
 

 

- หัวหน้าฝ่าย
การคลัง 
เป็นเจ้าภาพ
หลัก 
- ข้าราชการที่
ปฏิบัติหน้าที่
ด้าน
งบประมาณ 



ตัวช้ีวัด 
ประเด็นที่ต้องปรับปรุง/ 

พัฒนา/ยกระดับ 
มาตรการ/กิจกรรม 
ทีก่ำหนดดำเนินการ ผลการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

- ทุกครั้งที่มีการประชุมคณะผู้บริหารเขต หัวหน้าฝ่ายการคลัง
ได้รายงานผลด้านงบประมาณของสำนักงานเขตทุกครั้ง และ
ผู้อำนวยการเขตได้สั่งการหัวหน้าฝ่ายทุกฝ่ายสื่อสารกับ
เจ้าหน้าที่ภายในฝ่ายด้วย 

 
 

ตัวช้ีวัดที่ ๓ 
การใช้
อำนาจ 
 

- ข้าราชการและบุคลากรมีความคิดเห็น
ว่าผู้บังคับบัญชามอบหมายงานและ
ภารกิจต่างๆ ให้อย่างไม่เป็นธรรม 

- ผู้บังคับบัญชามอบหมายงานแก่
ผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม
และไม่เลือกปฏิบัติ 
- ผู้บังคับบัญชาประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชา
ตามระดับคุณภาพของผลงาน 

- ผู้อำนวยการเขตคลองสามวาได้กำชับหัวหน้าฝ่ายทุกฝ่ายให้
ปฏิบัติราชการให้เป็นธรรม ให้มีการประจายงานอย่างเท่าเทียม 
โดยได้สั่งการให้ทบทวนคำสั่งมอบหมายงานของแต่ละฝ่าย
รวมถึงให้ปรับปรุงคำสั่งดังกล่าวอย่างสม่ำเสมอ นอกจากนี้ยังให้
นโยบายว่าหัวหน้าฝ่ายทุกฝ่ายต้องมีการประเมินผลการปฏิบัติที่
เป็นธรรมด้วย  

- ข้าราชการ
และบุคลากรทุก
คนในสังกัด
สำนักงานเขต
คลองสามวา 
 



ตัวช้ีวัด 
ประเด็นที่ต้องปรับปรุง/ 

พัฒนา/ยกระดับ 
มาตรการ/กิจกรรม 
ทีก่ำหนดดำเนินการ ผลการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

   
 

- หัวหน้าฝ่าย
ปกครองเป็น
เจ้าภาพหลัก 

ตัวช้ีวัดที่ 4 
การใช้
ทรัพย์สิน
ของราชการ 
 
 

- ข้าราชการและบุคลากรบางส่วนของ
สำนักงานเขตคลองสามวาไม่รู้แนว
ปฏิบัติของหน่วยงานเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

- เวียนแจ้งแนวทางปฏิบัติชี้แจง
เพ่ือให้ความรู้กับข้าราชการและ
บุคลากรเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการที่ถูกต้อง 
- กำชับและเวียนแจ้ง ห้ามมิให้
บุคลากรในหน่วยงานนำทรัพย์สิน
ไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 

- หัวหน้าฝ่ายการคลังได้มีนำเสนอแนวปฏิบัติของหน่วยงาน
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการต่อที่ประชุมผู้บริหารเพ่ือให้
ฝ่ายรับทราบ และผู้อำนวยการเขตคลองสามวาได้สั่งการต่อที่
ประชุมให้นำไปชี้แจงและทำความเข้าใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาด้วย 
หัวหน้าฝ่ายการคลังมีหนังสือเวียนแจ้งทำความเข้าใจกับทุกฝ่าย
ห้ามมิให้บุคลากรในหน่วยงานนำทรัพย์สินไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัว 

- ข้าราชการ
และบุคลากรทุก
คนในสังกัด
สำนักงานเขต
คลองสามวา 
- หัวหน้าฝ่าย
ปกครองเป็น
เจ้าภาพหลัก 



ตัวช้ีวัด 
ประเด็นที่ต้องปรับปรุง/ 

พัฒนา/ยกระดับ 
มาตรการ/กิจกรรม 
ทีก่ำหนดดำเนินการ ผลการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

 
 

ตัวช้ีวัดที่ 5 
การแก้ไข
ปัญหาการ
ทุจริต 
 

- ข้าราชการและบุคลากรบางส่วนของ
สำนักงานเขตคลองสามวามีความ
คิดเห็นว่าปัญหาการทุจริตในหน่วยงาน
ได้รับการแก้ไขน้อย 

- สร้างการรับรู้หรือมีช่องทาง 
เพ่ือให้บุคลากรได้ทราบถึงการ
แก้ไขปัญหาทุจริตในหน่วยงาน
อย่างสม่ำเสมอและต่อเนื่อง 
รวมทั้งการลงโทษผู้กระทำ
ความผิด เนื่องจากการทุจริต  
 

- เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบการดำเนินการด้าน ITA กำหนดและ
ดำเนินการตามมาตรการที่กำหนด ซึ่งประกอบด้วย การจัดทำ
สื่อประชาสัมพันธ์ติดประกาศภายในสำนักงานเขต สร้างการมี
ส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ทุกระดับ รวมถึงผู้บริหารด้วย  
- รายงานผลความคืบหน้าของการดำเนินการด้านคุณธรรมและ
ความโร่งใส่ในสำนักงานเขตรวมถึงผลคะแนนจากการ
ดำเนินการด้วย 

 

เจ้าหน้าที่ท่ี
ได้รับมอบหมาย
จากหัวหน้าฝ่าย
ปกครอง 



ตัวช้ีวัด 
ประเด็นที่ต้องปรับปรุง/ 

พัฒนา/ยกระดับ 
มาตรการ/กิจกรรม 
ทีก่ำหนดดำเนินการ ผลการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ 6
คุณภาพการ
ดำเนินงาน 
 
 
 
 

 

- เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานหรือให้บริการ
ของสำนักงานเขตคลองสามวา 
ปฏิบัติงานเป็นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนด 

- เวียนแจ้งคู่มือการปฏิบัติงาน
ของหน่วยงานให้เจ้าหน้าที่ทราบ
และใช้ในการปฏิบัติงาน 
- ผู้บังคับบัญชาต้องกำชับ 
ควบคุมและติดตามการปฏิบัติงาน
ของผู้ใต้บังคับบัญชาเพ่ือให้การ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการเป็นไป
ตามข้ันตอนและระยะเวลาที่
กำหนด และโปร่งใส 

- ฝ่ายปกครองมีการเวียนแจ้งคู่มือการปฏิบัติงานเป็นปัจจุบันให้
เจ้าหน้าที่ทราบและใช้ในการปฏิบัติงาน 
- ผู้บังคับบัญชาโดยหัวหน้าฝ่ายทุกฝ่ายกำชับ ควบคุมและ
ติดตามการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชาเพ่ือให้การปฏิบัติงาน
หรือให้บริการเป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กำหนด และ
โปร่งใส ผ่านการประชุมระดับหัวหน้าฝ่าย 
 

 
 

- ข้าราชการ
และบุคลากรทุก
คนในสังกัด
สำนักงานเขต
คลองสามวา 
 
- หัวหน้าฝ่าย
ปกครองเป็น
เจ้าภาพหลัก 
ประสานกับ
หัวหน้าฝ่าย
ทะเบียน 
ร่วมกับหัวหน้า
ฝ่ายทุกฝ่าย 
 

ตัวช้ีวัดที่ 7
ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร 
 

- สำนักงานเขตคลองสามวามีการ
เผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชน
ควรรับทราบอย่างชัดเจน 
 

- เปิดเผยข้อมูลอย่างครบถ้วนและ
เป็นปัจจุบัน และจัดทำช่องทาง
การเปิดเผยข้อมูลให้ผู้เข้ามา
ติดต่อเข้าถึงได้ง่ายและ 

- ฝ่ายปกครองโดยนักจัดการงานทั่วไปที่ได้รับมอบหมายมีการ
ประสานนักประชาสัมพันธ์/นักวิเคราะห์นโยบายและแผนของ
สำนักงานเขตในเพ่ิมกิจกรรมการประชาสัมพันธ์และเปิดเผย

นักจัดการงาน
ทั่วไปที่ได้รับ
มอบหมายจาก



ตัวช้ีวัด 
ประเด็นที่ต้องปรับปรุง/ 

พัฒนา/ยกระดับ 
มาตรการ/กิจกรรม 
ทีก่ำหนดดำเนินการ ผลการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

 
 

- สำนักงานเขตคลองสามวามีการชี้แจง
และตอบคำถาม เมื่อมีข้อกังวล สงสัย
เกี่ยวกับการดำเนินงานได้ไม่ดีเท่าท่ีควร 

ประชาสัมพันธ์ช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานให้
ประชาชนทราบ 
- จัดให้มีการเผยแพร่ผลงานหรือ
ข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ
อย่างชัดเจน ต่อเนื่อง เป็นปัจจุบัน 
- เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานจะต้อง
ชี้แจงและตอบคำถามแก่ผู้ติดต่อ
ราชการอย่างชัดเจน เพ่ือมิให้เกิด
ข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการ
ดำเนินงาน 

ข้อมูลอย่างครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน ทั้งในช่องทางของเว็บไซต์
สำนักงานเขตรวมถึงช่องทางสังคมเครือข่าย เช่น Facebook 
- มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ
อย่างชัดเจน ต่อเนื่อง เป็นปัจจุบัน 
- เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานชี้แจงและตอบคำถามแก่ผู้ติดต่อราชการ
อย่างชัดเจน เพ่ือมิให้เกิดข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการดำเนินงาน 
ผ่านช่องทางที่เพ่ิมขึ้น โดยมีหนัวหน้าฝ่ายกำกับและให้
คำแนะนำอย่างต่อเนื่องทุกครั้ง 

 

หัวหน้าฝ่าย
ปกครอง 



ตัวช้ีวัด 
ประเด็นที่ต้องปรับปรุง/ 

พัฒนา/ยกระดับ 
มาตรการ/กิจกรรม 
ทีก่ำหนดดำเนินการ ผลการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

 

 
- มีการเพิ่มช่องทางการสื่อเพ่ิมเติมผ่านรูปแบบรายการข่าวเล่า
สด ผ่านการจัดรายการทุกสัปดาห์โดยออกอากาศทางเฟซบุ๊ก  
ยูทูป เป็นต้น 



ตัวช้ีวัด 
ประเด็นที่ต้องปรับปรุง/ 

พัฒนา/ยกระดับ 
มาตรการ/กิจกรรม 
ทีก่ำหนดดำเนินการ ผลการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

 
 

ตัวชี้วัดที่ 8 
การปรับปรุง
ระบบการ
ทำงาน 

- สำนักงานเขตคลองสามวาเปิดโอกาส
ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้าไปมีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานหรือ
การให้บริการของสำนักงานเขตได้ไม่ดี
เท่าท่ีควร 

- ปรับปรุงวิธีการและข้ันตอนการ
ดำเนินงานหรือการให้บริการให้ดี
ขึ้น โดยอาจนำเทคโนโลยีมาใช้
เพ่ือความสะดวก รวดเร็วและเป็น
ที ่
พึงพอใจแก่ผู้รับบริการ 
- เปิดช่องทางรับฟังความคิดเห็น
เพ่ือให้ผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อ 
ไดเ้ข้ามาให้ข้อเสนอแนะและมี
ส่วนในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานหรือการให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้น 

- มีการส่งเสริมและประสัมพันธ์ช่องทางการให้บริการมากขึ้น 
ทัง้ในช่องทางปกติที่สำนักงานเขต มีการเพ่ิมทางไลน์ และติดต่อ
สอบถามทางเฟซบุ๊กได้อีกด้วย 

 
 

- หัวหน้าฝ่าย
ทุกฝ่ายเป็นผู้
กำกับดูแล 
- ข้าราชการ
และบุคลากรทุก
คนในสังกัด
สำนักงานเขต
คลองสามวา 
 



ตัวช้ีวัด 
ประเด็นที่ต้องปรับปรุง/ 

พัฒนา/ยกระดับ 
มาตรการ/กิจกรรม 
ทีก่ำหนดดำเนินการ ผลการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

- เปิดรับฟังความคิดเห็นเพ่ือให้ผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อ ได้
เข้ามาให้ข้อเสนอแนะและมีส่วนในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานหรือการให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น เช่น ทาง
เว็บไซต์ แบบสำรวจความพึงพอใจที่สำนักทะเบียนท้องถิ่นเขต
คลองสามวาได้ดำเนินการ รวมถึงช่องทางประเมินความพึง
พอใจของระบบ BANGKOKITA 

 



ตัวช้ีวัด 
ประเด็นที่ต้องปรับปรุง/ 

พัฒนา/ยกระดับ 
มาตรการ/กิจกรรม 
ทีก่ำหนดดำเนินการ ผลการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 9  
การเปิดเผย
ข้อมูล 

- ข้อมูลพื้นฐาน ยังมีการปรับปรุงและ
นำเข้าข้อมูลได้ไม่ครบถ้วน รวมถึง
ปฏิสัมพันธ์ข้อมูล แบบ Q&A ยังไม่มี
ด้วย 
- การบริหารเงงินงบประมาณ ของ
สำนักงานเขตคลองสามวา พบว่ายังขาด
ข้อมูลการรายงานการใช้จ่าย
งบประมาณ รวมถึงรายงานผลการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจำปีด้วย 
- การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ของสำนักงานเขตคลองสามวา พบว่า 
ยังขาดข้อมูลในส่วนของการดำเนินการ
ตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
- การส่งเสริมความโปร่งใส ของ
สำนักงานเขตคลองสามวา พบว่า ยัง
ขาดข้อมูลแนวทางปฏิบัติการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริต 

ทบทวนการดำเนินการและ
จัดการด้านข้อมูลใหม่ รวมถึง
กำหนดผู้รับผิดชอบการดำเนิน
ใหม่และให้ชัดเจน 

- ทุกๆ ข้อมูลที่จำเป็นเพ่ือตอบสนองแนวทางของคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานสำนักงานเขตนั้น 
สำนักงานเขตคลองสามวาโดยนักวิเคราะห์นโยบายและแผนได้
กำหนดออกแบบชุดข้อมูลต่างๆ ที่จำเป็นนำมาเปิดเผยข้อมูล 
ปรับปรุง และนำเข้าข้อมูลได้ครบถ้วนมากขึ้นดังปรากฏใน
เว็บไซต์ในปัจจุบัน รวมถึงได้มีการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล แบบ Q&A 
พร้อมทั้งมอบหมายให้เจ้าหน้าที่ระบบงานคอมพิวเตอร์เป็นผู้แล
การตอบประชาชนผ่านช่องทาง Q&Aทางเว็บไซต์ และ
มอบหมายให้นักประชาสัมพันธ์รับผิดชอบในช่องทางของสังคม
เครือข่าย 

 
 
- ข้อมูลที่จำเป็นต่างๆ ซึ่งประกอบด้วย ข้อมูลพ้ืนฐาน การ
บริหารเงงินงบประมาณ การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
และ การส่งเสริมความโปร่งใสได้รับการปรับปรุงแก้ไขเรียบร้อย
แล้ว 

นายยุสรี หะมะ 
นักวิเคราะห์
นโยบายและ
แผนปฏิบัติการ 
 



ตัวช้ีวัด 
ประเด็นที่ต้องปรับปรุง/ 

พัฒนา/ยกระดับ 
มาตรการ/กิจกรรม 
ทีก่ำหนดดำเนินการ ผลการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

 
 

 
 



ตัวช้ีวัด 
ประเด็นที่ต้องปรับปรุง/ 

พัฒนา/ยกระดับ 
มาตรการ/กิจกรรม 
ทีก่ำหนดดำเนินการ ผลการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

 
ตัวชี้วัดที่ 10 
การป้องกัน
การทุจริต 

การเปิดเผยข้อมูลการป้องกันการทุจริต
ของสำนักงานเขตคลองสามวามีปัญหา
มากที่สุด เนื่องจากมีหลายชุดข้อมูลที่ยัง
ไม่มีการดำเนินการ เช่น 
- เจตจำนงสุจริตของผู้บริหาร ซึ่งยังไม่มี
ภาษาอังกฤษ 

ทบทวนการดำเนินการและ
จัดการด้านข้อมใหม่ รวมถึง
กำหนดผู้รับผิดชอบการดำเนิน
ใหม่และให้ชัดเจน 

ทุกๆ ข้อมูลที่จำเป็นเพื่อตอบสนองแนวทางของคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานสำนักงานเขตนั้น 
สำนักงานเขตคลองสามวาโดยนักวิเคราะห์นโยบายและแผนได้
กำหนดออกแบบชุดข้อมูลต่างๆ ที่จำเป็นนำมาเปิดเผยข้อมูล
การป้องกันการทุจริต ปรับปรุง และนำเข้าข้อมูลได้ครบถ้วน
มากขึ้นดังปรากฏในเว็บไซต์ในปัจจุบัน  

นายยุสรี หะมะ 
นักวิเคราะห์
นโยบายและ
แผนปฏิบัติการ 
 



ตัวช้ีวัด 
ประเด็นที่ต้องปรับปรุง/ 

พัฒนา/ยกระดับ 
มาตรการ/กิจกรรม 
ทีก่ำหนดดำเนินการ ผลการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

- การประเมินความเสี่ยงเพ่ือการป้องกัน
การทุจริตซึ่งไม่พบว่ามีข้อมูลหรือการ
ดำเนินการใดๆ  
- แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
พบว่ายังขากข้อมูลเรื่องรายงานการ
กำกับติดตามและรายงานผลการ
ดำเนินการประจำปี 
- มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต
นั้นเป็นอีกหนึ่งประเด็นที่ไม่พบมีการ
ดำเนิน การหรือข้อมูลใด 

 
ข้อมูลที่จำเป็นต่างๆ ซึ่งประกอบด้วย เจตจำนงสุจริตของ
ผู้บริหาร การประเมินความเสี่ยงเพ่ือการป้องกันการทุจริต 
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต มาตรการภายในเพ่ือป้องกัน
การทุจริต ได้รับการปรับปรุงแก้ไขเรียบร้อยแล้ว 

 



ตัวช้ีวัด 
ประเด็นที่ต้องปรับปรุง/ 

พัฒนา/ยกระดับ 
มาตรการ/กิจกรรม 
ทีก่ำหนดดำเนินการ ผลการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

 
 

 
สรุปและรวบรวมรายงานโดย  

นายยุสรี หะมะ 
นักวิเคราะห์นโยบายแผนปฏิบัติการ ฝ่ายปกครอง สำนักงานเขตคลองสามวา 

 


