
รายงานผลตามมาตรการส่งเสริม สนับสนุน และประชาสัมพันธ์ศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร 
(Bangkok Metropolitan Administration One Stop Service – BMA OSS) 

 
1. สำนักยุทธศาสตร์และประเมินผลจัดอบรมการใช้งานระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร 
(Bangkok Metropolitan Administration One Stop Service – BMA OSS) ให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน  
เพ่ือสร้าง ความรู้ความเข้าใจการให้บริการ และสามารถใช้งานระบบได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยสำนักงานเขต        
คลองสามวาได้ส่งเจ้าหน้าที่เข้าอบรมการใช้งานระบบ เพ่ือให้เกิดความชำนาญในการปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



2. มีการประชาสัมพันธ์เชิญชวนให้ประชาชนเข้าใช้บริการ เพ่ือส่งเสริมให้เกิดการเข้าใช้งานระบบผ่านช่องทาง
ออนไลน์ของสำนักงานเขต 
 - ผ่าน Facebook ของสำนักงานเขต

 
 

 
 

 



 - ผ่านเว็บไซต์ของสำนักงานเขต 

 

 
 

 
 

 



3. จัดทำและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการแสดงความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้มาติดต่อ 
หรือรับ บริการ สามารถแสดงความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะได้ 
 

  
 
4. มีการเผยแพร่ขั้นตอนเตรียมความพร้อมของเครื่องคอมพิวเตอร์สำหรับการให้บริการผ่านระบบศูนย์รับคำ
ขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 

 
 
 



4. มีการเผยแพร่คู่มือการให้บริการผ่านระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) เพ่ือให้
เจ้าหน้าที่และประชาชนได้ศึกษาก่อนเข้ารับบริการ จำนวน 7 ฝ่าย  
 

 
 

  
 

   
 

รวบรวมและจัดทำโดย ฝ่ายปกครอง เผยแพร่วันที่ 18 เมษายน 67 


