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บทที ่1 บทนำ 

 

ระบบศูนย1ร ับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร เป[นระบบที ่พัฒนาเพื ่ออำนวยความสะดวก 

ใหLแกF ประชาชนที ่เป[นบุคคลธรรมดา และนิติบุคคล โดยสามารถทำธุรกรรมออนไลน1ไดLดLวยตนเอง  

ภายในระบบรองรับการสมัครสมาชิก การยื ่นคำขอ การชำระเงิน การติดตามสถานะ การแจLงเตือน  

และการรับใบอนุญาตออนไลน1 ผFานชFองทาง Web Application และ Mobile Application ภายในระบบ

ประกอบดLวยกระบวนงานท้ังหมด 109 กระบวนงาน ไดLแกF 

1. ฝoายปกครอง 

2. ฝoายโยธา 

3. ฝoายส่ิงแวดลLอม และสุขาภิบาล 

4. ฝoายรายไดL 

5. ฝoายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ 

6. ฝoายการศึกษา 

7. ฝoายเทศกิจ 

8. ฝoายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม 
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1.1. ส#วนประกอบภายในระบบ 

ระบบพัฒนาข้ึนมาเพ่ือรองรับการทำงานของประชาชนในการย่ืนคำขอผFานชFองทางออนไลน1

ผFานเว็บไซต1 https://bmaoss.bangkok.go.th ซ่ึงผูLท่ีจะสามารถเขLาใชLงานจะตLองทำการลงทะเบียน

ผFานระบบ BMA OSS หรือใชLช่ือผูLใชLงานผFานในรูปแบบบุคคลท่ัวไปผFาน Digital ID หรือนิติบุคคลผFาน 

DBD ID 
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1.1.1. การเข,าใช,งานระบบ 
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1.1.1. การติดตามสถานะ 
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1.1.2. สถานะภายในระบบ 

เป[นสถานะท่ีใชLรFวมกันทุกฝoาย แบFงเป[น 9 สถานะ ไดLแกF 

ลำดับ รูป รายการ 

1 

 

สถานะ “ย่ืนคำขอ” หมายถึงประชาชนไดLทำการย่ืนคำขอเขLาโดยท่ีเจLาหนLาท่ี

ยังไมFไดLรับเร่ือง 

2 

 

สถานะ “รับคำขอ” หมายถึง รอใหLเจLาหนLาท่ีทำการรับเร่ือง 

3 

 

สถานะ “ตรวจเอกสาร/สถานท่ี” หมายถึง เจLาหนLาท่ีกำลังทำการตรวจสอบ

เอกสารหรือ/และ ทำการตรวจสถานท่ี 

4 

 

สถานะ “สFงกลับแกLไข/ออกคำส่ัง” หมายถึง เจLาหนLาท่ีไดLทำการสFงกลับ

เพ่ือใหLประชาชนทำการแกLไขขLอมูลในใบคำขอหรือขอเอกสารเพ่ิมเติม หรือ

เจLาหนLาท่ีทำการออกคำส่ังและแจLงไปยังประชาชน 

5 

 

สถานะ “พิจารณาอนุญาต” หมายถึง ข้ันตอนอยูFระหวFางการพิจารณาโดยผูL

ท่ีเก่ียวขLอง หรือผูLท่ีมีอำนาจลงนาม 

6 

 

สถานะ “ชำระคFะรรมเนียม” หมายถึง การอยูFระหวFางการออกใบแจLงชำระ

คFาธรรมเนียม หรือรอชำระคFาธรรมเนียม 

7 

 

สถานะ “เสร็จส้ิน/ออกใบอนุญาต” หมายถึง เจLาหนLาท่ีทำการสFงใบอนุญาต/

หนังสือ หรือส้ินสุดการดำเนินการเรียบรLอยแลLว 

8 

 

สถานะ “ไมFอนุญาต” หมายถึง คำขอน้ัน ๆ ไมFไดLรับการอนุมัติ หรืออนุญาต

จากผูLมีอำนาจลงนาม 

9 

 

สถานะ “คืนคำขอ/ยกเลิก” หมายถึง คำขอน้ัน ๆ ผิดเง่ือนไข หรือไมFสามารถ

ทำการพิจารณาคำขอ หรือไมFสามารถดำเนินการคำขอไดL 
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บทที ่2 การยื่นคำขออนุญาตผ8านระบบ BMA OSS 

 

2.1. (ข.1) คำขออนุญาตก#อสร,าง ดัดแปลง ร้ือถอน หรือเคล่ือนย,ายอาคาร 

2.1.1. ข้ันตอนการย่ืนคำขอ 

2.1.1.1. เมนูหลัก 

1) เลือก “กFอสรLาง ดัดแปลง ร้ือถอนหรือเคล่ือนยLายอาคาร” 

2) ไปท่ี กFอสรLาง ดัดแปลง ร้ือถอน หรือ เคล่ือนยLายอาคาร 

(ยังไมFไดLกFอสรLาง) 
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2.1.1.2. เลือกประเภทผูLย่ืนคำขอ 

1) เลือกประเภทผูLย่ืนคำขอ เจLาของอาคาร (บุคคลธรรมดา) 

2) เลือกประเภทผูLย่ืนคำขอ ไดLรับมอบอำนาจมาจากบุคคลธรรมดา 

3) เลือกประเภทผูLย่ืนคำขอ บริษัทนิติบุคคล 

 

2.1.1.3. กรอกขLอมูลเจLาของอาคาร 

1) สามารถกดเพ่ิมเจLาของอาคารไดL 

2) ระบุขLอมูลเจLาของอาคาร (กรณีบุคคลธรรมดา) 

3) กดบันทึก เพ่ือบันทึกขLอมูล 

4) กด ยกเลิก เพ่ือยกเลิกการบันทึกขLอมูล 
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2.1.1.4. กรอกขLอมูลเจLาของอาคาร 

1) ระบุขLอมูลเจLาของอาคาร (กรณีไดLรับมอบอำนาจมาจากบุคคลธรรมดา) 

  

2.1.1.5. กรอกขLอมูลเจLาของอาคาร 

1) ระบุขLอมูลเจLาของอาคาร (กรณีนิติบุคคล) 

 

 

 

 

 

 

 



คู#มือการใช,งานระบบศูนย3รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร 

(Online Application System : OAS) 

โครงการพัฒนาระบบศูนย1รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 
 

บริษัท บีทามส, โซลูชั่น จำกัด  หน9าที่ 11 

2.1.1.6. เลือกวัตถุประสงค1ในการขอย่ืนคำขอ  

1) ย่ืนคำขอประเภท กFอสรLางอาคาร 

2) ย่ืนคำขอประเภท ดัดแปลงอาคาร 

3) ย่ืนคำขอประเภท ร้ือถอนอาคาร 

4) ย่ืนคำขอประเภท เคล่ือนยLายอาคาร 

 

 

2.1.1.7. เลือกสถานท่ีกFอสรLาง 

1) เลือกเจLาของท่ีดินปลูกสรLางอาคารเอง 

2) ไมFใชFเจLาของท่ีดินจะขอปลูกสรLางอาคาร   
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2.1.1.8. กรอกขLอมูลโฉนดท่ีดิน 

1) สามารถกดเพ่ิมโฉนดท่ีดินไดL 

2) ระบุขLอมูลโฉนดท่ีดิน 

 

2.1.1.9. กรอกขLอมูลเจLาของท่ีดิน 

1) สามารถกดเพ่ิมเจLาของท่ีดินไดL 

2) เลือกประเภทเจLาของท่ีดิน 

3) กด ยกเลิก เพ่ือยกเลิกขLอมูล 

4) กดบันทึก เพ่ือบันทึกขLอมูล 
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2.1.1.10. กรอกขLอมูลสถานท่ีกFอสรLาง 

1) ระบุขLอมูลสถานท่ีกFอสรLาง 

2) ระบุ พิกัดสถานท่ีกFอสรLาง 

 

2.1.1.11. กรอกขLอมูลประเภทส่ิงกFอสรLาง พ้ืนท่ีส่ิงกFอสรLาง 300 ตารางเมตร 

1) สามารถเพ่ิมอาคาร/ส่ิงกFอสรLางไดL 

2) ระบุขLอมูลประเภทส่ิงกFอสรLาง 
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2.1.1.12. กรอกขLอมูลประเภทส่ิงกFอสรLาง (ตFอ) 

1) สามารถกดเพ่ิมเพ่ือใชLไดL 

2) ระบุพ้ืนท่ีประกอบการ (ตารางเมตร) 

3) กดยกเลิก เพ่ือยกเลิกขLอมูล 

4) กดบันทึก เพ่ือบันทึกขLอมูล 

 

2.1.1.13. กรอกขLอมูลผูLออกแบบและผูLควบคุมงาน 

1) สามารถกดเพ่ิมสถาปนิกออกแบบไดL 

2) ระบุขLอมูลสถาปนิกผูLออกแบบ 

3) กดยกเลิก เพ่ือยกเลิกขLอมูล 

4) กดบันทึก เพ่ือบันทึกขLอมูล  
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2.1.1.14. กรอกขLอมูลวิศวกรผูLออกแบบ 

1) สามารถกดเพ่ิมวิศวกรผูLออกแบบไดL 

2) ระบุขLอมูลวิศวกรผูLออกแบบ 

3) กดยกเลิก เพ่ือยกเลิกขLอมูล 

4) กดบันทึก เพ่ือบันทึกขLอมูล 

 

2.1.1.15. กรอกขLอมูลสถาปนิกผูLควบคุมงาน 

1) สามารถกดเพ่ิมสถาปนิกผูLควบคุมงานไดL 

2) สามารถเลือกถูก กรณีขอแจLงผูLควบคุมงานในภายหลังไดL 

3) ระบุขLอมูลสถาปนิกผูLควบคุมงาน 

4) กดยกเลิก เพ่ือยกเลิกขLอมูล 

5) กดบันทึก เพ่ือบันทึกขLอมูล  

 



คู#มือการใช,งานระบบศูนย3รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร 

(Online Application System : OAS) 

โครงการพัฒนาระบบศูนย1รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 
 

บริษัท บีทามส, โซลูชั่น จำกัด  หน9าที่ 16 

2.1.1.16. แนบเอกสาร กรณีพ้ืนท่ีกFอสรLาง 300 ตารางเมตร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



คู#มือการใช,งานระบบศูนย3รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร 

(Online Application System : OAS) 

โครงการพัฒนาระบบศูนย1รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 
 

บริษัท บีทามส, โซลูชั่น จำกัด  หน9าที่ 17 

2.1.1.17. กรอกขLอมูลประเภทส่ิงกFอสรLาง พ้ืนท่ีส่ิงกFอสรLาง นLอยกวFา 300 ตารางเมตร 

1) สามารถกดเพ่ิมอาคาร/ส่ิงกFอสรLางไดL 

2) ระบุขLอมูลส่ิงกFอสรLาง 

 

2.1.1.18. กรอกขLอมูลประเภทส่ิงกFอสรLาง (ตFอ) 

1) สามารถเพ่ิมเพ่ือใชLไดL 

2) ระบุพ้ืนท่ีประกอบการ (ตารางเมตร) 

3) กดยกเลิก เพ่ือยกเลิกขLอมูล 

4) กดบันทึก เพ่ือบันทึกขLอมูล 

 



คู#มือการใช,งานระบบศูนย3รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร 

(Online Application System : OAS) 

โครงการพัฒนาระบบศูนย1รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 
 

บริษัท บีทามส, โซลูชั่น จำกัด  หน9าที่ 18 

2.1.1.19. กรอกขLอมูลผูLควบคุมงาน 

1) สามารถเพ่ิมผูLควบคุมงานไดL 

2) สามารถเลือกถูก กรณีขอแจLงผูLควบคุมงานในภายหลังไดL 

3) ระบุขLอมูลผูLควบคุมงาน 

4) สามารถเลือกถูก กรณีเจLาของบLานเป[นผูLควบคุมงานไดL  

5) กดยกเลิก เพ่ือยกเลิกขLอมูล 

6) กดบันทึก เพ่ือบันทึกขLอมูล 

 

 

 



คู#มือการใช,งานระบบศูนย3รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร 

(Online Application System : OAS) 

โครงการพัฒนาระบบศูนย1รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 
 

บริษัท บีทามส, โซลูชั่น จำกัด  หน9าที่ 19 

2.1.1.20. แนบเอกสาร กรณีพ้ืนท่ีกFอสรLางนLอยกวFา 300 ตารางเมตร 

 


