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บทท่ี 1 บทน า 
 

ระบบศูนย์รบัค าขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร เป็นระบบที่พฒันาเพื่ออ านวยความสะดวก  
ให้แก่ ประชาชนที่เป็นบุคคลธรรมดา และนิติบุคคล โดยสามารถท าธุรกรรมออนไลน์ได้ด้วยตนเอง  
ภายในระบบรองรบัการสมคัรสมาชิก การยื่นค าขอ การช าระเงนิ การติดตามสถานะ  การแจ้งเตือน  
และการรบัใบอนุญาตออนไลน์ ผ่านช่องทาง Web Application และ Mobile Application ภายในระบบ
ประกอบดว้ยกระบวนงานทัง้หมด 109 กระบวนงาน ไดแ้ก่ 

1. ฝ่ายปกครอง 
2. ฝ่ายโยธา 
3. ฝ่ายสิง่แวดลอ้ม และสขุาภบิาล 
4. ฝ่ายรายได ้
5. ฝ่ายรกัษาความสะอาดและสวนสาธารณะ 
6. ฝ่ายการศกึษา 
7. ฝ่ายเทศกจิ 
8. ฝ่ายพฒันาชุมชนและสวสัดกิารสงัคม 
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บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 4 

1.1. ส่วนประกอบภายในระบบ 
ระบบพฒันาขึน้มาเพื่อรองรบัการท างานของประชาชนในการยื่นค าขอผ่านช่องทางออนไลน์ผ่าน

เวบ็ไซต ์https://bmaoss.bangkok.go.th ซึง่ผูท้ีจ่ะสามารถเขา้ใชง้านจะตอ้งท าการลงทะเบยีนผ่านระบบ 
BMA OSS หรอืใชช้ือ่ผูใ้ชง้านผ่านในรปูแบบบุคคลทัว่ไปผา่น Digital ID หรอืนิตบิุคคลผา่น DBD ID 

 
รปูที ่1: หน้าจอ สว่นประกอบภายในระบบ 
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บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 5 

1.1.1. การเข้าใช้งานระบบ 

 
รปูที ่2: หน้าจอการเขา้ใชง้านระบบ 
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บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 6 

1.1.2. การติดตามสถานะ 

 
รปูที ่3: หน้าจอการตดิตามสถานะ 
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บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 7 

1.1.3. สถานะภายในระบบ 
เป็นสถานะทีใ่ชร้ว่มกนัทุกฝ่าย แบ่งเป็น 9 สถานะ ไดแ้ก่ 

ล าดบั รปู รายการ 
1 

 

สถานะ “ยืน่ค าขอ” หมายถงึประชาชนไดท้ าการยืน่ค าขอเขา้โดยที่
เจา้หน้าทีย่งัไม่ไดร้บัเรือ่ง 

2 

 

สถานะ “รบัค าขอ” หมายถงึ รอใหเ้จา้หน้าทีท่ าการรบัเรือ่ง 

3 

 

สถานะ “ตรวจเอกสาร/สถานที”่ หมายถงึ เจา้หน้าทีก่ าลงัท าการ
ตรวจสอบเอกสารหรอื/และ ท าการตรวจสถานที ่

4 

 

สถานะ “สง่กลบัแกไ้ข/ออกค าสัง่” หมายถงึ เจา้หน้าทีไ่ดท้ าการสง่กลบั
เพือ่ใหป้ระชาชนท าการแกไ้ขขอ้มลูในใบค าขอหรอืขอเอกสารเพิม่เตมิ 
หรอืเจา้หน้าทีท่ าการออกค าสัง่และแจง้ไปยงัประชาชน 

5 

 

สถานะ “พจิารณาอนุญาต” หมายถงึ ขัน้ตอนอยูร่ะหวา่งการพจิารณา
โดยผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง หรอืผูท้ีม่อี านาจลงนาม 

6 

 

สถานะ “ช าระคะ่รรมเนียม” หมายถงึ การอยูร่ะหวา่งการออกใบแจง้
ช าระคา่ธรรมเนียม หรอืรอช าระคา่ธรรมเนียม 

7 

 

สถานะ “เสรจ็สิน้/ออกใบอนุญาต” หมายถงึ เจา้หน้าทีท่ าการสง่
ใบอนุญาต/หนงัสอื หรอืสิน้สดุการด าเนินการเรยีบรอ้ยแลว้ 

8 

 

สถานะ “ไม่อนุญาต” หมายถงึ ค าขอนัน้ ๆ ไม่ไดร้บัการอนุมตั ิหรอื
อนุญาตจากผูม้อี านาจลงนาม 

9 

 

สถานะ “คนืค าขอ/ยกเลกิ” หมายถงึ ค าขอนัน้ ๆ ผดิเงือ่นไข หรอืไม่
สามารถท าการพจิารณาค าขอ หรอืไม่สามารถด าเนินการค าขอได ้
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บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 8 

บทที ่2 การยื่นคำขออนุญาตผ่านระบบ BMA OSS 
 
2.1. การขอติดตั้งป้าย และเครือ่งขยายเสียง 

2.1.1. การอนุญาตติดตัง้ป้ายโฆษณาในท่ีสาธารณะ 
2.1.1.1. ขัน้ตอนการยืน่ค าขอ 

1) เลอืก “ขอรบับรกิารทัว่ไป” 
2) เลอืก “การท าความสะอาด และการบรกิารเกีย่วกบัขยะ สิง่ปฏกิลู และ

ตน้ไม”้ 
3) เลอืก “การอนุญาตติดตั้งป้ายโฆษณาในที่สาธารณะ” 

 
รูปที่ 4: หน้าจอ เลอืก “ขอรบับรกิารทัว่ไป” 
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บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 9 

รูปที่ 5: หน้าจอ เลอืก “การท าความสะอาด และการบรกิารเกีย่วกบัขยะ สิง่ปฏกิลู และตน้ไม”้ 

 
รูปที่ 6: หน้าจอ เลอืก “การอนุญาตติดตั้งป้ายโฆษณาในที่สาธารณะ” 

 
2.1.1.2. ประเภทผู้ยื่นคำขอ 

1) ประเภทผู้ยื่นคำขอ 
2) ระบุข้อมูลเจ้าของเรื่อง 
3) ระบุข้อมูลที่อยู่ตามทะเบียนบ้าน 
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บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 10 

 
รูปที่ 7:หน้ากรอกข้อมูลข้อมลูเบื้องต้น 

2.1.1.3. เลือกประเภทเจ้าของป้าย 
1) เลือกประเภทเป็น บุคคลธรรมดา 
2) เลือกประเภทเป็น บริษัท/นิตบิุคคล 

 
รูปที่ 8:หน้าเลือกประเภทเจ้าของป้าย 
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บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 11 

2.1.1.4. กรณีเลือกประเภทป้ายเป็น บุคคลธรรมดา 
1) ติ๊กช่อง เพื่อใช้ข้อมูลตามผู้ยื่นคำขอ 
2) ระบุข้อมูลเจ้าของป้าย 

  

 
รูปที่ 9:หน้ากรอกข้อมูลประเภทป้ายเป็น บุคคลธรรมดา 
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บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 12 

2.1.1.5. กรณีเลือกประเภทป้ายเป็น บริษัท/นิติบุคคล 
1) ระบุ ชื่อนิติบุคคล/คณะบุคคล 
2) เลือกประเภทนิติบุคคล/คณะบุคคล 
3) ระบุเลขทะเบียนนิติบุคคล 
4) เลือกวันที่จดทะเบียน 
5) ระบุที่อยู่สำนักงาน 

 
รูปที่ 10:หน้ากรอกข้อมูลประเภทป้ายเป็น บริษัท/นิติบุคคล 
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บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 13 

2.1.1.6. กรอกข้อมูลป้าย 
1) ระบุวันที่เริ่มติดต้ังป้าย 
2) ระบุวันที่สิ้นสุดติดต้ังป้าย 
3) ระบุจำนวนรวม 
4) ระบุสถานที่ติดตั้งป้าย 
5) ระบุข้อมูลสถานที่ติดต้ังป้าย 
6) สามารถระบุ พิกัดสถานที่ติดต้ังป้ายได้ 
7) ระบุข้อมูลสถานที่ติดต้ังป้ายเพิ่มเติม 
8) เลือกประเภทป้าย 
9) ระบุข้อมูลที่เกี่ยวกับป้าย 
10) กดบันทึก เพื่อบันทึกข้อมูล 
11) กดยกเลิก เพื่อยกเลิกข้อมูล 
12) สามารถกด เพ่ิมป้ายได้ 
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บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 14 

 
รูปที่ 11:หน้ากรอกข้อมูลป้าย 

 



 

คู่มือการใช้งานระบบศนูยร์บัค าขออนุญาตของกรงุเทพมหานคร 
โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบโปรแกรมประยุกต ์

ตามโครงการพัฒนาระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 
 

บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 15 

2.1.1.7. เอกสารแนบ 

 
รูปที่ 12:หน้าจอแนบเอกสาร 

 
  



 

คู่มือการใช้งานระบบศนูยร์บัค าขออนุญาตของกรงุเทพมหานคร 
โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบโปรแกรมประยุกต ์

ตามโครงการพัฒนาระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 
 

บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 16 

2.1.1.8. กรอกข้อมูลก่อนกดบันทึกแบบฟอร์ม 
1) ระบุลายมือชื่อ 
2) ล้างลายมือชื่อ กรณีลงชื่อผิด 
3) กดต๊ิกช่อง ก่อนกดบันทึก 
4) กดย้อนกลับ เพื่อย้อนกลับไปแก้ไขข้อมูล 
5) กดบันทึก เพื่อบันทึกข้อมูล 

 
รูปที่ 13:หน้าตรวจสอบความถูกต้อง 

 



 

คู่มือการใช้งานระบบศนูยร์บัค าขออนุญาตของกรงุเทพมหานคร 
โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบโปรแกรมประยุกต ์

ตามโครงการพัฒนาระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 
 

บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 17 

2.1.2. (ฆ.ษ.1) ค าร้องขออนุญาตท าการโฆษณาโดยใช้เครื่องขยายเสียง 
2.1.2.1. ขัน้ตอนการยืน่ค าขอ 

1) เลอืก “ขอรบับรกิารทัว่ไป” 
2) เลอืก “การขอตดิตัง้ป้าย และเครือ่งขยายเสยีง” 
3) เลอืก “ค ารอ้งขออนุญาตท าการโฆษณาโดยใชเ้ครือ่งขยายเสยีง (ฆ.ษ.1)” 

 
รูปที่ 14: หน้าจอ เลอืก “ขอรบับรกิารทัว่ไป” 

 

 
รูปที่ 15: หน้าจอ เลอืก “การขอตดิตัง้ป้าย และเครือ่งขยายเสยีง” 



 

คู่มือการใช้งานระบบศนูยร์บัค าขออนุญาตของกรงุเทพมหานคร 
โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบโปรแกรมประยุกต ์

ตามโครงการพัฒนาระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 
 

บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 18 

 
รูปที่ 16: หน้าจอ เลอืก “ค ารอ้งขออนุญาตท าการโฆษณาโดยใชเ้ครือ่งขยายเสยีง (ฆ.ษ.1)” 

 
2.1.2.2. กรอกขอ้มลูผูย้ ืน่ค าขอ 

1) เลือกผู้ยื่นคำขอ 
2) ระบุข้อมูลเจ้าของเรื่อง 
3) ระบชุื่อข้อมูลที่อยู่ตามทะเบียนบ้าน 

 



 

คู่มือการใช้งานระบบศนูยร์บัค าขออนุญาตของกรงุเทพมหานคร 
โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบโปรแกรมประยุกต ์

ตามโครงการพัฒนาระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 
 

บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 19 

 
รูปที่ 17:หน้ากรอกข้อมูลผู้ยื่นคำขอ 

 
  



 

คู่มือการใช้งานระบบศนูยร์บัค าขออนุญาตของกรงุเทพมหานคร 
โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบโปรแกรมประยุกต ์

ตามโครงการพัฒนาระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 
 

บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 20 

2.1.2.3. กรณีเลอืกเป็น บุคคลธรรมดา 
1) เลือก บุคคลธรรมดา 
2) ติ๊กช่อง ถ้าใช้ข้อมูลตามผู้ยื่น 
3) ระบุข้อมูลบุคคลธรรมดา 

 
รูปที่ 18:หน้ากรอกข้อมูล กรณีเลือกเป็นบุคคลธรรมดา 

 
  



 

คู่มือการใช้งานระบบศนูยร์บัค าขออนุญาตของกรงุเทพมหานคร 
โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบโปรแกรมประยุกต ์

ตามโครงการพัฒนาระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 
 

บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 21 

2.1.2.4. กรณีเลอืกเป็น นิตบิุคคล 
1) เลือก นิติบุคคล 
2) ติ๊กช่อง ถ้าใช้ข้อมูลตามผู้ยื่น 
3) ระบุข้อมูลนิติบุคคล 

 
รูปที่ 19:หน้ากรอกข้อมูล กรณีเลือกเป็นนิติบุคคล 



 

คู่มือการใช้งานระบบศนูยร์บัค าขออนุญาตของกรงุเทพมหานคร 
โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบโปรแกรมประยุกต ์

ตามโครงการพัฒนาระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 
 

บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 22 

2.1.2.5. กรอกขอ้มลูการขออนุญาต 
1) ระบุชือ่สถานที ่
2) ระบุจุดประสงคใ์นการใชเ้ครือ่งขยายเสยีง 
3) ระบุขอ้มลูทีอ่ยูก่ารขออนุญาต 

 
รปูที ่20: หน้ากรอขอ้มลูการขออนุญาต 

 
  



 

คู่มือการใช้งานระบบศนูยร์บัค าขออนุญาตของกรงุเทพมหานคร 
โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบโปรแกรมประยุกต ์

ตามโครงการพัฒนาระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 
 

บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 23 

2.1.2.6. กรอกขอ้มลูอุปกรณ์ขยายเสยีง 
1) ระบุขอ้มลูอุปกรณ์ขยายเสยีง 
2) ระบุข้อมูลวันทีเ่ริ่ม 
3) ระบุข้อมูลวันทีส่ิ้นสุด 
4) ระบุเวลา ตั้งแต่เวลา 
5) ระบุเวลา ถึงเวลา 

 
รปูที ่21: หน้ากรอกขอ้มลูอุปกรณ์ขยายเสยีง 



 

คู่มือการใช้งานระบบศนูยร์บัค าขออนุญาตของกรงุเทพมหานคร 
โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบโปรแกรมประยุกต ์

ตามโครงการพัฒนาระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 
 

บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 24 

2.1.2.7. เอกสารแนบ 

 
รูปที่ 22:หน้าจอแนบเอกสาร 

 
  



 

คู่มือการใช้งานระบบศนูยร์บัค าขออนุญาตของกรงุเทพมหานคร 
โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบโปรแกรมประยุกต ์

ตามโครงการพัฒนาระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 
 

บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 25 

2.1.2.8. กรอกขอ้มลูก่อนกดบนัทกึแบบฟอรม์ 
1) ระบุลายมือชื่อ 
2) ล้างลายมือชื่อ กรณีลงชื่อผิด 
3) กดต๊ิกช่อง ก่อนกดบันทึก 
4) กดย้อนกลับ เพื่อย้อนกลับไปแก้ไขข้อมูล 
5) กดบันทึก เพื่อบันทึกข้อมูล 

 
รูปที่ 23:หน้าตรวจสอบความถูกต้อง 

 



 

คู่มือการใช้งานระบบศนูยร์บัค าขออนุญาตของกรงุเทพมหานคร 
โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบโปรแกรมประยุกต ์

ตามโครงการพัฒนาระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 
 

บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 26 

2.1.3. (คลส.2) ค าขอจดทะเบียนสุนัข 
2.1.3.1. ขัน้ตอนการยืน่ค าขอ 

1) เลอืก “อื่นๆ” 
2) เลอืก “การจดทะเบยีนสนุขั” 

 
รูปที่ 24: หน้าจอ เลอืก “อื่นๆ” 

 

 
รูปที่ 25: หน้าจอ เลอืก “การจดทะเบยีนสนุขั” 

 



 

คู่มือการใช้งานระบบศนูยร์บัค าขออนุญาตของกรงุเทพมหานคร 
โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบโปรแกรมประยุกต ์

ตามโครงการพัฒนาระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 
 

บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 27 

2.1.3.2. เลอืกประเภทผูย้ืน่ค าขอ 
1) ประเภทผูย้ืน่ค าขอเป็น เจา้ของเรือ่งเป็นผูย้ืน่(บุคคลธรรมดา) 
2) ประเภทผูย้ืน่ค าขอเป็น รบัมอบอ านาจจากบุคคลธรรมดา 

 
รปูที ่26: หน้าเลอืกประเภทผูย้ืน่ค าขอ 

 



 

คู่มือการใช้งานระบบศนูยร์บัค าขออนุญาตของกรงุเทพมหานคร 
โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบโปรแกรมประยุกต ์

ตามโครงการพัฒนาระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 
 

บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 28 

2.1.3.3. กรณีเลอืกประเภทผูย้ืน่เป็น เจา้ของเรือ่งเป็นผูย้ืน่(บุคคลธรรมดา) 
1) ระบุข้อมูลเจ้าของเรื่อง 
2) ระบุข้อมูลที่อยู่ตามทะเบียนบ้าน 

 
รปูที ่27: หน้ากรอกขอ้มลูประเภทผูย้ืน่เป็น เจา้ของเรือ่งเป็นผูย้ืน่(บุคคลธรรมดา) 

 
 



 

คู่มือการใช้งานระบบศนูยร์บัค าขออนุญาตของกรงุเทพมหานคร 
โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบโปรแกรมประยุกต ์

ตามโครงการพัฒนาระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 
 

บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 29 

2.1.3.4. กรณีเลอืกประเภทผูย้ืน่เป็น รบัมอบอ านาจจากบุคคลธรรมดา 
1) ระบุข้อมูลผู้ยื่นคำขอ 
2) ระบุข้อมูลผู้มอบอำนาจ 
3) ระบุข้อมูลที่อยู่ตามทะเบียนบ้าน 

 
รปูที ่28: หน้ากรอกขอ้มลูประเภทผูย้ืน่เป็น รบัมอบอ านาจจากบุคคลธรรมดา 

 



 

คู่มือการใช้งานระบบศนูยร์บัค าขออนุญาตของกรงุเทพมหานคร 
โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบโปรแกรมประยุกต ์

ตามโครงการพัฒนาระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 
 

บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 30 

2.1.3.5. กรอกขอ้มลูสนุขั และเจา้ของ 
1) ระบุชนิดสัตว์เลี้ยง 
2) ระชื่อสัตว์ 
3) ระบรุหัสไมโครชิป (15 หลัก) 
4) เลือกวันที่ฝังไมโครชิป 
5) ระบุหน่วยงาน/สถานพยาบาล 
6) ระบุเพศ 
7) ระบุวันเดือนปีเกิด 
8) ระบุอายุ 
9) ระบุเดือน 
10) เลือกสายพันธุ ์
11) ระบุสี/ลักษณะ 
12) ระบุการทำหมัน 
13) เลือกวันที่การฉีดวัคซีน 
14) ติ๊กช่องสำหรับยังไม่ฉีด 

 
รูปที่ 29:หน้ากรอกข้อมูลสุนัข และเจ้าของ 

 
  



 

คู่มือการใช้งานระบบศนูยร์บัค าขออนุญาตของกรงุเทพมหานคร 
โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบโปรแกรมประยุกต ์

ตามโครงการพัฒนาระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 
 

บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 31 

2.1.3.6. กรอกขอ้มลูทีอ่ยูส่นุขั 
1) ติ๊กช่องถ้าที่อยู่เดียวกับเจ้าของ 
2) ระบุข้อมูลที่อยู่สุนัข 
3) ระบุสถานที่รับบัตร 

 

 
รูปที่ 30:หน้ากรอกข้อมูลที่อยู่สนุัข 

  



 

คู่มือการใช้งานระบบศนูยร์บัค าขออนุญาตของกรงุเทพมหานคร 
โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบโปรแกรมประยุกต ์

ตามโครงการพัฒนาระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 
 

บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 32 

2.1.3.7. กรอกขอ้มลูทีอ่ยูส่นุขั 
1) ระบุข้อมูลผู้ฝังไมโครชิพ 
2) ระบุข้อมูล ชื่อ - นามสกุล 
3) ระบุเลขที่ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 
4) เลือกวันเดือนปีหมดอาย ุ

 
รปูที ่31: หน้ากรอกขอ้มลูการฝังไมโครชพิ 

 
  



 

คู่มือการใช้งานระบบศนูยร์บัค าขออนุญาตของกรงุเทพมหานคร 
โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบโปรแกรมประยุกต ์

ตามโครงการพัฒนาระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 
 

บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 33 

2.1.3.8. กรอกขอ้มลูสถานทีฝั่งไมโครชพิ 
1) ระบุข้อมูลสถานพยาบาล 
2) ระบุข้อมูลสถานที่ 

 
รปูที ่32: หน้ากรอกขอ้มลูสถานทีฝั่งไมโครชพิ 

 
2.1.3.9. เอกสารแนบ 

 
รูปที่ 33:หน้าจอแนบเอกสาร 



 

คู่มือการใช้งานระบบศนูยร์บัค าขออนุญาตของกรงุเทพมหานคร 
โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบโปรแกรมประยุกต ์

ตามโครงการพัฒนาระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 
 

บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 34 

2.1.3.10. กรอกขอ้มลูก่อนกดบนัทกึแบบฟอรม์ 
1) ระบุลายมือชื่อ 
2) ล้างลายมือชื่อ กรณีลงชื่อผิด 
3) กดต๊ิกช่อง ก่อนกดบันทึก 
4) กดย้อนกลับ เพื่อย้อนกลับไปแก้ไขข้อมูล 
5) กดบันทึก เพื่อบันทึกข้อมูล 

 
รูปที่ 34:หน้าตรวจสอบความถูกต้อง 

 



 

คู่มือการใช้งานระบบศนูยร์บัค าขออนุญาตของกรงุเทพมหานคร 
โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบโปรแกรมประยุกต ์

ตามโครงการพัฒนาระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 
 

บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 35 

2.1.4. แบบรายการภาษีป้าย (ภป1) 
2.1.4.1. ขัน้ตอนการยืน่ค าขอ 

1) เลอืก “ขอรบับรกิารทัว่ไป” 
2) เลอืก “แบบแสดงรายการภาษป้ีาย (ภ.ป.1)” 

 
รูปที่ 35: หน้าจอ เลอืก “ขอรบับรกิารทัว่ไป” 

 

 
รูปที่ 36: หน้าจอ เลอืก “แบบแสดงรายการภาษป้ีาย (ภ.ป.1)” 

 
 
  



 

คู่มือการใช้งานระบบศนูยร์บัค าขออนุญาตของกรงุเทพมหานคร 
โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบโปรแกรมประยุกต ์

ตามโครงการพัฒนาระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 
 

บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 36 

2.1.4.2. กรอกขอ้มลูรายการภาษป้ีาย 
1) เลือกเขตที่ติดต้ังป้าย 
2) ระบเุลขประจำตัวประชาชน 
3) ระบชุื่อ 
4) ระบุนามสกุล 
5) กดค้นหาข้อมูล 
6) กดล้างข้อมูล 

 
รูปที่ 37:หน้าตรวจสอบข้อมูลภาษีป้าย 

 
  



 

คู่มือการใช้งานระบบศนูยร์บัค าขออนุญาตของกรงุเทพมหานคร 
โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบโปรแกรมประยุกต ์

ตามโครงการพัฒนาระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 
 

บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 37 

2.1.4.3. ยืน่รายการภาษป้ีาย 
1) กดยื่นรายการภาษีป้าย 
2) กดยกเลิก 

 
รูปที่ 38:หน้าแจ้งเตือนการยื่นรายการภาษีป้าย 

 

 
รปูที ่39: หน้าเลอืกสถานะประเภทของผูย้ืน่ค า 

 



 

คู่มือการใช้งานระบบศนูยร์บัค าขออนุญาตของกรงุเทพมหานคร 
โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบโปรแกรมประยุกต ์

ตามโครงการพัฒนาระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 
 

บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 38 

2.1.4.4. เลอืกประเภทผูย้ืน่ค าขอ 
1) เลอืกประเภทผูย้ืน่ค าขอ เจา้ของอาคาร (บุคคลธรรมดา) 
2) เลอืกประเภทผูย้ืน่ค าขอ ไดร้บัมอบอ านาจมาจากบุคคลธรรมดา 
3) เลอืกประเภทผูย้ืน่ค าขอ บรษิทันติบิุคคล 

 
รปูที ่40: หน้าจอกรณีเลอืกประเภทผูย้ืน่ค าขอเป็นเจา้ของอาคาร(บุคคลธรรมดา) 

 



 

คู่มือการใช้งานระบบศนูยร์บัค าขออนุญาตของกรงุเทพมหานคร 
โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบโปรแกรมประยุกต ์

ตามโครงการพัฒนาระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 
 

บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 39 

2.1.4.5. กรอกขอ้มลูเจา้ของอาคาร 
1) ระบุขอ้มลูเจา้ของอาคาร (กรณีบุคคลธรรมดา) 
2) ระบุข้อมูลที่อยู่ตามทะเบียนบ้าน 

 

 
รปูที ่41: หน้ากรอกขอ้มลูเจา้ของอาคาร (กรณีบุคคลธรรมดา) 

 



 

คู่มือการใช้งานระบบศนูยร์บัค าขออนุญาตของกรงุเทพมหานคร 
โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบโปรแกรมประยุกต ์

ตามโครงการพัฒนาระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 
 

บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 40 

รปูที ่42: หน้าจอกรณีเลอืกประเภทผูย้ืน่ค าขอเป็นไดร้บัมอบอ านาจมาจากบุคคลธรรมดา 
 

 



 

คู่มือการใช้งานระบบศนูยร์บัค าขออนุญาตของกรงุเทพมหานคร 
โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบโปรแกรมประยุกต ์

ตามโครงการพัฒนาระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 
 

บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 41 

 
รปูที ่43: หน้ากรอกขอ้มลูผูร้บัมอบอ านาจ(กรณีไดร้บัมอบอ านาจมาจากบุคคลธรรมดา) 

 
2.1.4.6. กรอกขอ้มลูเจา้ของอาคาร 

1) ระบุข้อมูลผู้ยื่นคำขอ/ผู้รับมอบอำนาจ 
2) ระบุขอ้มลูเจา้ของอาคาร (กรณีไดร้บัมอบอ านาจมาจากบุคคลธรรมดา) 
3) ระบุขอ้มลูทีอ่ยูต่ามทะเบยีนบา้น 

รปูที ่44: หน้าจอกรณีเลอืกประเภทผูย้ืน่ค าขอเป็นบรษิทั/นิตบิุคคล 



 

คู่มือการใช้งานระบบศนูยร์บัค าขออนุญาตของกรงุเทพมหานคร 
โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบโปรแกรมประยุกต ์

ตามโครงการพัฒนาระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 
 

บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 42 

 
รปูที ่45: หน้ากรอกขอ้มลูเจา้ของอาคาร (กรณีนิตบิุคคล) 

 
  



 

คู่มือการใช้งานระบบศนูยร์บัค าขออนุญาตของกรงุเทพมหานคร 
โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบโปรแกรมประยุกต ์

ตามโครงการพัฒนาระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 
 

บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 43 

2.1.4.7. กรอกขอ้มลูเจา้ของอาคาร 
1) ระบุขอ้มลูผูย้ ืน่ค าขอ/ผูร้บัมอบอ านาจ 
2) ระบุขอ้มลูชือ่นิตบิุคคล/คณะบุคคล 
3) เลอืกประเภทนิตบิุคคล/คณะบุคคล 
4) ระบุเลขทะเบียนนิติบุคคล 
5) ระบุวันที่จดทะเบียน 

 
รปูที ่46: หน้ากรอกขอ้มลูผูม้อี านาจลงชือ่แทนนิตบิุคคล/คณะบุคคล 

 
  



 

คู่มือการใช้งานระบบศนูยร์บัค าขออนุญาตของกรงุเทพมหานคร 
โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบโปรแกรมประยุกต ์

ตามโครงการพัฒนาระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 
 

บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 44 

2.1.4.8. กรอกขอ้มลูผูม้อี านาจลงชือ่แทนนิตบิุคคล/คณะบุคคล 
1) ติก๊ชอ่ง รายชือ่นี้จะไปแสดงในใบอนุญาต 
2) ระบุขอ้มลูผูม้อี านาจลงนาม 
3) กดบนัทกึ เพือ่บนัทกึขอ้มลู 
4) กดยกเลกิ เพือ่ยกเลกิขอ้มลู 
5) สามารถกดเพิ่มผู้มีอำนาจลงนาม 

 
รปูที ่47: หน้ากรอกขอ้มลูทีอ่ยูส่ านกังาน 

 
 
  



 

คู่มือการใช้งานระบบศนูยร์บัค าขออนุญาตของกรงุเทพมหานคร 
โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบโปรแกรมประยุกต ์

ตามโครงการพัฒนาระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 
 

บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 45 

2.1.4.9. กรอกข้อมูลป้าย 
1) ระบุช่ือสถานที่ประกอบการ 
2) ระบุข้อมูลที่ตั้งป้าย 
3) ระบุพิกัดตำแหน่งที่ต้ังป้าย 

 
รูปที่ 48:หน้ากรอกข้อมูลป้าย 

 



 

คู่มือการใช้งานระบบศนูยร์บัค าขออนุญาตของกรงุเทพมหานคร 
โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบโปรแกรมประยุกต ์

ตามโครงการพัฒนาระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 
 

บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 46 

2.1.4.10. กรอกข้อมูลป้าย 
1) ระบุช่ือป้าย 
2) เลือกวันที่ติดต้ังป้าย 
3) เลือกประเภทป้ายที่ติดต้ัง 
4) ระบุสถานที่ติดตั้งป้าย 
5) เลือกประเภทป้าย 
6) ระบุรายละเอียดป้าย 
7) ระบุขนาดป้าย – กว้าง (ซม.) 
8) ระบุขนาดป้าย – ยาว (ซม.) 
9) ระบุจำนวนป้าย 
10) ระบุข้อความหรือภาพ 

 
รูปที่ 49:หน้ากรอกข้อมูลป้าย 

 



 

คู่มือการใช้งานระบบศนูยร์บัค าขออนุญาตของกรงุเทพมหานคร 
โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบโปรแกรมประยุกต ์

ตามโครงการพัฒนาระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 
 

บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 47 

2.1.4.11. เอกสารแนบ 

 
รูปที่ 50:หน้าจอแนบเอกสาร 

 
  



 

คู่มือการใช้งานระบบศนูยร์บัค าขออนุญาตของกรงุเทพมหานคร 
โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบโปรแกรมประยุกต ์

ตามโครงการพัฒนาระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 
 

บริษัท บีทามส์ โซลูชั่น จำกัด  หน้าที่ 48 

2.1.4.12. กรอกขอ้มลูก่อนกดบนัทกึแบบฟอรม์ 
1) ระบุลายมือชื่อ 
2) ล้างลายมือชื่อ กรณีลงชื่อผิด 
3) กดต๊ิกช่อง ก่อนกดบันทึก 
4) กดย้อนกลับ เพื่อย้อนกลับไปแก้ไขข้อมูล 
5) กดบันทึก เพื่อบันทึกข้อมูล 

 
รูปที่ 51:หน้าตรวจสอบความถูกต้อง 

 
 
 
 


