
ลําดับที่ ข้ันตอนการดําเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต ระดับความเส่ียง
มาตรการควบคุมหรือปองกัน

ความเส่ียงการทุจริต
วิธีดําเนินการ ระยะเวลา งบประมาณ ผูรับผิดชอบ

1 การรับคําขอรับใบอนุญาต เรียกรับผลประโยชนเพื่ออํานวยความ

สะดวกในการรับคําขอหรือให

คําแนะนําพิเศษ

ปานกลาง กําหนดขั้นตอนรับคําขออยาง

ชัดเจน และประชาสัมพันธเอกสาร

ที่ใช

จัดเจาหนาที่ประจําจุดบริการ

 ติดปายขั้นตอน/QR Code 

คูมือประชาชน และบันทึกการ

รับคําขอทุกครั้ง

1 ปงบประมาณ 0 ฝายสิ่งแวดลอมฯ

2 การลงรับเอกสารหลักฐาน เลือกปฏิบัติในการลงรับเอกสารหรือ

จัดลําดับกอนหลัง

ปานกลาง ควบคุมการลงรับเอกสารผาน

ระบบทะเบียน

ลงเลขรับและบันทึกขอมูลทุก

คําขอ พรอมออกหลักฐานรับ

เรื่องใหผูยื่น

1 ปงบประมาณ 0 ฝายสิ่งแวดลอมฯ

3 การตรวจสอบเอกสารและ

คุณสมบัติ

ละเวนการตรวจสอบเอกสารบางสวน

เพื่อเอื้อประโยชน

สูงมาก ใช Checklist มาตรฐานกลาง จัดทํา Checklist เอกสาร

มาตรฐาน กําหนดให

เจาหนาที่และหัวหนางานลง

นามรับรองทุกครั้ง

1 ปงบประมาณ 0 ฝายสิ่งแวดลอมฯ

สุมตรวจแฟมยอนหลัง หัวหนาฝายสุมตรวจแฟมคํา

ขออยางนอยรอยละ 10 ตอ

เดือน

1 ปงบประมาณ 0 ฝายสิ่งแวดลอมฯ

พัฒนาระบบ e-Checklist ใชระบบอิเลก็ทรอนิกสควบคุม

รายการเอกสารกอนเสนอเรื่อง

1 ปงบประมาณ 0 ฝายสิ่งแวดลอมฯ

แจงกรณเีอกสารไมครบเปนลาย

ลักษณอักษร

แจงผลผานระบบหรือหนังสือ

ราชการทุกครั้ง

1 ปงบประมาณ 0 ฝายสิ่งแวดลอมฯ

ช่ือกระบวนงาน/โครงการ การขออนุญาตใบอนุญาตสถานที่จําหนายอาหาร หรือสถานที่สะสมอาหาร

การจัดทํามาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต



ลําดับที่ ข้ันตอนการดําเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต ระดับความเส่ียง
มาตรการควบคุมหรือปองกัน

ความเส่ียงการทุจริต
วิธีดําเนินการ ระยะเวลา งบประมาณ ผูรับผิดชอบ

ช่ือกระบวนงาน/โครงการ การขออนุญาตใบอนุญาตสถานที่จําหนายอาหาร หรือสถานที่สะสมอาหาร

การจัดทํามาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต

4 การเสนอคําขอเพื่อพิจารณา

ใบอนุญาต

เรงรัดหรือชะลอเรื่องโดยมิชอบ สูง กําหนดลําดับการเสนอเรื่องตามคิว เสนอแฟมตามวันที่รับคําขอ 

และจัดทําทะเบียนติดตาม

สถานะคําขอ

1 ปงบประมาณ 0 ฝายสิ่งแวดลอมฯ

5 การมอบหมายเจาหนาที่ตรวจ มอบหมายเจาหนาที่ที่มีความสัมพันธ

กับผูประกอบการ

ปานกลาง ออกคําสั่งมอบหมายเปนลาย

ลักษณอักษร

มอบหมายเจาหนาที่อยางนอย

 2 คนในการลงพื้นที่ และ

หมุนเวียนผูตรวจ

1 ปงบประมาณ 0 ฝายสิ่งแวดลอมฯ

6 เจาหนาที่ตรวจสอบสถาน

ประกอบการ

เรียกรับสินบนเพื่อใหผานเกณฑตรวจ สูง กําหนดมาตรฐานการตรวจและ

บันทึกภาพ

ตรวจตามแบบฟอรมมาตรฐาน

 ถายภาพประกอบทุกครั้ง 

และบันทึกวันเวลาในการตรวจ

1 ปงบประมาณ 0 ฝายสิ่งแวดลอมฯ

7 จัดทํารายงานเสนอหัวหนาฝาย บิดเบือนหรือแกไขผลการตรวจ สูงมาก แนบหลักฐานประกอบการตรวจ

ทุกครั้ง

แนบภาพถาย วัน เวลา และ

จุดตรวจประกอบรายงาน

1 ปงบประมาณ 0 ฝายสิ่งแวดลอมฯ

ใชแบบฟอรมรายงานมาตรฐาน จัดทํารายงานตามรูปแบบ

เดียวกันทั้งหนวยงาน

1 ปงบประมาณ 0 ฝายสิ่งแวดลอมฯ

จัดเก็บขอมูลในระบบกลาง เก็บรายงานและหลักฐานใน

ระบบกลางของสํานักงานเขต

1 ปงบประมาณ 0 ฝายสิ่งแวดลอมฯ

สุมตรวจเทียบขอเท็จจริง หัวหนาฝายสุมตรวจรายงาน

เทียบกับสถานที่จริงหรือ

ภาพถาย

1 ปงบประมาณ 0 ฝายสิ่งแวดลอมฯ



ลําดับที่ ข้ันตอนการดําเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต ระดับความเส่ียง
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ความเส่ียงการทุจริต
วิธีดําเนินการ ระยะเวลา งบประมาณ ผูรับผิดชอบ

ช่ือกระบวนงาน/โครงการ การขออนุญาตใบอนุญาตสถานที่จําหนายอาหาร หรือสถานที่สะสมอาหาร

การจัดทํามาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต

กําหนดมาตรการทางวินัย แจงแนวทางดําเนินการทาง

วินัยกรณรีายงานขอมูลเท็จ

1 ปงบประมาณ 0 ฝายสิ่งแวดลอมฯ

8 หัวหนาฝายเสนอรายงานตอ

เจาพนักงานทองถ่ิน

ใชอํานาจดุลพินิจชวยเหลือบางราย สูงมาก กําหนดหลักเกณฑการกลั่นกรอง จัดทําแนวทางการพิจารณา

เปนลายลักษณอักษร

1 ปงบประมาณ 0 ฝายสิ่งแวดลอมฯ

บันทึกเหตุผลกรณีมีความเห็นตาง จัดทําบันทึกเหตุผลทุกครั้ง

กรณเีห็นตางจากผลตรวจ

1 ปงบประมาณ 0 ฝายสิ่งแวดลอมฯ

จัดทําระบบ Log การแกไขขอมูล บันทึกชื่อผูแกไข วันเวลา และ

รายละเอียดการเปลี่ยนแปลง

1 ปงบประมาณ 0 ฝายสิ่งแวดลอมฯ

ใชคณะกรรมการรวมพิจารณา แตงต้ังคณะกรรมการในกรณี

สําคัญหรือมีขอรองเรียน

1 ปงบประมาณ 0 ฝายสิ่งแวดลอมฯ

เปดชองทางรองเรียน จัดทํา QR Code หรือ

ชองทางออนไลนรับเรื่อง

รองเรียน

1 ปงบประมาณ 0 ฝายสิ่งแวดลอมฯ

9 เจาพนักงานทองถิ่นลงนาม

อนุญาต

ลงนามอนุญาตโดยเอกสารหรือผล

ตรวจยังไมครบถวน

ปานกลาง กําหนดหลักเกณฑพิจารณาที่ชัดเจน ตรวจสอบเอกสารและผล

ตรวจตามระเบียบกอนลงนาม

ทุกครั้ง

1 ปงบประมาณ 0 ฝายสิ่งแวดลอมฯ

10 ธุรการแจงผูขออนุญาตใหมา

ชําระคาธรรมเนียม

เรียกรับเงินนอกระบบ หรือแจงยอด

ไมถูกตอง

สูงมาก แจงคาธรรมเนียมผานระบบ

มาตรฐาน

แจงคาธรรมเนียมผานระบบ

หรือเอกสารราชการที่

ตรวจสอบยอนหลังได

1 ปงบประมาณ 0 ฝายสิ่งแวดลอมฯ
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ความเส่ียงการทุจริต
วิธีดําเนินการ ระยะเวลา งบประมาณ ผูรับผิดชอบ

ช่ือกระบวนงาน/โครงการ การขออนุญาตใบอนุญาตสถานที่จําหนายอาหาร หรือสถานที่สะสมอาหาร

การจัดทํามาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต

ติดประกาศอัตราคาธรรมเนียม แสดงอัตราคาธรรมเนียม ณ 

จุดบริการและเว็บไซต

1 ปงบประมาณ 0 ฝายสิ่งแวดลอมฯ

หามรับเงินสดนอกระบบ รับชําระผานระบบการเงิน

ของกรุงเทพมหานครเทานั้น

1 ปงบประมาณ 0 ฝายสิ่งแวดลอมฯ

ตรวจสอบยอดรายรับประจําวัน จัดทํารายงานสรุปยอดและ

ตรวจสอบเทียบกับใบอนุญาต

1 ปงบประมาณ 0 ฝายสิ่งแวดลอมฯ

ติดตั้ง CCTV ติดตั้งกลองวงจรปดบริเวณจุด

รับชําระเงิน

1 ปงบประมาณ 0 ฝายสิ่งแวดลอมฯ

11 ผูขออนุญาตมาชําระ

คาธรรมเนียม

เรียกรับผลประโยชนเพื่อเรงรับ

ใบอนุญาต

ตํ่า รับชําระผานระบบสวนกลางของ

กรุงเทพมหานคร

จัดทํารายงานสรุปยอดรายวัน

 และตรวจสอบยอดรายรับกับ

ใบอนุญาตที่ออก

1 ปงบประมาณ 0 ฝายสิ่งแวดลอมฯ

12 ธุรการจัดทําใบอนุญาต/เสนอ

ลงนาม

ออกใบอนุญาตทั้งที่ยังไมผานเกณฑ ปานกลาง ควบคุมเลขที่ใบอนุญาตตาม

ทะเบียน

ลงทะเบียนคุมใบอนุญาต และ

ตรวจสอบแฟมกอนเสนอออก

ใบอนุญาต

1 ปงบประมาณ 0 ฝายสิ่งแวดลอมฯ

13 ผูขออนุญาตรับใบอนุญาต เลือกปฏิบัติในการสงมอบเอกสาร ตํ่า ตรวจสอบตัวตนผูรับใบอนุญาต ใหประชาชนลงช่ือรับเอกสาร

ทุกครั้ง พรอมตรวจสอบบัตร

ประชาชนหรือหนังสือมอบ

อํานาจ

1 ปงบประมาณ 0 ฝายสิ่งแวดลอมฯ


