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                ชนิดเอกสาร : กระบวนการปฎิบัติงาน (Quality Work Procedure)
ช่ือกระบวนการปฏิบัติงาน : การรับค าร้องขอแก้ไขบัญชีรายการท่ีดินและส่ิงปลูกสร้างบัญชีรายการห้องชุด ตามมาตรา 32
วันท่ีปรับปรุงกระบวนงาน :
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 "ผังกระบวนการปฏิบัติงาน"
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ประชาชน/ผู้เสียภาษี 
(เจ้าของท่ีดิน/ส่ิงปลูกสร้าง/ห้องชุด)

การปฎิบัติงานท่ัวไป การตัดสินใจเริ่มต้น / ส้ินสุด คู่มือปฏิบัติงาน จุดเช่ือมโยง สายงานหลัก สายงานย้อนกลับ สายงานไปและกลับ

FM-xx-yy

แบบฟอร์ม

QM-xx-yy

ประชาชนยื่นค าขอรับบริการผ่าน
ช่องทาง 
- Walk-in
- BMA TAX MAP

- ตรวจสอบข้อเท็จจริงข้อมูลท่ีดินและ
ส่ิงปลูกสร้าง (กรรมสิทธิ์,การใช้ประโยชน์)
- แก้ไขรายการบัญชี ภ.ด.ส. 3, ภ.ด.ส. 4

แบบ ภ.ด.ส. 3 , ภ.ด.ส. 4 / เอกสาร 
หลักฐาน /ภาพถ่าย

ยื่นภายใน 30 วัน นับจากวันท่ีได้รับบัญชีรายการท่ีดินและ
ส่ิงปลูกสร้าง (ภ.ด.ส. 3) , บัญชีรายการห้องชุด (ภ.ด.ส.4)

ประชาชนได้รับแจ้งผลภายใน 
30 วัน นับแต่วันท่ีได้ยื่นค าร้อง

แบบ ภ.ด.ส. 3 , ภ.ด.ส. 4 / เอกสาร 
หลักฐาน /ภาพถ่าย (Check list)

- รับค าร้องขอแก้ไขบัญชีรายการ
ท่ีดินและส่ิงปลูกสร้าง/ ห้องชุด 

- ตรวจสอบความถูกต้อง

แจ้งผลให้ผู้เสียภาษีทราบ
โดยตรง/ไปรษณีย์
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