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                ชนิดเอกสาร : กระบวนการปฎิบัติงาน (Quality Work Procedure)
ช่ือกระบวนการปฏิบัติงาน : การรับแบบแจ้งรายการเพ่ือช าระภาษีโรงเรือนและท่ีดิน (รายเก่า)
วันท่ีปรับปรุงกระบวนงาน :
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 "ผังกระบวนการปฏิบัติงาน"
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ประชาชน/ผู้รับประเมิน (เจ้าของโรงเรือนและท่ีดิน)

การปฎิบตัิงานทั่วไป การตดัสนิใจเริม่ตน้ / สิน้สดุ คู่มือปฏิบตัิงาน จุดเช่ือมโยง สายงานหลกั สายงานยอ้นกลบั สายงานไปและกลบั

FM-xx-yy

แบบฟอรม์

QM-xx-yy

ประชาชนยื่นค าขอรับบริการผ่าน
ช่องทาง Walk-in/ไปรษณีย์

- รับยื่นแบบ ภ.ร.ด.2
- ตรวจสอบความถูกต้อง
- ออกใบรับให้แก่ผู้มายื่น

เอกสาร หลักฐาน (Check list)

แก้ไข/เพิ่มเติม
เข้าตรวจ/แก้ไข

แบบ ภ.ร.ด.2 / เอกสาร หลักฐาน

ประชาชนรับใบแจ้งรายการประเมิน 
(ภ.ร.ด.8)

แบบ ภ.ร.ด.2 / เอกสาร หลักฐาน

- ตรวจสอบความถูกต้องตามแบบยื่น
- ตรวจสภาพโรงเรือน/การใช้ประโยชน์
- ประเมินภาษีพร้อมบันทึกหลักเกณฑ์

- ออกใบแจ้งรายการประเมิน (ภ.ร.ด.8)
- ส่งใบแจ้งรายการประเมิน (ภ.ร.ด.8)

ให้ผู้รับประเมินโดยตรง/ไปรษณีย์
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