
กระบวนงานท่ี :   

เจ้าพนักงานธุรการฝ่ายส่ิงแวดล้อมฯ เจ้าหน้าท่ีฝ่ายส่ิงแวดล้อมฯ หัวหน้าฝ่ายส่ิงแวดล้อมฯ ผู้อ านวยการเขต ฝ่ายการคลัง/ส านักการคลัง

 

 "ผังกระบวนการปฏิบัติงาน"

ช่ือกระบวนการปฏิบัติงาน :  การขอรับใบอนุญาตจัดต้ังสถานท่ีจ าหน่ายอาหารหรือสถานท่ีสะสมอาหาร (รายใหม่)

                               ชนิดเอกสาร : กระบวนการปฎิบัติงาน (Quality Work Procedure)

                                            วันท่ีปรับปรุงกระบวนงาน : ...
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ส านักงานเขต

การปฎิบัติงานท่ัวไป การตัดสินใจเร่ิมต้น / สิ้นสุด คู่มือปฏิบัติงานWork Intrucion จุดเช่ือมโยง การสื่อสาร สายงานหลัก สายงานย้อนกลับ สายงานไปและกลับ

FM-xx-yy

แบบฟอร์ม

WI-xx-yy QM-xx-yy

มอบหมายเจ้าหน้าที่

ผ่าน

ครบถ้วน/ถูกต้อง
ตรวจสอบเอกสาร

แจ้งให้แก้ไข

ไม่ครบถว้น/
ไม่ถูกต้อง

แก้ไขไม่ได้ทันทีให้ทำบันทึกข้อตกลง
ภายในระยะเวลาที่กำหนด

ครบถ้วน/ถูกต้อง

ไม่แก้ไข
/ไม่ครบถ้วน/ไม่ถูกต้อง

ส่งคืนคำขอ
พร้อมเอกสาร

เอกสารหลักฐาน
(check list)

ประชาชนยื่นคำขอ
- สำนักงานเขต
- ศูนย์รับคำขออนุญาต
กรุงเทพมหานคร (BMA 
OSS)

แก้ไขได้ทันที

แก้ไขครบถ้วน/ถูกต้อง
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ขั้น
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 2

ออกคำแนะนำให้ปรับปรุง/
แจ้งเหตุผลการไม่อนุญาตฯ

ไม่ผ่าน

ผ่าน

หนังสือแนะนำ นส.1

แก้ไข/ปรับปรุง

แจ้งเหตุผลการไม่
อนุญาต

ไม่ผ่าน

แจ้งเหตุผล
การไม่อนุญาต

แจ้งความเห็นพร้อม
เอกสาร/หลักฐาน

เห็นว่าไม่ถูกต้อง/
มีข้อโต้แย้ง

ผ่าน

ไม่ผ่าน

ออกคำสั่งไม่
อนุญาต

แจ้งคำสั่งไม่อนุญาต
ให้ประกอบกิจการ

ตรวจสอบ
สุขลักษณะ

รายงานการตรวจ/
เสนอเร่ือง

ตรวจสอบ
สุขลักษณะ

ตรวจสอบ
สุขลักษณะ

ผ่าน

พิจารณา
อนุญาตคำขอ

เห็นชอบ

มอบหมายธุรการ

พิจารณา
หนังสือแจง้เหตุผล

รายงานการ
ตรวจ/เสนอเร่ือง

รับทราบ

รายงานการ
ตรวจ/เสนอเร่ือง

พิจารณาคำสัง่ไม่
อนุญาตให้ประกอบ

กิจการ

มอบหมายธุรการรับทราบ
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แจ้งยกเลิกอนุญาต

ผู้ขออนุญาตรับ
ใบอนุญาต

มอบหมายธุรการส่ง
ใบแจ้งค่าธรรมเนียม

ส่งใบแจ้งค่าธรรมเนียม
(ภายใน 7 วัน)

ส่งใบอนุญาต (สอ.5)

ไม่ชำระภายใน 15 วัน 
นับแต่วันที่รับแจ้ง

ส่งใบอนุญาตและใบเสร็จ

รายงานการ
ตรวจ/เสนอเร่ือง

พิจารณาลงนาม
ใบอนุญาตฯ (สอ.5)

มอบหมายธุรการ

ช ำระค่ำธรรมเนียม
(ภำยใน 15 วัน นับแต่

วันท่ีรับแจ้ง)

รับใบแจ้งค่าธรรมเนียม


