
กระบวนงานท่ี :      วันท่ีปรับปรุงกระบวนงาน : ..

เจ้าพนักงานธุรการฝ่ายส่ิงแวดล้อมฯ เจ้าหน้าท่ีฝ่ายส่ิงแวดล้อมฯ หัวหน้าฝ่ายส่ิงแวดล้อมฯ ผู้อ านวยการเขต ฝ่ายการคลัง
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 "ผังกระบวนการปฏิบัติงาน"
ส านักอนามัย                                                                     ชนิดเอกสาร : กระบวนการปฎิบัติงาน (Quality Work Procedure)

ช่ือกระบวนการปฏิบัติงาน : การออกใบอนุญาตจัดต้ังสุสานและฌาปนสถาน

ขั้น
ตอ

น

จ า
นว

นวั
น กระบวนการ

ก่อนหน้า (หน่วยงาน)

ส านักงานเขต

การปฎิบัติงานท่ัวไป การตัดสินใจเริ่มต้น / สิ้นสุด คู่มือปฏิบัติงานระเบียบ/กฎหมาย จุดเชื่อมโยง การสื่อสาร สายงานหลัก สายงานย้อนกลับ สายงานไปและกลับ

FM-xx-yy

แบบฟอร์ม

WI-xx-yy QM-xx-yy

สฌ.2 (บุคคล)
สฌ.2/1 (นิติบุคคล)

ถูกต้อง

พิจารณา/รายงาน
การตรวจฯ

ประชาชนรับใบอนุญาต/
คำสั่งไม่อนุญาต

ออกใบแจ้งชำระ
ค่าธรรมเนียม

จัดทำใบอนุญาต
เสนอลงนามใบอนุญาต รายงานเสนอความเห็นการอนุญาต ลงนามในใบอนุญาต

แบบรายงานการตรวจสุสานฌาปนกิจ

รับชำระค่าธรรมเนียม

อนุญาต ไม่อนุญาต

แจ้งให้แก้ไข

ไม่ครบถ้วน/
ไม่ถูกต้อง

ครบถ้วน/ถูกต้อง

แก้ไขได้ทันที

แก้ไขไม่ได้ทันทีให้ทำบันทึกข้อตกลง
ภายในระยะเวลาท่ีกำหนด

แก้ไขครบถ้วน/ถูกต้องไม่แก้ไข
/ไม่ครบถ้วน/ไม่ถูกต้อง

ส่งคืนคำขอ
พร้อมเอกสาร

เอกสารหลักฐาน
(check list)

ประชาชนยื่นคำขอ
- สำนักงานเขต
- ศูนย์รับคำขออนุญาต
กรุงเทพมหานคร (BMA OSS)

ตรวจสอบเอกสาร

ตรวจสอบสถานท่ี (ตรวจสุขลักษณะ)

ออกคำแนะนำ
ปรับปรุงแก้ไข

ไม่ถูกต้อง

ติดตามผลการแก้ไข
จัดทำรายงานเสนอ

หัวหน้าฝ่าย
สิ่งแวดล้อมฯ

ออกคำสั่งไม่อนุญาต
ให้ประกอบการ

พิจารณา/
อนุญาตคำขอ


