
กระบวนงานท่ี.: วันท่ีปรับปรุงกระบวนงาน :    

โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร หัวหน้าฝ่ายการศึกษา ผู้ช่วยผู้อ านวยการเขต ผู้อ านวยการเขต
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 " ผังกระบวนการปฏิบัติงานท่ีอยู่บนระบบ BMA OSS"

               ชนิดเอกสาร : กระบวนการปฎิบัติงาน (Quality Work Procedure)

ช่ือกระบวนการปฏิบัติงาน : การขอคัดส าเนาหลักฐานแสดงผลการเรียนหรือหลักฐานส าเร็จการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร
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กระบวนการ
ก่อนหน้า (หน่วยงาน)

ส านักงานเขต

การปฎิบัติงานทั่วไป การตัดสินใจเริ่มตน้ / สิ้นสุด คู่มือปฏิบัติงานระเบียบ/กฎหมาย จุดเชื่อมโยง การสื่อสาร สายงานหลัก สายงานย้อนกลับ สายงานไปและกลับ
FM-xx-yy
แบบฟอร์ม

WI-xx-yy QM-xx-yy

ประชาชน walk-in
ส าหรับผู้เคยศึกษา หรือ
ส าเร็จการศึกษา รร. น้ัน

ตรวจสอบเอกสารใบค าขอ/
หลักฐานประกอบ

จัดท าเอกสารตามรายการที่
ยื่นค าขอ

แจ้งหรือมอบเอกสาร
ใหผู้้ยืนค าขอ

ตรวจสอบเอกสาร / จัดท า
หนังสือเสนอผู้อ านวยการ

เขตพิจารณาอนุญาต

กรณีการออก
หนังสือรับรอง

ความรู้

พิจารณาเสนอ พิจารณา

ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ ว่าด้วย
การออกใบสุทธิและหนังสือรับรอง
ความรู้ของสถานศึกษา พ.ศ 2547
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ไม่อนุญาต


	3.การขอคัดสำเนา

