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คำนำ 

สำนักดิจิทัลกรุงเทพมหานคร เป็นหน่วยงานจัดตั้งตามประกาศกรุงเทพมหานคร เรื ่อง การแบ่งส่วนราชการ   

ภายในหน่วยงานและการกำหนดอำนาจหน้าที่ของส่วนราชการกรุงเทพมหานคร (ฉบับที่ 129) เพื่อให้กรุงเทพมหานคร   

มีหน่วยงานหลักที่เป็นแกนกลางในการขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) ภารกิจด้านดิจิทัลในทุกภาคส่วน

ของกรุงเทพมหานคร เพื่อให้รองรับกับนโยบายของรัฐบาลในการพัฒนาให้การบริการไปสู่รูปแบบรัฐบาลดิจิทัล และ

สามารถรองรับนโยบายของผู ้ว ่าราชการกรุงเทพมหานครทั ้ง 9 มิติได้ รวมถึงให้ภารกิจด้านเทคโนโลยีดิจ ิทัล                

ของกรุงเทพมหานครมีโครงสร้างและอำนาจหน้าที่ที่มีความทันสมัย เป็นเอกภาพส่งผลให้กรุงเทพมหานครเกิดภาพลักษณ์ที่ดี 

และได้รับความน่าเชื่อถือ ทำให้เกิดการได้เปรียบด้านโอกาสในการร่วมงานกับหน่วยงานชั้นนำต่าง ๆ ของประเทศ 

ทั้งนี้ การปฏิบัติราชการของสำนักดิจิทัลกรุงเทพมหานคร ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2570 จึงมุ่งเน้นภารกิจที่ส่งเสริม

และขับเคลื่อนการเปลี่ยนผ่านดิจิทัลภาครัฐของกรุงเทพมหานคร (Developmental Transition) และตามการเปลี่ยน

ผ่านภายในหน่วยงาน (Transition Plan) ทั้งในด้านภารกิจหลักของหน่วยงาน (Core Business) คือ ด้านยุทธศาสตร์

ดิจิทัล ด้านโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีดิจิทัล และด้านพัฒนาระบบสารสนเทศดิจิทัล รวมถึงภารกิจสนับสนุน (Support 

Business) ทั้งด้านงาน เงิน และคนของหน่วยงาน เพ่ือผสานพลังในการเป็น ผู้นำการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) และ

ขับเคลื่อนกรุงเทพฯ ให้เป็นเมืองน่าอยู่สำหรับทุกคน  

 

สำนักดิจิทัลกรุงเทพมหานคร 
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สาระสำคัญของแผนปฏิบัติราชการประจำปี 2570 ของสำนักดิจิทัลกรุงเทพมหานคร 

ข้อมูลทั่วไป/สถานการณ์ของพ้ืนที่  
สำนักดิจิทัลกรุงเทพมหานคร มีการแบ่งส่วนราชการภายในออกเป็น 4 ส่วนราชการ ดังนี้  
1. สำนักงานเลขานุการ  
2. กองยุทธศาสตร์ดิจิทัล  
3. กองโครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยีดิจิทัล  
4. สำนักงานพัฒนาระบบสารสนเทศดิจิทัล   
 

 
ด้านบุคลากร 
โครงสร้างอัตรากำลังของสำนักดิจิทัลกรุงเทพมหานคร ณ วันที่ 17 ตุลาคม 2568 โดยจำแนกตาม

ประเภทตำแหน่งข้าราชการ ลูกจ้างประจำ ลูกจ้างชั่วคราว พบว่า หน่วยงานมีกรอบอัตรากำลังรวมทั้งสิ้น 166 อัตรา 
แบ่งเป็นข้าราชการ 139 อัตรา ลูกจ้างประจำ 21 อัตรา และลูกจ้างชั่วคราว 6 อัตรา โดยปัจจุบันมีผู้ครองตำแหน่ง      
รวม 154 คน ประกอบด้วยข้าราชการ 129 คน ลูกจ้างประจำ 21 คน และลูกจ้างชั่วคราว 4 คน กล่าวคือ มีอัตราข้าราชการว่าง
รวมทั้งสิ้น 12 อัตรา ทั้งนี้ อัตราว่างคิดเป็นสัดส่วนต่อกรอบอัตรากำลังร้อยละ 7.23 โดยประมาณ เพื่อพิจารณาบริหาร
อัตรากำลังและการสรรหาบุคลากรต่อไป 
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ด้านงบประมาณ 
ภาพรวมสถานะทางการเงินของสำนักดิจิทัลกรุงเทพมหานคร ณ วันที่ 17 ตุลาคม 2568 ได้รับจัดสรร

งบประมาณหลังปรับโอนรวมทั้งสิ้น 543,094,128.06 บาท มีการเบิกจ่ายไปแล้ว 382,072,649.31 บาท คิดเป็น ร้อยละ 70.35
ของงบประมาณที่ได้รับจัดสรรทั้งหมด ถือว่าอัตราการเบิกจ่ายโดยรวมยังอยู่ในระดับค่อนข้างดี แสดงให้เห็นถึงความ     
ท้าทายในการบริหารงบประมาณรายจ่ายประจำปีในระยะเวลาการเปลี่ยนผ่านในช่วงการแยกหน่วยงาน  และชี้ให้เห็น
โอกาสในการปรับปรุงกระบวนการและวางแผนโครงการให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นในปีต่อไป ทั้งนี้ เมื่อวิเคราะห์รายละเอียด
การเบิกจ่ายตามประเภทรายจ่าย พบว่า งบลงทุน เป็นหมวดที่มีการเบิกจ่ายสูงสุด (99.72% ของงบประมาณที่ได้รับ
รองลงมา คือ งบดำเนินงาน (85.99%) อย่างไรก็ตาม ประเด็นที่ต้องให้ความสำคัญเป็นพิเศษคือ งบรายจ่ายอ่ืน 
(34.21%) และ งบกลาง (14 .08%) ซึ ่งมีอ ัตราการเบ ิกจ่ายต่ำอย ่างมีน ัยสำคัญ  โดยเฉพาะ งบรายจ่ายอ่ืน                   
ในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง มีปัญหากระทบจากปัจจัยภายนอก ได้แก่ การประชาพิจารณ์ TOR และการขึ้นประกาศ    
เชิญชวนมากกว่า 1 ครั้ง ทำให้ไม่เป็นไปตามแผนที่กำหนดไว้ รวมถึงแต่ละโครงการมีวงเงินที่สูง ทำให้ต้องใช้ระยะเวลา    
ในการจัดทำขอบเขตของงานนานกว่าที่กำหนด 

ผลการดำเนินการตามงบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 สำนักดิจิทัลกรุงเทพมหานคร 

 
ที่มา : ฝ่ายการคลัง สำนักดิจิทัลกรุงเทพมหานคร ข้อมูล ณ วันที่ 17 ตุลาคม 2568 
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ด้านภารกิจหลัก 
สำนักดิจิท ัลกรุงเทพมหานครได้วางรากฐานและให้บริการด้านเทคโนโลยีด ิจ ิท ัลแก่หน่วยงาน

กรุงเทพมหานครและประชาชนไว้อย่างแข็งแกร่ง ทั้งในมิติของ โครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructure) และ ระบบสารสนเทศ
ดิจิทัลซึ่งเป็นหัวใจสำคัญในการขับเคลื่อนการบริหารจัดการเมืองและยกระดับการให้บริการประชาชน 

สถานะการดำเนินงานปัจจุบัน 
(1) ด้านโครงสร้างพื้นฐานและเครือข่ายสื่อสาร  

กร ุงเทพมหานครบร ิหารจ ัดการเคร ือข ่ายส ื ่อสารในภาพรวม โดยบ ูรณาการโครงข ่าย                     
ที่กรุงเทพมหานครเป็นเจ้าของเข้ากับโครงข่ายที่จ้างใช้บริการจากภาคเอกชน เพื่อให้การเชื่อมโยง
ข้อมูลระหว่างหน่วยงานในสังกัดทุกแห่งเป็นไปอย่างมีเอกภาพ มีเสถียรภาพ และครอบคลุม       
การปฏิบัติงานในทุกพ้ืนที่ ประกอบด้วย 
• โครงข่ายหลักของกรุงเทพมหานคร (BMA Core Network) เป็นโครงข่ายใยแก้วนำแสง        

ที่กรุงเทพมหานครเป็นเจ้าของ มีสถาปัตยกรรมเครือข่ายแบบ Star Topology พร้อมเส้นทาง
สำรองแบบ Ring Backup เพื่อให้เกิดความทนทาน (Resilience) ของโครงข่ายระดับเมือง      
มีศูนย์กลางเครือข่าย (Core Switch) ติดตั้ง ณ ที่ทำการ 5 แห่ง ทำงานในลักษณะคู่ขนาน 
(Redundant) เพ่ือให้คงสภาพพร้อมใช้งานอย่างต่อเนื่อง (High Availability) 

 
 

• โครงข่ายจ้างใช้บริการ (Leased Network Services) 
เป็นการจ้างใช้บริการวงจรสื่อสัญญาณเพื่อขยายขอบเขตการเชื่อมต่อให้ครอบคลุมหน่วยงาน     
ที่อยู่นอกแนวเส้นทางโครงข่ายหลัก และเพ่ือเชื่อมโยงกับระบบงานสำคัญภายนอก ดังนี้ 
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o วงจรระบบเครือข่ายสื่อสารข้อมูลหลัก (สีน้ำเงิน) ให้บริการเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างหน่วยงานหลัก 
ได้แก่ ศาลาว่าการกรุงเทพมหานคร (เสาชิงช้า และดินแดง) สำนัก 8 แห่ง สำนักงานเขต 50 เขต 
โรงพยาบาล 11 แห่ง และสำนักบริหารการทะเบียนเพื่อรองรับการเข้าใช้งานระบบงาน
สารสนเทศสำคัญของกรุงเทพมหานคร รวมถึงระบบงานทะเบียนราษฎรและบัตรประจำตัว-
ประชาชน   

o วงจรสื่อสัญญาณสำหรับหน่วยงานนอกเส้นทางเครือข่ายหลัก (สีเขียว) ให้บริการเชื่อมต่อ
แก่หน่วยงานในสังกัดที่อยู่นอกเส้นทางโครงข่ายใยแก้วนำแสงหลัก อาทิ โรงเรียน 437 แห่ง 
ศูนย์บริการสาธารณสุข 69 แห่ง โรงเรียนฝึกอาชีพ 7 แห่ง สวนสาธารณะ 20 แห่ง และ  
ศูนย์กีฬา 10 แห่ง เพ่ือให้สามารถเข้าใช้งานระบบสารสนเทศกลางและให้บริการประชาชนได้  

o วงจรสื่อสัญญาณของสภากรุงเทพมหานคร (สีแดง) ให้บริการเชื่อมโยงเครื่องคอมพิวเตอร์
และอุปกรณ์สื่อสารของสภากรุงเทพมหานคร ณ อาคารไอราวัตพัฒนา ให้สามารถเข้าถึง
เครือข่ายหลักของกรุงเทพมหานคร เพ่ือการปฏิบัติงานและการสื่อสารอย่างต่อเนื่อง 

o บริการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตกรุงเทพมหานคร (สีฟ้า) ให้บริการระบบอินเทอร์เน็ตแก่คณะ
ผู้บริหาร ข้าราชการ และบุคลากรของกรุงเทพมหานคร ณ กองโครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยีดิจิทัล 
สำนักดิจิทัลกรุงเทพมหานคร ด้วยความเร็วในการรับ-ส่งข้อมูล ไม่น้อยกว่า 2 Gbps จำนวน 
2 เส้นทาง 

o บริการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตศาลาว่าการกรุงเทพมหานคร เสาชิงช้า (สีน้ำตาล) 
ให้บริการระบบอินเทอร์เน็ตครอบคลุมพ้ืนที่ศาลาว่าการกรุงเทพมหานคร (เสาชิงช้า) โดยใช้
วงจรสื่อสัญญาณประเภท Optical Fiber Cable ความเร็วไม่น้อยกว่า 400/400 Mbps 
จำนวน 4 วงจร ซึ่งแยกเป็น 2 เส้นทาง 
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• ศูนย์ข้อมูลกรุงเทพมหานคร (BMA Data Center) เป็นระบบ Private Cloud ประกอบด้วย
ศูนย์ข้อมูลหลัก 2 แห่ง (DC1, DC2, DC3) ซึ่งเชื่อมโยงกันเพื่อรองรับการทำงานอย่างต่อเนื่อง 
และสภาพพร้อมใช้งานสูงและการกู้คืนจากความเสียหาย (High Availability and Disaster 
Recovery) พร ้อมด ้วยระบบเสร ิมท ี ่สำค ัญ เช ่น VDI (Virtual Desktop Infrastructure)          
ที ่ให้บริการผ่านระบบ Subscription และฐานข้อมูล SQL ที่บริหารจัดการด้วย VMware 
รวมถึงระบบรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ที่ครอบคลุม อย่างไรก็ตาม ยังคงมีประเด็นที่ต้อง
พิจารณาพัฒนาคือ อุปกรณ์กระจายสัญญาณ (Distribution/Access Switch) ณ หน่วยงาน
ปลายทางบางแห่งที่ยังมิได้มีการจัดทำระบบสำรอง (Redundant System) 

 
(2) ด้านระบบสารสนเทศ  

สำนักดิจิทัลกรุงเทพมหานคร รับผิดชอบดูแลและพัฒนาระบบสารสนเทศที่หลากหลาย เพื่อสนับสนุน
ภารกิจของกรุงเทพมหานครในมิติต่าง ๆ โดยสามารถจำแนกตามวัตถุประสงค์การใช้งาน ดังนี้ 
• กลุ่มระบบบริหารจัดการข้อมูล 

o ระบบสารสนเทศหลักของกรุงเทพมหานคร (MIS)  เป็นเครื่องมือที่รวบรวมและจัดเก็บข้อมูลที่มี
ความสัมพันธ์กันทั้งด้านการคลัง งบประมาณ ทรัพยากรบุคคลอย่างเป็นระบบ เพื่อประมวลผล
และจัดรูปแบบให้ได้สารสนเทศเพื่อนำไปใช้ไปสนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหาร และการทำงาน
ของหน่วยงานกรุงเทพมหานคร 

o ระบบคลังข้อมูลกลางกรุงเทพมหานคร (Data Warehouse)  เป็นศูนย์กลางรวบรวมข้อมูล
จากระบบงานต่าง ๆ เพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึก 

o ระบบข้อมูลเปิดกรุงเทพมหานคร (BMA Open Data) เป็นช่องทางเผยแพร่ข้อมูลภาครัฐ    
สู่สาธารณะ เพื่อสร้างความโปร่งใสและส่งเสริมการมีส่วนร่วม 
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• กลุ่มระบบบริการและสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
o ระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร และระบบบริการภาครัฐ:  เป็นระบบ        

ที่อำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชนในการติดต่อขอรับบริการและยื่นคำขออนุญาตต่าง ๆ 
o ระบบบริหารจัดการการใช้งานระบบสารสนเทศสนับสนุนการเชื่อมโยง (Single Sign-On: SSO): 

ช่วยให้บุคลากรสามารถเข้าถึงระบบงานต่าง ๆ ของกรุงเทพมหานครได้ด้วยการพิสูจน์ตัวตน
เพียงครั้งเดียว 

• กลุ่มระบบพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
o ระบบฐานข้อมูลฝึกอบรม และระบบพัฒนาศักยภาพบุคลากรของกรุงเทพมหานคร        

เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการหลักสูตรและการพัฒนาข้าราชการและบุคลากร 
o ระบบ Digital Skills: เป็นแพลตฟอร์มสำหรับส่งเสริมและประเมินทักษะด้านดิจิทัลของบุคลากร 

ระบบสารสนเทศเหล่านี้ถือเป็นศักยภาพสำคัญในการเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ
และพัฒนานวัตกรรมการบริการให้ดียิ่งขึ้นต่อไป 
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วิสัยทัศน์ 
เป็นผู้นำในการเปลี่ยนแปลงเพ่ือให้กรุงเทพฯ เป็นเมืองที่น่าอยู่สำหรับทุกคน  
(To be a catalyst in transforming Bangkok into a livable city for all) 
 

พันธกิจ  
1. การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล ที่มีความปลอดภัยและมีเสถียรภาพ   
2. เชื ่อมโยงเทคโนโลยีดิจิทัลแบบไร้รอยต่อ และพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลให้ตอบสนองการให้บริการ

สาธารณะของกรุงเทพมหานคร รวมถึงการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เพื่อการปรับเปลี่ยนรูปแบบและวิธีการทำงานหรือ
กระบวนการทำงาน   

3. บูรณาการการเชื่อมโยงและเปิดเผยข้อมูลระหว่างหน่วยงานสังกัดกรุงเทพมหานคร และภาคส่วนอื่น 
รวมถึงประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการจัดการ วิเคราะห์ข้อมูล  

4. การพัฒนากำลังคนด้านดิจิทัล  
5. วิจัยและพัฒนานวัตกรรมดิจิทัล  
 

เป้าหมาย  
1. สร้างเครือข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงและระบบสื่อสารที่มีความปลอดภัยและเสถียรภาพ เพ่ือรองรับ

การเติบโตของเมืองและความต้องการของประชาชน ทำให้ทุกคน สามารถเข้าถึงอินเทอร์เน็ตได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
2. เชื่อมโยงเทคโนโลยีดิจิทัลแบบไร้รอยต่อ และพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล ให้ตอบสนองการให้บริการ

สาธารณะของกรุงเทพมหานคร และปรับเปลี่ยนรูปแบบและวิธีการทำงานให้ทันสมัย เพื่อให้กรุงเทพมหานครเป็นผู้นำ
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล  

3. จัดการ แลกเปลี่ยน และเปิดเผยข้อมูลระหว่างหน่วยงานสังกัดกรุงเทพมหานคร และภาคส่วนอ่ืน 
เพื่อให้ข้อมูลสามารถถูกนำไปใช้ประโยชน์ได้สูงสุด รวมถึงประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการจัดการ วิเคราะห์ และใช้ข้อมูล     
เพ่ือพัฒนาและบริหารจัดการเมืองให้มีประสิทธิภาพและความยั่งยืน  

4. พัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการกรุงเทพมหานคร และยกระดับทักษะ (Upskill) และการสร้าง
ทักษะใหม่ที่จำเป็นต่อการทำงาน (Reskill) ของผู้ปฏิบัติงานในสำนักดิจิทัลกรุงเทพมหานคร เพื่อให้มีความพร้อมในการ
ปฏิบัติงานและสามารถพัฒนารูปแบบและวิธีการทำงานด้านเทคโนโลยีดิจิทัล  

5. สนับสนุนการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมดิจิทัล เพื่อนำมาใช้ประโยชน์ในการแก้ปัญหาเมืองและ
พัฒนาการบริการสาธารณะให้มีประสิทธิภาพและทันสมัย  

ตัวช้ีวัดผลการดำเนินงานหลัก (รวม 2 ยุทธศาสตร์ 8 OKRs) 
1. ยุทธศาสตร์ที่ 3 ด้านโปร่งใสดี  

ประเด็นการพัฒนาที่ 3.2 เผยแพร่ข้อมูล เปิดเผยการจัดซื้อจัดจ้าง ขออนุญาตบริการออนไลน์ (Open Bangkok)  
OKR 32201 จำนวนข้อมูลศักยภาพสูง (High Value Dataset) ที่เผยแพร ่  
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2. ยุทธศาสตร์ที่ 9 ด้านบริหารจัดการดี  
ประเด็นการพัฒนาที่ 9.1 ระบบงาน เงิน คน ระเบียบที่มีประสิทธิภาพ  
OKR 91501 ลดค่าใช้จ่ายด้าน License ซอฟต์แวร์ เชิงพาณิชย์ลง 
OKR 91502 จำนวนการใช้งาน Software ร่วมเพ่ิมข้ึน 
OKR 91503 ระยะเวลาในการตอบสนองต่อปัญหาการให้บริการด้านดิจิทัลของกรุงเทพมหานคร 
OKR 91601 อัตราการใช้เครือข่าย (Network Utilization Rate) 
OKR 91602 เวลาตอบสนองต่อภัยคุกคาม 
OKR 91701 จำนวนรายงานเชิงลึกสำหรับการบริหารจัดการเมือง 
OKR 91702 จำนวนภารกิจฉุกเฉินที่มีข้อมูลพร้อมใช้งาน (ความพร้อมใช้ของข้อมูลในการ

ตอบสนองภารกิจฉุกเฉิน)  
ตัวช้ีวัดหลักตามภารกิจหลักของหน่วยงาน จำนวน 4 ภารกิจ 

ภารกิจที่ 1 (1) พัฒนาทักษะดิจิทัลของบุคลากร 
ภารกิจที่ 2 (3) พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยีดิจิทัลให้สามารถรองรับการมุ่งสู่มหานครดิจิทัล 
ภารกิจที่ 3 (4) สร้างบริการที่บูรณาการกระบวนการในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน 

(BUSINESS PROCESS AS A SERVICE) 
ภารกิจที่ 4 (7) สร้างกลไกขับเคลื่อนการบริหารองค์กรอย่างโปร่งใสและมีธรรมาภิบาล 

 
การถ่ายทอดแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจำปี พ.ศ. 2570 สู่การปฏิบัติ  

ยุทธศาสตร์ด้าน 
จำนวน 

ประเด็นการพัฒนา 
จำนวน 

(SuperOKRs) 
จำนวน 
(OKRs) 

จำนวนโครงการ/กิจกรรม/
งานประจำพื้นฐาน 

ตามแผน กทม. 
หมายเหตุ 

เดินทางด ี       
ปลอดภัยดี        
โปร่งใส่ดี  1 - 1 1   
สิ่งแวดล้อมด ี       
สุขภาพดี        
เรียนดี        
เศรษฐกิจด ี       
สังคมด ี       
บริหารจัดการดี  1 - 7 7   
รวมทั้งหมด  2 - 8 8   
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ยุทธศาสตร์การพัฒนาและภารกิจการปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. 2570 

ส่วนที่ 1 ยุทธศาสตร์การพัฒนากรุงเทพมหานครประจำปี พ.ศ. 2570  

ยุทธศาสตร์ที่ 3 ด้านโปร่งใสดี  

รหัส KRs ตัววัดหลัก  (Key Result) 
ค่าเป้าหมาย 

(ตามแบบ ปผ.01) 

ความ
รับผิดชอบ 

(H/R) 
โครงการ/กิจกรรม/งานประจำพื้นฐาน ค่าเป้าหมาย ส่วนราชการ/ฝ่าย 

ประเด็นการพัฒนา 3.2 เผยแพร่ข้อมูล เปิดเผยการจัดซื้อจัดจ้าง ขออนุญาตบริการออนไลน์ (Open Bangkok)  

32201 จำนวนข้อมูลศักยภาพสูง  
(High Value Dataset)  
ที่เผยแพร่ 

1,500 ชุดข้อมูล H โครงการพัฒนาการเชื่อมโยงข้อมูล
กรุงเทพมหานครเพ่ือตอบสนองการ
บริหารจัดการเมืองและภารกิจฉุกเฉิน* 

1,500 ชุดข้อมูล สรท.,กยท. 

หมายเหตุ โครงการพัฒนาการเชือ่มโยงข้อมูลกรุงเทพมหานครเพื่อตอบสนองการบรหิารจดัการเมืองและภารกิจฉุกเฉิน* ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ด้านบริหารจดัการดี รายการ KRs 91701, 91702  
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ยุทธศาสตร์ที่ 9 ด้านบริหารจัดการดี 

รหัส KRs ตัววัดหลัก  (Key Result) 
ค่าเป้าหมาย 

(ตามแบบ ปผ.01) 

ความ
รับผิดชอบ 

(H/R) 
โครงการ/กิจกรรม/งานประจำพื้นฐาน ค่าเป้าหมาย ส่วนราชการ/ฝ่าย 

ประเด็นการพัฒนา 9.1 ระบบงาน เงิน คน ระเบียบที่มีประสิทธิภาพ  

91501 ลดค่าใช้จ่ายด้าน License 
ซอฟต์แวร์ เชิงพาณิชย์ลง 

≥ ร้อยละ 25 H กิจกรรมลดค่าใช้จ่าย license ซอฟต์แวร์
เชิงพาณิชย์ลง 

≥ ร้อยละ 25 กยท. 

91502 จำนวนการใช้งาน Software ร่วม
เพ่ิมข้ึน 

1 โปรแกรม H โครงการการบริหารจัดการใช้งาน 
Software ร่วม ของกรุงเทพมหานคร 

1 โปรแกรม สรท. 

91503 ระยะเวลาในการตอบสนองต่อ
ปัญหาการให้บริการด้านดิจิทัล
ของกรุงเทพมหานคร 

≤ 1 ชั่วโมง H โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการแจ้งปัญหา
ด้านดิจิทัล 

≤ 1 ชั่วโมง สรท. 

91601 อัตราการใช้เครือข่าย  
(Network Utilization Rate) 

ร้อยละ 75 H โครงการจ้างใช้บริการเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตความเร็ว 2 Gbps                  
จำนวน 2 เส้น (งานประจำพ้ืนฐาน 
รายการค่าสาธารณูปโภค) 

ร้อยละ 75 กคท. 

91602 เวลาตอบสนองต่อภัยคุกคาม ตรวจจับและแก้ไข
การโจมตี DDoS 
ได้ภายใน 5 นาที 

H โครงการจ้างเหมาบริการระบบความ
มั่นคงปลอดภัยและการเฝ้าระวังภัย
คุกคาม ทางไซเบอร์ (Cyber Security 
Managed Services) 

ตรวจจับและแก้ไข
การโจมตี DDoS 
ได้ภายใน 5 นาที 

กคท. 
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รหัส KRs ตัววัดหลัก  (Key Result) 
ค่าเป้าหมาย 

(ตามแบบ ปผ.01) 

ความ
รับผิดชอบ 

(H/R) 
โครงการ/กิจกรรม/งานประจำพื้นฐาน ค่าเป้าหมาย ส่วนราชการ/ฝ่าย 

91701 จำนวนรายงานเชิงลึกสำหรับ 
การบริหารจัดการเมือง 

2 ภารกิจ H โครงการพัฒนาการเชื่อมโยงข้อมูล
กรุงเทพมหานครเพ่ือตอบสนองการ
บริหารจัดการเมืองและภารกิจฉุกเฉิน* 

2 ภารกิจ สรท.,กยท. 

91702 จำนวนภารกิจฉุกเฉินที่มีข้อมูล
พร้อมใช้งาน (ความพร้อมใช้ของ
ข้อมูลในการตอบสนองภารกิจฉุกเฉิน) 

3 ภารกิจ H โครงการพัฒนาการเชื่อมโยงข้อมูล
กรุงเทพมหานครเพ่ือตอบสนองการ
บริหารจัดการเมืองและภารกิจฉุกเฉิน* 

3 ภารกิจ สรท.,กยท. 

91302 ร้อยละของการขออนุญาต
ก่อสร้างอาคารความสูงไม่เกิน   
3 ชั้น หรือพ้ืนที่ใช้สอยไม่เกิน 
2,000 ตารางเมตรผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-submission) 

ร้อยละ 80 R กิจกรรมการติดตามการดูแล 
และแก้ไขปัญหาระบบ BMA OSS  

สำหรับการยื่นขออนุญาตอาคารขนาดเล็ก 
จากการ้องขอของสำนักงานเขต 

ร้อยละ 80 สรท. 

91303 ความครบถ้วนในการบันทึก
ข้อมูลและการเปลี่ยนแปลง
ของอาคาร 

ร้อยละ 80 R กิจกรรมการติดตาม 
การดูแลระบบ BMA OSS  

ตามเป้าหมายการพัฒนาฯ "ความคืบหน้า
ในการตรวจสอบและแก้ไขข้อมูลอาคาร" 

ร้อยละ 80 สรท. 

91304 ความคืบหน้าในการตรวจสอบ
และแก้ไขข้อมูลอาคาร 

ร้อยละ 30 ของ
รายการบ้าน 
ที่ไม่มีพิกัด 

R กิจกรรมปรับปรุงข้อมลูที่ไดจ้ากการประมวลผล
ของสำนักการวางผังและพัฒนาเมอืงในระบบ
ฐานข้อมูลสำหรับการบริหารจัดการเชิงพื้นที่ 

และดูแลระบบ 

ร้อยละ 100 กยท. 
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ส่วนที่ 2 ยุทธศาสตร์หน่วยงาน  
ภารกิจที่ 1 (1) พัฒนาทักษะดิจิทัลของบุคลากร 
วัตถุประสงค์ของภารกิจ 
สาระยุทธศาสตร์ : เป็นยุทธศาสตร์ที่มุ่งเน้นการสร้างและพัฒนาบุคลากรกรุงเทพมหานครให้มีความสามารถในการเข้าใจดิจิทัล ( Digital Literacy) การพัฒนาทักษะ
ดิจิทัล (Digital Skill Set) ความสามารถในการสร้างสรรค์และการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างชาญฉลาดในการปฏิบัติราชการ รวมถึงการบริหารและพัฒนางานทรัพยากร
บุคคลของกรุงเทพมหานครให้มีมาตรฐานและระบบเดียวกันทุกหน่วยงานภายใต้การทำงานของกรุงเทพมหานคร โดยร่วมมือกับกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศร ษฐกิจและสังคม
หรือหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง เนื่องจากทรัพยากรมนุษย์เป็นปัจจัยขับเคลื่อนที่สำคัญสำหรับกรุงเทพมหานครและประเทศไทย มุ่งสู่จุดหมายการเป็นเมืองอัจฉริยะ 

เชื่อมโยงกับแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี(พ.ศ. 2560 - 2580) ฉบับปรับปรุง หรือแผนอื่นๆ  

(1) แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) ฉบับปรับปรุง และแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2566-2570) 
ยุทธศาสตร์ที่ 7.3 การบริหารทรัพยากรบุคคล 

(2) แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของกรุงเทพมหานคร ระยะ 4 ปี (พ.ศ. 2567 - 2570) และแผนปฏิบัติการรายปี (ACTION PLAN) ด้านการพัฒนาเทคโนโลยี
ดิจิทัลของกรุงเทพมหานคร ระยะ 4 ปี (พ.ศ. 2567 - 2570) ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาทักษะดิจิทัลของบุคลากร 
 

ลำดับที่ ตัวช้ีวัดภารกิจสำคัญของหน่วยงาน ค่าเป้าหมาย 
 

โครงการ/กิจกรรม/งานประจำพื้นฐาน งบประมาณ (บาท) ส่วนราชการ/ฝ่าย 

1 บุคลากรและผู้บริหารกรุงเทพมหานคร
ได้รับการพัฒนาทักษะดิจิทัลให้มีความ
เชี่ยวชาญในด้านการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลเฉพาะทางสำหรับวิชาชีพ 
(Professional Skills) หรือทักษะ 
ที่จำเป็นต้องใช้ในการปฏิบัติงาน 
(บุคลากรและผู้บริหารของกรุงเทพมหานคร
ได้รับการพัฒนา มีทักษะและความสามารถ

อย่างน้อย 
ร้อยละ 85 

1. โครงการการสัมมนาเพ่ือพัฒนาศักยภาพ
ผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง 

 

486,400.- กยท. 
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ลำดับที่ ตัวช้ีวัดภารกิจสำคัญของหน่วยงาน ค่าเป้าหมาย 
 

โครงการ/กิจกรรม/งานประจำพื้นฐาน งบประมาณ (บาท) ส่วนราชการ/ฝ่าย 

ในการใช้งาน เทคโนโลยดีิจิทัลสนบัสนุนการ
ปฏิบัติงานการวางแผน กำหนดนโยบาย  
และสนบัสนุน เรื่องศูนย์บสนุนการตัดสินใจ 
ภายในปี ๒๕๗๐ อย่างน้อยร้อยละ ๙๐) 

2 บุคลากรได้รับการพัฒนาศักยภาพ 
ด้านทักษะ (Digital Skill) และความ
เชี่ยวชาญพิเศษ (Specific Skill) 
เทคโนโลยีดิจิทัลของบุคลากร 

ร้อยละ 80 
ของผู้เข้าฝึกอบรม 
มีผลการประเมิน
ผ่านตามเกณฑ์ 

ที่กำหนด 

1. โครงการฝึกอบรมการประยุกต์ใช้ AI  
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ 
ของกรุงเทพมหานคร 

440,800.- สรท. 

2. โครงการพัฒนาศักยภาพข้าราชการ 
สายเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการปฏิบัติราชการ 
ที่มีประสิทธิภาพ 

1,692,700.- สรท. 
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ภารกิจที่ 2 (3) พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยีดิจิทัลให้สามารถรองรับการมุ่งสู่มหานครดิจิทัล 

วัตถุประสงค์ของภารกิจ 
สาระยุทธศาสตร์ : เป็นยุทธศาสตร์ที่มุ่งเน้นเพ่ิมประสิทธิภาพให้กับโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของกรุงเทพมหานครและหน่วยงานสังกัดกรุงเทพมหานคร โดย
โครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีดิจิทัลหลัก ประกอบด้วยศูนย์สำรองข้อมูลและกู้คืนระบบ (DR Site) ศูนย์ข้อมูลกลาง (Data Center) ระบบเครือข่ายทั้งในส่วนของเครือข่าย
หลัก เครือข่ายภายในและเครือข่ายไร้สาย (Backbone, LAN and Wi-Fi Network) ระบบบริหารจัดการอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ (Desktop and IT Asset Management) 
ระบบบริหารจัดการการใช้ระบบ (Single Sign-On) ให้สามารถรองรับความต้องการใช้งานของบุคลากรกรุงเทพมหานครได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงความปลอดภัย
โดยใช้เทคโนโลยีชีวภาพในการพิสูจน์ตัวตน (Biometric Identification) ในการปฏิบัติงานของบุคลากรและการให้บริการอิเล็กทรอนิกส์ของกรุงเทพมหานครและ
หน่วยงานสังกัดกรุงเทพมหานคร เพ่ือรองรับความต้องการใช้งานของประชาชน 

เชื่อมโยงกับแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี(พ.ศ. 2560 - 2580) ฉบับปรับปรุง หรือแผนอื่น ๆ  

(1) แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) ฉบับปรับปรุง และแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี ระยะท่ี 3 (พ.ศ. 2566-2570) 
ยุทธศาสตร์ที่ 7 การสร้างความเป็นมืออาชีพในการบริหารจัดการมหานคร ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 7.5 เทคโนโลยีสารสนเทศ เป้าประสงค์ที่ 7.5.3 โครงสร้าง
พ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพที่เหมาะสมกับภารกิจของการบริหารจัดการเมือง  

(2) แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของกรุงเทพมหานคร ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2567 - 2570) และแผนปฏิบัติการรายปี (ACTION PLAN) ด้านการพัฒนาเทคโนโลยี
ดิจิทัลของกรุงเทพมหานคร ระยะ 4 ปี (พ.ศ. 2567 - 2570) ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีดิจิทัลให้สามารถรองรับการมุ่งสู่       
มหานครดิจิทัล 
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ลำดับที่ ตัวช้ีวัดภารกิจสำคัญของหน่วยงาน ค่าเป้าหมาย 
 

โครงการ/กิจกรรม/งานประจำพื้นฐาน งบประมาณ (บาท) ส่วนราชการ/ฝ่าย 

1 ระดับความสำเร็จในการให้บริการ 
ศูนย์ข้อมูลกรุงเทพมหานคร  
(BMA Data Center) สำหรับรองรับ
การให้บริการแบบต่อเนื่องกับ
ผู้ใช้บริการจำนวนมาก  
(High Availability) 

ระดับ 3  
(กำหนดกรอบมาตรฐาน

ศูนย์ข้อมูลและ 
แนวทางการประเมิน
ศูนย์คอมพิวเตอร์ 
(Data Center)  

1. โครงการปรับปรุงและเพ่ิมศักยภาพศูนย์ข้อมูล
รองรับภารกิจบริหารจัดการเมือง 

28,500,000.- กคท. 

2. โครงการปรับปรุงและขยายระบบสำรองข้อมูล 
ของศูนย์ข้อมูลกรุงเทพมหานคร 

35,000,000.- กคท. 

3. โครงการขยายพ้ืนที่ระบบจัดเก็บข้อมูล 
ศูนย์ข้อมูล 

9,820,000.- กคท. 

2 มีการจัดทำโครงการที่สนับสนุนระบบ
เครือข่ายหลัก เครือข่ายภายใน และ
เครือข่ายไร้สาย 
(กรุงเทพมหานครมีการยกระดับระบบ
เครือข่ายหลัก เครือข่ายภายใน และเครือข่าย
ไรส้าย  มีโครงสรา้งพื้นฐานท่ีมีการบูรณาการ
และเชื่อมโยงครอบคลุมทุกส่วนราชการตาม
มาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัย) 

ร้อยละ ๑๐๐ 
อย่างน้อย 
๓ โครงการ 

1. โครงการพัฒนาระบบระบบจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์ของกรุงเทพมหานคร  
(Email Platform) 

18,232,200.- กคท. 

2. โครงการปรับเปลี่ยนอุปกรณ์เชื่อมโยงเครือข่าย 
สื่อสารของกรุงเทพมหานคร 

94,734,925.- กคท. 

3. โครงการจัดหาระบบบริหารจัดการหมายเลข   
IP Address และ DNS ภายในของกรุงเทพมหานคร 

20,938,559.- กคท. 

4. โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบเครือข่ายสื่อสาร 
ภายในอาคารธานีนพรัตน์ และอาคารไอราวัตพัฒนา 

48,761,100.- กคท. 

5. โครงการปรับปรุงระบบ Single Sign-On และ
ขยายการรองรับระบบสารสนเทศเครือข่ายภายนอก 

58,980,000.- สรท. 
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ภารกิจที่ 3 (4) สร้างบริการที่บูรณาการกระบวนการในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน (BUSINESS PROCESS AS A SERVICE) 

วัตถุประสงค์ของภารกิจ 
สาระยุทธศาสตร์ : เป็นยุทธศาสตร์ที่มุ ่งเน้นการสร้างและพัฒนาบริการเพื่อประชาชน โดยการเพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการปฏิบัติงานและการบริหารจัดการ
กระบวนการ ซึ่งเป็นการปรับปรุงการทำงานของกรุงเทพมหานครในลักษณะ “ไซโล (Silo)” ที่หน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครมีการทำงานในลักษณะเดียวกัน          
แต่แยกส่วน โดยมุ ่งเน้นการพัฒนาและปรับปรุงโดยการใช้หลักการ แนวคิด แนวปฏิบัติด้านการพัฒนาอย่างยั ่งยืน และบูรณาการให้อยู ่ในมุมมอ งหนึ่งเดียว                 
ของกรุงเทพมหานคร โดยทุกหน่วยงานมีกรอบแนวทาง  การพัฒนาที่ชัดเจน และปรับปรุงกระบวนการทำงานให้สามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในกระบวนก ารทำงาน
สนับสนุนภารกิจหลักของหน่วยงาน โดยใช้กรอบแนวคิดจากสถาปัตยกรรมองค์กรกรุงเทพมหานคร โดยการนำนวัตกรรมด้านเทคโนโลยีดิจิทัลและข้อมู ลที่มีการ      
บูรณาการมาเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนให้เกิดการสร้าง การเปลี่ยนแปลงในการบริการประชาชน 

เชื่อมโยงกับแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 - 2580) ฉบับปรับปรุง หรือแผนอื่น ๆ         
(1) แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของกรุงเทพมหานคร ระยะ 4 ปี (พ.ศ. 2567 - 2570) และแผนปฏิบัติการรายปี (ACTION PLAN) ด้านการพัฒนาเทคโนโลยี-

ดิจิทัลของกรุงเทพมหานคร ระยะ 4 ปี (พ.ศ. 2567 - 2570) ยุทธศาสตร์ที่ 4 สร้างบริการที่บูรณาการกระบวนการในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ
มากขึ้น (BUSINESS PROCESS AS A SERVICE)   

 

ลำดับที่ ตัวช้ีวัดภารกิจสำคัญของหน่วยงาน ค่าเป้าหมาย 
 

โครงการ/กิจกรรม/งานประจำพื้นฐาน งบประมาณ (บาท) ส่วนราชการ/ฝ่าย 

1 ร้อยละของกระบวนการที่หน่วยงาน
ปรับปรุงสอดคล้องกับสถาปัตยกรรม
องค์กรุงเทพมหานคร ภายในปี 2570  

ร้อยละ ๓๕ 1. โครงการจัดทำแผนสถาปัตยกรรมดิจิทัลองค์กร 
(Enterprise Architecture) และมาตรฐาน
เทคโนโลยีดิจิทัลของกรุงเทพมหานคร 
(โครงการเดียวกันกับภารกิจที่ 4 ลำดับที่ 1) 

29,195,530.- กยท. 

2 ร้อยละความสำเร็จในการในการพัฒนา
ระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุน 
งานนาภาพรวมของกรุงเทพมหานคร 

ร้อยละ 80 2. โครงการพัฒนาระบบรวมศูนย์การให้บริการ
ประชาชน (BMA e-Service Smart Portal) 
(งบต่อเนี่อง) 

24,565,825.- สรท. 
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ภารกิจที่ 4 (7) สร้างกลไกขับเคลื่อนการบริหารองค์กรอย่างโปร่งใสและมีธรรมาภิบาล 

วัตถุประสงค์ของภารกิจ 
สาระยุทธศาสตร์ : เป็นยุทธศาสตร์ที่มุ่งเน้นการสร้างกลไกการบริหารขับเคลื่อนโดยนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาช่วยการบริหารจัดการภายในองค์กรให้เกิดความโปร่งใสและมี
ธรรมาภิบาล เนื่องจากกรุงเทพมหานคร มีข้อจำกัดในการลงทุนเพ่ือป้องกันการลงทุนซ้ำซ้อนและให้ประชาชนสามารถได้รับบริการสาธารณะอย่างต่อเนื่อง และท่ัวถึงด้วย
ประสิทธิภาพสูงสุด ดังนั้น กรุงเทพมหานครสามารถพึ่งพาการร่วมลงทุนระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน (Public-Private Partnership: PPP) และเพื่อการบริหารที่มี
ประสิทธิภาพต้องคำนึงถึงหลักการกระจายการบริหารจัดการภายในโครงสร้างของกรุงเทพมหานครที่เป็น  แบบแผนเดียวกัน รวมถึงสามารถออกแบบรายได้และ
งบประมาณที่กรุงเทพมหานครพึงได้รับ พร้อมทั้งเปิดเผย และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารสู่สาธารณชนแบบเชิงรุก ( Proactive PR) อย่างถูกต้องและรวดเร็ว ทันสมัยต่อ
สถานการณ์ปัจจุบันซึ่งอยู่ในบริบทของความโปร่งใสและธรรมาภิบาล (Good Governance) 

เชื่อมโยงกับแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 - 2580) ฉบับปรับปรุง หรือแผนอื่น ๆ  
(1) แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของกรุงเทพมหานคร ระยะ 4 ปี (พ.ศ. 2567 - 2570) และแผนปฏิบัติการรายปี (ACTION PLAN) ด้านการพัฒนาเทคโนโลยี

ดิจิทัลของกรุงเทพมหานคร ระยะ 4 ปี (พ.ศ. 2567 - 2570) ยุทธศาสตร์ที่ ๗ สร้างกลไกขับเคลื่อนการบริหารองค์กรอย่างโปร่งใสและมีธรรมาภิบาล 
 

ลำดับที่ ตัวช้ีวัดภารกิจสำคัญของหน่วยงาน ค่าเป้าหมาย 
 

โครงการ/กิจกรรม/งานประจำพื้นฐาน งบประมาณ (บาท) ส่วนราชการ/ฝ่าย 

1 มีการปรับปรุง/ทบทวนกฎระเบียบ  
หรือกฎหมาย หรือนโยบายการบริหาร
จัดการด้านเทคโนโลยีดิจิทัลที่เกี่ยวข้อง
ทุกปี 

ดำเนินการทุกปี 1. โครงการจัดทำแผนสถาปัตยกรรมดิจิทัลองค์กร 
(Enterprise Architecture) และมาตรฐาน
เทคโนโลยีดิจิทัลของกรุงเทพมหานคร 
(โครงการเดียวกันกับภารกิจที่ 3 ลำดับที่ 1) 

29,195,530.- กยท. 
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ส่วนที่ 3 งานประจำพื้นฐาน  

แบบท่ี 1 ระดับสำนัก/สำนักงาน  

ลำดับที่ แผนงาน/ผลผลิต โครงการ/กิจกรรม/งานประจำพื้นฐาน งบประมาณ (บาท) ส่วนราชการ 
1 แผนงาน: บริหารงานกรุงเทพมหานคร       
     ผลผลิต : อำนวยการและบริหารสำนัก     

    ผลผลิต : ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 1. ระบบคอมพิวเตอร์สำหรับปรับปรุงและทดแทน
ระบบทะเบียนราษฎรและบัตรประจำตัวประชาขน  
ณ จุดบริการด่วนมหานคร (ศาลาว่าการ
กรุงเทพมหานคร) และ 7 สำนักงานเขต (สำนักงาน
เขตบางซ่ือ ดอนเมือง สายไหม บางกะปิ คลองสามวา 
ประเวศ และบางแค) 

36,275,860.- สรท. 

2. โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ เพื่อพัฒนาองค์กร
และส่งเสริมศักยภาพการเป็นผู้นำด้านดิจิทัลของ
กรุงเทพมหานคร 

600,300.- สก.สดท. 

 ค่าใช้สอย 3. ค่าบำรุงรักษาระบบคอมพิวเตอร์ 
ค่าบำรุงรักษาระบบเครือข่ายและโปรแกรมประยุกต์ 
ค่าบำรุงรักษาซ่อมแซมเครื่องคอมพิวเตอร์ ฯลฯ 
(ประมาณการ) 

193,971,500.- สดท. 
(ภาพรวมทั้ง
หน่วยงาน) 
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สรุปโครงการ/กิจกรรมและงบประมาณที่หน่วยงานจะดำเนินการในปี พ.ศ. 2570 
บัญชีโครงการ/กิจกรรม/งานประจำพื้นฐาน  

(เรียงลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการดำเนนิการ) 

ลำดับ

ที ่
โครงการ/กิจกรรม/งานประจำพื้นฐาน 

งบประมาณ (บาท) 
หมายเหตุ โครงการ 

ยุทธศาสตร์ 
รายจ่ายงานประจำ

พื้นฐาน 
1 โครงการพัฒนาการเชื่อมโยงข้อมูลกรุงเทพมหานคร

เพ่ือตอบสนองการบริหารจัดการเมืองและภารกิจ
ฉุกเฉิน 

25,000,000.-  สรท. 

2 โครงการจ้างเหมาบริการระบบความมั่นคงปลอดภัย
และการเฝ้าระวังภัยคุกคาม ทางไซเบอร์ (Cyber 
Security Managed Services) 

36,000,000.-  กคท. 

3 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการแจ้งปัญหาด้านดิจิทัล 35,000,000.-  สรท. 

4 โครงการการบริหารจัดการใช้งาน Software ร่วม  
ของกรุงเทพมหานคร 

8,500,000.-  สรท. 

5 กิจกรรมลดค่าใช้จ่าย license ซอฟต์แวร์ 
เชิงพาณิชย์ลง 

ไม่ใช้งบประมาณ  กยท. 

6 โครงการจ้างใช้บริการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็ว 
2 Gbps จำนวน 2 เส้น  
(งานประจำพ้ืนฐาน รายการค่าสาธารณูปโภค) 

38,520,000.-  กคท. 

1 โครงการจัดาหระบบบริหารจัดการหมายเลข          
IP Address และ DNS ภายในของกรุงเทพมหานคร 

20,938,559.-  กคท. 

2 โครงการปรับปรุงระบบ Single Sign-On และ     
ขยายการรองรับระบบสารสนเทศเครือข่ายภายนอก 

58,980,000.-  สรท. 

3 โครงการจัดทำแผนสถาปัตยกรรมดิจิทัลองค์กร 
(Enterprise Architecture) และมาตรฐานเทคโนโลยี
ดิจิทัลของกรุงเทพมหานคร 

29,195,530.-  กยท. 

4 โครงการปรับเปลี่ยนอุปกรณ์เชื่อมโยงเครือข่าย 
สื่อสารของกรุงเทพมหานคร 

94,734,925.-  กคท. 

5 โครงการการสัมมนาเพ่ือพัฒนาศักยภาพผู้บริหาร
เทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง 

486,400.-  กยท. 
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ลำดับ

ที ่
โครงการ/กิจกรรม/งานประจำพื้นฐาน 

งบประมาณ (บาท) 
หมายเหตุ โครงการ 

ยุทธศาสตร์ 
รายจ่ายงานประจำ

พื้นฐาน 
6 โครงการพัฒนาระบบระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส์

ของกรุงเทพมหานคร (Email Platform) 
18,232,200.-  กคท. 

7 โครงการพัฒนาศักยภาพข้าราชการสายเทคโนโลยี
ดิจิทัลเพื่อการปฏิบัติราชการที่มีประสิทธิภาพ 

1,692,700.-  สรท. 

8 โครงการจัดซื้ออุปกรณ์สำหรับจัดเก็บข้อมูลแบบ SAN 9,820,000.-  กคท. 
9 โครงการปรับปรุงและขยายระบบสำรองข้อมูล 

ของศูนย์ข้อมูลกรุงเทพมหานคร 
35,000,000  กคท. 

10 โครงการปรับปรุงและเพ่ิมศักยภาพศูนย์ข้อมูลรองรับ
ภารกิจบริหารจัดการเมือง 

28,500,000.-  กคท 

11 โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบเครือข่ายสื่อสาร 
ภายในอาคารธานีนพรัตน์ และอาคารไอราวัตพัฒนา 

48,761,100.-  กคท. 

12 โครงการฝึกอบรมการประยุกต์ใช้ AI เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการของกรุงเทพมหานคร 

440,800.-  สรท. 

13 โครงการพัฒนาระบบรวมศูนย์การให้บริการประชาชน 
(BMA e-Service Smart Portal) 
(งบต่อเนี่อง) 

24,565,825.-  สรท. 

1 โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ เพ่ือพัฒนาองค์กร 
และส่งเสริมศักยภาพการเป็นผู้นำด้านดิจิทัล 
ของกรุงเทพมหานคร 

 600,300.- สก. 

2 ระบบคอมพิวเตอร์สำหรับปรับปรุงและทดแทนระบบ
ทะเบียนราษฎรและบัตรประจำตัวประชาชน  
ณ จุดบริการด่วนมหานคร (ศาลาว่าการ
กรุงเทพมหานคร) และ 7 สำนักงานเขต  
(สำนักงานเขตบางซ่ือ ดอนเมือง สายไหม บางกะปิ 
คลองสามวา ประเวศ และบางแค) 
 
 

 36,275,860.- สรท. 
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ลำดับ

ที ่
โครงการ/กิจกรรม/งานประจำพื้นฐาน 

งบประมาณ (บาท) 
หมายเหตุ โครงการ 

ยุทธศาสตร์ 
รายจ่ายงานประจำ

พื้นฐาน 
3 ค่าบำรุงรักษาระบบคอมพิวเตอร์ 

ค่าบำรุงรักษาระบบเครือข่ายและโปรแกรมประยุกต์ 
ค่าบำรุงรักษาซ่อมแซมเครื่องคอมพิวเตอร์ ฯลฯ 
(ประมาณการ) 

 193,971,500.- สดท. 
(ภาพรวม

ทั้ง
หน่วยงาน) 

บัญชีโครงการ/กิจกรรม/งานประจำพ้ืนฐาน จำนวน 23 รายการ งบประมาณรวม 716,980,499.40 บาท 
• โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์กรุงเทพมหานคร จำนวน 6 รายการ งบประมาณ 143,020,000.00 บาท 
• โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน จำนวน 13 รายการ งบประมาณ 371,348,039.00 บาท 
• งานประจำพ้ืนฐาน จำนวน 3 รายการ งบประมาณ 230,847,660.00 บาท 

* โครงการยุทธศาสตร์รวม 514,368,039.00 บาท 

 


