
 
 

แบบรายงานความก้าวหน้าผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ระยะครึ่งปีงบประมาณ) 

หน่วยงาน : กองงานผู้ตรวจราชการ สำนักปลัดกรุงเทพมหานคร 

องค์ประกอบที่ 1 การประเมินประสิทธิภาพผลการดำเนินงาน (Performance Base) 

1.1 ประสิทธิภาพในการดำเนินงานภารกิจหลักตามยุทธศาสตร์กรุงเทพมหานคร (Function Base) 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
ระดับ

ความสำเร็จ
ตามตัวชี้วัด 

รายละเอียด 
ผลการดำเนินงาน 

ตามตัวชี้วัด 

โครงการ/กิจกรรม
สนับสนุน 

หลักฐานอ้างอิง ปัญหา/อุปสรรค 

1. ระดับความสำเร็จในการ
วิเคราะหผ์ลดำเนินการตาม
ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจ
ราชการสูงในการตรวจราชการ
เฉพาะพืน้ที่ระดบัสำนักงานเขต 
 

ระดับ 5 
 
 

 
 

ระดับ 1 
 
 
 

 

ระดับ 1 
- กำหนดแนวทาง/วิธีการ/รูปแบบในการวิเคราะห์
ผลดำเนินการของสำนักงานเขตตามข้อเสนอแนะ
ในการตรวจราชการเฉพาะพื้นที่ระดับสำนักงานเขต  
- จัดทำข้อมูล/เอกสาร/แบบฟอรม์ประกอบการ
วิเคราะหผ์ลดำเนินการ 
อยู่ระหว่างรอดำเนินการ ระดบัที่ 2 (เดือนพฤษภาคม) 

กิจกรรมการวเิคราะห์
ผลดำเนินการตาม
ข้อเสนอแนะของ
ผู้ตรวจราชการสูง  
ในการตรวจราชการ
เฉพาะพื้นท่ีระดบั
สำนักงานเขต 

- เอกสารกำหนดแนวทาง/วิธีการ/
รูปแบบในการวิเคราะหผ์ลดำเนินการ
ของสำนักงานเขตตามข้อเสนอแนะ
ในการตรวจราชการเฉพาะพื้นท่ี
ระดับสำนักงานเขต 
- ข้อมูล/เอกสาร/แบบฟอร์มประกอบ 
การวิเคราะหผ์ลดำเนนิการฯ 

- 

2. ระดับความสำเร็จในการ
พัฒนาระบบฐานข้อมูล
ความรู้ออนไลน์ (Online 
Knowledge Base) 
สนับสนุนการตรวจราชการ
ผ่านระบบอินเตอรเ์น็ต   
เพื่อยกระดับงานสนับสนุน
การตรวจราชการเฉพาะ
พื้นที่ระดับสำนักงานเขต 
 

ระดับ 5 ระดับ 2 
 
 
 

ระดับ 1 
- กำหนดแนวทาง/วิธีการ/รูปแบบในการจัดทำ
ระบบออนไลน์ติดตามงานสนับสนนุการตรวจ
ราชการเฉพาะพื้นท่ีระดับสำนักงานเขต รอบท่ี 1 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ระดับ 2 
- จัดทำระบบระบบออนไลน์ติดตามงาน สนับสนุน
การตรวจราชการเฉพาะพื้นท่ีระดบัสำนักงานเขต 
- จัดทำคู่มือการใช้งานระบบฯ 
- เวียนแจ้งประชาสัมพันธ์ผูต้รวจราชการสูง 
อยู่ระหว่างดำเนินการ ระดับ 3 ได้แก่ 
- นำเข้าข้อมูล และผลการปฏิบัติงานลงในระบบฯ 
และนำระบบไปใช้งานโดยเจ้าหนา้ที่สนับสนุน  
การตรวจราชการระดับสำนักงานเขต 

กิจกรรมพัฒนาระบบ
ฐานข้อมูลความรู้
ออนไลน์ (Online 
Knowledge Base) 
สนับสนุนการตรวจ
ราชการผ่านระบบ
อินเตอร์เนต็ เพื่อ
ยกระดับงานสนับสนุน
การตรวจราชการ
เฉพาะพื้นท่ีระดบั
สำนักงานเขต 

- เอกสารกำหนดแนวทาง/วิธีการ/
รูปแบบในการจัดทำระบบออนไลน์
ติดตามงานสนบัสนุนการตรวจราชการ
เฉพาะพื้นท่ีระดบัสำนักงานเขต 
รอบที่ 1 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
- เอกสารประกอบการอธิบาย
ระบบระบบออนไลน์ติดตามงาน 
สนับสนุนการตรวจราชการเฉพาะ
พื้นที่ระดับสำนักงานเขต 
- คู่มือการใช้งานระบบฯ 
- บันทึกข้อความเวียนแจ้ง
ประชาสมัพันธ์ผู้ตรวจราชการสูง 

- 
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1.1 ประสิทธิภาพในการดำเนินงานภารกิจหลักตามยุทธศาสตร์กรุงเทพมหานคร (Function Base) 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
ระดับ

ความสำเร็จ
ตามตัวชี้วัด 

รายละเอียด 
ผลการดำเนินงาน 

ตามตัวชี้วัด 

โครงการ/กิจกรรม
สนับสนุน 

หลักฐานอ้างอิง ปัญหา/อุปสรรค 

3. ระดับความสำเรจ็ของการ
จัดทำคลังความรู้ ด้านการ
สืบสวนสอบสวน ของผู้ตรวจ
ราชการกรุงเทพมหานคร 

ระดับ 5 ระดับ 2 ระดับ 1 
- ศึกษา รวบรวมข้อมลูที่จำเป็นด้านการสืบสวน 
สอบสวน ได้แก่ กฎหมาย ระเบียบ ขั้นตอนการ
ดำเนินการทางวินัย ฯลฯ 
- แต่งตั้งคณะทำงานฯ และจดัประชุมคณะทำงานฯ 
จำนวน 2 ครั้ง ครั้งที่ 1 เมื่อวันที่ 15 มีนาคม 2567 
และครั้งท่ี 2 เมื่อวันท่ี 28 มีนาคม 2567 เพื่อ
พิจารณาข้อมลูที่จำเปน็ด้านการสืบสวน สอบสวน 
และคดัเลือกองค์ความรู้ จำนวน 10 เรื่อง 
ระดับ 2 
- จัดทำองค์ความรูด้้านการสืบสวน สอบสวน 
จำนวน 10 เรื่อง   
อยู่ระหวา่งดำเนินการ ระดบั 3 ไดแ้ก ่
- นำระบบคลังความรู้ด้านการสืบสวน สอบสวน 
ของผู้ตรวจราชการกรุงเทพมหานคร ใส่ไว้ในเว็บไซต์
ของกองงานผู้ตรวจราชการ 

กิจกรรมจดัทำคลัง
ความรู้ด้านการ
สืบสวน สอบสวน 
ของผู้ตรวจราชการ
กรุงเทพมหานคร 

- กฎหมาย ระเบียบ ท่ีเกี่ยวข้องกบั
การสืบสวน สอบสวน 
- องค์ความรู้ จำนวน 10 เรื่อง 

- 
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1.2 ประสิทธิภาพของการขับเคลื่อนการบูรณาการการดำเนินงานร่วมกันระหว่างหน่วยงาน (Joint KPIs) 

ตัวชี้วัด 
ค่า

เป้าหมาย 

ระดับ
ความสำเร็จ
ตามตัวชี้วัด 

รายละเอียด 
ผลการดำเนินงาน 

ตามตัวชี้วัด 

โครงการ/
กิจกรรมสนับสนุน 

หลักฐานอ้างอิง ปัญหา/อุปสรรค 

ระดับความสำเร็จในการ
จัดทำข้อเสนอแนะในการ
แก้ไขปัญหาการปฏิบัติงาน
อันเนื่องมาจากระเบียบ  
ข้อกฎหมายของสำนักงานเขต
จากการตรวจราชการ
เฉพาะพื้นท่ี 

ระดับ 5 ระดับ 1 ระดับ 1 
- กำหนดแนวทาง/วิธีการ/รูปแบบในการจัดเก็บข้อมูล
ปัญหาในการดำเนินงานของสำนักงานเขต อันเนื่องมาจาก
ข้อกฎหมายในการตรวจราชการเฉพาะพื้นท่ีระดับ
สำนักงานเขต (กงต. ร่วมกับ สกค.) 
- แต่งตั้งคณะทำงานฯ (กงต. ร่วมกับ สกค.) 
อยู่ระหว่างดำเนินการ ระดับ 2 และ 3 ได้แก ่
- จัดทำข้อมูลปัญหาอุปสรรคในการดำเนินงานของ
สำนักงานเขตอันเนื่องมาจากข้อกฎหมายในการ ตรวจ
ราชการ เฉพาะพื้นที่ระดับสำนักงานเขต ไตรมาส 2 
(ม.ค. - มี.ค. 67) (กงต.)     
- วิเคราะห์ปัญหาและจัดทำข้อเสนอแนะด้านกฎหมาย 
ไตรมาส 2 (ม.ค. - มี.ค. 67) (สกค.) 
- รายงานข้อมลูปญัหาอุปสรรค ดา้นระเบยีบ กฎหมาย 
ในการปฏิบัติราชการของสำนักงานเขตจากการตรวจ
ราชการเฉพาะพื้นที่และข้อเสนอแนะด้านกฎหมาย 
รายงานหัวหน้าผู้ตรวจราชการและผู้ตรวจราชการสูง
รับทราบ ไตรมาส 2 (ม.ค. - มี.ค. 67) (กงต.) 
4. แจ้งสำนักงานเขตรับทราบ ไตรมาส 2 (ม.ค. - มี.ค. 67) 
(กงต.) 
หมายเหตุ : ไตรมาส 1 ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 

กิจกรรมจัดทำ
ข้อเสนอแนะในการ
แก้ไขปัญหาการ
ปฏิบัติงานอันเนื่อง 
มาจากระเบียบ    
ข้อกฎหมายของ
สำนักงานเขตจาก
การตรวจราชการ
เฉพาะพื้นท่ี 

- คำสั่งกองงานผู้ตรวจราชการที่ 16/2567 
ลงวันท่ี 31 ตลุาคม พ.ศ. 2566 
- แบบฟอร์มการจัดเก็บข้อมูลปัญหาในการ
ดำเนินงานของสำนักงานเขตอันเนื่องมาจาก
ข้อกฎหมายในการตรวจราชการเฉพาะพื้นที่
ระดับสำนักงานเขต 
- หนังสือประธานคณะทำงานฯ (กงต.)  
ถึงคณะทำงานฯ (สกค.) ที่ คณะทำงานฯ 
17/2567 ลงวันท่ี 23 มกราคม 2567  
- หนังสือคณะทำงานฯ (สกค.) ถึง ประธาน
คณะทำงานฯ (กงต.) ท่ี กท 0405/516 
ลงวันท่ี 24 มกราคม 2567 
- หนังสือกองงานผู้ตรวจราชการ ที่ กท 
0409/88 และ กท 0409/89 ลงวันท่ี  
2 กุมภาพันธ์ 2567 
- หนังสือกองงานผู้ตรวจราชการ ที่ กท 
0409/90 ลงวันท่ี 2 กุมภาพันธ์ 2567 
 

- 
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 1.3 ประสิทธิภาพของการดำเนินภารกิจตามนโยบายผู้บริหารหรือภารกิจพิเศษ (Agenda Base) 

ตัวชี้วัด 
ค่า

เป้าหมาย 

ระดับ
ความสำเร็จ
ตามตัวชี้วัด 

รายละเอียด 
ผลการดำเนินงาน 

ตามตัวชี้วัด 

โครงการ/
กิจกรรม
สนับสนุน 

หลักฐานอ้างอิง ปัญหา/อุปสรรค 

1. ระดับความสำเร็จของ
การสนบัสนุนการมีสว่นรว่ม
ของประชาชนในการกำหนด
ประเด็นการตรวจราชการ
ของกรุงเทพมหานคร 

ระดับ 5 ระดับ 3 ระดับ 1 
- จัดทำแผนการดำเนินงานการสนับสนุนการมสี่วนร่วม
ของประชาชนในการกำหนดประเด็นการตรวจราชการ
ของกรุงเทพมหานครเสนอผู้บรหิารกรุงเทพมหานคร
ให้ความเห็นชอบเรียบร้อยแล้ว เมื่อวนัที่ 30 พฤศจิกายน 
2566 ตามหนังสือที่ กท 0409/1162 ลงวันท่ี  
23 พฤศจิกายน 2566 
ระดับ 2 
ดำเนินการตามแผนฯ ร้อยละ 4๐ ประกอบด้วย 
- กำหนดข้อคำถาม และจัดทำช่องทางในการรับฟัง
ข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะของประชาชนผ่าน 
Google Forms  
- สำรวจความความคิดเห็นของประชาชนโดยเวียนแจ้ง
ไปยังสำนักงานเขต ทั้ง 50 สำนักงานเขต เพื่อ
ประชาสมัพันธ์ 
ระดับ 3 
ดำเนินการตามแผนฯ ร้อยละ 6๐ ประกอบด้วย 
- สรุปความคดิเห็นของประชาชน จำนวน 433 คน 
เพื่อใช้เป็นแนวทางในการกำหนดประเด็นการตรวจ
ราชการ 
อยู่ระหว่างดำเนินการ ระดับ 4 ได้แก่ 
- อยู่ระหว่างการเตรียมเสนอข้อมลูต่อคณะทำงาน
จัดทำแผนการตรวจราชการของกรุงเทพมหานคร 
 
 
 

กิจกรรมสนับสนุน
การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการ
กำหนดประเด็น
การตรวจราชการ
ของกรุงเทพมหานคร 

- หนังสือที่ กท 0409/1162 ลงวันท่ี 
23 พฤศจิกายน 2566 
- หนังสือท่ี กท 0409/1268 ลงวันท่ี 
28 ธันวาคม 2567 
- หนังสือท่ี กท 0409/139 ลงวันท่ี  
20 กุมภาพันธ์ 2567 
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 1.3 ประสิทธิภาพของการดำเนินภารกิจตามนโยบายผู้บริหารหรือภารกิจพิเศษ (Agenda Base) 

ตัวชี้วัด 
ค่า

เป้าหมาย 

ระดับ
ความสำเร็จ
ตามตัวชี้วัด 

รายละเอียด 
ผลการดำเนินงาน 

ตามตัวชี้วัด 

โครงการ/
กิจกรรม
สนับสนุน 

หลักฐานอ้างอิง ปัญหา/อุปสรรค 

2. ระดับความสำเร็จของ
การสนับสนุนการมีส่วนร่วม
ของประชาชนผู้ใช้ทางเท้า
บริเวณพื้นที่ทำการค้าที่
กรุงเทพมหานครอนุญาต   
ให้ทำการค้าได้ 
 
 

ระดับ 5 ระดับ 2 ระดับ 1 
- จัดทำแผนการดำเนินงานการสนับสนุนการมีส่วนร่วม
ของประชาชนผู้ใช้ทางเท้าบริเวณพื้นที่ทำการค้าที่
กรุงเทพมหานครอนุญาตให้ทำการค้าได้ เสนอผู้บริหาร
กรุงเทพมหานครพิจารณา ใหค้วามเห็นชอบ และไดร้ับ
ความเห็นชอบจากผูบ้รหิารกรุงเทพมหานครตามหนังสือท่ี 
กท 0409/1162 ลงวันท่ี 23 พ.ย. 66 
ระดับ 2 
ดำเนินการตามแผนฯ ร้อยละ 4๐ ประกอบด้วย 
- จัดทำคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการฯ เพื่อกำหนดขอบเขต
ประชากร/กลุ่มตัวอย่าง แบบสอบถาม/แบบสัมภาษณ์
ความคิดเห็นของประชาชนผู้ใช้ทางเท้าและเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบตัิงานตามนโยบายการจดัระเบียบหาบเร-่แผงลอย
บริเวณพื้นที่ทำการค้าทีก่รุงเทพมหานครอนุญาต    ให้
ทำการค้าได้ เสนอปลัดกรุงเทพมหานครลงนาม  ตาม
หนังสือท่ี กช 0409/51 ลงวันท่ี 17 ม.ค. 67 และ
ปลัดกรุงเทพมหานครลงนามสั่งวันท่ี 5 ก.พ. 67 
- จัดประชุมคณะกรรมการฯ เพื่อกำหนดขอบเขตประชากร/
กลุ่มตัวอย่าง แบบสอบถาม/แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็น
ของประชาชนผู้ใช้ทางเท้าและเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานตาม
นโยบาย การจัดระเบียบ หาบเร่-แผงลอยบริเวณพื้นที ่
ทำการคา้ทีก่รุงเทพมหานครอนุญาตให้ทำการค้าได้ และ
สรุปประเด็น โดยคณะกรรมการมีการประชุมเมื่อวันที่ 
วันท่ี 20 ก.พ. 67  ตามหนังสือเชิญประชุม
คณะกรรมการฯ ที่ กช (พิเศษ) 3/2567 ลงวันที่     
14 ก.พ. 67 และจัดทำรายงานการประชุมพร้อมทั้ง

กิจกรรมสนับสนุน
การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนผู้ใช้ทาง
เท้าบริเวณพื้นท่ี  
ทำการคา้ที่กรุงเทพ-
มหานครอนุญาต 
ให้ทำการค้าได ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- หนังสือถึงสนข.ป้อมปราบฯ ที่ พิเศษ 
7/2567ลว. 20 มี.ค. 67  
- หนังสือถึงสนข.พระนคร ที่ พิเศษ 
8/2567ลว. 20 มี.ค. 67  
- หนังสือถึงสนข.คลองสาน ที่ พิเศษ 
9/2567ลว. 20 มี.ค. 67  
- หนังสือถึงสนข.ธนบุรี ที่ พิเศษ 
10/2567ลว. 20 ม.ีค. 67  
- หนังสือถึงสนข.บางซื่อ ที่ พิเศษ 
11/2567 ลว. 20 มี.ค. 67  
- หนังสือถึงสนข.บางนา ที่ พิเศษ 
12/2567 ลว. 20 มี.ค. 67  
- หนังสือถึงสนข.บางคอแหลม ที่ พิเศษ 
13/2567 ลว. 20 มี.ค. 67  
- หนังสือถึงสนข.ลาดพร้าว ที่ พิเศษ 
14/2567 ลว. 20 มี.ค. 67  
- หนังสือถึงสนข.ประเวศ ที่ พิเศษ 
15/2567 ลว. 20 มี.ค. 67  
- หนังสือถึงสนข.ดอนเมือง ที่ พิเศษ 
16/2567 ลว. 20 มี.ค. 67  
- หนังสือถึงสนข.บางขุนเทยีน ที่ พิเศษ 
17/2567 ลว. 20 มี.ค. 67 
- หนังสือถึงสนข.ดุสิต ที่ พิเศษ 
18/2567 ลว. 20 มี.ค. 67  
- หนังสือถึงสนข.สัมพันธวงศ์ ที่ พิเศษ 
19/2567 ลว. 20 มี.ค. 67  
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 1.3 ประสิทธิภาพของการดำเนินภารกิจตามนโยบายผู้บริหารหรือภารกิจพิเศษ (Agenda Base) 

ตัวชี้วัด 
ค่า

เป้าหมาย 

ระดับ
ความสำเร็จ
ตามตัวชี้วัด 

รายละเอียด 
ผลการดำเนินงาน 

ตามตัวชี้วัด 

โครงการ/
กิจกรรม
สนับสนุน 

หลักฐานอ้างอิง ปัญหา/อุปสรรค 

สรุปจดุลงพื้นที่สำรวจฯ จำนวนกลุ่มตัวอย่างและแบบ
ที่ใช้ในการสำรวจ) ตามหนังสือส่งรายงานการประชุมที่ 
กช (พิเศษ) 4/2567 ลงวันท่ี  6 มี.ค. 67 กำหนดให้ 
คกก. แก้ไข ภายในวันที่ 11 ม.ีค. 67 (สรุปพื้นทีล่งสำรวจ 
19 จดุ ในพืน้ที่ 13 สำนักงานเขต) 
- จัดทำแบบสำรวจ/แบบสัมภาษณ์ และนำเสนอผู้ตรวจ
ราชการกรุงเทพมหานครสูงให้ความเห็นชอบ 
อยู่ระหว่างดำเนินการ ระดับ 3 ได้แก ่
- ลงพื้นที่เพื่อสำรวจความคิดเห็นของประชาชนผู้ใช้  
ทางเท้าและเจ้าหน้าทีผู่้ปฏิบัติงานตามนโยบายการ  
จัดระเบียบหาบเร่-แผงลอยบริเวณพื้นที่ทำการค้าที่
กรุงเทพมหานครอนุญาตให้ทำการค้าได ้
- คกก. จัดทำหนังสือถึง 13 สำนกังานเขต เพื่อแจ้ง 
ขอความอนุเคราะห์เจ้าหน้าที่ร่วมลงพื้นที่สำรวจและ
ขอรายช่ือผู้ประสานงานในการลงสำรวจฯ ในพื้นที่ 19 จุด 
หนังสือ ตามหนังสือ คกก. ที่ (พิเศษ) 7-19/2567 
ลงวันท่ี 20 มีนาคม 2567 

  

 *หมายเหตุ : สามารถใช้ลายเซ็นตอ์ิเล็กทรอนิกส์ในการรับรองแบบรายงานความก้าวหน้าได ้

 

 

 

ลงชื่อ  .............................................................ผู้รับรอง 

          (.......................................................) 

ตำแหน่ง ......................................................... 
(หัวหน้าส่วนราชการ/หัวหน้าหน่วยงาน) 

 

ลงชื่อ  .......................................................ผู้รายงาน 

        (.......................................................) 

ตำแหน่ง ......................................................... 


