

         


เอกสารหมายเลข 3



   ลับ
แบบประเมินสมรรถนะของบุคคล
ชื่อผู้เข้ารับการคัดเลือก………………………………………………………….....................................................................
ตำแหน่งและสังกัดปัจจุบัน……………………………………………................................................................……..…....
ตำแหน่งที่เข้ารับการคัดเลือก…………………...............................………………………………………....….......................
	องค์ประกอบ
	คะแนนเต็ม
	คะแนนที่ได้รับ

	
	
	 ผู้บังคับบัญชาที่ควบคุม
ดูแลการปฏิบัติงานโดยตรง
(1)
	    ผู้บังคับบัญชา  
  ระดับเหนือขึ้นไป                     
        1 ระดับ
           (2)

	 1.  เห็นคุณค่าในตัวคน
	10
	
	

	 2.  สร้างสรรค์ความร่วมมือ
	10
	
	

	 3.  คิดไปข้างหน้า
	10
	
	

	 4.  กล้าตัดสินใจ
	10
	
	

	 5.  เปลี่ยนแปลงทันการณ์
	10
	
	

	 6.  ใช้นวัตกรรมทำงาน
	10
	
	

	 7.  คิดต่างอย่างสร้างสรรค์
	10
	
	

	                             คะแนนรวม
	70
	
	

	คะแนน  =  คะแนนที่ได้รับ (1) + (2)  

             140
	


                                  

(ลงชื่อ)...............................................................  ผู้รับผิดชอบงานการเจ้าหน้าที่
                                            (...............................................................) ของหน่วยงาน/ส่วนราชการ

  ตำแหน่ง............................................................... 
                                        วันที่...............................................................


 
ลับ
   

ลับ
  แบบประเมินสมรรถนะของบุคคล 
   ชื่อ - สกุล……………...…..…...................................... ตำแหน่ง …………………………………………………………………..     
   ตำแหน่งที่เข้ารับการคัดเลือก…………………...............................………………………………………....….......................
   คำชี้แจงเกณฑ์การประเมินสมรรถนะระดับต่างๆ 
      ระดับ 5 : เป็นแบบอย่างที่ดีให้กับผู้อื่น  ผู้ถูกประเมินทำได้ครบทั้งหมดตามสมรรถนะที่กำหนดในระดับที่สามารถใช้อ้างอิงเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับผู้อื่น
  ระดับ 4  :  ใช้งานได้ดี  ผู้ถูกประเมินสามารถทำได้ตามสมรรถนะที่กำหนด โดยไม่ปรากฏประเด็นที่เป็นจุดอ่อนต้องปรับแก้ใดๆ
     ระดับ 3 :  ใช้งานได้     ผู้ถูกประเมินสามารถทำได้ดี ถึงระดับที่คาดหวัง แม้จะมีจุดอ่อนบ้าง แต่ก็สามารถปรับแก้ได้โดยง่าย
  ระดับ 2 :  กำลังพัฒนา  ผู้ถูกประเมินสามารถทำได้ตามสมรรถนะที่กำหนด แต่ยังปรากฏจุดอ่อนที่ต้องได้รับการพัฒนา โดยไม่สามารถปรับแก้ได้
                             โดยง่าย ต้องใช้เวลาพัฒนาอีกระยะหนึ่ง
 ระดับ 1 : จำเป็นต้องได้รับการพัฒนาอย่างยิ่ง  ผู้ถูกประเมินไม่สามารถแสดงออกให้เห็นถึงพฤติกรรมตามที่ระบุไว้ในคำอธิบายรายละเอียดสมรรถนะได้
 แต่ละระดับพฤติกรรม หมายถึง ค่าคะแนนที่ได้รับ เช่น ระดับ 5 คือ 5 คะแนน  ระดับ 1  คือ 1 คะแนน เป็นต้น
 โปรดทำเครื่องหมาย √ ลงในช่องระดับสมรรถนะที่ตรงกับความคิดเห็นมากที่สุด
	องค์ประกอบ
	สมรรถนะของบุคคล
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1

	 1.  เห็นคุณค่าในตัวคน
      1.1 เปิดใจรับฟังความคิดเห็นที่แตกต่าง
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	      1.2 ทุ่มเทและร่วมรับผิดชอบกับทีม
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	 2.  สร้างสรรค์ความร่วมมือ
      2.1 สร้างความสัมพันธ์
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	      2.2 สร้างบรรยากาศ
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	 3.  คิดไปข้างหน้า
      3.1 กระตือรือร้น
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	      3.2 สอบถาม รับฟัง
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	 4.  กล้าตัดสินใจ
      4.1 เก็บข้อมูล       
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	      4.2 ศึกษาเรียนรู้
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.  เปลี่ยนแปลงทันการณ์
      5.1 ร่วมมือ 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	       5.2 กล้าคิดริเริ่ม
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	 6.  ใช้นวัตกรรมทำงาน
     6.1 พัฒนาระบบข้อมูล        
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	      6.2 ใช้ข้อมูล
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	 7.  คิดต่างอย่างสร้างสรรค์
      7.1 รับอาสา      
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	      7.2 สังเกตเรียนรู้
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


(ลงชื่อ) ...............................................  ผู้บังคับบัญชาที่ควบคุมดูแล  (ลงชื่อ)................................................ ผู้บังคับบัญชา 

             (............................................) การปฏิบัติงานโดยตรง               (...........................................) เหนือขึ้นไป               
  ตำแหน่ง..............................................                                ตำแหน่ง............................................. 1 ระดับ

   วันที่..............................................


       วันที่.............................................



ลับ
คำอธิบายรายละเอียดสมรรถนะของบุคคล
	1. เห็นคุณค่าในตัวคน (Value People)

	          1.1 เปิดใจรับฟังความคิดเห็นที่แตกต่าง  ด้วยการให้เกียรติซึ่งกันและกัน 
    
      1.2 ทุ่มเทและร่วมรับผิดชอบกับทีม  รวมทั้งแสดงน้ำใจต่อทีมงานทุกคนให้ร่วมกันปฏิบัติงานด้วยความสบายใจและไว้วางใจต่อกัน

	2. สร้างสรรค์ความร่วมมือ (Collaboration)

	          2.1 สร้างความสัมพันธ์ กับบุคคลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ให้การดำเนินงานเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
           2.2 สร้างบรรยากาศ ความร่วมแรงร่วมใจจากเครือข่ายความสัมพันธ์ที่มี เพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปได้อย่างรวดเร็ว บรรลุวัตถุประสงค์  

	3. คิดไปข้างหน้า (Forward Thinking)

	          3.1 กระตือรือร้น ต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป ติดตามและปรับวิธีการทำงานอย่างรวดเร็วให้ทันกับสถานการณ์                                                                                                                                                   

           3.2 สอบถาม รับฟัง ความต้องการและปัญหาของประชาชน/ผู้รับบริการ เพื่อทำความเข้าใจและเสนอแนวทางแก้ไข                   ที่ตรงกับความต้องการในอนาคต

	4. กล้าตัดสินใจ (Making Decision)

	          4.1 เก็บข้อมูล ที่ต้องใช้ประกอบในการตัดสินใจของผู้บริหารไว้อย่างต่อเนื่องและเป็นปัจจุบัน 
             4.2 ศึกษาเรียนรู้ ทางวิชาการและข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับงานได้ทันต่อสถานการณ์ และพร้อมสำหรับการตัดสินใจ

	5. เปลี่ยนแปลงทันการณ์ (Change)

	          5.1 ร่วมมือ ในการเปลี่ยนแปลงวิธีการทำงาน แม้จะต้องฝึกทักษะใหม่ที่ไม่มีมาก่อน 
           5.2 กล้าคิดริเริ่ม และนำเสนอความคิดเห็นในการแก้ไขปัญหา การพัฒนาวิธีการทำงานใหม่ ๆ หรือการปรับปรุงกระบวนการทำงานต่อผู้ร่วมปฏิบัติงาน ผู้บังคับบัญชา หรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง

	6. ใช้นวัตกรรมทำงาน (Process Innovation)

	          6.1 พัฒนาระบบข้อมูล ที่มีอยู่ในหน่วยงานให้เป็นปัจจุบันเสมอ บูรณาการข้อมูลในระบบให้เชื่อมต่อกับหน่วยงาน           ที่เกี่ยวข้อง                          
          6.2 ใช้ข้อมูล ในระบบมาวิเคราะห์เพื่อการตัดสินใจของผู้บริหาร และใช้นำเสนอทางเลือกที่เป็นประโยชน์ต่อ
การปฏิบัติงานและตอบสนองต่อความต้องการของประชาชน  

	7. คิดต่างอย่างสร้างสรรค์ (Promoting Innovative Thinking/Non-Technology)

	          7.1 รับอาสา ทำงานที่ต่างจากเดิม พาตนเองและทีมให้ก้าวออกนอกเขตแดนสบายใจ (comfort zone)            

          7.2 สังเกตเรียนรู้ จากความต้องการและปัญหาของประชาชน/ผู้รับบริการ ตลอดจนตัวอย่างนวัตกรรมจากที่อื่น ๆ                นำมาทำเป็นต้นแบบหรือดัดแปลงให้เกิดผลลัพธ์ใหม่ในงานที่รับผิดชอบ


X 10








