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คำนำ 

สำนักยุทธศาสตร์และประเมินผลมีภารกิจที่มีความสำคัญต่อการกำหนดทิศทางในการพฒันา 
กรุงเทพมหานคร ด้านการบริหารจัดการ ด้านเศรษฐกิจ การเงินและการคลัง ด้านทรัพยากรมนุษย์และสังคม     
ด้านสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม และด้านสาธารณูปโภคพื้นฐานของกรุงเทพมหานคร โดยเฉพาะอย่างยิ่ง           
การเสริมสร้างดุลยภาพในการพัฒนาทั้งด้านสังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม และการเสริมสร้างศักยภาพของ  
เมืองด้วยการจัดทำแผนระยะยาวเพื ่อกำหนดทิศทางการพัฒนากรุงเทพมหานครในอนาคต ระยะ 20 ปี 
ตลอดจน การเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารราชการของกรุงเทพมหานครโดยการพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและ เพิ่มทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้แก่บุคลากรของกรุงเทพมหานคร นอกจากนั้น ยัง
สนับสนุนให้ทุกหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานคร จำนวน 76 หน่วยงาน จัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำปี
ของหน่วยงาน ภายใต้กรอบยุทธศาสตร์ชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (Digital Economy) แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี 
แผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี นโยบายประเทศไทย 4.0 และนโยบายของผู ้ว ่าราชการ 
กรุงเทพมหานคร และแผนเฉพาะด้านต่าง ๆ ไปสู่การปฏิบัติ อันเป็นการเชื่อมโยงให้การบริหารและการปฏิบัติ 
ราชการของกรุงเทพมหานครอยู่ในระบบเดียวกันเพื่อสร้างความเป็นเอกภาพในการดำเนินภารกิจขององค์กร  
“กรุงเทพมหานคร”  

ดังนั้น การปฏิบัติราชการของสำนักยุทธศาสตร์และประเมินผลในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ด้านการ

บริหารจัดการแผนจะมุ่งเน้นในเรื่องดังที่กล่าวไว้ข้างต้นโดยมีการสร้างความรู้ความเข้าใจในการจัดทำแผนแก่บุคลากร

ของกรุงเทพมหานครอย่างต่อเนื่อง การพัฒนาระบบฐานข้อมูลเพ่ือให้หน่วยงานของกรุงเทพมหานครสามารถ

นำข้อมูลไปใช้ประกอบการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ ตลอดจนการสร้างการมีส่วนร่วมกับหุ้นส่วนทางยุทธศาสตร์

เพ่ือร่วมกันพัฒนาเมือง สำหรับด้านเทคโนโลยีสารสนเทศจะมุ่งเน้นการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  

และเพ่ิมทักษะให้กับบุคลากรของกรุงเทพมหานครเพ่ือให้การบริหารราชการของกรุงเทพมหานคร และการ ให้บริการ

ประชาชนมีประสิทธิภาพตลอดจนพัฒนาการบริหารจัดการภายในองค์กรด้วยการเพ่ิมประสิทธิภาพ และคุณภาพ

ในการปฏิบัติราชการเพ่ือรองรับการพัฒนากรุงเทพมหานครให้เป็นศูนย์กลางของการพัฒนาในภูมิภาค เอเชีย-

ตะวันออกเฉียงใต้บนพ้ืนฐานของการเป็นมหานครที่น่าอยู่อย่างยั่งยืนและมุ่งสู่การเป็นมหานครแห่งเอเชียตาม

วิสัยทัศน์การพัฒนากรุงเทพมหานคร 

 
 

 
 
  



 

 

 

สารบัญ 
            หน้า 

คำนำ 

สารบัญ 

สาระสำคัญของแผนปฏิบัติราชการประจำปี         1 

- ข้อมูลทั่วไป/สถานการณ์ 

- วิสัยทัศน์ 

- พันธกิจ 

- ตัววัดผลหลัก (KR)  

ส่วนที่ 1 การดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2568    2 

- มิติที ่1 การบริการสาธารณะ 

- มิติที ่2 การบริหารจัดการ 
ส่วนที่ 2 การดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน       6 
ส่วนที่ 3 รายการ/โครงการที่มีลักษณะเป็นรายจ่ายประจำพื้นฐาน       8 
ส่วนที่ 4 ความเชื่อมโยงของแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2568   10 

และแผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. 2568 ของหน่วยงาน 
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สาระสำคัญของแผนปฏิบัติราชการประจำปี 

ข้อมูลทั่วไป/สถานการณ์ของพ้ืนที่ 

สำนักยุทธศาสตร์และประเมินผล มีอำนาจหน้าที่เกี่ยวกับการกำหนดนโยบาย เป้าหมาย การจัดทำและพัฒนา
แผนยุทธศาสตร์ด้านบริหารจัดการ ด้านเศรษฐกิจ การเงินและการคลัง ด้านสาธารณสุขและสิ ่งแวดล้อม             
ด้านทรัพยากรมนุษย์ สังคม และด้านสาธารณูปโภคพ้ืนฐาน รวมทั้งการแปลงนโยบายและแผนยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ 
การประสานแผนปฏิบัติการ การติดตามและประเมินผล และเป็นศูนย์กลางในการบริหารจัดการการให้บริการ
และพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของกรุงเทพมหานคร แบ่งส่วนราชการภายใน เป็น 10 ส่วนราชการ ประกอบด้วย 
 

 
 

 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

โครงสร้างสำนักยุทธศาสตร์และประเมินผล 
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อัตรากำลังข้าราชการ จำนวน 275 ตำแหน่ง มีบุคลากรครองตำแหน่งในปัจจุบัน จำนวน 240 คน (ข้อมูล ณ 
เดือนตุลาคม 2565) ดังภาพ 
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สถานการณ์ด้านการบริหารแผนที่จะต้องมุ่งเน้นความสำคัญในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์  การพัฒนา
ภายใต้กรอบของการพัฒนาระดับสากลตามเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goal-
SDGs) และระดับประเทศด้วยยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561-2580) เป็นทิศทางการพัฒนาในระยะยาว 20 ปี 
นอกจากนี้ยังมีแผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566-2570) และ
แผนเฉพาะด้านต่าง ๆ ที่จะต้องดำเนินการให้เกิดความเชื่อมโยงกัน 

 

 
  จากแผนระดับต่าง ๆ ดังกล่าวขา้งต้น  ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567 สำนักยุทธศาสตร์และประเมินผล
จะสร้างความเชื่อมโยงของแผนทุกระดับให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน ตลอดจนการดำเนินภารกิจ
ตามกรอบแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ.2567   

  ในขณะเดียวกัน ภายใต้สถานการณ์ระดับต่าง ๆ ที่ต้องมีการปรับตัวรองรับในระดับโลก เช่น 
การเตรียมความพร้อมรองรับการเปลี่ยนแปลง (100 Resilient Cities) สถานการณ์ประเทศไทย เชน่ การเข้าสู่สังคม
ผู้สูงอายุ สภาพภูมิอากาศและสิ่งแวดล้อมท่ีเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง และสถานการณ์กรุงเทพมหานคร เช่น      
การเตรียมความพร้อมรองรับภารกิจการถ่ายโอนจากรัฐบาล นโยบายผู้บริหารกรุงเทพมหานคร  ดังนั้น การที่
จะขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนากรุงเทพมหานครให้มีความสอดคล้องเชื่อมโยงในประเด็นต่าง ๆ ที่ได้กล่าว
ข้างต้นให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและบรรลเุป้าหมาย สำนกัยุทธศาสตร์และประเมินผลจึงจำเป็นต้องมีการพัฒนา
ระบบการบริหารจัดการภายใน พัฒนาองค์ความรู้ที่เก่ียวข้องให้กับบุคลากรภายในองค์กร ตลอดจนหน่วยงาน
ของกรุงเทพมหานคร เพ่ือให้สามารถเป็นองค์กรหลักในการบริหารจัดการยุทธศาสตร์การพัฒนากรุงเทพมหานคร
ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกับยุทธศาสตร์การพัฒนาระดับประเทศ 
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การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของสำนักยุทธศาสตร์และประเมินผล 
           สำนักยุทธศาสตร์และประเมินผลได้วิเคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์กร โดยใช้กระบวนการตามหลัก
วิชาการและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งสถานการณ์ที่เกิดความเปลี่ยนแปลงในมิติต่าง  ๆ นำมาใช้เป็นกรอบใน
การสอบถามความคิดเห็นจากบุคลากรในองค์กร แบ่งเป็นการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายนอก ด้านแผนและเทคโนโลยีสารสนเทศ ดังนี้ 
 

SWOT  ด้านแผน  ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  

จุดแข็ง  
(Strenghts)  

การกำหนดทิศทางและเป้าหมายการพัฒนา
องค์การ (Strategy)  
 S1 มีการกำหนดทิศทาง และเป้าหมายการ
พัฒนา รวมทั้งกลยุทธ์การดำเนินงานโดย
กำหนดเกณฑ์ตัวชี้วัดที่มุ่งผลสัมฤทธิ์เพื่อ
พัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพ  
 S2 บทบาทการวิเคราะห์โครงการทำให้สำนัก
ยุทธศาสตร์และประเมินผลสามารถผลักดันให้
หน่วยงานกำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาพ้ืนที่
ให้เหมาะสมเพ่ือสนับสนุนยุทธศาสตร์การ
พัฒนาของกรุงเทพมหานครให้บรรลุเป้าหมายได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
 S3 บุคลากรมีส่วนร่วมในการกำหนดทิศทาง 
เป้าหมายและจัดทำแผนขององค์กร 

การกำหนดทิศทางและเป้าหมายการพัฒนา
องค์การ (Strategy)  
S4 มีการกำหนดวิสัยทัศน์ชัดเจนเป็นทิศทาง    
ให้ สยป.ขับเคลื่อนไปสู่เป็นองค์กรชี้นำ     
และผลักดันนโยบายและแผนไปสู่การปฏิบัติ   
มีแผนงานเป้าหมายและทิศทางการทำงาน          
ที่ชัดเจนทั้งในระดับภาพรวมและเฉพาะด้าน 
สอดคล้องกับภาวะสังคมในปัจจุบัน        
และอนาคต  

ภาวะผู้นำของผู้บริหารระดับสูง (Style)  
 S5 ผู้บริหารมีความชัดเจนในการกำหนด
ทิศทางองค์กร รับฟังความคิดเห็น แต่ปัญหา
จากการเปลี่ยนผู้บริหารบ่อย ทำให้นโยบาย
ขาดความต่อเนื่อง 
  

ภาวะผู้นำของผู้บริหารระดับสูง (Style)  
 S6 ผู้บริหารรับฟังความคิดเห็น           
สร้างแรงจูงใจในการพัฒนาองค์กร  
มีวิสัยทัศน์ 

วัฒนธรรมในการทำงานขององค์กร 
(Shared Value) 
S7 มีความผูกพันและรักหน่วยงาน  
พร้อมในการทำงานที่ได้รับมอบหมาย  
มีการกำหนดค่านิยมในการทำงานร่วมกัน 

โครงสร้าง (Structure)  
S8 โครงสร้างและสายการบังคับบัญชาชัดเจน  
บุคลากร (Staff) 
S9 บุคลากรเพียงพอ และมีความรู้ความสามารถ  
S10 มีการส่งเสริมและพัฒนาความรู้ของ
บุคลากรให้มีสมรรถนะที่เหมาะสม  
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SWOT  ด้านแผน  ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  

จุดอ่อน  
(Weaknesses) 

โครงสร้าง (Structure)  
W1 การกำหนดภารกิจและอำนาจหน้าที่ 
ของแต่ละส่วนราชการมีความหลากหลายส่งผล 
ต่อการบูรณาการการทำงาน และการปรับตัวเพ่ือ
รองรับภารกิจใหม่  ๆทำให้เกิดปัญหาในเชิง
โครงสร้าง 

 
 
 
 
 
 

SWOT  ด้านแผน  ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  

จุดอ่อน  
(Weaknesses) 

บุคลากร (Staff)  
W2 บุคลากรมีความรู้และทักษะ แต่ยังขาด
ความคิดสร้างสรรค์ในการพัฒนางาน    
และขาดความต่อเนื่องในการทำงาน        
กรณี ย้าย ลาออก 
W3 บุคลากรไม่เพียงพอ 

 

ความเชี่ยวชาญหรือความชำนาญเฉพาะ
ด้านขององค์กร (Skill)  
W4 ยังไม่สามารถนำความรู้เชิงทฤษฎี        
มาประยุกต์ใช้ในทางปฏิบัติ  
W5 ขาดความเชี่ยวชาญของภารกิจด้านแผน 
W6 การทำงานมุ่งดำเนินงานตามนโยบาย
มากกว่าทำงานแบบริเริ่มสร้างสรรค์ 

ความเชี่ยวชาญหรือความชำนาญเฉพาะ
ด้านขององค์กร (Skill)  
W7 ขาดการนำงานวิจัยหรือต่อยอดงานวิจัย
มาใช้พัฒนาองค์กร  

โอกาส 
(Opportunies)  

การเมือง (Political)  
O1 รัฐบาลให้ความสำคัญกับการจัดทำแผน
และงบประมาณในลักษณะบูรณาการเชิง
ยุทธศาสตร์โดยมียุทธศาสตร์ชาติและแผนการ
ปฏิรูปประเทศเป็นกรอบทิศทางในการพัฒนา 

การเมือง (Political)  
O2 นโยบายรัฐบาลและ กทม.ส่งเสริมให้เกิด
ความร่วมมือ แผน กทม. แผนแม่บท
เทคโนโลยีสารสนเทศมีทิศทางชัดเจน 

 

สังคมและวัฒนธรรม (Social and 
Culture)  
O3 ประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบและ
ติดตามการทำงานของภาครัฐมากข้ึน 

สังคมและวัฒนธรรม (Social and 
Culture)  
O4 มีการแลกเปลี่ยนและเชื่อมโยงข้อมูล
ระหว่างกันรวมทั้งความสามารถในการเข้าถึง    
ไอทีของประชาชนมากข้ึน 

 เทคโนโลยี (Technology)  เทคโนโลยี (Technology)  
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SWOT  ด้านแผน  ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  

O5 ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ทำให้นำมาประยุกต์ใช้ในการวางแผนและ
ติดตามประเมินผล 
O6 ความสามารถในการเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ
ของประชาชนส่งผลต่อความต้องการใช้บริการผ่าน
ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์มากขึ้น 

O7 ประสิทธิภาพของเทคโนโลยีสารสนเทศ      
ทำให้ใช้งานง่ายและลดความสิ้นเปลือง
ทรัพยากร ประหยัดงบประมาณ 
O8 เทคโนโลยีราคาถูกทำให้ประชาชนเข้าถึง
และเอ้ือต่อการให้บริการภาครัฐสู่ประชาชน 

ภัยคุกคาม 
(Threats) 

 

เศรษฐกิจ (Economic)  
T1 สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค        
โควิด -19 ส่งผลต่อสภาพเศรษฐกิจและการ
จัดเก็บรายได้ของกรุงเทพมหานคร ซึ่งมีผล    
ต่องบประมาณรายจ่ายประจำปี ทำให้การ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนา กทม.ไม่
เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด 

เศรษฐกิจ (Economic)  
T2 งบประมาณไม่เพียงพอต่อการจัดหา
ซอฟแวร์และฮาร์ดแวร์ที่ทันสมัยมาใช้ในการ
ปรับปรุง และพัฒนาภารกิจ 

 สิ่งแวดล้อม (Environment)  
T3 สิ่งแวดล้อมที่เกิดมลภาวะ ส่งผลกระทบ
ต่อบทบาทของหน่วยงานและสภาพการ
ทำงานของบุคลากร 

กฎหมาย (Law)  
T4 กฎหมายระเบียบ เป็นข้อจำกัดต่อการ
ผลักดันยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ 

กฎหมาย (Law) 
T5 กฎหมาย ระเบียบไม่เอ้ือต่อการ
ปฏิบัติงาน 
T6 กทม. ไม่มีอำนาจเบ็ดเสร็จในการ      
บริหารจัดการส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมาย
การพัฒนาเมือง 
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วิสัยทัศน์ 

 สำนักยุทธศาสตร์และประเมินผล เป็นองค์กรหลักในการบริหารจัดการแผน ส่งเสริมและ
สนับสนุนเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล บูรณาการความร่วมมือทุกภาคส่วน เพ่ือพัฒนากรุงเทพมหานคร          
ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงพันธกิจ 

พันธกิจ 
1. บริหารจัดการแผนกรุงเทพมหานครเชิงยุทธศาสตร์แบบบูรณาการและมีส่วนร่วม 
2. เป็นศูนย์กลางการบริหารจัดการและพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลของกรุงเทพมหานคร 
3. ขับเคลื่อนการถ่ายโอนภารกิจตามกฎหมายการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
4. พัฒนาองค์กรและทรัพยากรทางการบริหาร และองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือยกระดับประสิทธิภาพ   

การทำงานขององค์กร 

 

 

ตัววัดผลหลัก (KR)  
 1. ยุทธศาสตร์ที่ 4 ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 4.1 KR 3 : ข้อมูลเมืองของกรุงเทพมหานครถูกนำมาใช้ในการ
วิเคราะห์เชิงพ้ืนที่เพ่ือวางแผนงานโครงการจัดทำงบประมาณ และกำหนดทิศทางการพัฒนา  

 2. ยุทธศาสตร์ที่ 5 ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 5.1 KR 1 : พัฒนาเครือข่ายความร่วมมือในการให้บริการสาธารณะ 

 3. ยุทธศาสตร์ที่ 5 ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 5.1 KPI 5.1.1.1 : จัดทำแผนบูรณาการความร่วมมือในการ
จัดบริการสาธารณะและแก้ไขปัญหาสาธารณะที่ครอบคลุมบริการสาธารณะของกรุงเทพมหานคร 

 4. ยุทธศาสตร์ที่ 5 ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 5.2 KR 2 : สร้างระบบงบประมาณแบบมีส่วนร่วมที่ประชาชน
สามารถมีส่วนร่วมในการวางแผน ตัดสินใจการใช้งบประมาณ (สนับสนุน) 

 5. ยุทธศาสตร์ที่ 5 ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 5.2 KR 3 : ชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนผ่านงบประมาณ
แบบมีส่วนร่วม (สนับสนุน) 

 6. ยุทธศาสตร์ที่ 5 ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 5.3 KR 1 : กรุงเทพมหานครรับโอนภารกิจจากรัฐบาล             
ในการให้บริการสาธารณะ 

 7. ยุทธศาสตร์ที่ 5 ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 5.3 KPI 5.3.1.2 : จำนวนภารกิจตามแผนการกระจายอำนาจ
ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ กรุงเทพมหานครยืนยันความพร้อมรับการถ่ายโอน 

 8. ยุทธศาสตร์ที่ 5 ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 5.3 KPI 5.3.1.3 : จำนวนภารกิจตามแผนการกระจายอำนาจ
ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ กรุงเทพมหานครได้รับการถ่ายโอน 

 9. ยุทธศาสตร์ที่ 6 ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 6.1 KPI 6.1.2.1 : บุคลากรมีความสามารถในการจัดการ
วิเคราะห์ข้อมูลด้านเศรษฐกิจ 
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 10. ยุทธศาสตร์ที่ 7 ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 7.2 KR 1 : เพิ่มประสิทธิภาพการขับเคลื่อนภารกิจ            
ของกรุงเทพมหานครให้สอดคล้องในแต่ละประเด็นหรือพ้ืนที่ 

 11. ยุทธศาสตร์ที่ 7 ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 7.2 KR 2 : ยกระดับระบบการบริหารจัดการแผนพัฒนา
กรุงเทพมหานครที่สามารถติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการดำเนินตามยุทธศาสตร์และนโยบาย       
ของผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครได้อย่างครบถ้วน 

 12. ยุทธศาสตร์ที่ 7 ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 7.2 KPI 7.2.1.1 : ร้อยละภารกิจของกรุงเทพมหานครเชิงพ้ืนที่
ที่ได้มีการขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม 

 13. ยุทธศาสตร์ที่ 7 ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 7.2 KPI 7.2.1.2 : จำนวนแผนหรือกิจกรรมที่มาจากการขับเคลื่อน
และบูรณาการความร่วมมือร่วมกันของเครือข่ายจนบรรลุผลตามเป้าหมาย 

 14. ยุทธศาสตร์ที่ 7 ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 7.2 KPI 7.2.2.1 : รายงานการติดตามประเมินผล           
พร้อมข้อเสนอในการปรับปรุงการปฏิบัติงานรายรายการ 

 15. ยุทธศาสตร์ที่ 7 ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 7.2 KPI 7.2.2.2 : จำนวนครั้งการนำเข้าข้อมูลผลการดำเนินงาน
และรายงานผลตามยุทธศาสตร์และนโยบายของผู้ว่าฯ ของหน่วยงาน 

 16 ยุทธศาสตร์ที่ 7 ยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 7.5 KR 1 : พัฒนาระบบบริการสาธารณะที่สะดวก เข้าถึงง่าย  
ในรูปแบบออนไลน์ เพ่ืออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชนและภาคธุรกิจ พร้อมทั้งสามารถเข้าถึงข้อมูล   
และตรวจสอบการดำเนินงานของกรุงเทพมหานครได้อย่างเปิดเผย 

 17. ยุทธศาสตร์ที่ 7 ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 7.5 KR 2 : เปลี่ยนสู่ระบบดิจิทัลภาครัฐ เพ่ือบริหารงาน
ยืดหยุ่น คล่องตัว และคลอบคลุมทุกหน่วยงานบริการของกรุงเทพมหานคร 

 18. ยุทธศาสตร์ที่ 7 ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 7.5 KPI 7.5.6.1 : ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการอบรม
ผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง ระดับกรม. (Department Chief Information Officer: DCIO) 

 19. ยุทธศาสตร์ที่ 7 ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 7.5 KPI 7.5.6.2 : แผนงานที่ได้รับจากการอบรมผู้บริหาร
เทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง ระดับกรม (Department Chief Information Officer: DCIO) ถูกนำมา
ดำเนินการ 

 
ฯลฯ 
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ส่วนที่ 1  

การดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2568 
มิติที่ 1 การบริการสาธารณะ  
(เนื้อหาส่วนนี้จะครอบคลุมเฉพาะด้าน (ดี) ที่ 1 – 8 ตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2568 และ
ยุทธศาสตร์ที่ 1-6 ของแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)  

ด้านที่ 3 : โปร่งใสดี 
ประเด็นการพัฒนา/
วัตถุประสงค์หลัก1 

(Objective) 

ตัววัดผลหลัก2 
(Key Result : KR) 

ค่าเปา้หมาย3 
(Target) 

หน่วยงาน
รับผิดชอบหลัก 

หน่วยงาน 
สนับสนุน 

3.2 เผยแพร่ข้อมูล 
เปิดเผยการจัดซื้อจัดจ้าง 
ขออนุญาตบริการออนไลน์ 
(Open Bangkok) 

OKR 1 : พัฒนาศูนย์กลาง 
การให้บริการประชาชน 
ของกรุงเทพมหานคร 

(Portal) 
1 

สยป. - 

OKR 2 : พัฒนาระบบบริการ
สาธารณะที่สะดวก เข้าถึงง่าย  
ในรูปแบบออนไลน์  
เพ่ืออำนวยความสะดวกให้แก่ 
ประชาชน และภาคธุรกิจ 

(ระบบ) 
1 

(BMA OSS 
ประกอบ 
ด้วย 109 

กระบวนงาน) 

 สยป. - 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
1 วัตถุประสงค์หลัก (Objective) หมายถึง วัตถุประสงค์หลักหรือประเด็นการพฒันาตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำป ีพ.ศ. 2568 
2 ตัววัดผลหลกั (Key Result : KR) หมายถึง ตัววัดผลความสำเร็จภายใต้ภายใต้วัตถุประสงค์หลักหรือประเด็นการพัฒนา นั้น ๆ ตามแผนปฏิบัติ-
ราชการกรุงเทพมหานคร ประจำป ีพ.ศ. 2568 
3 ค่าเป้าหมาย หมายถึง เป้าหมายหรือผลการดำเนินงานที่คาดหมายให้เกิดขึ้นในปี พ.ศ. 2568 ภายใต้ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) นั้น ๆ 
ตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำป ีพ.ศ. 2568 
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การนำประเด็นการพัฒนาไปสู่การปฏิบัติระดับหน่วยงาน 

ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) 
ค่าเป้าหมาย (Target) ระดับหน่วยงาน4 

2567 2568 
OKR 1: พัฒนาศูนย์กลางการให้บริการประชาชนของ
กรุงเทพมหานคร 

 (Portal) 
1 

OKR 2: พัฒนาระบบบริการสาธารณะที่สะดวก เข้าถึงง่าย  
ในรูปแบบออนไลน์ เพ่ืออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชน 
และภาคธุรกิจ 

 (ระบบ) 
1 

(BMA OSS 
ประกอบ 
ด้วย 109 

กระบวนงาน) 
 
 
ยุทธศาสตร์ที่5 7 การสร้างความเป็นมืออาชีพในการบริหารจัดการมหานคร 
ยุทธศาสตร์ย่อยที ่7.5 เทคโนโลยีสารสนเทศ 

เป้าประสงค์ที่ ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย6  

2567 2568 
7.5.1 การเพ่ิม
ประสิทธิภาพระบบ
การให้บริการเพ่ือ
ขับเคลื่อนภารกิจ
ของ 
กรุงเทพมหานคร 

1. ร้อยละประชาชนมีความพึงพอใจต่อการ 
เข้าถึงข้อมูลหรือการบริการของ
กรุงเทพมหานคร 
ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์หรือดิจิทัล 

ร้อยละ 
50 

ร้อยละ 
70 

2.ร้อยละของข้อมูลที่ได้นำไปใช้ในการ 
ขับเคลื่อนภารกิจของกรุงเทพมหานคร 

ร้อยละ 
50 

ร้อยละ 
70 

 

 

 

 

 
4 ค่าเป้าหมายระดับหนว่ยงาน หมายถึง เป้าหมายหรือผลการดำเนินงานที่หน่วยงานถ่ายทอดค่าเปา้หมายระดับ กทม. มาสู่การปฏิบัติ ทั้งนี้ กรณี   
ที่ไม่มีค่าเป้าหมายป ี2568 ให้ทำเครื่องหมาย “-” 
5 ยุทธศาสตร์ หมายถึง ยุทธศาสตร์ที่ 1-6 ของแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)) 
6 ค่าเป้าหมาย หมายถึง เป้าหมายหรือผลการดำเนินงานที่คาดหมายให้เกิดขึ้นในปี พ.ศ. 2568 ภายใต้เป้าประสงค์นั้น ๆ ในยุทธศาสตร์ที่ 1-6        
ตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี ระยะที ่3 (พ.ศ. 2566 – 2570)  
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กลยุทธ์ 7.5.1.1 การพัฒนาระบบการให้บริการ e-service ของกรุงเทพมหานคร ให้มีประสิทธิภาพ 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย6 

2567 2568 
1.ร้อยละของระบบ e-service ที ่
ครอบคลุมการให้บริการประชาชนที่ 
เพ่ิมข้ึน 

45 50 

2. ร้อยละของการพัฒนาระบบ 
e-service 

45 50 

 

การนำยุทธศาสตร์การพัฒนา กทม. ไปสู่การปฏิบัติระดับหน่วยงาน 
ยุทธศาสตร์ที่7 7 การสร้างความเป็นมืออาชีพในการบริหารจัดการมหานคร 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 7.5 เทคโนโลยีสารสนเทศ 

เป้าประสงค์ที่ ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมายระดับหน่วยงาน8 
2567 2568 

7.5.1 การเพ่ิม
ประสิทธิภาพระบบ
การให้บริการเพ่ือ
ขับเคลื่อนภารกิจของ 
กรุงเทพมหานคร 

1. ร้อยละประชาชนมีความพึงพอใจต่อ
การ 
เข้าถึงข้อมูลหรือการบริการของ
กรุงเทพมหานคร 
ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์หรือดิจิทัล 

ร้อยละ 
50 

ร้อยละ 
70 

2.ร้อยละของข้อมูลที่ได้นำไปใช้ในการ 
ขับเคลื่อนภารกิจของกรุงเทพมหานคร 

ร้อยละ 
50 

ร้อยละ 
70 

กลยุทธ์  

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมายระดับหน่วยงาน8 

2567 2568 
1.ร้อยละของระบบ e-service ที ่
ครอบคลุมการให้บริการประชาชนที่ 
เพ่ิมข้ึน 

45 50 

2. ร้อยละของการพัฒนาระบบ 
e-service 

45 50 

 
7 ยุทธศาสตร์ที่ หมายถึง ยุทธศาสตร์ที่ 1-6 ของแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)) 
8 ค่าเป้าหมายระดับหนว่ยงาน หมายถึง เป้าหมายหรือผลการดำเนินงานที่หน่วยงานถ่ายทอดค่าเปา้หมายระดับ กทม. มาสู่การปฏิบัติ ทั้งนี้ กรณีที่
ไม่มีค่าเป้าหมายป ี2568 ให้ทำเครื่องหมาย “-” 
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รหัส OKR 
 (4 หลัก)9 

โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
(จัดลำดบัตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการดำเนินการ) 

งบประมาณ 
ส่วน

ราชการ 
รหัสนโยบาย 
(3 หลัก)10 

OKR3203 
โครงการระบบบริหารจัดการจองคิวกลางของ
กรุงเทพมหานคร (BMA Q) 

72.000 สยป.  

OKR3203 โครงการพัฒนาระบบปรับเป็นพินัย 95.209 สยป.  

OKR3203 
โครงการพัฒนาระบบศูนย์กลางให้บริการ
ประชาชนของกรุงเทพมหานคร (Smart 
BMA eService Portal) 

10.626 สยป.  

หมายเหตุ : กรณีหน่วยงานมีโครงการ/กิจกรรมตามแผนงานบูรณาการ ให้ทำเครื่องหมาย * กำกับและหมาย
เหตุใต้ชื่อโครงการว่า “แผนงานบูรณาการ....” 
  

 
9 รหัส OKR (4 หลัก) หมายถึง รหัสตัววัดผลหลักที่ปรากฏตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2568 
10 รหัสนโยบาย (3 หลัก) หมายถึง รหัสนโยบายตามดัชนีนโยบายของแผนปฏิบัตริาชการกรุงเทพมหานคร ประจำป ีพ.ศ. 2568 
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มิติที่ 2 การบริหารจัดการ  
(เนื้อหาส่วนนี้จะครอบคลุมเฉพาะยุทธศาสตร์ที่ 9 ตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2568 
และยุทธศาสตร์ที่ 7 ของแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)   

ด้านที่ 9 : บริหารจัดการดี 
ประเด็นการพัฒนา/
วัตถุประสงค์หลัก 

(Objective) 

ตัววัดผลหลัก 
(Key Result : KR) 

ค่าเปา้หมาย 
(Target) 

หน่วยงาน
รับผิดชอบหลัก 

หน่วยงาน 
สนับสนุน 

9.1 ระบบงาน 
เงิน คน ระเบียบ 
ที่มีประสิทธิภาพ 

OKR 1: ร้อยละความสําเร็จ 
ของการจัดหาอุปกรณ์และ 
พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารที่มีคุณภาพ  
และมีประสิทธิภาพที่เหมาะสมกับ
ภารกิจของการบริหารจัดการเมือง
ตามเป้าหมายที่กําหนด 

ร้อยละ 
100 

สยป. - 

 

การนำประเด็นการพัฒนาไปสู่การปฏิบัติระดับหน่วยงาน 

ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) 
ค่าเป้าหมาย (Target) ระดับหน่วยงาน 

2567 2568 
OKR 1: ร้อยละความสําเร็จของการจัดหาอุปกรณ์และ 
พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารที่มีคุณภาพ และมีประสิทธิภาพที่เหมาะสมกับภารกิจ 
ของการบริหารจัดการเมืองตามเป้าหมายที่กําหนด 

 ร้อยละ 100 
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ยุทธศาสตร์ที ่7 การสร้างความเป็นมืออาชีพในการบริหารจัดการมหานคร 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 7.5 เทคโนโลยีสารสนเทศ 

เป้าประสงค์ที่ ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย11  

2567 2568 
7.5.1 การเพ่ิม
ประสิทธิภาพระบบ
การให้บริการเพ่ือ
ขับเคลื่อนภารกิจ
ของ
กรุงเทพมหานคร 

1. ร้อยละประชาชนมีความพึงพอใจต่อการ 
เข้าถึงข้อมูลหรือการบริการของ
กรุงเทพมหานคร ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์
หรือดิจิทัล 

ร้อยละ 
50 

ร้อยละ 
70 

2. ร้อยละของข้อมูลที่ได้นำไปใช้ในการ 
ขับเคลื่อนภารกิจของกรุงเทพมหานคร 

ร้อยละ 
75 

ร้อยละ 
70 

 
กลยุทธ์ ๗.๕.๑.๒ การพัฒนาระบบการจัดการภายใน อย่างมีประสิทธิภาพ 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย15 

2567 2568 
1. มีระบบการจัดการที่สามารถเชื่อมโยงและติดตามผล 
เชิงยุทธศาสตร์ได้ 

- - 
 

 
การนำยุทธศาสตร์การพัฒนา กทม. ไปสู่การปฏิบัติระดับหน่วยงาน 

ยุทธศาสตร์ที ่7 การพัฒนาการบริหารจัดการมหานครที่มีความเป็นมืออาชีพและคล่องตัวในการจัดการเมือง
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 7.5 เทคโนโลยีสารสนเทศ 

เป้าประสงค์ที่ ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมายระดับหน่วยงาน 
2567 2568 

7.5.1 การเพ่ิม
ประสิทธิภาพระบบ
การให้บริการเพ่ือ
ขับเคลื่อนภารกิจของ 
กรุงเทพมหานคร 

1. ร้อยละประชาชนมีความพึงพอใจต่อ
การเข้าถึงข้อมูลหรือการบริการของ
กรุงเทพมหานคร  
ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์หรือดิจิทัล 

ร้อยละ 
50 

ร้อยละ 
70 

2. ร้อยละของข้อมูลที่ได้นำไปใช้ในการ 
ขับเคลื่อนภารกิจของกรุงเทพมหานคร 

ร้อยละ 
75 

ร้อยละ 
70 

 

 
11 ค่าเป้าหมาย หมายถึง เป้าหมายหรือผลการดำเนินงานที่คาดหมายให้เกิดขึ้นในปี พ.ศ. 2568 ภายใต้เป้าประสงค์นั้น ๆ ในยุทธศาสตร์ที่ 7        
ตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี ระยะที ่3 (พ.ศ. 2566 – 2570)  
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กลยุทธ์ ๗.๕.๑.๒ การพัฒนาระบบการจัดการภายใน อย่างมีประสิทธิภาพ 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมายระดับหน่วยงาน 
2567 2568 

1. มีระบบการจัดการที่สามารถเชื่อมโยงและติดตามผล 
เชิงยุทธศาสตร์ได้ 

 มีระบบการ
จัดการ 
ภายในที่สมบูรณ์ 
เชื่อมโยงและ 
นำไปใช้ได้ 
(2570) 

 
 

รหัส OKR 
 (4 หลัก) 

โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
(จัดลำดบัตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการดำเนินการ) 

งบประมาณ 
ส่วน

ราชการ 
รหัสนโยบาย 

(3 หลัก) 

OKR9128 
โครงการจัดทำระบบการวางแผนทรัพยากร
องค์กรของกรุงเทพมหานคร (BMA-ERP) 

77.600 สยป. - 

OKR9130 
โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือบริหาร
ยุทธศาสตร์และการพัฒนากรุงเทพมหานคร 

25.000 สยป. - 

OKR9128 
โครงการขยายทรัพยากรพ้ืนฐานดิจิทัลสำหรับ
ศูนย์ข้อมูลกรุงเทพมหานคร 

77.000 สยป. - 

OKR9128 
โครงการระบบป้องกันไฟฟ้าสำหรับเครือข่าย
สื่อสารข้อมูลของศูนย์บริการสาธารณสุขและ
สถานีดับเพลิง 

19.000 สยป. - 
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สรุปโครงการและงบประมาณที่หน่วยงานจะดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
โครงการ/กิจกรรมสำคัญตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2568  

(เรียงลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการดำเนินการ) 

ลำดับที่ ชื่อโครงการ/กิจกรรมสำคัญ งบประมาณ ส่วนราชการ ลำดับที่ 
1. โครงการพัฒนาระบบรวมศูนย์การให้บริการ

ประชาชน (BMA e-Service Smart Portal) 
งบประมาณท้ังหมด 53,131,650.-บาท 

10,626,330.- กพพ. P020 
(3203) 

2. โครงการขยายทรัพยากรพ้ืนฐานดิจิทัล 
สำหรับศูนย์ข้อมูลกรุงเทพมหานคร 
(งบประมาณปี 68-69) 

77,000,000.- 
(96,469,000.-) 

กคพ. P058 
(9128) 

3. โครงการระบบตรวจสอบประสิทธิภาพ 
ระบบสารสนเทศศูนย์ข้อมูลกรุงเทพมหานคร 
(งบประมาณปี 68-69) 

36,500,000.- 
 

กคพ. P058 
(9128) 

4. โครงการพัฒนาระบบปรับเป็นพินัย (งบประมาณ  
ปี 68-69) 

95,480,500.- กพพ. P058 
(3209) 

5. โครงการจัดทำระบบการวางแผนทรัพยากรองค์กร
ของกรุงเทพมหานคร (BMA-ERP) (ต่อเนื่อง 5 ปี 
2565-2569 งบ 218,035,400) 

77,600,820.- กพพ. P058 
(9128) 

6. โครงการระบบคิวที่สำนักงานเขต และจุดบริการด่วน
มหานคร 
(โครงการระบบบริหารจัดการจองคิวกลางของ
กรุงเทพมหานคร (BMA Q)) 

72,000,000.- 
 
(48,068,760.-) 

กคพ. P020 
(3203) 

7. โครงการระบบป้องกันไฟฟ้าสำหรับเครือข่ายสื่อสาร
ข้อมูลของศูนย์บริการสาธารณสุขและสถานีดับเพลิง
กรุงเทพมหานคร 

19,000,000.- 
 
(21,157,805.-) 

กคพ. P058 
(9128) 

8. โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบเครือข่ายสื่อสาร
ภายในอาคารธานีนพรัตน์ 

2,717,918.- กคพ. (9128) 

9. โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบเครือข่ายสื่อสาร
ภายในอาคารไอราวัตพัฒนา 

17,699,600.- กคพ. (9128) 

10. โครงการจัดหาระบบบริหารจัดการแพลตฟอร์มเว็บ
แอปพลิเคชันกรุงเทพมหานคร 
 

9,950,000.- กคพ. (9128) 
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11. โครงการปรับปรุงระบบเครือข่ายภายในศูนย์บริการ
สาธารณสุขและสถานีดับเพลิงของกรุงเทพมหานคร 
(งบประมาณปี 68-69) 

77,304,500.- กคพ. (9128) 

รวมงบประมาณทั้งสิ้น 388,207,650.-   
 
โครงการ/กิจกรรมสำคัญ รวมจำนวน…7…โครงการ/กิจกรรม  
จำนวนเงินทั้งสิ้น.......388,207,650............บาท 
โครงการภายใต้แผนงานบูรณาการ.................... จำนวน….....โครงการ/กิจกรรม  
จำนวนเงินทั้งสิ้น..............บาท 

หมายเหตุ : กรณีหน่วยงานมีโครงการ/กิจกรรมตามแผนงานบูรณาการ ให้ทำเครื่องหมาย * กำกับ  
และหมายเหตุใต้ชื่อโครงการว่า “แผนงานบูรณาการ....” 
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ส่วนที่ 2  
การดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน 

ประเด็นการพัฒนาที่ 1 12……………………………………………………………………………………………………………………… 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) พัฒนาบุคลากรให้มีความพร้อมในการพัฒนาเศรษฐกิจเมือง 
ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของหน่วยงาน (KR13) …………............………………………….......... 
ความเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 256814 .............................................. 
ลำดับที่ โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 

(จัดลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการดำเนินการ) 
งบประมาณ ส่วน

ราชการ 
รหัสนโยบาย 

(3 หลัก)  
(ถ้ามี) 

1 
 

โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรของกรุงเทพมหานครใน
การขับเคลื่อนเศรษฐกิจ 
เมืองยุคใหม่ 

331,900.- กยค. - 

 

หมายเหตุ : กรณีหน่วยงานมีโครงการ/กิจกรรมตามแผนงานบูรณาการ ให้ทำเครื่องหมาย * กำกับ  
และหมายเหตุใต้ชื่อโครงการว่า “แผนงานบูรณาการ....”        
  

 
12 ประเด็นการพัฒนา หมายถึง สิ่งที่หน่วยงานต้องการยกระดับการทำงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นในเชิงภารกิจหน้าที่ หรือเชิงพื้นที่ 
13 ตัววัดผลหลักตามภารกิจหลักของหน่วยงาน (Key Result : KR) หมายถึง ตัววัดผลความสำเร็จของวัตถุประสงค์หลักหรือเป้าหมายหลัก 
(เป็นการบอกผลลัพธ์/วิธีการของหน่วยงานที่จะบรรลุวัตถุประสงค์หลัก) ซ่ึงอาจปรากฏตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2568 หรือ
เป็นตัววัดผลที่หน่วยงานกำหนดขึ้นเพื่อวัดผลการดำเนินงานตามภารกิจหลักของหน่วยงาน โดยการกำหนด KR ควรกำหนดค่าเป้าหมายที่สอดคล้อง
กับค่าเป้าหมายของ กทม. มีตวัเลขที่ชัดเจนหรือระบุระยะเวลาแลว้เสร็จ  
14 ความเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำป ีพ.ศ. 2568 หมายถึง ความเชื่อมโยงของภารกจิ/เป้าหมาย/ความสำเร็จกับ 
แผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำป ีพ.ศ. 2568 เช่น สนับสนุนแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำป ีพ.ศ. 2568 ด้านที่ 1 
เดินทางด ีประเด็นการพัฒนาที่ 1.1 เดนิได้ เดินดี  
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โครงการ/กิจกรรมสำคัญตามยุทธศาสตร์หน่วยงาน 
(เรียงลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการดำเนินการ) 

ลำดับที่ ชื่อโครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
ตามภารกิจของหน่วยงาน 

งบประมาณ ส่วนราชการ 
ที่รับผิดชอบ 

รหัสนโยบาย 
(3 หลัก)  
(ถ้ามี) 

1. โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรของ
กรุงเทพมหานครในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ 
เมืองยุคใหม่ 

331,900.- กยค.  

2. โครงการปรับปรุงระบบการบริหารจัดการ
แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร  
(กท 0502/631 ลว 28 มิถุนายน 2567) 

4,231,760 กยบ. P054 
OKR 9130 

3. จัดทำเว็บไซต์บริการข้อมูลกรุงเทพมหานคร 
(GOV.BKK) 

7,479,600 กสศ.  

รวมงบประมาณทั้งสิ้น 4,563,660.-   
 
โครงการ/กิจกรรมสำคัญ รวมจำนวน.…3……โครงการ/กิจกรรม  
จำนวนเงินทั้งสิ้น.............12,043,260................บาท 
โครงการภายใต้แผนงานบูรณาการ.................... จำนวน….....โครงการ/กิจกรรม  
จำนวนเงินทั้งสิ้น..............บาท 

หมายเหตุ : กรณีหน่วยงานมีโครงการ/กิจกรรมตามแผนงานบูรณาการ ให้ทำเครื่องหมาย * กำกับ  
และหมายเหตุใต้ชื่อโครงการว่า “แผนงานบูรณาการ....” 
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ส่วนที่ 3 
บัญชีรายการโครงการ/กิจกรรมที่มีลักษณะเป็นภารกิจประจำพื้นฐาน 

แบบที่ 1 ระดับสำนัก/สำนักงาน 
ลำดับที่ แผนงาน/ผลผลิต โครงการ งบประมาณ รหัสนโยบาย 

(3 หลัก)15 
(ถ้ามี) 

1 แผนงาน :  
บริหารงานกรุงเทพมหานคร 

   

 ผลผลิต :  
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร - รหัส 0103002 

1. โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพ
ระบบสารสนเทศตามโครงการ
จัดระบบข้อมูลและข่ายงาน
ระบบคอมพิวเตอร์ของ
กรุงเทพมหานคร (MIS) 

16,900,000.-  

  2. ค่าจ้างให้บริการงานบริการ
ระบบบริหารจัดการฐานข้อมูล 
(ต่อเนื่อง 3 ปี 2566-2568  
งบ 61,940,000.-) 

23,227,500.-  

  3. โครงการจัดหาเครื่องพิมพ์
เลเซอร์และเครื่องสแกนเนอร์
สำหรับกระดาษ ขนาด A3 
บริการศูนย์รับคำขออนุญาต
ของกรุงเทพมหานคร (BMA 
OSS) ณ สำนักงานเขต 

10,289,912.-  

  4. โครงการจัดหาระบบบริหาร
จัดการแพลตฟอร์ม 
เว็บแอปพลิเคชัน 
กรุงเทพมหานคร 

9,950,000.-  

 
15 - กรณีที่โครงการ/กิจกรรมประจำพื้นฐานสอดคล้องกับนโยบายของผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร สามารถระบุรหัสนโยบาย (3 หลกั)  
โดยอ้างอิงตามดัชนีนโยบายของตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2568  
   - กรณีที่โครงการ/กจิกรรมประจำพื้นฐานไม่สอดคล้องกับนโยบายของผู้วา่ราชการกรุงเทพมหานคร ให้ระบ ุ“-” ในช่องรหัสนโยบาย 
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ลำดับที่ แผนงาน/ผลผลิต โครงการ งบประมาณ รหัสนโยบาย 
(3 หลัก)15 

(ถ้ามี) 
  5. พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือ

บริหารยุทธศาสตร์
กรุงเทพมหานคร 

25,000,000.-  

  6. โครงการสัมมนาเพ่ือพัฒนา
องค์การ สำนักยุทธศาสตร์ 
โครงการจัดหาระบบบริหาร
และประเมินผล 

919,400.-  

  7. โครงการฝึกอบรมระบบ
ข้อมูลและข่ายงานระบบ
คอมพิวเตอร์ของ
กรุงเทพมหานคร (ระบบ MIS) 

121,000.-  

  8. โครงการฝึกอบรมการใช้งาน
ระบบฐานข้อมูลฝึกอบรมและ
ระบบพัฒนาศักยภาพบุคลากร
ของกรุงเทพมหานครด้วยการ
เรียนรู้ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

27,200.-  

 ผลผลิต :  
ยุทธศาสตร์และประเมินผล - รหัส 
0103001 

9. โครงการจัดทำแผนปฏิบัติ
ราชการกรุงเทพมหานคร 
ประจำปี พ.ศ. 2570 

644,125.-  

รวม 9 โครงการ 87,079,137.-  
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ส่วนที่ 4 
ความเชื่อมโยงของแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2568 และแผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. 2568 ของหน่วยงาน 

 
ความเชื่อมโยงของนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร  

กับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2568 
แผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. 2568  
ของ ....................................(หน่วยงาน) 

ประเด็นการพัฒนา 
(วัตถุประสงค์หลัก (Objective)) 

ตัววัดผล 
(Key Results) 

หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ชื่อโครงการที่สนับสนุน งบประมาณ 
ตัวช้ีวัดความสำเร็จ 

(KPI โครงการ) 

       

       

 


