
 
 

 
 
 

 
 

แผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. 256๖ 
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สาระสำคญัของแผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. 256๖ 
ของสำนักยุทธศาสตร์และประเมินผล 

 
ข้อมูลทั่วไป/สถานการณ์ของพื้นที ่

สำนักยุทธศาสตร์และประเมินผล มีอำนาจหน้าที่เกี่ยวกับการกำหนดนโยบาย เป้าหมาย การจัดทำ      
และพัฒนาแผนยุทธศาสตร์ด้านบริหารจัดการ ด้านเศรษฐกิจ การเงินและการคลัง ด้านสาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม ด้านทรัพยากรมนุษย์ สังคม และด้านสาธารณูปโภคพื้นฐาน รวมทั้งการแปลงนโยบายและแผน
ยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ การประสานแผนปฏิบัติการ การติดตามและประเมินผล และเป็นศูนย์กลางในการ
บริหารจัดการการให้บริการและพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของกรุงเทพมหานคร แบ่งส่วนราชการภายใน      
เป็น ๑๐ ส่วนราชการ ประกอบด้วย 

 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 

 
 

อัตรากำลังข้าราชการ จำนวน 275 ตำแหน่ง มีบุคลากรครองตำแหน่งในปัจจุบัน จำนวน 24๐ คน 
(ข้อมูล ณ เดือนตุลาคม ๒๕6๕)  ดังภาพ 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
งบประมาณที่ได้รับ (ปีงบประมาณ  พ.ศ. 2563 – ๒๕๖๕)  

สำนักยุทธศาสตร์และประเมินผลได้รับการจัดสรรงบประมาณในปีงบประมาณ  พ.ศ. 2563 จำนวน 
706.753 ล้านบาท ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จำนวน 720.674 ล้านบาท และปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
จำนวน ๖๑๘.๖๔๑ ล้านบาท ดังภาพ 

 
โครงสร้างสำนักยุทธศาสตร์และประเมินผล 
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สถานการณ์ด้านการบริหารแผนที่จะต้องมุ่งเน้นความสำคัญในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนา

ภายใต้กรอบของการพัฒนาระดับสากลตามเป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืน (Sustainable Development Goal-
SDGs) และระดับประเทศด้วยยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561-2580) เป็นทิศทางการพัฒนาในระยะยาว 20 ปี 
นอกจากนี้ยังมีแผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 1๓ (พ.ศ. 256๖-25๗๐)         
และแผนเฉพาะด้านต่าง ๆ  ที่จะต้องดำเนินการให้เกิดความเช่ือมโยงกัน 
 

 

 จากแผนระดับต่าง ๆ ดังกล่าวข้างต้น  ในปีงบประมาณ พ.ศ.256๖ สำนักยุทธศาสตร์และประเมินผล
จะสร้างความเชื่อมโยงของแผนทุกระดับให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน ตลอดจนการดำเนินภารกิจตาม
กรอบแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ.256๖   

ในขณะเดียวกัน ภายใต้สถานการณ์ระดับต่าง ๆ ที่ต้องมีการปรับตัวรองรับในระดับโลก เช่น การเตรียม
ความพร้อมรองรับการเปลี ่ยนแปลง (100 Resilient Cities)  สถานการณ์ประเทศไทย เช่น การเข้าสู ่สังคม
ผู้สูงอายุ  สภาพภูมิอากาศและสิ่งแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง  และสถานการณ์กรุงเทพมหานคร เช่น      
การเตรียมความพร้อมรองรับภารกิจการถ่ายโอนจากรัฐบาล นโยบายผู้บริหารกรุงเทพมหานคร  ดังนั้น การที่จะ
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ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนากรุงเทพมหานครให้มีความสอดคล้องเชื่อมโยงในประเด็นต่าง ๆ ที่ได้กล่าว
ข้างต้นให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมาย สำนักยุทธศาสตร์และประเมินผลจึงจำเป็นต้องมีการ
พัฒนาระบบการบริหารจัดการภายใน พัฒนาองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องให้กับบุคลากรภายในองค์กร ตลอดจน
หน่วยงานของกรุงเทพมหานคร เพื่อให้สามารถเป็นองค์กรหลักในการบริหารจัดการยุทธศาสตร์การพัฒนา
กรุงเทพมหานครให้เป็นไปในทิศทางเดียวกับยุทธศาสตร์การพัฒนาระดับประเทศ 

สำหรับภารกิจสำคัญของสำนักยุทธศาสตร์และประเมินผลในด้านการติดตามและประเมินผล             
การดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2565 กำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนา
กรุงเทพมหานครไว้ 7 ด้าน ประกอบด้วย 20 มิติ 45 เป้าหมาย 107 เป้าประสงค์ 96 ตัวชี้วัดผลการ
ดำเนินงานหลัก โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
  ด้านที่ 1 มหานครปลอดภัย  ประกอบด้วย 5 มิติ 15 เป้าหมาย 43 เป้าประสงค์ 43 
ตัวช้ีวัดผลการดำเนินงานหลัก 
  ด้านที่ 2 มหานครสีเขียว สะดวกสบาย  ประกอบด้วย 3 มิติ 5 เป้าหมาย 13 เป้าประสงค์  
18 ตัวช้ีวัดผลการดำเนินงานหลัก 
  ด้านที่ 3 มหานครสำหรับทุกคน  ประกอบด้วย 2 มิติ 9 เป้าหมาย 17 เป้าประสงค์ 9 
ตัวช้ีวัดผลการดำเนินงานหลัก 
  ด้านที่ 4 มหานครกระชับ  ประกอบด้วย 2 มิติ 2 เป้าหมาย 2 เป้าประสงค์ 9 ตัวชี้วัด  
ผลการดำเนินงานหลัก 
  ด้านที่ 5 มหานครประชาธิปไตย  ประกอบด้วย 2 มิติ 5 เป้าหมาย 8 เป้าประสงค์ 3 ตัวช้ีวัด 
ผลการดำเนินงานหลัก  
  ด้านที ่ 6 มหานครแห่งเศรษฐกิจและการเรียนรู ้  ประกอบด้วย 3 มิติ 3 เป้าหมาย 8 
เป้าประสงค์ 7 ตัวช้ีวัดผลการดำเนินงานหลัก 
  ด้านที่ 7 การบริหารจัดการเมืองมหานคร  ประกอบด้วย 3 มิติ 6 เป้าหมาย 16 เป้าประสงค์  
7 ตัวช้ีวัดผลการดำเนินงานหลัก 

ซึ่งสัดส่วนตัวชี้วัดผลการดำเนินงานหลักของแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครจำแนกรายด้าน
สามารถแสดงได้ตามแผนภาพด้านล่างน้ี 

 
แผนภาพแสดงสัดส่วนตัวชีวั้ดผลการดำเนินงานหลักของแผนปฏิบัติราชการกรงุเทพมหานคร 

ประจำปี พ.ศ. 2565 รอบคร่ึงปงีบประมาณ (1 ตุลาคม 2564 - 31 มีนาคม 2565) จำแนกตามด้าน 
 

 

43 ตัวชี้วัด
44.79%

18 ตัวชี้วัด
18.75%

9 ตัวชี้วัด
9.38%

9 ตัวชี้วัด
9.38%

3 ตัวชี้วัด
3.13%

7 ตัวชี้วัด
7.29%

7 ตัวชี้วัด
7.29%

มหานครปลอดภัย
มหานครสีเขียว
มหานครสําหรับทุกคน
มหานครกระชับ
มหานครประชาธิปไตย
มหานครแห่งเศรษฐกิจและการเรียนรู้
การบริหารจัดการเมืองมหานคร
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จากโครงสร้างของแผนดังกล่าวข้างต้นเมื ่อพิจารณาถึงการแปลงแผนไปสู ่การปฏิบัติในรอบคร่ึง

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 (1 ตุลาคม 2564 - 31 มีนาคม 2565) พบว่า มีการนำตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติ
ราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2565 ไปดำเนินการทั้งสิ้น 79 ตัวชี้วัด (จาก 96 ตัวชี้วัดตามแผนฯ)      
คิดเป็นร้อยละ 82.91 บรรลุผล 13 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 13.54 อยู่ระหว่างดำเนินการ 61 ตัวชี้วัด คิดเป็น
ร้อยละ 63.54 ไม่บรรลุผล 5 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 5.21 ซึ่งมีตัวชี้วัดที่ไม่ได้ดำเนินการ 17 ตัวชี้วัด คิดเป็น
ร้อยละ 17.71 สามารถสรุปผลการดำเนินงานได้ดังน้ี 
 

ด้าน 
ตัวชี้วัด 

ผลการดำเนิน 
งานหลัก 

ผลการดำเนินการตัวชี้วัด 
ดำเนนิการ 

ไม่ได้
ดำเนนิการ บรรลผุล 

อยู่ระหว่าง
ดำเนนิการ 

ไม่บรรลผุล 

1. มหานครปลอดภัย 43 6 
(ร้อยละ 13.95) 

33 
(ร้อยละ 76.75) 

- 4 
(ร้อยละ 9.30) 

2. มหานครสีเขียว 
สะดวกสบาย 

18 6 
(ร้อยละ 33.33) 

9 
(ร้อยละ 50.00) 

2 
(ร้อยละ 11.11) 

1 
(ร้อยละ 5.55) 

3. มหานครสำหรับทุกคน 9 - 7 
(ร้อยละ 75.00) 

- 2 
(ร้อยละ 2500) 

4. มหานครกระชับ 9 - 2 
(ร้อยละ 22.22) 

- 7 
(ร้อยละ 77.78) 

5. มหานครประชาธิปไตย 3 1 
(ร้อยละ 33.33) 

1 
(ร้อยละ 33.33) 

1 
(ร้อยละ 33.33) 

- 

6. มหานครแห่งเศรษฐกิจ 
และการเรียนรู ้

7 - 
 

5 
(ร้อยละ 71.43) 

- 2 
(ร้อยละ 28.57) 

7. การบริหารจัดการเมือง 
มหานคร 

7 - 
 

4 
(ร้อยละ 57.14) 

2 
(ร้อยละ 28.57) 

1 
(ร้อยละ 14.29) 

รวม 96 13 61 5 17 
คิดเปน็ร้อยละ 100.00 13.54 63.54 5.21 17.71 

 
ทั้งน้ี จากตารางดังกล่าวข้างต้นจะพบว่า ตัวชี้วัดที่ดำเนินการทั้งหมดจำนวน 79 ตัวชี้วัด มีตัวชี้วัดที่บรรลุ 

ผลการดำเนินงานแล้วในช่วงระยะเวลาครึ่งปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 จำนวน 13 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 
16.46 ของตัวชี้วัดที่มีการดำเนินการทั้งหมด และคิดเป็นร้อยละ 13.54 ของตัวชี้วัดตามแผนทั้งหมด อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ 61 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 77.22 ของตัวชี้วัดที่มีการดำเนินการทั้งหมด และคิดเป็นร้อยละ 63.54     
ของตัวชี้วัดตามแผนทั้งหมด และไม่บรรลุผล 5 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 6.33 ของตัวชี้วัดที่มีการดำเนินการทั้งหมด 
และคิดเป็นร้อยละ 5.21 ของตัวชี้วัดตามแผนทั้งหมด โดยภาพรวมของการบรรลุผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัด     
ผลการดำเนินงานหลักของแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจำปี พ.ศ. 2565 รอบครึ่งปีงบประมาณ     
(1 ตุลาคม 2564 - 31 มีนาคม 2565) สามารถแสดงได้ตามแผนภาพด้านล่างน้ี 
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นอกจากตัวช้ีวัดผลการดำเนินงานหลักตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2565 

แล้ว หน่วยงานของกรุงเทพมหานครยังได้กำหนดตัวช้ีวัดสนับสนุนการขับเคลื่อนการพัฒนากรุงเทพมหานคร
ตามภารกิจของหน่วยงาน/นโยบายผู้บริหารกรุงเทพมหานครอีก จำนวน 10 ตัวช้ีวัด ใน 4 ด้าน 
 

 
ด้าน 

ตัวชี้วัด 
สนับสนุน 

(เพิ่มตามภารกิจ 
ของหน่วยงาน/ 

นโยบาย ผว.กทม.) 

ผลการดำเนินการตัวชี้วัด 
ดำเนนิการ 

ไม่ได้ดำเนินการ 
บรรลผุล อยู่ระหว่าง

ดำเนนิการ ไม่บรรลผุล 

1. มหานครปลอดภัย 6 1 5 - - 
2. มหานครกระชับ 1 - 1 - - 
3. มหานครประชาธิปไตย 1 1 - - - 
4. มหานครแห่งเศรษฐกิจ 
และการเรียนรู ้

2 - 2 - - 

รวม 10 2 8 - - 
คิดเปน็ร้อยละ 100 20 80 - - 

 
สรุปภาพรวมการดำเนินการตามแผนปฏิบัต ิราชการกรุงเทพมหานครในช่วงระยะเวลาคร่ึง

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ประกอบด้วย การดำเนินตัวชี้วัดผลการดำเนินงานหลักตามแผนปฏิบัติราชการ
กรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2565 และตัวชี้วัดสนับสนุน (ตัวชี้วัดเพิ่มตามภารกิจของหน่วยงาน/ตัวชี้วัดสนับสนุนตาม
นโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร) มีจำนวนทั้งสิ้น 106 ตัวช้ีวัด บรรลุผลการดำเนินงาน 15 ตัวช้ีวัด อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ 69 ตัวช้ีวัด ไม่บรรลุผล 5 ตัวช้ีวัด และไม่ได้ดำเนินการ 17 ตัวช้ีวัด  

17 ตัวชี้วัด
 (17.71 %)

13 ตัวชี้วัด
(16.45 %)

5 ตัวชี้วัด
(6.33 %)

61 ตัวชี้วัด
(77.22 %)

79 ตัวชี้วัด
(82.29%)

ไม่ได้ดําเนินการ ดําเนินการ บรรลุผล ไม่บรรลุผล อยู่ระหว่างดําเนนิการ

แผนภูมิแสดงภาพรวมการบรรลุผลการดำเนนิงานของแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2565 
รอบครึง่ปีงบประมาณ (1 ตุลาคม 2564 - 31 มีนาคม 2565) 
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ทั้งนี้ จากภาพรวมของผลการดำเนินงานดังกล่าวข้างต้นเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีการ
นำตัวชี้วัดผลการดำเนินงานหลักตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครแปลงไปสู่การปฏิบัติมากที่สุด ได้แก่ ด้าน
มหานครประชาธิปไตย โดยมีสัดส่วนการนำตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจำปี พ.ศ. 2565 
ไปดำเนินการร้อยละ 100 รองลงมา คือ ด้านมหานครสีเขียว สะดวกสบาย มีสัดส่วนการนำตัวชี ้วัดตาม
แผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2565 ไปดำเนินการร้อยละ 94.44 ส่วนด้านที่มีการนำ
ตัวชี้วัดฯ ไปสู่การปฏิบัติน้อยที่สุด ได้แก่ ด้านมหานครกระชับ โดยมีสัดส่วนอยู่ที่ร้อยละ 22.22 และเมื่อพิจารณา
ถึงการบรรลุผลการดำเนินงานพบว่า ในรอบครึ่งปีงบประมาณด้านที่มีสัดส่วนการบรรลุผลการดำเนินงานมากที่สุด 
ได้แก่ ด้านมหานครสีเขียว สะดวกสบาย โดยมีจำนวนตัวชี้วัดที่บรรลุผลการดำเนินงาน 6 ตัวชี้วัด จากตัวชี้วัด
ผลการดำเนินงานหลักที่นำมาดำเนินการทั้งหมด 17 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 35.29 และคิดเป็นร้อยละ 33.33 
ของตัวชี้วัดผลการดำเนินงานหลัก ที่กำหนดไว้ในแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2565 
จำนวน 18 ตัวชี ้วัด โดยสามารถแสดงการบรรลุผลการดำเนินงานตามตัวชี ้วัดของแผนปฏิบัติราชการ
กรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2565 เปรียบเทียบเป็นรายด้านดังแผนภูมิที่แสดงด้านล่างน้ี 

 
แผนภูมิแสดงการบรรลผุลการดำเนินงานตามตัวชี้วัด 

ของแผนปฏิบติัราชการกรงุเทพมหานคร รอบครึ่งปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
(1 ตุลาคม 2564 - 31 มีนาคม 2565) จำแนกรายด้าน 
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แผนภูมิแสดงการบรรลุผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด
ของแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจําปี พ.ศ. 2565 จําแนกรายด้าน

บรรลุผล อยู่ระหว่างดําเนินการ ไม่บรรลุ ไม่ได้ดําเนินการ
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สถานการณ์ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ประเทศไทยอยู่ระหว่างการปฏิรูปสู่การ
เป็นประเทศที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม ในการนี้คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบต่อแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคม (Digital Economy) เมื่อวันที่ 5 เมษายน พ.ศ. 2559 เพ่ือเป็นกลไกสำคัญในการปฏิรูปประเทศไทย
สู่ DIGITAL THAILAND คือ การที่ประเทศไทยสามารถสร้างสรรค์และใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลอย่าง
เต็มศักยภาพในการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน นวัตกรรม ข้อมูล ทุนมนุษย์และทรัพยากรอื่นๆ เพื่อขับเคลื่อนการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืนตามกรอบนโยบายของรัฐบาลโดยกำหนด
ทิศทางการพัฒนาและเป้าหมายใน 4 ระยะ 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

นอกจากนี้รัฐบาลปัจจุบันให้ความสำคัญกับการพัฒนาเมืองอัจฉริยะและถือเป็นวาระแห่งชาติ
ที่ต้องดำเนินการเร่งด่วน โดยนายกรัฐมนตรีได้แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ และ
มอบหมายให้เลขานุการคณะกรรมการขับเคลื่อนการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ (กระทรวงคมนาคม กระทรวง
พลังงาน และกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม) จัดทำแผนแม่บทการพัฒนาเมืองอัจฉริยะประเทศไทย
เพ่ือเป็นแผนยุทธศาสตร์ในการขับเคลื่อนการพัฒนาเมืองอัจฉริยะในอนาคต สอดคล้องกับปัญหา ความต้องการ 
และแนวทางในการนำเทคโนโลยีด้านดิจิทัลมาประยุกต์ใช้อย่างเหมาะสมกับบริบทของแต่ละพื้นที ่ตาม
คุณลักษณะและกรอบการดำเนินงานเดียวกันของประเทศต่อไปในทิศทางเดียวกัน มีความเข้าใจตรงกัน และ
เกิดความสะดวกรวดเร็วต่อการดำเนินการขับเคลื่อนการพัฒนาเมืองอัจฉริยะทั่วประเทศให้ไปได้อย่างรวดเร็ว
และยั่งยืน โดยให้คำนิยามเมืองอัจฉริยะ (Smart City) หมายถึง “เมืองที่ใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมที่ทันสมัย และชาญฉลาด เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการให้บริการและการบริหารจัดการเมือง ลด
ค่าใช้จ่ายและการใช้ทรัพยากร โดยเน้นการ มีส่วนร่วมของภาคธุรกิจและภาคประชาชนในการพัฒนาเมือง 
ภายใต้แนวคิดการพัฒนาเมืองน่าอยู่ ทันสมัย ให้ประชาชนในเมืองอยู่ดี มีสุข อย่างยั่งยืน” และกำหนดกรอบ
การพัฒนาเมืองอัจฉริยะตามหลักสากล ๖ ด้าน ได้แก่ ๑) เศรษฐกิจอัจฉริยะ (Smart Economy) ๒) ระบบ
ขนส่งและการสื่อสารอัจฉริยะ (Smart Mobility) ๓) พลังงานและสิ่งแวดล้อมอัจฉริยะ (Smart Energy & 
Environment) ๔) ระบบบริหารภาครัฐอัจฉริยะ (Smart Governance) ๕) พลเมืองอัจฉริยะ (Smart 
People) และ ๖)การดำรงชีวิตอัจฉริยะ (Smart Living) 
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กรุงเทพมหานครจึงจำเป็นต้องปรับเปลี่ยนวิธีการทำงานเพื่อให้สอดรับกับบริบทสังคมและ
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีผ่านเทคโนโลยีและนวัตกรรมในปัจจุบัน เช่น อินเทอร์เน็ตสรรพสิ่ง (IoT) เทคโนโลยี
ก้อนเมฆ (Cloud) การวิเคราะห์ข้อมูลระดับสูง (Advance Pervasive and invisible analytics)เป็นต้น และ
การเปลี่ยนแปลงเป็นลักษณะของการแบ่งปันข้อมูล (Shared technology)ซึ่งเป็นแนวโน้มของเทคโนโลยีใน
อนาคตให้สามารถสนับสนุนกิจกรรมของธุรกรรมที่ต้องเชื่อมต่อและแลกเปลี่ยนข้อมูลได้ทุกที่ทุกเวลา สนับสนุน
การใช้งานบนอุปกรณ์เคลื ่อนที่อัจฉริยะ สมาร์ทโฟน (Smart phone & Smart devices) และการประเมิน
สถานการณ์จากข้อมูลจำนวนมาก (Big data analysis)  

Smart City 10 เทรนด์ หลังโควิด – 19 ได้แก่ 1) Digital transformation องค์กรปรับตัวให้
มีความยืดหยุ่นและนำมาซึ่ง Digital transformation ได้รวดเร็วขึ้น พนักงานมีศักยภาพในการทำงานโดยใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลมากขึ้น ๒) Contactless society วิถีชีวิตคนเปลี่ยนไป สู่ Touchless Society ทำให้การ
ออกแบบด้านสถาปัตยกรรมที่เปลี่ยนไป และยอมรับระบบ automation มากขึ้น เช่นระบบอากาศสะอาด ฯลฯ 
3) Hygienic public space โครงสร้างด้าน Public Space  จะต้องเปลี่ยนรูปแบบที่คำนึงถึงความปลอดภัยและ
สุขภาวะของประชาชนมากข้ึน เช่น ระบบอากาศสะอาด 4) Work from home จากการที่สามารถ Work from 
home ได้และมีเวลาทำงานที่ยืดหยุ่นมากขึ้นจะทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงการเลือกที่อยู่อาศัยโดยให้เกิดการ
เปลี ่ยนแปลงการเลือกที ่อยู ่อาศัยโดยให้ความสำคัญกับพื ้นที ่ใช้สอยมากกว่าระยะการเดินทางไปทำงาน  
5) Hybrid space สัดส่วนบ้าน และบริเวณรอบบ้าน ต้องออกแบบให้สามารถทำได้หลายอย่างและปรับเปลี่ยน
ได้และการใช้ดิจิทัลเทคโนโลยีเพื่ออยู่ร่วมในชุมชนจะมีมากขึ้น 6) Health and edutech จะเติบโตมากข้ึน
ข้อมูลข่าวสารด้านสุขภาพจะต้อง embed อยู่ในโครงสร้างอาคารมากขึ้น เช่น heath screening เป็นต้น         
7) Last mile delivery การจัดส่งสินค้าแบบร้านสู่ลูกค้าโดยตรงและรวดเร็ว แบบได้สินค้าในชั่วโมงถัดไปจะ
เติบโตอยางรวดเร็ว 8) Wearable technology หรือ การให้อุปกรณ์สามารถส่งข้อมูลและบูรณาการข้อมูลไปยัง
ส่วนกลางทีดูแลด้านข้อมูลและบูรณาการข้อมูลเกิดได้โดยยอมลด data privacy บางอย่างเพื่อรักษา security 
ของสังคม 9) Super food ความต้องการของ Super food คือไม่ทานเพียงเพื่ออิ่มแต่ให้ความสนใจถึงคุณภาพ 
ตั้งแต่ต้นทางถึงปลายทางเกิด Share kitchen หรือ community gardening รวมถึง urban farming ที่คนจะ
ให้ความสำคัญมากขึ้น 10) Social movement โครงสร้างทางสังคมที่เปลี่ยนไปในเรื่องของ Healthcare และ
ด้านความปลอดภัย  

สรุปผลการดำเนินงานในปีทีผ่่านมา (ปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕)  
สำนักยุทธศาสตร์และประเมินผลดำเนินงานภายใต้ภารกิจหลักในการผลักดันแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 

20 ปี ระยะที ่ 2 (พ.ศ.2561-2565) และแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. ๒๕6๕            
มีการกำกับ ตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานของทุกหน่วยงานให้สามารถดำเนินงานได้อย่าง     
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยแผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. ๒๕6๕ ของสำนักยุทธศาสตร์และประเมินผล     
ได้กำหนดตัวชี้วัดไว้ 14 ตัวชี้วัด และมีโครงการ/กิจกรรมที่สนับสนุนตัวชี้วัด รวม 12 โครงการ 8 กิจกรรม 
ดังน้ี 

- องค์ประกอบที่ 1 ประสิทธิภาพในการดำเนินงานภารกิจหลักตามยุทธศาสตร์กรุงเทพมหานคร 
จำนวน 3 ตัวช้ีวัด รวม 3 โครงการ/กิจกรรม  

- องค์ประกอบที่ 4 ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและพัฒนานวัตกรรมในการบรหิารจัดการ
ระบบงานงบประมาณ ทรัพยากรบุคคล และการให้บริการประชาชนหรือหน่วยงานของรัฐ เพ่ือนำไปสูร่ะบบ
ราชการ 4.0 จำนวน 1 ตัวช้ีวัด รวม 1 กิจกรรม 

- องค์ประกอบที่ 5 ศักยภาพในการดำเนินงานของหน่วยงาน จำนวน 2 ตัวช้ีวัด รวม 2 กิจกรรม 
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- ภารกิจตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2565 จำนวน 2 ตัวช้ีวัด รวม 4 
โครงการ 1 กิจกรรม 

- ภารกิจสำคญัของหน่วยงาน จำนวน 5 ตัวช้ีวัด รวม 3 โครงการ 2 กิจกรรม 
- ภารกิจงานประจำพ้ืนฐาน จำนวน  1  ตัวช้ีวัด  รวม 3 โครงการ 1 กิจกรรม  
สามารถดำเนินการตามเป้าหมายที่กำหนด 1๓ ตัวช้ีวัด ผลดำเนินการต่ำกว่าเป้าหมายที่กำหนดไว้      

๑ ตัวช้ีวัด สรุปผลการดำเนินงานตามภารกิจหลักทีส่ำคญั ดังน้ี  
 ภารกิจด้านการบริหารจัดการแผน 

1. การจัดทำแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๗ เพื่อเป็นกรอบแนวทาง       
ในการจัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๗ ของหน่วยงานและใช้ประกอบการจัดสรรงบประมาณ
รายจ่ายประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๗  

2. การสำรวจและวิเคราะห์ข้อมูลบริบทด้านเศรษฐกิจและสังคมของประชาชนในกรุงเทพมหานคร 
โดยจ้างที่ปรึกษาจากมหาวิทยาลัยมหิดล เพ่ือสำรวจ รับฟัง ติดตาม ข้อมูลสถานการณข์องประชาชนบนสื่อสังคม
ออนไลน์และจากแหล่ง ข้อมูลอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องกับกรุงเทพมหานครและศึกษาและวิเคราะห์ผลกระทบด้าน
เศรษฐกิจและสังคมของประชาชนจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  
เพ่ือให้กรุงเทพมหานครสามารถกำหนดนโยบายและยุทธศาสตร์เชิงรุกตามสถานการณ์ทางเศรษฐกิจและสังคม   

3. การจัดทำแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกรุงเทพมหานคร ระยะ 5 ปี ระยะที่ 2 
(พ.ศ. 2566 – 2570) เพื่อเป็นกรอบและแนวทางการบริหารจัดการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารของกรุงเทพมหานคร 

4. การสนับสนุนให้เกิดการบูรณาการการทำงานร่วมกัน ได้แก่ การพัฒนาเมืองอัจฉริยะเพื่อสนับสนุน
การพัฒนาพื้นที่โดยรอบคลองผดุงกรุงเกษม โดยสำนักยุทธศาสตร์และประเมินผล ร่วมกับสำนักการระบายน้ำ 
และสำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล (DEPA) ดำเนินการพัฒนา City Data Platform โดยใช้ข้อมูลจากระบบ
ตรวจวัดข้อมูลโทรมาตร ของสำนักการระบายน้ำเป็นข้อมูลต้นแบบ และมีการนำเข้าชุดข้อมูลเชิงพื้นที่ (Area 
Base) และข้อมูลจากการปฏิบัติงาน (Function Base)  และได้จัดทำผลการติดตามประเมินผลการดำเนินงาน                  
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ผ่านทางเว็บไซต์ของสำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล www.depa.or.th/th/smart-
city-plan 

5. การติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจำปี โดย
จัดทำรายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ได้แก่ รายงานผลการดำเนินงานตาม
ปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 256๕ รอบครึ่งปีงบประมาณ (1 ตุลาคม 256๔ – 31 มีนาคม 
256๕) และรอบสิ้นปีงบประมาณ (1 ตุลาคม 256๔ – 30 กันยายน 256๕)  

 
ภารกิจการขับเคลื่อนการถ่ายโอนภารกิจตามกฎหมายการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถ่ิน 
     ๖. การประสานขอรับถ่ายโอนภารกิจตามแผนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
และแผนปฏิบัติการกำหนดขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ฉบับที่ 1 พ.ศ. 2545 
และฉบับที ่ 2 พ.ศ. 2551 ที่ยังไม่ถ่ายโอนให้กรุงเทพมหานคร และได้ติดตามผล/ดำเนินการประสาน 
ส่วนราชการเจ้าของภารกิจที่เกี ่ยวข้อง เช่น กรมทางหลวง กรมทางหลวงชนบท และกรมเจ้าท่า รวมถึง 
การประสานหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานคร เพ่ือยืนยันความพร้อมและเร่งรัดการรับถ่ายโอนภารกิจ 
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 ภารกิจด้านการบริหารจัดการ การให้บริการและการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
๗. พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสำหรับให้บริการหน่วยงานและประชาชน ดังน้ี 
    ๗.๑ การสร้างระบบมาตรฐานการให้บริการเทคโนโลยีดิจิทัล    
    ๗.๒ การพัฒนาศูนย์รับคำขออนุญาตกรุงเทพมหานคร (BMA OSS)   
    ๗.3 การจัดทำระบบการวางแผนทรัพยากรองค์กรของกรุงเทพมหานคร (BMA-ERP)   
    ๗.4 การพัฒนาระบบบริการภาครัฐ  
    ๗.5 การพัฒนาระบบยืนยันและตรวจสอบบุคคลในระบบดิจิทัล 
   
ภารกิจด้านการพัฒนาบุคลากร 
๘. การพัฒนาบุคลากรด้านแผนและด้านเทคโนโลยีสารสารสนเทศ โดยจัดโครงการฝึกอบรม/สัมมนา  
    ๘.1 ด้านแผน 
          ๘.1.1 การเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจด้านการประเมินผลการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์

สำหรับนักวิเคราะห์นโยบายและแผนและผู้ที ่เกี ่ยวข้อง จำนวนทั้งสิ ้น 220 คน รวม 3 รุ ่น ๆ ละ 2 วัน              
ในระหว่างวันที่ 21 เมษายน – 10 พฤษภาคม 2565 ด้วยรูปแบบการอบรมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ โดยผู้เข้า
อบรมได้รับความรู้ เช่น การประยุกต์ใช้เครื่องมือการประเมินผลกระทบทางสังคมกับงานพัฒนา (Social 
Impact Assessment (SIA)) การอบรมเชิงปฏิบัติการ การออกแบบโครงการเชิงยุทธศาสตร์ เพื่อมุ่งสู่ผลลัพธ์
ทางสังคม เป็นต้น ผู้เข้าร่วมอบรมผ่านเกณฑ์การประเมินทั้ง 220 คน คิดเป็นร้อยละ 100  

          8.1.2 การเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจด้านการบริหารสำหรับนักวิเคราะห์นโยบายและแผน
และผู้ที่เก่ียวข้อง จำนวนทั้งสิ้น 204 คน รวม 3 รุ่น ๆ ละ 1 วัน ในวันที่ 13, 16 และ 20 กรกฎาคม 2564 
ด้วยรูปแบบการอบรมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Program Zoom) ผู้เข้าร่วมอบรมผ่านเกณฑ์การประเมิน 193 คน 
คิดเป็นร้อยละ 90.19 และผลการประเมินตามตัวชี้วัด ร้อยละของผู้เข้าอบรมสามารถนำความรู้ที่ได้ไปบูรณา
การการบริหารแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงานได้ตามแนวทางที่กำหนด เป้าหมายร้อยละ 70 ซึ่งจากการดำเนิน
โครงการฯ กลุ่มเป้าหมายผ่านเกณฑ์การประเมิน 185 คน คิดเป็นร้อยละ 86.44 

  9.1.2 จัดทำแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของกรุงเทพมหานคร ระยะ 5 ปี ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 – 2570) 
เพ่ือเป็นกรอบและแนวทางการบริหารจัดการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกรุงเทพมหานคร 

    ๘.2 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
          8.๒.๑ การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการการใช้โปรแกรมประยุกต์บนคลาวด์เพื่อการบริหารจัดการ

สำนักงานเพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถใช้งานโปรแกรมประยุกต์บนคลาวด์ในการปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยดำเนินการฝึกอบรมให้กับกลุ่มเป้าหมาย จำนวน 150 คน ระหว่างวันที่ 3 – 31 มีนาคม 2564  
ณ ศูนย์ฝึกอบรมคอมพิวเตอร์ กองพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร์ อาคาร 2 ช้ัน 7 ศาลาว่าการกรุงเทพมหานคร ดินแดง 

 8.๒.๒ การฝึกอบรมหลักสูตรระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ 
ความเข้าใจเกี่ยวกับระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ กระบวนการจัดเก็บข้อมูล การจัดทำแผนที่ การใช้เครื่องมือต่างๆ 
และทักษะการใช้โปรแกรมด้านระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ในการวิเคราะห์เชิงพื้นที่ รวมทั้ง สามารถนำแนวคิด
ด้านระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ ของกรุงเทพมหานคร และบูรณาการ
ให้เกิดประโยชน์แก่หน่วยงาน จำนวน 4 รุ่น ๆ ละ 30 คน รวม 120 คน รุ่นที่ 1 ระหว่างวันที่ 21 - ๒5 
กุมภาพันธ์ 2565 รุ่นที่ 2 ระหว่างวันที่ 18 - 22 กรกฎาคม 2565 รุ่นที่ 3 ระหว่างวันที่ 1 - 5 สิงหาคม และ 
รุ่นที่ 4 ระหว่างวันที่ 15 – 19 สิงหาคม 2565 ณ ศูนย์ฝึกอบรมคอมพิวเตอร์ กองพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร์ 
สำนักยุทธศาสตร์และประเมินผล ช้ัน 7 อาคาร 2 ศาลาว่าการกรุงเทพมหานคร 2 
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 8.2.3 การฝึกอบตามโครงการพัฒนาศักยภาพผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง (GCIO) 
เพื่อให้ผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง (GCIO : Government Chief Information Office) ได้รับการพัฒนา
ความรู้ และทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารสามารถนำมาใช้ในการสนับสนุนการกำหนดนโยบาย 
และการตัดสินใจ โดยดำเนินการผ่านกิจกรรมที่ 1 พัฒนาศักยภาพผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง 
จำนวน 36 คน ระหว่างวันที่ 27 – 28 มิถุนายน และ 4 – 5 กรกฎาคม 2565  และกิจกรรมที่ 2 พัฒนาศักยภาพ
ผู้ช่วยผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง จำนวน 44 คน ระหว่างที่ 28 มิถุนายน – 1 กรกฎาคม 2565 

 
ภารกิจด้านประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและพัฒนานวัตกรรมในการบริหารจัดการระบบงาน

งบประมาณ ทรัพยากรบุคคล และการให้บริการประชาชนหรือหน่วยงานของรัฐ เพื่อนำไปสู่ระบบราชการ 4.0 
         ๙. การเสนอนวัตกรรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของสำนักยุทธศาสตร์และประเมินผล ได้แก่ 
BMA Smart Service เป็นนวัตกรรมด้านเทคโนโลยีดิจิทลัที่สำนักยุทธศาสตร์และประเมินผลพัฒนาข้ึน เพ่ือ
สนับสนุนการดำเนินงานของสำนักงานเขตในการแก้ไขปัญหาของประชาชน ที่ต้องการติดต่อขอรับบริการให้
ได้รับบริการที่สะดวก รวดเร็วมากขึ้น  ลดความเสี่ยงในการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) โดยประชาชนสามารถจองคิวล่วงหน้าในการขอรับบริการ ๔ ประเภท ได้แก่ ตัดต้นไม้ สบูสิ่ง
ปฏิกูล สูบสิ่งปฏิกูล ประเภทไขมัน และพ่นยาฆ่ายุง ผ่านโมบายแอปพลิเคชัน BMA Q  และได้เพ่ิมช่องทาง
ให้บริการแก่ประชาชนทางเว็บไซต์ https://bs.bangkok.go.th  ซึ่งสามารถติดตามสถานะและผลดำเนินการ
ของสำนักงานเขตได้ โดยในปี 2565 เมื่อนำระบบ BMA Smart Service มาใช้งาน มจีำนวนการให้บริการ    
ทั้ง 4 ประเภท รวม 32,592 ราย เมื่อเทียบกับปี 2564 จำนวนการให้บรกิารทั้ง 4 ประเภท รวม 21,570 ราย 
การให้บริการทั้ง 4 ประเภทในปี 2565 มสีัดส่วนที่เพ่ิมขึน้  เมื่อเทียบกับปี 2564 คดิเป็นร้อยละ 51.09  

 

ภารกิจด้านศักยภาพในการดำเนินงานของหน่วยงาน 
          ๑๐. การใช้จ่ายงบประมาณ โดยการเบิกจ่ายงบประมาณ ณ วันที่ 30 กันยายน 2565                  
รวม 4 ประเภทงบรายจ่าย ได้แก่ งบดำเนินงาน งบลงทุน งบรายจ่ายอ่ืน และงบกลาง รวม  434,912,805 บาท    
ผลการเบิกจ่าย 355,096,094.57 บาท คิดเป็นร้อยละ 81.65 
         ๑๑. การพัฒนาฐานข้อมูลของสำนักยุทธศาสตร์และประเมินผล ตามกรอบธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ
นำเข้า/ปรับปรุงข้อมูลจำนวน 10 ชุดข้อมูล โดยจัดทำเป็น นวัตกรรม BMA Strategic Dashboard บนระบบ
รายงานข้อมูลสารสนเทศ https://apps.bangkok.go.th/info/index.php/bmastat/ 
 
 
 

 

--------------------------------------------- 
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การวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมของสำนักยุทธศาสตร์และประเมินผล 
           สำนักยุทธศาสตร์และประเมินผลได้วิเคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์กร โดยใช้กระบวนการตามหลัก
วิชาการและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งสถานการณ์ที่เกิดความเปลี่ยนแปลงในมิติต่าง ๆ นำมาใช้เป็นกรอบใน
การสอบถามความคิดเห็นจากบุคลากรในองค์กร แบ่งเป็นการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายนอก ด้านแผนและเทคโนโลยีสารสนเทศ ดังน้ี 

SWOT  ด้านแผน  ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
จุดแข็ง  

(Strenghts)  
การกำหนดทศิทางและเป้าหมายการพัฒนา
องค์การ (Strategy)  
 S1. มีการกำหนดทิศทาง และเป้าหมายการ
พัฒนา รวมทั้งกลยุทธ์การดำเนินงานโดย
กำหนดเกณฑ์ตัวช้ีวัดที่มุ่งผลสัมฤทธ์ิเพ่ือ
พัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพ  
 S2. บทบาทการวิเคราะห์โครงการทำให้
สำนักยุทธศาสตร์และประเมนิผลสามารถ
ผลักดันให้หน่วยงานกำหนดยุทธศาสตร์การ
พัฒนาพ้ืนที่ให้เหมาะสมเพ่ือสนับสนุน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาของกรุงเทพมหานครให้
บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 S3. บุคลากรมีส่วนร่วมในการกำหนดทิศทาง 
เป้าหมายและจัดทำแผนขององค์กร 

การกำหนดทิศทางและเป้าหมายการพัฒนา
องค์การ (Strategy)  
S4. มีการกำหนดวิสัยทัศน์ชัดเจนเป็นทิศทาง   
ให้ สยป.ขับเคลื่อนไปสู่เป็นองค์กรช้ีนำและ
ผลักดันนโยบายและแผนไปสูก่ารปฏิบัติมี
แผนงานเป้าหมายและทิศทางการทำงาน        
ที่ ชัดเจนทั้งในระดับภาพรวมและเฉพาะด้าน 
สอดคล้องกับภาวะสังคมในปัจจุบัน และ
อนาคต  

ภาวะผูน้ำของผู้บริหารระดับสูง (Style)  
 S5. ผู้บรหิารมีความชัดเจนในการกำหนด
ทิศทางองค์กร รับฟังความคิดเห็น แต่ปัญหา
จากการเปลี่ยนผู้บริหารบ่อย ทำให้นโยบาย
ขาดความต่อเน่ือง 

ภาวะผูน้ำของผู้บริหารระดับสูง (Style)  
 S6. ผู้บรหิารรับฟังความคิดเห็น สร้าง
แรงจูงใจในการพัฒนาองค์กร มีวิสัยทัศน์ 

วัฒนธรรมในการทำงานขององค์กร 
(Shared Value) 
S๗ มีความผูกพันและรักหน่วยงาน พร้อม   
ในการทำงานที่ได้รับมอบหมาย มีการกำหนด
ค่านิยมในการทำงานร่วมกัน 

โครงสร้าง (Structure)  
S๘. โครงสร้างและสายการบังคับบัญชาชัดเจน 
บุคลากร (Staff) 
S๙. บุคลากรเพียงพอ และมีความรู้ความสามารถ  
S๑๐. มีการส่งเสริมและพัฒนาความรู้ของ
บุคลากรให้มสีมรรถนะที่เหมาะสม  

จุดอ่อน  
(Weaknesses) 

โครงสร้าง (Structure)  
W1. การกำหนดภารกิจและอำนาจหน้าที่ของแต่
ละส่วนราชการมีความหลากหลายส่งผลต่อการ   
บูรณาการการทำงาน และการปรับตัวเพ่ือรองรับ
ภารกิจใหม่  ๆทำให้เกิดปัญหาในเชิงโครงสร้าง 
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SWOT  ด้านแผน  ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
จุดอ่อน  

(Weaknesses) 
บุคลากร (Staff)  
W2. บุคลากรมีความรู้และทกัษะ แต่ยังขาด
ความคิดสร้างสรรค์ในการพัฒนางาน และขาด
ความต่อเน่ืองในการทำงาน กรณี ย้าย ลาออก 
W3. บุคลากรไม่เพียงพอ 

 

ความเชี่ยวชาญหรือความชำนาญเฉพาะ
ด้านขององค์กร (Skill)  
W4 ยังไม่สามารถนำความรู้เชิงทฤษฎีมา
ประยุกต์ใช้ในทางปฏิบัติ  
W5 ขาดความเช่ียวชาญของภารกิจด้านแผน 
W6 การทำงานมุ่งดำเนินงานตามนโยบาย
มากกว่าทำงานแบบริเริ่มสรา้งสรรค์ 

ความเชี่ยวชาญหรือความชำนาญเฉพาะ
ด้านขององค์กร (Skill)  
W๗ ขาดการนำงานวิจัยหรือต่อยอดงานวิจัย
มาใช้พัฒนาองค์กร  

โอกาส 
(Opportunies)  

การเมือง (Political)  
O1 รฐับาลให้ความสำคัญกับการจัดทำแผน
และงบประมาณในลักษณะบูรณาการเชิง
ยุทธศาสตร์โดยมียุทธศาสตร์ชาติและแผนการ
ปฏิรูปประเทศเป็นกรอบทิศทางในการพัฒนา 

การเมือง (Political)  
O2 นโยบายรัฐบาลและ กทม.ส่งเสริมให้เกิด
ความร่วมมือ แผน กทม. แผนแม่บท
เทคโนโลยีสารสนเทศมทีิศทางชัดเจน 

 

สังคมและวัฒนธรรม (Social and 
Culture)  
O3 ประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบและ
ติดตามการทำงานของภาครัฐมากขึ้น 

สังคมและวัฒนธรรม (Social and 
Culture)  
O4 มีการแลกเปลี่ยนและเช่ือมโยงข้อมูล
ระหว่างกันรวมทั้งความสามารถในการเข้าถึง   
ไอทีของประชาชนมากข้ึน 

 

เทคโนโลยี (Technology)  
O5 ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ทำให้นำมาประยุกต์ใช้ในการวางแผนและ
ติดตามประเมินผล 
O6 ความสามารถในการเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ
ของประชาชนส่งผลต่อความต้องการใช้บริการผ่าน
ช่องทางอิเล็กทรอนิกสม์ากขึน้ 

เทคโนโลยี (Technology)  
O7 ประสทิธิภาพของเทคโนโลยีสารสนเทศ    
ทำให้ใช้งานง่ายและลดความสิ้นเปลือง
ทรัพยากร ประหยัดงบประมาณ 
O8 เทคโนโลยีราคาถูกทำใหป้ระชาชนเข้าถึง
และเอ้ือต่อการให้บริการภาครัฐสู่ประชาชน 

ภัยคุกคาม 
(Threats) 

 

เศรษฐกิจ (Economic)  
T1 สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค        
โควิด -19 ส่งผลต่อสภาพเศรษฐกิจและการ
จัดเก็บรายได้ของกรุงเทพมหานคร ซึ่งมีผล    
ต่องบประมาณรายจ่ายประจำปี ทำให้การ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนา กทม.ไม่
เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด 

เศรษฐกิจ (Economic)  
T2 งบประมาณไม่เพียงพอต่อการจัดหา
ซอฟแวร์และฮาร์ดแวร์ที่ทันสมัยมาใช้ในการ
ปรับปรุง และพัฒนาภารกิจ 
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SWOT  ด้านแผน  ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
  สิ่งแวดล้อม (Environment)  

T๓ สิ่งแวดล้อมที่เกิดมลภาวะ ส่งผลกระทบ
ต่อบทบาทของหน่วยงานและสภาพการ
ทำงานของบุคลากร 

กฎหมาย (Law)  
T๔ กฎหมายระเบียบ เป็นข้อจำกัดต่อการ
ผลักดันยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ 

 

กฎหมาย (Law) 
T๕ กฎหมาย ระเบียบไม่เอ้ือต่อการ
ปฏิบัติงาน 
T๖ กทม.ไมม่ีอำนาจเบ็ดเสร็จในการบริหารจัดการ
ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายการพัฒนาเมือง  
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วิสัยทัศน์                            

สำนักยุทธศาสตร์และประเมินผล เปน็องค์กรหลักในการบริหารจัดการแผน ส่งเสรมิและสนับสนนุ
เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล บูรณาการความร่วมมือทุกภาคส่วน เพื่อพัฒนากรุงเทพมหานคร          
ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 

  

พันธกิจ 
1. บริหารจัดการแผนกรุงเทพมหานครเชิงยุทธศาสตร์แบบบูรณาการและมีส่วนร่วม 
2. เป็นศูนย์กลางการบริหารจัดการและพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลของกรุงเทพมหานคร 
3. ขับเคลื่อนการถ่ายโอนภารกิจตามกฎหมายการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
4. พัฒนาองคก์รและทรพัยากรทางการบริหาร และองคค์วามรู้ที่เก่ียวข้องเพ่ือยกระดับประสทิธิภาพ 
     การทำงานขององค์กร 

เป้าหมาย 
 การดำเนินการตามพันธกิจและตัวช้ีวัดที่รับผิดชอบภายใต้ปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี 
พ.ศ. 256๖  ดังน้ี 

1. ยุทธศาสตร์ที่ ๓ การลดความเหลื่อมลำ้ด้วยการบรหิารเมืองรปูแบบอารยะสำหรบัทุกคน 
               ยุทธศาสตร์ย่อยที่ ๓.๑ ผู้สูงอายุ คนพิการ และผู้ด้อยโอกาสได้รับการดูแลอย่างครบวงจร 
               เป้าประสงค์ที่ ๓.๑.๑ มีระบบฐานข้อมูลเพ่ือการดูแลผู้สูงอายุ คนพิการ และผู้ด้อยโอกาส 
อย่างครบวงจร 

2. ยุทธศาสตร์ที่ 5 ส่งเสริมการสร้างเมืองประขาธปิไตยแบบมีส่วนร่วม 
               ยุทธศาสตร์ย่อยที่ ๕.๒ พลเมืองขับเคลื่อนมหานคร 
               เป้าประสงค์ที่ ๕.๒.๑ ประชาชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมในกิจการของกรุงเทพมหานคร  
ต้ังแต่ขั้นตอนการวางแผนนโยบายและการดำเนินงาน ทั้งผ่านกลไกที่เป็นทางการและไมเ่ป็นทางการ           
โดยนโยบายมีเป้าหมายเพ่ือประชาชนอย่างแท้จริง 

    ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 5.3 การกระจายอำนาจและการมีสว่นร่วมของประชาชน   
               เป้าประสงค์ที่ 5.3.๑ กรุงเทพมหานครมีความพร้อมในการรับโอนภารกิจจากรัฐบาล 
ในการให้บริการสาธารณะตามที่กฎหมายกำหนด   
           ๒. ยุทธศาสตร์ที่ ๖ การต่อยอดความเป็นเมืองศูนย์กลางเศรษฐกิจสร้างสรรค์และการเรยีนรู ้
               ยุทธศาสตร์ย่อยที่ ๖.๑ เมืองแห่งโอกาสทางเศรษฐกิจและการลงทุน 
               เป้าประสงค์ที่ ๖.๑.๑ กรุงเทพมหานครเกิดการแลกเปลี่ยนและเผยแพร่ข้อมูลด้านการประกอบธุรกิจและ
การลงทุน ด้านการเกษตร ด้านผลิตภัณฑ์ชุมชน ด้านการท่องเที่ยว ด้านวัฒนธรรม ด้านการบริการ และด้านอ่ืน ๆ  ทีเ่ก่ียวข้อง 

๓. ยุทธศาสตรท์ี่ 7 การสรา้งความเป็นมืออาชีพในการบริหารจัดการมหานคร 
              - ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 7.2 การบริหารและประเมินผลแผน 
                เป้าประสงค์ที่ 7.2.1 การสร้างความร่วมมือเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจเชิงยุทธศาสตร์การพัฒนา
กรุงเทพมหานคร 

   - ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 7.3 การบริหารทรัพยากรบุคคล 
     เป้าประสงค์ที่ ๗.๓.๑ การพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครให้มีทักษะ ความรู้

ความสามารถ มีความเป็นมอือาชีพที่เหมาะสมกับการบริหารมหานครและเป็นผู้มคีุณธรรมและจริยธรรม 
  - ยุทธศาสตร์ย่อยที่ ๗.๕ เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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    เป้าประสงค์ที่  ๗.๕.๑ การเพ่ิมประสิทธิภาพระบบการให้บริการเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจของ
กรุงเทพมหานคร 

เป้าประสงค์ที่ ๗.๕.๒ การพัฒนาฐานข้อมลูเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหารระดับหน่วยงาน
และกรุงเทพมหานคร 

เป้าประสงค์ที่ ๗.๕.๓ โครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่มีคุณภาพและมี
ประสิทธิภาพที่เหมาะสมกับภารกิจของการบริหารจัดการเมือง 

 
ตัวชี้วัดผลการดำเนินงานหลัก  

- ตัวช้ีวัดภารกิจยุทธศาสตร์ตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 256๖ 
           ๑. สร้างเวที/กลไก/เครือข่ายประชาคมท้ังที่เป็นทางการและไมเ่ป็นทางการเพ่ือให้ประชาชนเข้ามา   
มีส่วนร่วมในการวางแผน ตัดสินใจ และติดตามตรวจสอบการทำงานของกรุงเทพมหานคร  ค่าเป้าหมาย 
แผนงานบูรณาการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการของกรุงเทพมหานคร 1 ฉบับ (กยม.) 
           ๒. กรุงเทพมหานครติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามภารกิจที่ได้รับการถ่ายโอนภารกิจ 
ตามแผนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ฉบับที ่๑  และฉบับที ่๒  ค่าเป้าหมาย รอ้ยละ 
100 (ความสำเร็จในการจัดทำสรุปการประเมินผลการดำเนินงานตามภารกิจที่กรุงเทพมหานครได้รับการถ่าย
โอน และปัญหา อุปสรรคได้เสนอต่อสำนักงาน ก.ก.ถ. เพ่ือเข้าสู่กระบวนการแก้ไข) (กยค.) 
           ๓. จำนวนภารกิจตามแผนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่กรุงเทพมหานคร 
ยืนยันความพร้อมรับถ่ายโอน  ค่าเป้าหมาย 3 ภารกิจ (ร้อยละ 10 ของภารกิจที่ยังไม่ได้รับโอนตามแผนการ
กระจายอำนาจฯ ( 26 ภารกิจ) (กยค.) 
 ๔. ร้อยละความสำเร็จของการพัฒนาระบบการบริหารจัดการข้อมูลและเผยแพร่สูส่าธารณะ  
ค่าเป้าหมาย ร้อยละ ๑๐๐ (กยค.) 
 ๕. ร้อยละบุคลากรท่ีผ่านการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาทักษะด้านการบริหารจัดการข้อมูล 
ด้วยหลักสูตรออนไลน์ตามระดับความเช่ียวชาญ ค่าเป้าหมาย ร้อยละ ๘๐ ของบุคลากรผ่านการอบรมระดับดี
ขึ้นไปแต่ละระดับ (กยค.) 
           ๖. ระดับความสำเร็จของภารกิจเชิงยุทธศาสตร์ที่มีการขับเคลือ่นผ่านความร่วมมือจากการดำเนินงาน
ของเครือข่าย ค่าเป้าหมาย ระดับ ๕ (ข้อเสนอนวัตกรรมเชิงยุทธศาสตร์ 1 นวัตกรรม) (กยบ.)   

๗. ร้อยละความสำเร็จในการขับเคลื่อนแผนงานบูรณาการภารกิจเชิงยุทธศาสตร์การพัฒนา
กรุงเทพมหานคร ค่าเป้าหมาย ร้อยละ ๖๐ (กยภ.)     

๘. ร้อยละความต่อเน่ืองในการใช้งานระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการเครื่องคอมพิวเตอร์ 
ลูกข่าย (Desktop  Management) ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 95 (กบพ.)     
          ๙. ร้อยละความสำเร็จของการพัฒนาระบบการจัดการภายในเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงาน             
ในภาพรวมของกรุงเทพมหานคร ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 80 (ดำเนินการตามสัญญา) (กพพ. กคพ.)   

๑๐. ร้อยละความสำเร็จในการพัฒนานวัตกรรมทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่ขับเคลื่อนภารกิจ
สำคัญเชิงยุทธศาสตร์ ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 100 (กคพ.)       

1๑. ร้อยละความสำเร็จในการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านดิจิทัลมีประสทิธิภาพเพ่ือรองรับการบริการ
ประชาชน และการปฏิบัติงานของกรุงเทพมหานคร  ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 100  (กคพ.)      

1๒. ร้อยละความสำเร็จในการปรับปรุงระบบเครือข่ายสื่อสารภายในของสำนัก ค่าเป้าหมาย          
ร้อยละ 80 (กคพ.) 

13.กรุงเทพมหานครมีชุดข้อมลูเปิดให้บรกิารประชาชนและสาธารณะ เพ่ิมข้ึน ร้อยละ ๑๐ ต่อป ี(ผลผลิต) (กสศ.) 
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- ตัวช้ีวัดภารกิจตามยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน 
   1. ร้อยละความสำเร็จของการจัดทำแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี ด้วยกระบวนการ
บูรณาการ ค่าเป้าหมาย ร้อยละ ๑๐๐ (กยบ.)         
 ๒. ร้อยละของจำนวนผู้เข้ารับการอบรมผ่านเกณฑ์ความรู้ในการพัฒนาการวางแผนภาพอนาคต 
(Scenario Planning) ในยุทธศาสตร์การพัฒนาแต่ละด้านของกรุงเทพมหานคร ค่าเป้าหมาย ร้อยละ ๘๐ (กยภ.) 

3. จำนวนรายงานผลการศึกษาด้านดิจิทัลเพ่ือการขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตร์ดิจิทัลในการ 
พัฒนากรุงเทพมหานาคร จำนวน 10 ชุด (ผลผลิต) (กสศ.) 
     

- ตัวช้ีวัดจากการเจรจาตกลงการประเมินผลการปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2566 

 องค์ประกอบที่ ๑ ประสิทธิภาพในการดำเนินงานภารกจิหลักตามยทุธศาสตร์กรุงเทพมหานคร  
          1. ระดับความสำเร็จในการบูรณาการฐานข้อมูลผู้สูงอายุของกรุงเทพมหานคร ค่าเป้าหมาย ระดับ ๕  
(1. จัดทำรายงานสรุปผล ประเมินปัญหาและอุปสรรคจากการใช้ระบบ และนำเสนอผู้บรหิาร และ 2 มแีผนพัฒนา   
ต่อยอด หรือขยายผลการนำระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลผู้สูงอายุนำไปใช้ประโยชน์) (กยม.) 

๒. ระดับความสำเร็จของการส่งเสริมการบูรณาการเครือข่ายและการสร้างการมีส่วนร่วม เพ่ือพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ ค่าเป้าหมาย ระดับ ๕  (รายงานผลการดำเนินงานตามแผนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตคนพิการกรุงเทพมหานคร ใหผู้้บริหารทราบ พร้อมมีขอ้เสนอแนะ) 

๓. ระดับความสำเร็จของการพัฒนาข้อมูลเปิดศักยภาพสูงของกรุงเทพมหานคร ค่าเป้าหมาย ระดับ ๕  
(มีการประเมินผลการเปิดเผยข้อมูล และ Feed Back การใช้ประโยชน์จากข้อมูลจากผู้เก่ียวข้อง) 

องค์ประกอบที่ 2 ประสิทธิภาพของการขับเคลื่อนการบูรณาการการดำเนินงานร่วมกันระว่างหน่วยงาน (Joint KPIs)   
          ๑. ระดับความสําเร็จในการให้บรกิารศูนย์ข้อมูล กรุงเทพมหานคร (BMA Data Center) ในการ
ให้บรกิารระบบภาษีที่ดินและสิง่ปลูกสร้างอย่างมีความต่อเน่ืองและรองรับผูใ้ช้บริการจํานวนมาก (High Availability) 
ค่าเป้าหมาย ระดับ ๕ (1.ความต่อเน่ืองการให้บริการระบบมากกว่าร้อยละ 99   และ ๒. ระยะเวลาเฉลี่ยของ
จำนวนช่ัวโมงขัดข้องในการบริการของศูนย์ข้อมูลกรุงเทพมหานคร (BMA Data Center) ในการให้บริการ
ระบบภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง เฉลี่ยไม่เกินครั้งละ   20 นาที) (กคพ.)     

องค์ประกอบที่ 3  ประสิทธิภาพในการดำเนินงานภารกิจตามนโยบายผู้บริหาร หรือภารกิจพิเศษ (Agenda Base) 
           1. . ระดับความสำเร็จของการพัฒนาระบบสารสนเทศการให้บริการประชาชนในการย่ืนคำขอออก
ใบอนุญาตครบทั้ง 5 วงจร  ค่าเป้าหมาย ระดับ ๕  (1. สรุปผลการดำเนินงานและข้อเสนอแนะเสนอผู้บริหาร  
และ 2. ความพึงพอใจของประชาชนในการใช้บงานระบบฯ ร้อยละ 80 ขึ้นไป) 
 
 

------------------------------------------------- 
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กลยุทธ์และโครงการยุทธศาสตร ์
ตามแผนปฏิบติัราชการกรงุเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 256๖ 

 
ส่วนที่ ๑ การบริการสาธารณะ  

ยุทธศาสตร์ที่ ๓ การลดความเหลื่อมล้ำด้วยการบริหารเมืองรูปแบบอารยะสำหรับทกุคน 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ ๓.๑ ผูสู้งอายุ คนพิการ และผู้ด้อยโอกาสได้รับการดูแลอย่างครบวงจร 
เป้าประสงค์ที่ ๓.๑.๑ มีระบบฐานข้อมูลเพื่อการดูแลผู้สูงอายุ คนพิการ และผู้ด้อยโอกาสอย่างครบวงจร 
กลยุทธ์ที่ ๓.๑.๑.๑ มีฐานข้อมูลเพื่อการตัดสินใจเชิงยุทธศาสตร์ ในเรื่องผู้สูงอายุ คนพิการ และผู้ด้อยโอกาส 
ตัวชี้วัดกลยุทธ ์

ลำดับที ่ ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย 

2564 2565 2566 
1 ระดับความสำเร็จในการบูรณาการฐานข้อมูล

ผู้สูงอายุของกรุงเทพมหานคร 
(ตัวช้ีวัดเจรจาองค์ประกอบที่ 1-1) 

- - ระดับ ๕ 

 
โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ ส่วนราชการ นโยบาย ผว.กทม. 

1. โครงการบูรณาการระบบบริหารจัดการ
ฐานข้อมูลผูสู้งอายุของกรุงเทพมหานคร

ไม่ใช้งบประมาณ กยม./กยล. มิติ 
นโยบาย 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 ส่งเสริมการสร้างเมืองประขาธปิไตยแบบมีส่วนร่วม  
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ ๕.๒ พลเมืองขับเคลื่อนมหานคร 
เป้าประสงค์ที ่๕.๒.๑ ประชาชนสามารถเข้ามามีส่วนรว่มในกิจการของกรุงเทพมหานคร ต้ังแต่ขัน้ตอน 
การวางแผนนโยบายและการดำเนินงาน ทั้งผ่านกลไกทีเ่ป็นทางการและไม่เปน็ทางการ โดยนโยบายมี
เป้าหมายเพื่อประชาชนอย่างแท้จริง 

ตัวชี้วัดเปา้ประสงค ์

ลำดับที ่ ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย 

2564 2565 2566 
1 สร้างเวที/กลไก/เครือข่ายประชาคมท้ังที่เป็น

ทางการและไมเ่ป็นทางการเพ่ือให้ประชาชน     
เข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผน ตัดสินใจ และ
ติดตามตรวจสอบการทำงานของ
กรุงเทพมหานคร 
 

- - แผนงานบูรณา
การส่งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพ
ชีวิตคนพิการ

ของ
กรุงเทพมหานคร 

1 ฉบับ 
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กลยุทธ์ที่ 5.2.1.1 สร้างช่องทางการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการขับเคลื่อนมหานคร 

ตัวชี้วัดหน่วยงาน 

ลำดับที ่ ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย 

2564 2565 2566 
1 ระดับความสำเร็จของการส่งเสริมการบูรณาการ

เครือข่ายและการสร้างการมีส่วนร่วมเพ่ือพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการของกรุงเทพมหานคร  
(ตัวช้ีวัดเจรจาองค์ประกอบที่ 1-2) 

- - ระดับ 5 
(ขอความเห็นชอบ
ใช้แผนงานูรณา
การส่งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพ

ชีวิตคนพิการของ
กรุงเทพมหานคร) 

 
โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ ส่วนราชการ นโยบาย ผว.กทม. 

๑. โครงการส่งเสริมการบูรณาการ
เครือข่ายและสร้างการมีส่วนร่วม   
เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

ไม่ใช้งบประมาณ กยม. มิติ-  
นโยบาย - 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 ส่งเสริมการสร้างเมืองประขาธปิไตยแบบมีส่วนร่วม  
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 5.3 การกระจายอำนาจและการมีส่วนร่วมของประชาชน   
เป้าประสงค์ที ่5.3.๑ กรุงเทพมหานครมีความพร้อมในการรับโอนภารกิจจากรัฐบาล 
                          ในการให้บริการสาธารณะตามท่ีกฎหมายกำหนด   

ตัวชี้วัดเปา้ประสงค ์

ลำดับที ่ ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย 

2564 2565 2566 
1 กรุงเทพมหานครยืนยันความพร้อมในการรับถ่ายโอน 

ภารกิจของหน่วยงานของรัฐต่อคณะกรรมการ-
กระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ตามกฎหมายกระจายอำนาจ 

ร้อยละ 25 ของ
ภารกิจที่ยังไม่ได้
รับการถ่ายโอน
ตามแผนการ

กระจายอำนาจ 

ร้อยละ 24 
ของภารกิจที่
ยังไม่ได้รับ
การถ่ายโอน
ตามแผนการ

กระจาย
อำนาจ 

ร้อยละ 10 ของ
ภารกิจที่ยังไม่ได้รับ
การถ่ายโอนตาม
แผนการกระจาย

อำนาจฯ 

2 กรุงเทพมหานครติดตามและประเมินผลการ
ดำเนินงานตามภารกิจที่ได้รับการถ่ายโอนภารกิจ 
ตามแผนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ฉบับที่ ๑ และฉบับที่ ๒ 

- - ร้อยละ ๑๐๐ ของ
ความสำเร็จในการนำ
ปัญหาอุปสรรคและ
ข้อจำกัดในการ
ดำเนินงานตาม

ภารกิจที่ได้รับถ่าย
โอนแจ้งต่อสำนักงาน 

ก.ก.ถ. 
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กลยุทธ์ที่ ๕.๓.๑.๑ กรุงเทพมหานครมีความพร้อมรับถ่ายโอนภารกิจจากหน่วยงานของรัฐและมีการติดตาม
การประเมินผลการดำเนินงานตามภารกิจที่ได้รับการถ่ายโอนภารกิจตามแผนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ฉบับที่ 1 และฉบับที่ 2  

ตัวชี้วัดกลยุทธ ์

ลำดับที ่ ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย 

2564 2565 2566 
1 กรุงเทพมหานครติดตามและประเมินผลการ

ดำเนินงานตามภารกิจที่ได้รับการถ่ายโอนภารกิจ 
ตามแผนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ฉบับที่ ๑ และฉบับที่ ๒ 

- - ร้อยละ 100 
(ความสำเร็จในการ

จัดทำสรุปการ
ประเมินผล 

การดำเนินงานตาม
ภารกิจที่

กรุงเทพมหานครได้รับ
การถ่ายโอน และ
ปัญหา อุปสรรคได้

เสนอต่อสำนักงาน ก.
ก.ถ. เพื่อเข้าสู่

กระบวนการแก้ไข) 

 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ 
งบประมาณ 

(บาท) 
ส่วนราชการ 

นโยบาย ผว.กทม. 

1. กิจกรรมการติดตามและประเมินผลการ
ดำเนินงานตามแผนการกระจายอำนาจ
ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ฉบับที่ 1 
และฉบับที ่2 

ไม่ใช้งบประมาณ กยค. - 

 
กลยุทธข์องหน่วยงาน ๕.๓.๑.๒ กรุงเทพมหานครมีความพร้อมในการรับโอนภารกิจจากรัฐบาลในการ
ให้บริการสาธารณะตามท่ีกฎหมายกำหนด 

ตัวชี้วัดหน่วยงาน 

ลำดับที ่ ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย 

2564 2565 2566 
1 จำนวนภารกิจตามแผนการกระจายอำนาจให้แก่

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่กรุงเทพมหานคร 
ยืนยันความพร้อมรับถ่ายโอน  

ร้อยละ 25 ของ
ภารกิจที่ยังไม่ได้
รับการถ่ายโอน
ตามแผนการ

กระจายอำนาจ 

ร้อยละ 24 
ของภารกิจที่
ยังไม่ได้รับการ
ถ่ายโอนตาม
แผนการ

กระจายอำนาจ 

3 ภารกิจ 
(ร้อยละ 10 ของ
ภารกิจที่ยังไม่ได้

รับโอน 
ตามแผนการ

กระจายอำนาจฯ 
( 26 ภารกิจ) 

 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ 
งบประมาณ 

(บาท) 
ส่วนราชการ 

นโยบาย ผว.กทม. 

1. กิจกรรมประสานการถ่ายโอนตาม
แผนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ฉบับที่ ๑ และฉบับที่ ๒ 

ไม่ใช้งบประมาณ กยค. - 
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ยุทธศาสตร์ที่ ๖ การต่อยอดความเป็นเมืองศูนย์กลางเศรษฐกิจสร้างสรรค์และการเรียนรู ้
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ ๖.๑ เมืองแห่งโอกาสทางเศรษฐกิจและการลงทุน 
เป้าประสงค์ที ่๖.๑.๑ กรุงเทพมหานครเกิดการแลกเปลีย่นและเผยแพร่ข้อมูลด้านการประกอบธุรกิจและ 

การลงทุน ด้านการเกษตร ด้านผลิตภัณฑ์ชุมชน ด้านการท่องเที่ยว ด้านวัฒนธรรม  
ด้านการบริการ และด้านอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง 

ตัวชี้วัดเปา้ประสงค ์

ลำดับที ่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
2564 2565 2566 

1 ร้อยละที่เพ่ิมขึน้ของประชาชนที่สามารถเขา้ถึง
ข้อมูลด้านการประกอบธุรกิจและการลงทุน  
ด้านการเกษตร ด้านผลิตภัณฑ์ชุมชน ด้านการ
ท่องเที่ยว ด้านวัฒนธรรม ด้านการบริการ และ
ด้านอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง 

- - ร้อยละ 20 

 
กลยุทธ์ที่ ๖.๑.๑.๑ การบริหารจัดการข้อมูลด้านการประกอบธุรกิจและการลงทนุ ด้านการเกษตร ด้าน 

ผลิตภัณฑ์ชุมชน ด้านการท่องเท่ียว ด้านวัฒนธรรม ด้านการบริการ และด้านอ่ืน ๆ  
ที่เก่ียวข้องอย่างมีประสิทธิภาพ 

ตัวชี้วัดกลยุทธ ์

ลำดับที ่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
2564 2565 2566 

1 ร้อยละความสำเร็จของการพัฒนาระบบการ
บริหารจัดการข้อมูลและเผยแพร่สู่สาธารณะ 

- - ร้อยละ 
100 

 
โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ ส่วนราชการ นโยบาย ผว.กทม. 

1. กิจกรรมการจัดทำระบบฐานข้อมูล
สนับสนุนด้านเศรษฐกิจของกรุงเทพมหานคร 

ไม่ใช้งบประมาณ กยค. - 

 
กลยุทธ์ที ่๖.๑.๑.๒ พัฒนาบคุลากรท่ีเก่ียวข้องให้มีความสามารถในการจัดการข้อมูล 
ตัวชี้วัดกลยุทธ ์

ลำดับที ่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
2564 2565 2566 

1 ร้อยละบุคลากรที่ผ่านการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ
เพ่ือพัฒนาทักษะด้านการบริหารจัดการข้อมูล 
ด้วยหลักสูตรออนไลน์ตามระดับความเช่ียวชาญ 

- - ร้อยละ ๘๐  
ของบุคลากร 
ผ่านการอบรม
ระดับดีขึ้นไป 
แต่ละระดับ 

 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ 
งบประมาณ 

(บาท) 
ส่วนราชการ 

 

นโยบาย ผว.กทม. 

1. โครงการพัฒนาทักษะการวิเคราะห์
ข้อมูล (Data Analysis) ทางเศรษฐกิจ
ของกรุงเทพมหานคร 

630,400.- กยค. - 
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ส่วนที่ ๒ การบริหารจัดการ  

ยุทธศาสตร์ที่ 7 การสร้างความเป็นมืออาชีพในการบริหารจัดการมหานคร 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 7.2 การบริหารและประเมินผลแผน 
เป้าประสงค์ที ่7.2.1 การสรา้งความร่วมมือเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจเชิงยุทธศาสตร์การพัฒนากรุงเทพมหานคร 
กลยุทธ์ที่ ๗.๒.๑.๑ การสร้างความร่วมมือในการบริหารแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร และแผนแม่บทต่างๆ 
และแผนเฉพาะด้าน 

ตัวชี้วัดกลยุทธ ์

ลำดับที ่ ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย 

2564 2565 2566 
๑. ระดับความสำเร็จของภารกิจเชิงยุทธศาสตร์ที่มี

การขับเคลื่อนผ่านความร่วมมือจากการ
ดำเนินงานของเครือข่าย 

- - ระดับ ๕ 
(ข้อเสนอ
นวัตกรรม    

เชิงยุทธศาสตร์ 
1 นวัตกรรม) 

 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ ส่วนราชการ นโยบาย ผว.กทม. 
๑. โครงการ Strategy and Policy Lab 
เพ่ือขับเคลื่อนกระบวนการพัฒนา
นวัตกรรมการพัฒนาเชิงพ้ืนที่ 

ไม่ใช้งบประมาณ กยบ. - 

 
 

กลยุทธ์ที ่๗.๒.๑.๒ การขบัเคลื่อนแผนงานบูรณาการภารกิจเชงิยุทธศาสตร์การพฒันากรุงเทพมหานคร 

ตัวชี้วัดกลยุทธ ์

ลำดับที ่ ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย 

2564 2565 2566 
1 ร้อยละความสำเร็จในการขับเคลื่อนแผนงาน

บูรณาการภารกิจเชิงยุทธศาสตร์การพัฒนา
กรุงเทพมหานคร 

- - ร้อยละ 
60 

 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ 
งบประมาณ 

(บาท) 
ส่วนราชการ 

นโยบาย ผว.กทม. 

1. โครงการจ้างที่ปรึกษาศึกษาและจัดทำ
แผนแม่บท (Road Map) การบริหารจัด
การเมืองในสถานการณ์วิกฤติ 

5,752,500.- 
 

กยภ. 
 

มิติ- 
นโยบาย- 

2. โครงการจ้างที่ปรึกษาเพ่ือศึกษา      
แนวทางการติดตามและประเมินผล
ความสำเร็จในการพัฒนาโครงสร้าง
พ้ืนฐานของกรุงเทพมหานคร 

4,020,900.- กยภ. มิติ- 
นโยบาย- 
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ยุทธศาสตร์ที่ 7 การสรา้งความเป็นมืออาชีพในการบรหิารจัดการมหานคร 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ ๗.๕ เทคโนโลยีสารสนเทศ 
เป้าประสงค์ที ่ ๗.๕.๑ การเพิ่มประสิทธิภาพระบบการให้บริการเพื่อขบัเคลื่อนภารกิจของกรุงเทพมหานคร 

ตัวชี้วัดเปา้ประสงค ์

ลำดับที ่ ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย 

2564 2565 2566 
1 ร้อยละของประชาชนมีความพึงพอใจต่อการ

เข้าถึงข้อมูลหรือการบริการของกรุงเทพมหานคร
ในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์หรอืดิจิทัล 

- - ร้อยละ 
๔๐ 

2 ร้อยละของข้อมูลที่ได้นำไปใช้ในการขับเคลื่อน
ภารกิจของกรุงเทพมหานคร 

- - ร้อยละ 
๗๐ 

 

กลยุทธ์ที่ ๗.๕.๑.๑ การพัฒนาระบบการให้บริการ e-service ของกรงุเทพมหานคร ให้มีประสิทธภิาพ 
 

ตัวชี้วัดหน่วยงาน 

ลำดับที ่ ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย 

2564 2565 2566 
1 ระดับความสำเร็จของการพัฒนาระบบ

สารสนเทศการให้บริการประชาชนในการยื่น   
คำขอออกใบอนุญาตครบทั้ง 5 วงจร           
(ตัวชี้วัดเจรจาฯ องค์ประกอบท่ี 3-1) 
 

- ผู้ใช้บริการท้ัง 
4 ประเภท   

คิดเป็นร้อยละ 
51.09 เม่ือ
เทียบกับปี 

2564 

ระดับ 5 
จำนวน

ประชาชนท่ีมา
ใช้บริการผ่าน
ระบบออนไลน์ 
ร้อยละ 50 
ขึ้นไป ของ
จำนวน

ประชาชนท่ีมา
ใช้บริการ
ทั้งหมด 

-ความพึง
พอใจของ
ประชาชนใน
การใช้บงาน
ระบบฯ ร้อย
ละ 80 ขึ้นไป 
-สรุปผลการ
ดำเนินงาน
และ
ข้อเสนอแนะ
เสนอผู้บริหาร) 

2. ร้อยละความต่อเน่ืองในการใช้งานระบบ
สารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการเครื่อง
คอมพิวเตอร์ลูกข่าย (Desktop  Management) 

- - ร้อยละ 
95 
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โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ 
งบประมาณ 

(บาท) 
ส่วนราชการ 

 

นโยบาย ผว.กทม. 

1. โครงการพัฒนาศูนย์รับคำขออนุญาต
กรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 
(งบประมาณรวม ๖๒-๖๗ วงเงิน 
๘๓,๒๓๗,๕๐๐ บาท) 

28,925,000 กพพ. มิติบริหารจัดการดี 
นโยบาย ย้ายระบบราชการ   
ที่เก่ียวข้องกับประชาชน      
ขึ้นสู่ระบบออนไลน์ 

1. โครงการจัดหาระบบสารสนเทศเพ่ือ
การบริหารจัดการเครื่องคอมพิวเตอร์  
ลูกข่าย (Desktop  Management) 

๑๑,๕๔๘,๘๐๐  กบพ. - 

 
กลยุทธ์ที่ ๗.๕.๑.๒ การพัฒนาระบบการจัดการภายในอย่างมีประสิทธภิาพ 

ตัวชี้วัดหน่วยงาน 

ลำดับที ่ ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย 

2564 2565 2566 
๑. ร้อยละความสำเร็จของการพัฒนาระบบการ

จัดการภายในเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงาน        
ในภาพรวมของกรุงเทพมหานคร 

- - ร้อยละ 
80 

 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ 
งบประมาณ 

(บาท) 
ส่วนราชการ 

 

นโยบาย ผว.กทม. 

1. โครงการจัดทำระบบการวางแผน
ทรัพยากรองค์กรของกรุงเทพมหานคร 
(BMA ERP) (งบประมาณรวม ๖๕ - ๖๗ 
= ๒๑๘,๐๓๕,๔๐๐ บาท 

๑๑5,005,500 กพพ. - 

๒. โครงการระบบสนับสนุนการเข้าถึง
สารสนเทศสำหรับศูนย์ข้อมลูของ
กรุงเทพมหานคร 

13,100,000 กคพ. - 

๓. โครงการระบบบริการส่งข้อความส้ัน 
(SMS : Short Message Service) 
สำหรับโปรแกรมประยุกต์ของ
กรุงเทพมหานคร 

2,535,900 
*ไม่ได้รับงบประมาณ

กคพ. - 

๔. โครงการจัดจ้างพัฒนาระบบบริหาร
จัดการข้อมูลสว่นบุคคลแบบปลอดภัยสูง 
ระยะที ่๑ ตามพระราชบัญญัติคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 

25,000,000 
 

กคพ. - 
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กลยุทธ์ที่ ๗.๕.๑.๓ การพัฒนานวัตกรรมทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่ขับเคลื่อนภารกิจสำคัญเชิงยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัดกลยุทธ ์

ลำดับที ่ ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย 

2564 2565 2566 
1 ร้อยละความสำเร็จในการพัฒนานวัตกรรม

ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่ขับเคลื่อนภารกิจ
สำคัญเชิงยุทธศาสตร์ 

- - ร้อยละ 
100 

 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ 
งบประมาณ 

(บาท) 
ส่วนราชการ 

 

นโยบาย ผว.กทม. 

โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบ
คอมพิวเตอร์เพ่ือบูรณาการฐานข้อมูล
ประชาชนและการบริการภาครัฐของ
กรุงเทพมหานคร 

2,310,000 กคพ. - 

 

เป้าประสงค์ที ่๗.๕.๒ การพัฒนาฐานข้อมลูเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหารระดับหน่วยงานและ
กรุงเทพมหานคร 

ตัวชี้วัดเปา้ประสงค ์

ลำดับที ่ ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย 

2564 2565 2566 
1 ร้อยละความสำเร็จในการนำข้อมูลไปใช้

ประโยชน์เพ่ือการตัดสินใจเชิงยุทธศาสตร์ 
- - ร้อยละ 
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กลยุทธ์ที่ ๗.๕.๒.๑ การจัดทำชุดข้อมูลเปิดเพ่ือให้บริการประชาชนและสาธารณะ 
ตัวชี้วัดหน่วยงาน 

ลำดับที ่ ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย 

2564 2565 2566 
๑. ระดับความสำเร็จของการพัฒนาข้อมูลเปิด  

ที่มีศักยภาพสงูของกรุงเทพมหานคร 
(ตัวช้ีวัดเจรจาฯ องค์ประกอบที่ 1-3) 

- - ระดับ ๕ 
(ไม่น้อยกว่า ๓๐ ชุด
ข้อมูลและพัฒนา

นวัตกรรมข้อมูลไม่น้อย
กว่า ๒ ด้าน)

 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ 
งบประมาณ 

(บาท) 
ส่วนราชการ 

 

นโยบาย ผว.กทม. 

กิจกรรมพัฒนาระบบข้อมูล
สารสนเทศภูมศิาสตร์ของศูนย์
สารสนเทศกรงุเทพมหานคร 

ไม่ใช้งบประมาณ กสศ. มิติ บริหารจัดการดี 
นโยบายเปิดเผยข้อมูลศักยภาพ 
ของ กทม. (Open Bangkok) 
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เป้าประสงค์ที ่๗.๕.๓ โครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ    
ที่เหมาะสมกับภารกิจของการบริหารจัดการเมือง 
กลยุทธ์ที่ ๗.๕.๓.๑ พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านดิจิทัลมีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับการบริการประชาชน และ
การปฏิบัติงานของกรุงเทพมหานคร 

ตัวชีว้ัดกลยทุธ์ 

ลำดับที ่ ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย 

2564 2565 2566 
๑. ระดับความสำเร็จของการปรับปรุงโครงสร้าง

พ้ืนฐาน (Infrastructure) เพ่ือเพ่ิมรูปแบบของ
การให้บริการ 

- - การศึกษาและสำรวจ
การทดแทนเครือ่ง
คอมพิวเตอร์แม่ข่าย
ระบบบริหารจัดการ 
เครือ่งคอมพวิเตอรล์ูก
ข่ายแบบเสมือนเพื่อ
รองรับรูปแบบการ

ทำงานแบบผสมผสาน
 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ 
งบประมาณ 

(บาท) 
ส่วนราชการ 

 

นโยบาย ผว.กทม. 

โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพการรักษา
ความปลอดภัยอินเตอร์เน็ตของ
กรุงเทพมหานคร 

21,498,086 
*ไม่ได้รับ

งบประมาณ 

กคพ. - 

 

ลำดับที ่ ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย 

2564 2565 2566 
2. ระดับความสำเร็จในการพัฒนาระบบ DR site  

(Disaster Recovery site) เพ่ือเก็บข้อมูลสำรองใน
ภาวะวิกฤตหรือภัยพิบัติ  

- - ระดับ ๑ 

 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ 
งบประมาณ 

(บาท) 
ส่วนราชการ 

 

นโยบาย ผว.กทม. 

โครงการพัฒนาศูนย์เทคโนโลยี
สารสนเทศดิจทิัลรองรับสถานการณ์
ฉุกเฉิน (โครงการต่อเน่ือง 66-67          
วงเงิน 98,789,000 บาท) 

50,526,000 
*ไม่ได้รับ

งบประมาณ 

กคพ. มิติ 
นโยบาย 

 

ลำดับที ่ ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย 

2564 2565 2566 
3. ร้อยละความสำเร็จในการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน

ด้านดิจิทัลมีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับการบริการ
ประชาชน และการปฏิบัติงานของกรุงเทพมหานคร   

- - ร้อยละ 
100 
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โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ 
งบประมาณ 

(บาท) 
ส่วนราชการ 

 

นโยบาย ผว.กทม. 

1.โครงการจัดซื้อและอนญุาตให้ใช้
สิทธิการใช้งานโปรแกรมคอมพิวเตอร ์ 
สำหรับตรวจสอบ จัดทำมาตรฐาน 
และรายงานช่องโหว่ของโปรแกรม
ประยุกต์ของกรุงเทพมหานคร 

5,478,400 
(ปรับชื่อจากโครงการ   
จัดจ้าง IT–Audit    

โปรแกรมประยุกต์ของ
กรุงเทพมหานคร) 

กคพ. - 

2. โครงการระบบเก็บสำรองข้อมูล
ศูนย์ข้อมูลกรุงเทพมหานคร 

19,456,000 
*ไม่ได้รับ 

งบประมาณ 

กคพ. - 

 

ลำดับที ่ ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย 

2564 2565 2566 
4 ร้อยละความสำเร็จในการปรับปรุงระบบ

เครือข่ายสื่อสารภายในของสำนัก 
- - ร้อยละ 
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โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ 
งบประมาณ 

(บาท) 
ส่วนราชการ 

 

นโยบาย ผว.กทม. 

โครงการปรับปรุงระบบเครือข่าย
สื่อสารภายในของสำนัก 

8,700,000 กคพ. - 

 

ตัวชี้วัดหน่วยงาน 

ลำดับที ่ ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย 

2564 2565 2566 
1. ระดับความสําเร็จในการให้บริการศูนย์ข้อมลู 

กรุงเทพมหานคร (BMA Data Center)           
ในการให้บริการระบบภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง
อย่างมีความต่อเน่ืองและรองรับผู้ใช้บริการ
จํานวนมาก (High Availability) (ตัวช้ีวัดเจรจาฯ 
องค์ประกอบที่ 2-1) 

- - จัดทำแนวทาง
การเก็บข้อมูล
แบบปลอดภัย 
บนศูนย์ข้อมูล
กรุงเทพมหานคร 
(BMA Data 

Center) 

 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ 
งบประมาณ 

(บาท) 
ส่วนราชการ 

 

นโยบาย ผว.กทม. 

1. กิจกรรมพัฒนาระบบ BMA 
Smart Service 

ไม่ใช้งบประมาณ กคพ. มิติบริหารจัดการดี 
นโยบาย ย้ายระบบราชการ    
ที่เก่ียวข้องกับประชาชน      
ขึ้นสู่ระบบออนไลน์ 
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โครงการตามภารกิจสำคัญของหน่วยงาน (ยุทธศาสตร์หน่วยงาน) 

ภารกิจที่ 1 การบริหารจัดการแผน 

ตัวชี้วัดภารกิจสำคัญของหน่วยงาน ร้อยละความสำเร็จของการจัดทำแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร 
ประจำปี ด้วยกระบวนการบูรณาการ 
เป้าหมาย/ความสำเร็จตามภารกิจ หน่วยงานของกรุงเทพมหานครสามารถนำแผนไปสู่การปฏิบัติ รวมถึง     
การนำผลการประเมินแผนไปเป็นข้อมูลในการปรับปรุงการดำเนินงานในระยะต่อไป 
ความเชื่อมโยงกับแผนปฏิบติัราชการกรงุเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 256๖  
ยุทธศาสตร์ที่ 7 การสร้างความเป็นมืออาชีพในการบริหารจัดการมหานคร  
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 7.2 การบริหารและประเมินผลแผน 

ลำดับที ่
โครงการสำคญั 

งบประมาณ 
(บาท) 

ส่วนราชการ 
 

นโยบาย ผว.กทม. 

1 ค่าใช้จ่ายในการจัดทำแผนปฏิบัติ
ราชการกรุงเทพมหานคร 
ประจำปี พ.ศ. 256๘ 

9๑๒,๙00 กยบ. - 

 
ภารกิจที่ ๒ การพัฒนาบุคลากร 

ตัวชี้วัดภารกิจสำคัญของหน่วยงาน ร้อยละของจำนวนผู้เข้ารับการอบรมผ่านเกณฑ์ความรู้ในการพัฒนาการ
วางแผนภาพอนาคต (Scenario Planning) ในยุทธศาสตร์การพัฒนาแต่ละด้านของกรุงเทพมหานคร 
เป้าหมาย/ความสำเร็จตามภารกิจ บุคลากรมีทักษะ ความรู้ ความสามารถตามมาตรฐาน 
ความเชื่อมโยงกับแผนปฏิบติัราชการกรงุเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2566   
ยุทธศาสตร์ที่ 7 การสร้างความเป็นมืออาชีพในการบริหารจัดการมหานคร  
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 7.3 การบริหารทรัพยากรบุคคล 
 

ลำดับที ่
โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 

งบประมาณ 
(บาท) 

ส่วนราชการ 
 

นโยบาย ผว.กทม. 

1 
 

โครงการฝึกอบรมพัฒนา
ศักยภาพบุคลากรในการวางแผน
ภาพอนาคต (Scenario 
Planning) เพ่ือการวางแผน
ยุทธศาสตร์ของกรุงเทพมหานคร 

294,000 กยภ. - 
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ตัวชี้วัดภารกิจสำคัญของหน่วยงาน ผู้บรหิารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง (GCIO : Government Chief 
Information Office ) ที่ได้รบัการพัฒนาความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสามารถ
นำมาใช้ในการสนับสนุนการกำหนดเป้าหมาย การวางแผน และการตัดสินใจ   
เป้าหมาย/ความสำเร็จตามภารกิจ เพ่ิมศกัยภาพผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูงภาครัฐ 
(Government Chief Information Office : GCIO)  
ความเชื่อมโยงกับแผนปฏิบติัราชการกรงุเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2566 
ยุทธศาสตร์ที่ 7 การพัฒนาการบริหารจัดการมหานครที่มคีวามเป็นมืออาชีพและคล่องตัวในการจัดการเมือง 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 7.3 การบริหารทรัพยากรบุคคล  

ลำดับที ่
โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 

งบประมาณ  
(บาท) 

ส่วนราชการ 
 

นโยบาย ผว.กทม. 

๑. ค่าใช้จ่ายในการพัฒนา
ศักยภาพผู้บริหารเทคโนโลยี
สารสนเทศระดับสูง (GCIO) 

3,897,000.- 
*ไม่ได้รับ

งบประมาณ 
 

กสศ. - 

 

ภารกิจที่ 3 เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ตัวชี้วัดภารกิจสำคัญของหน่วยงาน ร้อยละความต่อเน่ืองในการให้บริการระบบเครือข่ายนอกพ้ืนที่ 
เป้าหมาย/ความสำเร็จตามภารกิจ ให้บริการระบบสารสนเทศภายในของกรุงเทพมหานครได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
ความเชื่อมโยงกับแผนปฏิบติัราชการกรงุเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2566  
 ยุทธศาสตร์ที่ 7 การสร้างความเป็นมืออาชีพในการบริหารจัดการมหานคร  
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 7.5 เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ลำดับที ่
โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 

งบประมาณ 
(บาท) 

ส่วนราชการ 
 

นโยบาย ผว.กทม. 

1 
 

โครงการจัดหาระบบ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์   
แบบเคลื่อนย้ายได้ 

1,030,000 
*ไม่ได้รับ

งบประมาณ 

กคพ. - 

2. โครงการจ้างที่ปรึกษาจ้าง
บริการวิชาการในด้าน
ดิจิทัลเพ่ือขับเคลื่อน
นโยบายและยุทธศาสตร์
ดิจิทัลในการพัฒนา
กรุงเทพมหานคร 

14,142,000 กสศ. มิติ การบริหารจัดการดี 
นโยบายเปิดเผยข้อมูล
ศักยภาพ ของ กทม. 
(Open Bangkok) 
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ตัวชี้วัดภารกิจสำคัญของหน่วยงาน  ร้อยละความสำเร็จในการพัฒนาทรัพยากรพ้ืนฐานดิจิทัลสำหรบัศูนย์
ข้อมูลกรุงเทพมหานคร 
เป้าหมาย/ความสำเร็จตามภารกิจ มีระบบโครงสร้างพ้ืนฐานคลาวด์ที่มีประสิทธิภาพ ทันสมัย สอดคล้องกับ
การพัฒนาเทคโนโลยีในปัจจบัุน 
ความเชื่อมโยงกับแผนปฏิบติัราชการกรงุเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2566   
ยุทธศาสตร์ที่ 7 การสร้างความเป็นมืออาชีพในการบริหารจัดการมหานคร  
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 7.5 เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ลำดับที ่ โครงการ/กิจกรรม
สำคัญ 

งบประมาณ 
(บาท) 

ส่วนราชการ 
นโยบาย ผว.กทม. 

1 
 

โครงการพัฒนา
ทรัพยากรพ้ืนฐานดิจิทัล
สำหรับศูนย์ข้อมูล
กรุงเทพมหานคร 

23,839,000 กคพ. - 
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สรุปโครงการและงบประมาณในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ตามแผนปฏิบัติราชการกรงุเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2566  

ลำดับ
ที่ 

ชื่อโครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร ์
(ระบุหมายเลขกลยุทธ์หลังโครงการ ) 

งบประมาณ 
(บาท) 

ส่วนราชการ 
ที่รับผิดชอบ 

1 โครงการพัฒนาศูนย์รับคำขออนุญาต
กรุงเทพมหานคร (BMA OSS)  
(กลยุทธ์ที ่๗.๕.๑.๑) 

28,925,000 กพพ. 

2 โครงการจัดทำระบบการวางแผนทรัพยากรองค์กร
ของกรุงเทพมหานคร (BMA ERP)  
(กลยุทธ์ที ่๗.๕.๑.๒) 

๑๑5,005,500 กพพ. 

3 โครงการจ้างที่ปรึกษาศึกษาและจัดทำแผนแม่บท 
(Road Map) การบริหารจัดการเมืองในสถานการณ์
วิกฤติ (กลยุทธ์ที่ 7.2.1.2) 

5,752,500 กยภ. 

4 โครงการปรับปรุงระบบเครือข่ายสื่อสารภายใน   
ของสำนัก (กลยุทธ์ที่ 7.5.3.1) 

77,279,259 กคพ. 

5 โครงการจัดจ้างพัฒนาระบบบริหารจัดการข้อมูล
ส่วนบุคคลแบบปลอดภัยสูง ระยะที ่๑                 
ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล         
พ.ศ. ๒๕๖๒ (กลยุทธ์ที่ ๗.๕.๑.๒)

25,000,000 
 

กคพ. 

6 โครงการจ้างที่ปรึกษาเพ่ือศึกษาแนวทางการติดตาม
และประเมินผลความสำเร็จในการพัฒนาโครงสร้าง
พ้ืนฐานของกรุงเทพมหานคร (กลยุทธ์ที่ 7.2.1.2) 

4,020,900 กยภ. 

7 โครงการจัดหาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร
จัดการเครื่องคอมพิวเตอร์ลูกข่าย (Desktop  
Management) (กลยุทธ์ที ่๗.๕.๑.๑) 

11,548,800.- กบพ. 

8 โครงการพัฒนาศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศดิจิทัล
รองรับสถานการณ์ฉุกเฉิน (โครงการต่อเน่ือง        
66-67 วงเงิน 98,789,000 บาท)                
(กลยุทธ์ที ่7.5.3.1) 

50,526,000 
*ไม่ได้รับงบประมาณ 

กคพ. 

9 โครงการระบบเก็บสำรองข้อมูลศูนย์ข้อมลู
กรุงเทพมหานคร  (กลยุทธ์ที ่7.5.3.1) 

19,456,000 
*ไม่ได้รับงบประมาณ 

กคพ. 

10 โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพการรักษาความ
ปลอดภัยอินเตอร์เน็ตของกรุงเทพมหานคร (กลยุทธ์ที่ 
๗.๕.3.1) 

21,498,086 
*ไม่ได้รับงบประมาณ 

กคพ. 

11 โครงการพัฒนาทักษะการวิเคราะห์ข้อมูล (Data 
Analysis) ทางเศรษฐกิจของกรุงเทพมหานคร 
(กลยุทธ์ที ่6.1.1.2) 

630,400 กยค. 
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ลำดับที ่
ชื่อโครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร ์
(ระบุหมายเลขกลยุทธ์หลังโครงการ ) 

งบประมาณ 
(บาท) 

ส่วนราชการ 
ที่รับผิดชอบ 

12 โครงการจัดซื้อและอนุญาตใหใ้ช้สิทธิการใช้งาน
โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำ หรับตรวจสอบ จัดทำ
มาตรฐาน และรายงานช่องโหว่ของโปรแกรม
ประยุกต์ของกรุงเทพมหานคร (กลยุทธ์ที่ 
7.5.3.1) (ปรับชื่อจากโครงการจัดจ้าง IT–Audit 
โปรแกรมประยุกต์ของกรุงเทพมหานครตามข้อบัญญัติ)  

5,478,400 กคพ. 

13 โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบคอมพิวเตอร์เพ่ือ
บูรณาการฐานข้อมูลประชาชนและการบริการภาครัฐ
ของกรุงเทพมหานคร (กลยุทธ์ที่ ๗.๕.๑.3) 

2,310,000 กคพ. 

14 โครงการระบบบริการส่งข้อความส้ัน (SMS : 
Short Message Service) สำหรับโปรแกรม
ประยุกต์ของกรุงเทพมหานคร (กลยุทธ์ที ่๗.๕.๑.๒) 

2,535,900 
*ไม่ได้รับงบประมาณ 

กคพ. 

15 โครงการระบบสนับสนุนการเข้าถึงสารสนเทศ
สำหรับศูนย์ข้อมูลของกรุงเทพมหานคร         
(กลยุทธ์ที ่๗.๕.๑.๒) 

13,100,000 กคพ. 

16 โครงการบูรณาการระบบบริหารจัดการฐานข้อมูล
ผู้สูงอายุของกรุงเทพมหานคร 
(กลยุทธ์ที ่3.1.1.1) 

ไม่ใช้งบประมาณ กยม./กยล. 

17 โครงการส่งเสริมการบูรณาการเครือข่ายและสร้าง
การมีส่วนร่วมเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
(กลยุทธ์ที ่5.2.1.1) 

ไม่ใช้งบประมาณ กยม. 

18 กิจกรรมประสานการถ่ายโอนตามแผนการ
กระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ฉบับที่ ๑ และฉบับที่ ๒ (กลยุทธ์ที่ 5.3.1.1) 

ไม่ใช้งบประมาณ กยค. 

19 กิจกรรมการติดตามและประเมินผลการ
ดำเนินงานตามแผนการกระจายอำนาจให้แก่
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ฉบับที่ 1            
และฉบับที ่2 (กลยุทธ์ที่ 5.3.1.1) 

ไม่ใช้งบประมาณ กยค. 

20 กิจกรรมการจดัทำระบบฐานข้อมูลสนับสนุน    
ด้านเศรษฐกิจของกรุงเทพมหานคร  
(กลยุทธ์ที ่6.1.1.1) 

ไม่ใช้งบประมาณ กยค. 

21 โครงการสร้างเครือข่ายความร่วมมือทาง
ยุทธศาสตร์ (กลยุทธ์ที่ 7.2.1.1) 

ไม่ใช้งบประมาณ กยบ. 

22 โครงการ Strategy and Policy Lab             
เพ่ือขับเคลื่อนกระบวนการพัฒนานวัตกรรม     
การพัฒนาเชิงพ้ืนที่ (กลยุทธ์ที่ 7.2.1.1)

ไม่ใช้งบประมาณ กยบ. 
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ลำดับที ่
ชื่อโครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร ์
(ระบุหมายเลขกลยุทธ์หลังโครงการ ) 

งบประมาณ 
(บาท) 

ส่วนราชการ 
ที่รับผิดชอบ 

23 กิจกรรมพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศ
ภูมิศาสตร์ของศูนย์สารสนเทศกรุงเทพมหานคร 
 (กลยุทธ์ที่ ๗.๕.2.1) 

ไม่ใช้งบประมาณ กสศ. 

24 กิจกรรมพัฒนาระบบ BMA Smart Service 
(กลยุทธ์ที ่๗.๕.๑.๑) 

ไม่ใช้งบประมาณ กคพ. 

25 กิจกรรมพัฒนาข้อมูลเปิดศักยภาพสูงของ
กรุงเทพมหานคร 
(กลยุทธ์ที ่๗.๕.2.1) 

ไม่ใช้งบประมาณ กสศ. 

รวมงบประมาณ 317,517,945 สยป. 
โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ รวมจำนวน…25..โครงการ/กิจกรรม จำนวนเงินทั้งสิ้น   317,517,945 บาท 
ได้รับงบประมาณ...11 ...โครงการ งบประมาณทั้งสิ้น 277,501959 บาท 
โครงการภายใต้แผนงานบูรณาการ...........-................ จำนวน…-.....โครงการ จำนวนเงินทั้งสิ้น.......-............บาท 
 

โครงการ/กิจกรรมสำคัญตามภารกิจของหน่วยงาน (ยุทธศาสตร์หนว่ยงาน) 

ลำดับที ่
ชื่อโครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
ตามภารกิจของหน่วยงาน 

งบประมาณ 
(บาท) 

ส่วนราชการ 
ที่รับผิดชอบ 

๑ โครงการจัดทำแผนปฏิบัติราชการ
กรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2568 

9๑๒,๙00 กยบ. 

2 โครงการค่าใช้จ่ายในการพัฒนาศักยภาพ
ผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง (GCIO) 

3,897,000 
*ไม่ได้รับ

งบประมาณ 

กสศ. 

3 โครงการฝึกอบรมพัฒนาศักยภาพบุคลากรในการ
วางแผนภาพอนาคต (Scenario Planning)  
เพ่ือการวางแผนยุทธศาสตร์ของกรุงเทพมหานคร 

294,000 กยภ. 

4 โครงการจัดหาระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์แบบ
เคลื่อนย้ายได้ 

1,030,000 
*ไม่ได้รับ

งบประมาณ 

กคพ. 

5 จ้างที่ปรึกษาจ้างบริการวิชาการในด้านดิจิทัลเพ่ือ
การขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตร์ดิจิทัลใน
การพัฒนากรุงเทพมหานคร 

14,142,000 กสศ. 

รวมงบประมาณทั้งสิน้ 26,348,700 สยป. 

รวมโครงการ/กิจกรรมสำคญัตามภารกิจของหน่วยงาน  
จำนวน………5...............โครงการ จำนวนเงินทั้งสิ้น................26,348,700……………. บาท 
ได้รับงบประมาณจำนวน 3 โครงการ งบประมาณทั้งสิ้น............... 15,142,900 .................บาท 
โครงการ/กิจกรรมภายใต้แผนงานบูรณาการ 
จำนวน…..........-............ โครงการ จำนวนเงินทั้งสิ้น..........................................................บาท 
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บัญชีโครงการ/กิจกรรมประจำพื้นฐาน 
 

ลำดับที ่ แผนงาน/ผลผลิต โครงการ งบประมาณ 
(บาท) 

๑ แผนงานบริหารกรุงเทพมหานคร 
ผลผลิตระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร 

1.โครงการจัดหาระบบ
คอมพิวเตอร์สำหรับปรับปรุง
และทดแทนระบบทะเบียน
ราษฎรและบัตรประจำตัว
ประชาชน 11 สำนักงานเขต 
(กคพ.) 

39,158,340 

2. โครงการปรับปรุงและ
ทดแทนเคร่ืองพิมพ์บัตร
ประจำตัวประชาชนของ
กรุงเทพมหานคร (กคพ.) 

45,871,200 

3. โครงการจัดหาระบบ
คอมพิวเตอร์ สำหรับปรับปรุง
และทดแทนระบบทะเบียน
ราษฎรและบัตรประจำตัว
ประชาชน พร้อมอุปกรณ์
ประกอบ (กคพ.) 

16,955,400 

4. โครงการปรับปรุงและ
ทดแทนเคร่ืองกำเนิดไฟฟ้า
สำหรับศูนย์คอมพิวเตอร์ 
(กคพ.) 

38,177,080 

5. โครงการฝกึอบรมเชิง
ปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรที่ปฏิบัติงานด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศให้
สอดคล้องกับมาตรฐานวิชาชีพ
ด้านไอที (กบพ.) 

403,000 

6. ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม
หลักสูตรระบบสารสนเทศ
ภูมิศาสตร์ (กสศ.) 

149,000 

7. โครงการฝกึอบรมเชิง
ปฏิบัติการการใช้โปรแกรม
ประยุกต์บนคลาวด์เพ่ือการ
บริหารจัดการสำนักงาน 
(กบพ.) 

194,500 
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ลำดับที ่ แผนงาน/ผลผลิต โครงการ งบประมาณ 
(บาท) 

  8. โครงการระบบป้องกันไฟฟ้า
สำหรับเครือขา่ยสื่อสารข้อมลู 
(กคพ.) 

13,013,900 

โครงการเตรียมความพร้อมใน
การให้บริการภาครัฐแก่นิติ
บุคคลแบบเบ็ดเสร็จทาง
อิเล็กทรอนิกส ์(Central Biz 
Box) (กคพ.) 

1,902,600 
*ไม่ได้รับ

งบประมาณ 

  ๙. โครงการจัดหาและปรับปรุง
โปรแกรมสารสนเทศภูมิศาสตร์
บนระบบเครือข่าย (กสศ.) 

14,430,555 
 

รวมงบประมาณทั้งสิน้ ๙ โครงการ 140,505,923 
                                                                                                                                           
 

รวมงบประมาณทั้งสิน้ 337,184,323.-บาท 
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บัญชีโครงการ/กิจกรรมสนับสนนุนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร 
 

ลำดับ
ที่ 

นโยบาย ผว.
กทม. 

โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ ส่วนราชการ 

๑ นโยบาย ย้าย
ระบบราชการ      
ที่เก่ียวข้อง       
กับประชาชนข้ึนสู่  
ระบบออนไลน์ 

1.โครงการพัฒนาศูนย์รับคำ
ขออนุญาตกรุงเทพมหานคร 
(BMA OSS) 

28,925,000 กพพ. 

2.กิจกรรมพัฒนาระบบ 
BMA Smart Service 

ไม่ใช้งบประมาณ กคพ. 

2 นโยบายการ
เปิดเผยข้อมูล
ศักยภาพสูงของ
กรุงเทพมหานคร 
(Open 
Bangkok) 

กิจกรรมพัฒนาระบบข้อมูล
สารสนเทศภูมศิาสตร์ 
ของศูนย์สารสนเทศ
กรุงเทพมหานคร 

ไม่ใช้งบประมาณ กสศ. 

3  กิจกรรมพัฒนาข้อมูลเปิด
ศักยภาพสูงของ
กรุงเทพมหานคร 

ไม่ใช่งบประมาณ กสศ. 

  โครงการค่าใช้จ่ายในการจัดหา
และปรับปรุงโปรแกรม
สารสนเทศภูมิศาสตร์บนระบบ
เครือข่าย 

14,430,555.- กสศ. 

  จ้างที่ปรึกษาจ้างบริการ
วิชาการในด้านดิจิทัลเพ่ือการ
ขับเคลื่อนนโยบายและ
ยุทธศาสตร์ดิจิทัลในการ
พัฒนากรุงเทพมหานคร 

14,142,000 กสศ. 

รวมทั้งหมด 3 57,497,555  
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การนำแผนฯ ไปสู่การปฏิบติัและการติดตามประเมินผล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตาราง ก แสดงตัวชี้วัดยุทธศาสตร์การพฒันากรุงเทพมหานคร (ตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๖) 
กลยุทธ ์

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
ตัวชี้วัดกลยุทธ ์

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

สร้างช่องทางการมีส่วนร่วมของ
ภาคประชาชนในการขับเคลือ่น
มหานคร (ก 5.2.1.1) 
 

1. สร้างเวที/กลไก/เครือข่ายประชาคม
ทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ
เพื่อให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
วางแผน ตัดสินใจ และติดตามตรวจสอบ
การทำงานของกรุงเทพมหานคร (กยม.) 

นิยาม 
๑. สร้างเวที/กลไก หมายถึง จัดให้มีช่องทาง  

ในการแสดงออก ซึ่งความคิดเห็น ข้อเสนอ ข้อมูล  
๒ การบูรณาการเครือข่ายและสร้างการมีส่วน

ร่วม หมายถึง การผลักดันให้เครือข่าย ประชาคม   
มีส่วนร่วมกำหนดประเด็น/แผนงาน/โครงการ/       
ข้อเสนอแนะ ในการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต
คนพิการ  
วิธีเก็บข้อมูล/หลักฐาน 

๑. ทะเบียนบัญชีเครือข่ายประชาสังคมฯ 
๒. รายงานสรุปผลความต้องการ 6 ด้าน จาก

เครือข่ายประชาสังคมฯ เพื่อกำหนดประเด็นสำคัญที่
ต้องการให้กรุงเทพมหานครดำเนินการ/สนับสนุนใน
การส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการในพื้นที่
กรุงเทพมหานคร 

๓. แผนงานบูรณาการส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการของกรุงเทพมหานคร 

๔. หนังสือขอความเห็นชอบแผนงานบูรณาการ
ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการของ
กรุงเทพมหานคร 

 

โครงการส่งเสริมการบูรณาการเครือข่าย
และสร้างการมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ (ไม่ใช้งบประมาณ) 
(กยม.) 
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กลยุทธ ์

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
ตัวชี้วัดกลยุทธ ์

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

กรุงเทพมหานครมีความพร้อมรับถ่าย
โอนภารกิจจากหน่วยงานของรัฐและมี
การติดตามการประเมินผลการ
ดำเนินงานตามภารกิจที่ได้รับการถ่าย
โอนภารกิจตามแผนการกระจายอำนาจ
ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
ฉบับที่ 1 และฉบับที่ 2 (ก ๕.๓.๑.๑)  
 
  
 
  

2.กรุงเทพมหานครติดตามและ
ประเมินผลการดำเนินงานตามภารกิจที่
ได้รับการถ่ายโอนภารกิจตามแผน 
การกระจายอำนาจให้แก่องค์กร-
ปกครองส่วนท้องถิ่น ฉบับที่ ๑ และ
ฉบับที่ ๒ (กยค.) 

นิยาม  
     การดำเนนิงานตามภารกิจที่ได้รับการถ่าย
โอนภารกิจ หมายถึง ภารกิจที่กรุงเทพมหานคร
ต้องรับถ่ายโอนจาก หน่วยงานของรัฐ (กรมทาง
หลวง ,กรมทางหลวงชนบท และกรมเจ้าทา่)  
 
ค่าเป้าหมาย 
ร้อยละ 100   
(ความสำเร็จในการจัดทำสรุปการประเมินผล 
การดำเนินงานตามภารกิจที่กรุงเทพมหานคร
ได้รับการถ่ายโอน และปัญหา อุปสรรคได้เสนอ
ต่อสำนักงาน ก.ก.ถ. เพื่อเข้าสู่กระบวนการแก้ไข) 
 
 
 

กิจกรรมการติดตามและประเมินผล 
การดำเนินงานตามแผนการกระจายอำนาจ
ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ฉบับที่ 1 
และฉบับที ่2  (ไม่ใช้งบประมาณ) (กยค.) 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



40 
 

กลยุทธ ์
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดกลยุทธ ์
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

กรุงเทพมหานครมีความพร้อมในการ
รับโอนภารกิจจากรัฐบาลในการ
ให้บริการสาธารณะตามที่กฎหมาย
กำหนด (กน ๕.๓.๑.๒) 
 

3. จำนวนภารกิจตามแผนการ
กระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นที่กรุงเทพมหานคร 
ยืนยันความพร้อมรับถ่ายโอน  (กยค.) 
 

นิยาม 
ยืนยันความพร้อม หมายถึง 
กรุงเทพมหานครมีหนังสือแจ้งความประสงค์/
ยืนยัน/เร่งรัด การขอรับโอนภารกิจตาม
แผนปฏิบัติการกำหนดขั้นตอนการกระจาย
อำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ฉบับ
ที่ 1 และฉบับที่ 2 ที่ยังไม่ได้รับถ่ายโอนจาก
รัฐบาล ไปยังส่วนราชการเจ้าของภารกิจ /
คณะกรรมการการกระจายอำนาจให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น/สำนักงานคณะกรรมการ
การกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองสว่น
ท้องถิ่น  
     การรับโอนภารกิจ หมายถึง การรับโอน
ภารกิจตามแผนปฏิบัติการกำหนดขั้นตอนการ
กระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ฉบับที่ 1  
และฉบับที่ 2  
      คณะกรรมการการกระจายอำนาจให้แก่
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หมายถึง 
คณะกรรมการตาม พรบ. กำหนดแผนและ
ขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กร

กิจกรรมประสานการถ่ายโอนตามแผนการ
กระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ฉบับที ่๑  และฉบับที่ ๒ (ไมใ่ช้
งบประมาณ) (กยค.) 
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กลยุทธ ์
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดกลยุทธ ์
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 หมวด 1 
มาตรา 6 
กฎหมายกระจายอำนาจ หมายถึง 
พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการ
กระจาย 
อำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 
2542 
 
ค่าเป้าหมาย  
3 ภารกิจ (ร้อยละ 10 ของภารกิจที่ยังไม่ได้
รับโอนตามแผนการกระจายอำนาจฯ 
( 26 ภารกิจ) 
 
วิธีคำนวณ 
จำนวนภารกิจที่ยังไม่ได้รับถ่ายโอน 
คูณด้วย 10 การด้วย 100 
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กลยุทธ ์
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดกลยุทธ ์
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

การบริหารจัดการข้อมูลด้าน          
การประกอบธุรกิจและการลงทุน         
ด้านการเกษตร  ด้านผลิตภัณฑ์ชุมชน 
ด้านการท่องเที่ยว ด้านวัฒนธรรม        
ด้านการบริการ และด้านอื่น ๆ  
ที่เกี่ยวข้องอย่างมีประสิทธิภาพ 
(ก ๖.๑.๑.1) 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. ร้อยละความสำเร็จของการพัฒนา
ระบบการบริหารจัดการข้อมูลและ
เผยแพร่สูส่าธารณะ (กยค.) 
 
 

นิยาม  
ระบบฐานข้อมูล คือ การจัดเก็บข้อมูลอย่าง
เป็นระบบ ทำให้ผู้ใช้สามารถใช้ข้อมูลที่
เกี่ยวข้องในระบบงานต่าง ๆ ร่วมกันได้ 
ด้านเศรษฐกิจ คือ การผลิต การจำหน่ายจ่าย
แจก และการบริโภคใช้สอยสิ่งต่างๆ  
 
ค่าเป้าหมาย 
1 ฐานข้อมลู 
 
วิธีคำนวณ 
มีฐานข้อมูลด้านเศรษฐกิจของสำนัก
ยุทธศาสตร์และประเมินผล 
 

1. กิจกรรมการจัดทำระบบฐานข้อมูล
สนับสนุนด้านเศรษฐกิจของกรุงเทพมหานคร  
(ไม่ใช้งบประมาณ) (กยค.) 
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กลยุทธ ์
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดกลยุทธ ์
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

พัฒนาบุคลากรที่เกี่ยวข้องให้มี
ความสามารถในการจัดการข้อมูล         
(ก ๖.๑.๑.๒) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5.ร้อยละบุคลากรที่ผ่านการฝึกอบรม
เชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาทักษะด้าน
การบริหารจัดการข้อมูล ด้วยหลักสูตร
ออนไลน์ตามระดับความเชี่ยวชาญ 
(กยค.) 
 

นิยาม  
- บุคลากร คือ ข้าราชการกรุงเทพมหานคร 
ประเภทวิชาการระดับปฏิบัติการถึงระดับ
ชำนาญการพิเศษ ตำแหน่งนักวิเคราะห์
นโยบายและแผนหรือผู้ที่ปฏิบัติงานด้านแผน
ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับยุทธศาสตร์ด้าน
เศรษกิจของกรุงเทพมหานคร  
- พัฒนาทักษะด้านการบรหิารจัดการข้อมูล 
คือ การอบรมบุคลากรในหลกัสูตรความรู้ด้าน
การวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analysis) ทาง
เศรษฐกิจ เพื่อให้บุคลากรเหล่านั้นสามารถนำ
ข้อมูลด้านเศรษฐกิจจากหน่วยงานภายใน
กรุงเทพมหานคร และภายนอกมาต่อยอด
วิเคราะห์ให้เกิดประโยชน์ในการวางแผน 
กำหนดทิศทาง แนวโน้มการพัฒนา และการ
ตัดสินใจ โดยมกีารจัดอบรมในรูปแบบ
ออฟไลน์และ/หรือออนไลน์ ปรับเปลี่ยนได้
ตามสถานการณ์ ณ ช่วงเวลานั้น 
- ระดับความเชี่ยวชาญ คือ วัดผลคะแนน
ตามระดับตำแหน่ง โดยแบ่งเป็น 2 กลุม่ คอื  
 
 

1. โครงการพัฒนาทักษะการวิเคราะห์ข้อมูล 
(Data Analysis) ทางเศรษฐกิจของ
กรุงเทพมหานคร 
งบประมาณ 630,400 บาท (ดำเนินการ) 
(กยค.) 
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กลยุทธ ์
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดกลยุทธ ์
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

1) ระดับชำนาญการพิเศษ 
 ระดับ คะแนน 
ดีมาก 91 - 100 
ดี 81 - 90 

ปานกลาง 71 - 80 
พอใช้ 61 – 70 

ควรปรับปรุง ต่ำกว่า 60 
 
2) ระดับชำนาญการและปฏิบัติการ 

ระดับ คะแนน 
ดีมาก 81 ขึ้นไป 
ดี 71 - 80 

ปานกลาง 61 - 70 
พอใช้ 51 – 60 

ควรปรับปรุง ต่ำกว่า 50 
 
ค่าเป้าหมาย 
ร้อยละ ๘๐ ของบุคลากรผ่านการอบรมระดับ
ดีขึ้นไป ตามเกณฑ์คะแนนของแต่ละระดับ 
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กลยุทธ ์
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดกลยุทธ ์
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

วิธีคำนวณ 
(จำนวนผู้เข้ารับการอบรมผ่านตามเกณฑ์      
ที่กำหนด*100)/ผู้เข้ารับการอบรมตาม
กลุ่มเป้าหมายทั้งหมด  
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กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์ นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 
การสร้างความร่วมมือในการ
บริหารแผนพัฒนา
กรุงเทพมหานคร และแผนแม่บท
ต่างๆ และแผนเฉพาะด้าน          
(ก ๗.๒.๑.๑) 

 

6.ระดับความสำเร็จของภารกิจ      
เชิงยุทธศาสตร์ที่มีการขับเคลือ่นผ่าน   
ความร่วมมือจากการดำเนินงาน        
ของเครือข่าย (กยบ.) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นิยาม   
-ภารกิจเชิงยุทธศาสตร์ หมายถึง  เป้าประสงค์หรือ
ตัวชี้วัดตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะที่ 3        
(พ.ศ. 2566-2570) ที่ต้องดำเนินการให้บรรลุ        
ตามเป้าหมายที่กำหนด 
-ความสำเร็จของภารกิจเชิงยุทธศาสตร์ หมายถึง    
การมีข้อเสนอนวัตกรรมเชิงยุทธศาสตร์ สำหรับ
ยุทธศาสตร์ที่ได้รับการคัดเลือกมาดำเนินการ 1 
นวัตกรรม 
- นวัตกรรมเชงิยุทธศาสตร์ หมายถึง โครงการ/ กิจกรรม 
หรือวิธีการใหม่ ๆ  ในการขับเคลือ่นการดำเนินงานตาม
ยุทธศาสตร์ให้บรรลุผลสำเร็จ หรือแก้ไขปัญหาเชิง
ยุทธศาสตร์ 
- เครือขา่ย หมายถึง หน่วยงานทั้งภายในและภายนอก
สังกัดกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานตาม
ยุทธศาสตร์ 
-การขับเคลื่อนผา่นความรว่มมือจากการดำเนนิงาน
ของเครือขา่ย หมายถึง การที่เครือข่ายเข้ามามีส่วน
ร่วมในการ วิเคราะห์สภาพปัญหาเชิงยุทธศาสตร์ 
รวมทั้งจัดทำข้อเสนอนวัตกรรมเชิงยุทธศาสตร์ 
- สภาพปญัหาเชิงยุทธศาสตร์ หมายถึง ปัญหา หรือ
ข้อจำกัด ที่ทำให้ไม่สามารถดำเนินการตามยุทธศาสตร์   
ให้บรรลุตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ได้ 
 
 

๑. โครงการ Strategy and Policy Lab 
เพื่อขับเคลื่อนกระบวนการพัฒนา
นวัตกรรมการพัฒนาเชิงพื้นที่                 
(ไม่ใช้งบประมาณ) (กยบ.) 



47 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์ นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 
  ภารกิจของหน่วยงาน/ส่วนราชการฯ ทีเ่กี่ยวข้องกรณ ี

ที่มีหน่วยงาน/ส่วนราชการฯ ตั้งแต่ 2 หน่วยขึ้นไปร่วม
ดำเนินงานเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายที่กำหนด) 
 สำนักยุทธศาสตร์และประเมินผล ภารกิจที่รับผิดชอบ  
      1. กำหนดแนวทางการดำเนินงาน 
      2. ประสานงานในการจัดตั้งเครือข่ายกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
      3. ร่วมเป็นคณะกรรมการ และร่วมวิเคราะห์
สภาพปัญหาเชิงยุทธศาสตร์ และจัดทำข้อเสนอเชิง
นวัตกรรมในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ 
     4. ประสานการดำเนินงานในภาพรวมของ
คณะทำงาน/เครือข่าย ผลักดันให้เกิดกระบวนการใน
การวิเคราะห์ปัญหาเชิงยุทธศาสตร์ และพัฒนานวัตกรรม
เชิงยุทธศาสตร์ 
     5. สรุปข้อมูลและผลการดำเนินงาน และจัดทำ
ข้อเสนอนวัตกรรมเชิงยุทธศาสตร์ด้านการจัดการ
คุณภาพนี้ 
  หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ภารกิจที่รับผิดชอบ : การร่วม
เป็นคณะทำงาน/เครือข่าย และร่วมวิเคราะห์สภาพการณ์  
ปัญหาเชิงยุทธศาสตร์ และจัดทำข้อเสนอนวัตกรรม       
เชิงยุทธศาสตร์ 
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กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์ นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 
  ค่าเป้าหมาย 

๑ นวัตกรรม 
 
วิธีคำนวณ 
นับจากจำนวนข้อเสนอนวัตกรรมเชิงยุทธศาสตร์ที่เกิด
จากเครือข่าย 
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กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์ นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 
การขับเคลื่อนแผนงานบูรณาการ
ภารกิจเชิงยุทธศาสตร์การพัฒนา
กรุงเทพมหานคร (ก ๗.๒.๑.๒) 
 

7.ร้อยละความสำเร็จในการขับเคลื่อน
แผนงานบูรณาการภารกิจเชิง
ยุทธศาสตร์การพัฒนา
กรุงเทพมหานคร (กยภ.) 
 

นิยาม 
- ความสำเร็จในการขับเคลือ่นแผนงานบรูณาการ
ภารกิจเชิงยุทธศาสตร์การพฒันากรุงเทพมหานคร 
หมายถึง กระบวนการขับเคลื่อนแผนงานบูรณาการ/
แผนประเภทเดียวกันที่มีลักษณะกำหนดให้หน่วยงาน
จำนวน 2 หน่วยงานขึ้นไปดำเนินการร่วมกัน โดยเริ่ม
ตั้งแต่การจัดทำแผน จนถึงการขับเคลื่อนโครงการ/
กิจกรรม 
ภารกิจของหน่วยงาน/ส่วนราชการฯ ทีเ่กี่ยวข้องกรณ ี
ที่มีหน่วยงาน/ส่วนราชการฯ ตั้งแต่ 2 หน่วยขึ้นไปร่วม
ดำเนินงานเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายที่กำหนด) 
สยป. สนย. สจส. สนน. สวพ. สนท. สปภ. สนอ. สนพ. 
สพส. สกก. สกค. และสนข. 
 
ค่าเป้าหมาย 
ร้อยละ 60 
 
วิธีคำนวณ 
  วัดความสำเร็จจากผลการดำเนินงานตามเกณฑ์ที่กำหนด 
จำนวนกิจกรรมในการจับเคลื่อนแผนฯ คณู 100 หาร 
จำนวนกิจกรรมทั้งหมดในการขับเคลื่อนแผนฯ  

1. โครงการจ้างที่ปรึกษาและจัดทำแผน
แม่บท (Roadmap) การบริหารจัด
การเมืองในสถานการณ์วิกฤติ 
(5,752,500 บาท) (กยภ.) 
2. โครงการจ้างที่ปรึกษาเพื่อศึกษาแนว
ทางการติดตามและประเมินผล
ความสำเร็จในการพัฒนาโครงสร้าง
พื้นฐานของกรุงเทพมหานคร 
(4,020,900 บาท) (กยภ.) 
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กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์ นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

การพัฒนาระบบการจัดการ
ภายในอย่างมีประสิทธิภาพ
(๗.๕.๑.1) 

8.ร้อยละความต่อเนื่องในการใช้งาน
ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร
จัดการเครื่องคอมพิวเตอร์ลูกข่าย 
(Desktop Management) (กบพ.) 

นิยาม  

   ความต่อเนื่องในการใช้งานระบบสารสนเทศเพื่อการ
บริหารจัดการเครื่องคอมพิวเตอร์ลูกข่าย (Desktop 
Management) หมายถึง ความสามารถในการใช้งาน
ระบบสารสนเทศได้ โดยไม่เกิดปัญหาจากการใช้งาน 

 
ค่าเป้าหมาย 

  ร้อยละ 95   
 
วิธีคำนวณ 
พิจารณาจากผลการดำเนินการที่กำหนดไว้ในแต่ละ
ขั้นตอน คูณ 100 หารด้วยเป้าหมายของการ
ดำเนินการ ถ้าครบขั้นตอน คดิเป็นร้อยละ 100 
 

1. โครงการจัดหาระบบสารสนเทศเพื่อ
การบริหารจัดการเครื่องคอมพิวเตอร์       
ลูกข่าย (Desktop  Management) 
(๑๑,๕๔๘,๘๐๐ บาท) (กบพ.) 
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กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์ นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

การพัฒนาระบบการจัดการ
ภายในอย่างมีประสิทธิภาพ
(๗.๕.๑.๒) 

9.ร้อยละความสำเร็จของการพัฒนา
ระบบการจัดการภายในเพื่อสนับสนุน
การปฏิบัติงานในภาพรวมของ
กรุงเทพมหานคร (กพพ.) 

นิยาม  
การพัฒนาระบบการจัดการภายใน หมายถึง           
การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้กับหน่วยงาน
ของกรุงเทพมหานครเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน         
ในภาพรวมของกรุงเทพมหานคร 
 
ค่าเป้าหมาย 
ร้อยละ 80 
 
วิธีคำนวณ 
พิจารณาจากผลการดำเนินการที่กำหนดไว้ในแต่ละ
ขั้นตอน คูณ 100 หารด้วยเป้าหมายของการ
ดำเนินการ ถ้าครบขั้นตอน คดิเป็นร้อยละ 100 
 

โครงการปรับปรุงและโอนย้าย ระบบ MIS  
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กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์ นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

การพัฒนานวัตกรรมทางด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศทีข่บัเคลื่อนภารกิจสำคัญเชิง
ยุทธศาสตร์ (๗.๕.๑.๓) 

10.ร้อยละความสำเร็จในการพัฒนา
นวัตกรรมทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ      
ที่ขับเคลื่อนภารกิจสำคัญเชิงยุทธศาสตร์ 
(กคพ.) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นิยาม 
การพัฒนานวัตกรรมทางด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศทีข่บัเคลื่อนภารกิจสำคัญเชิง
ยุทธศาสตร์ 
 
ค่าเป้าหมาย 
ร้อยละ 100 
 
วิธีคำนวณ 
พิจารณาจากผลการดำเนินการที่กำหนดไว้ 
ในแต่ละขั้นตอน คูณ 100 หารด้วย 
เป้าหมายของการดำเนินการ ถ้าครบ 
ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 

1. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบ
คอมพิวเตอร์เพื่อบูรณาการฐานข้อมูล
ประชาชนและการบริการ 
ภาครัฐของกรุงเทพมหานคร  
(2,310,000.-บาท) (กคพ.) 

 
 
 
 
 
 
 
 



53 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์ นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 
การจัดทำชุดข้อมูลเปิดเพื่อให้บริการ
ประชาชนและสาธารณะ (๗.๕.๒.๑) 
 

กรุงเทพมหานครมีชุดข้อมูลเปิดให้บริการ
ประชาชนและสาธารณะ 
เพิ่มขึ้นร้อยละ 10 /ป ี

นิยาม  
1. การพัฒนาข้อมูลเปิดศักยภาพสูงของ
กรุงเทพมหานคร หมายถึง  
การพัฒนาชุดข้อมูลของกรุงเทพมหานคร
เพื่อให้บริการแก่บริการประชาชนและ
สาธารณะ โดยคำนึงถึงความต้องการใช้
งานของประชาชนและนโยบายผู้ว่า
ราชการกรุงเทพมหานคร หรอืยุทธศาสตร์
กรุงเทพมหานคร 
2. ข้อมูลเปิด หมายถึง ชุดข้อมูลใน
รูปแบบดิจิทัลที่สามารถเปิดเผยให้ทุกคน
สามารถเข้าถึงได้อย่างเสรี ไม่จำกัด
แพลตฟอร์ม ไม่เสียค่าใช้จ่ายและนำไป
เผยแพร่ ทำซ้ำหรือใช้ประโยชน์ได้ โดยไม่
จำกัดวัตถุประสงค์  
3. ข้อมูลเปิดภาครัฐ หมายถึง ข้อมูลที่
หน่วยงานของรัฐต้องเปิดเผยต่อสาธารณะ
ตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของ
ราชการในรูปแบบข้อมูลดิจิทลัที่สามารถ
เข้าถึงและใช้ได้อย่างเสรีไม่จำกัด 
แพลตฟอร์ม ไม่เสียค่าใช้จ่าย เผยแพร ่
ทำซ้ำหรือใช้ประโยชน์ได้โดยไม่จำกัด
วัตถุประสงค์ 

กิจกรรมพัฒนาข้อมูลเปิดศักยภาพสูงของ
กรงุเทพมหานคร (กสศ.) 
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กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์ นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 
  4. ข้อมูลเปิดศกัยภาพสูงของ

กรุงเทพมหานคร หมายถึง ชุดข้อมูลเปิด
ภาครัฐที่สอดคล้องกับนโยบายผู้บริหาร
กรุงเทพมหานคร 
ตรงกับความต้องการของประชาชน และ
ชุดข้อมูลที่อยู่ในรูปแบบ 
ที่โปรแกรมคอมพิวเตอรส์ามารถประมวลผล
ได้ (Machine Readable Data)๕. ระบบ
ข้อมูลเปิดภาครัฐของกรุงเทพมหานคร 
หมายถึง เว็บไซต์ 
ที่เผยแพร่ชุดขอ้มูลเปิดภาครัฐของ
หน่วยงานกรุงเทพมหานครเพื่อให้บริการ
ประชาชนและสาธารณะ ประกอบด้วย 
17 กลุม่ข้อมลู  
จำนวน 300 ชุดข้อมูล  

ขอบเขตการวัด/วิธีการวัด 
     ความสำเรจ็ในการดำเนินงาน 5 
ระดับ ประกอบด้วย 
     ระดับ 1 รวบรวม ศึกษาวิเคราะห์และ
กลั่นกรองชุดข้อมูลเปิดศักยภาพสูงฯ ไม่
น้อยกว่า 30 ชุดข้อมูล 
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กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์ นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 
       ระดับ 2 พัฒนาชุดข้อมูลเปิดศักยภาพสูงฯ 

จำนวนไม่น้อยกว่า  10 ชุดขอ้มูล 
     ระดับ 3 พัฒนาชุดข้อมูลเปิดศักยภาพสูงฯ 
จำนวนไม่น้อยกว่า    10 ชุดข้อมูล 
     ระดับ 4 พัฒนาชุดข้อมูลเปิดศักยภาพสูงฯ 
จำนวนไม่น้อยกว่า      10 ชุดข้อมูล 
     ระดับ 5 เผยแพร่ชุดข้อมลูเปิดศักยภาพ
สูงฯ ในระบบข้อมูลเปิดภาครัฐของ
กรุงเทพมหานคร จำนวนไมน่้อยกว่า 30 ชุด
ข้อมูลและพัฒนานวัตกรรมข้อมูลในรูปแบบ
ระบบ Executive Dashboard  
ไม่น้อยกว่า 2 ด้าน ตามสถาปัตยกรรมองค์กร
กรุงเทพมหานครด้านข้อมูล (Data 
Architecture) ได้แก่ ด้านพัฒนาคุณภาพชีวิต 
ด้านเสริมสร้างทักษะและความรู้ ด้านอำนวยความ
สะดวกในการสัญจร ด้านบริหารเมือง ด้าน
บริหารจัดการภายในองค์กร 

วิธีการคำนวณ 
     เทียบผลการดำเนินการกับเกณฑ์ที่กำหนด 
     1. จำนวนชุดข้อมูลเปิดศักยภาพสูงของ
กรุงเทพมหานคร เพิ่มขึ้น ร้อยละ 10 ของ 
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กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์ นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 
  จำนวนชุดข้อมูลทั้งหมดที่ใหบ้ริการ 

ในระบบฯ จะต้องไม่น้อยกว่า 30 ชุดข้อมลู 
      ข้อมูลเปิดภาครัฐของกรุงเทพมหานคร  
       ปี 2565 (300 ชุดขอ้มูล) x 10  
                                  100     
     2. จำนวนนวัตกรรมข้อมูลในรูปแบบ
ระบบ Executive Dashboard จากชุดข้อมูล
เปิดศักยภาพสูงของกรุงเทพมหานคร  
ไม่น้อยกว่า 2 ด้าน ตามสถาปัตยกรรมองค์กร
กรุงเทพมหานคร  
ด้านข้อมูล (Data Architecture) ได้แก่ ด้าน
พัฒนาคุณภาพชีวิต ด้านเสริมสร้างทักษะและ
ความรู้ ด้านอำนวยความสะดวกในการสัญจร ด้าน
บริหารเมือง ด้านบริหารจัดการภายในองค์กร 
 
วิธีเก็บข้อมูล/หลักฐาน  
     1. จำนวนชุดข้อมูลเปิดศักยภาพสูงของ
กรุงเทพมหานคร 
ที่เผยแพร่ในระบบข้อมูลเปิดภาครัฐของ
กรุงเทพมหานคร  
จำนวนไม่น้อยกว่า 30 ชุดข้อมูล 
     2. จำนวนนวัตกรรมข้อมูลในรูปแบบระบบ 
Executive Dashboard ไม่น้อยกว่า 2 ด้าน      
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กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์ นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 
พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านดิจิทัล          
มีประสิทธิภาพเพื่อรองรับการบริการ
ประชาชน และการปฏิบัติงานของ
กรุงเทพมหานคร  (7.5.3.1) 

11.ร้อยละความสำเร็จในการพัฒนา
โครงสร้างพื้นฐานด้านดิจิทัลมีประสิทธิภาพ
เพื่อรองรับการบริการประชาชน และการ
ปฏิบัติงานของกรุงเทพมหานคร  (กคพ.)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นิยาม 
การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านดิจิทัล        
มีประสิทธิภาพ เพื่อรองรับการบริการ
ประชาชน และการปฏิบัติงานของ
กรุงเทพมหานคร   
 
ค่าเป้าหมาย 
ร้อยละ 100 
 
วิธีคำนวณ 
พิจารณาจากผลการดำเนินการที่กำหนดไว้ 
ในแต่ละขั้นตอน คูณ 100 หารด้วย 
เป้าหมายของการดำเนินการ ถ้าครบ 
ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 
 

1. โครงการจัดซื้อและอนุญาตให้ใช้สิทธิ
การใช้งานโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำหรับ
ตรวจสอบ จัดทำมาตรฐาน และรายงาน
ช่องโหว่ของโปรแกรมประยุกต์ของ
กรุงเทพมหานคร (5,478,400.- บาท) 
(กคพ.) 
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กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์ นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 
พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านดิจิทัล          
มีประสิทธิภาพเพื่อรองรับการบริการ
ประชาชน และการปฏิบัติงานของ
กรุงเทพมหานคร  (7.5.3.1) 

12.ร้อยละความสำเร็จในการปรับปรุง
ระบบเครือข่ายสื่อสารภายในของสำนัก 
(กคพ.) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นิยาม  
การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านดิจิทัลมี
ประสิทธิภาพเพื่อรองรับการบริการ
ประชาชน และการปฏิบัติงานของ
กรุงเทพมหานคร 
 
ค่าเป้าหมาย 
ร้อยละ 80 
 
วิธีคำนวณ 
พิจารณาจากผลการดำเนินการที่กำหนดไว้
ในแต่ละขั้นตอน คูณ 100 หารด้วย 
เป้าหมายของการดำเนินการ ถ้าครบ
ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 
 
 
 
 

1. โครงการปรับปรุงระบบเครือข่าย
สื่อสารภายในของสำนัก (8,700,000 
บาท) (กคพ.) 
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ตาราง ข แสดงตัวชี้วัดตามภารกิจสำคัญของหน่วยงาน (ยุทธศาสตร์หน่วยงาน) 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์ นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 
การสร้างความร่วมมือในการบริหาร
แผนพัฒนากรงุเทพมหานคร และแผน
แม่บทต่างๆ และแผนเฉพาะด้าน            
(ก ๗.๒.๑.๑) 

 

๑. ร้อยละความสำเร็จของการจัดทำ
แผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร 
ประจำปี ด้วยกระบวนการบูรณาการ 
(กยบ.) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นิยาม 
การบูรณาการ หมายถึง การประสาน
กลมกลืนกันของแผน กระบวนการ การ
ปฏิบัติการ ผลลัพธ์ และการวิเคราะห์      
เพื่อสนับสนุนยุทธศาสตร์สำคัญขององค์กร  
 
ค่าเป้าหมาย  
ร้อยละ 100 
 
วิธีการคำนวณ 
ความสำเร็จในการจัดทำแผนตามคำนิยาม
ที่นำมาบูรณาการเพื่อใช้ในแผนปฏิบัติ
ราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี        
พ.ศ.2568 โดยนำมาคิดเป็นร้อยละ 

โครงการจัดทำแผนปฏิบัติราชการ
กรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๘ 
(๙๑๒,๙๐๐ บาท) (กยบ. กยม. กยล. 
กยภ. กยค. กสศ.) 
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กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์ นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 
การพัฒนาระบบการจัดการภายในอย่างมี
ประสิทธิภาพ(๗.๕.๑.๒) 

ร้อยละความสำเร็จในการปรับปรุงและ
โอนย้ายระบบ MIS  

นิยาม  
ความสำเร็จในการปรับปรุงและโอนย้าย 
ระบบ MIS  หมายถึง ผลการดำเนินงาน
ตามตามขั้นตอนและแผนงานที่กำหนด 
 
ค่าเป้าหมาย 
ไม่ร้อยกว่าร้อยละ 80 
 
วิธีคำนวณ 
พิจารณาจากผลการดำเนินการที่กำหนดไว้
ในแต่ละขั้นตอน คูณ 100 หารด้วย
เป้าหมายของการดำเนินการ ถ้าครบ
ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 
 
 
 
 

โครงการปรับปรุงและโอนย้าย ระบบ MIS 
(29,965,100 บาท) (กพพ.) 
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กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์ นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 
จัดหาที่ปรึกษาจ้างบริการทางวิชาการใน
ด้านดิจิทัลเพื่อการขับเคลื่อนนโยบายและ
ยุทธศาสตร์ดิจิทัลในการพัฒนา
กรุงเทพมหานคร (7.2.2.2) 

 

ร้อยละจัดหาที่ปรึกษาจ้างบริการทาง
วิชาการในด้านดิจิทัลเพื่อการขับเคลื่อน
นโยบายและยุทธศาสตร์ดิจิทัลในการ
พัฒนากรุงเทพมหานคร 
(ผลผลิต : ร้อยละ 100) 
 

 

นิยาม  
การจัดหาที่ปรึกษาจ้างบริการทางวิชสการ
ในด้านดิจิทัลเพื่อการขับเคลื่อนนโยบาย
และยุทธศาสตร์ดิจิทัลในการพัฒนา
กรุงเทพมหานคร หมายถึง การจ้างที่
ปรึกษาที่ความรู้ ความสามารถใน
การศึกษาวิเคราะห์ด้านเทคโนดลยีดิจิทัล
เพื่อการขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตร์
ดิจิทัลในการพัฒนากรุงเทพมหานคร และ
จัดทำข้อเสนอแนะเชิงนโยบายที่ใช้กำหนด
นโยบายและยุทธศาสตร์เชิงรุก และ
ข้อเสนอแนะการเปิดเผยข้อมูลศักยภาพสูง
ของกรุงเทพมหานคร (Open Bangkok) 
รวมทั้งความพร้อมและความต้องการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศดิจิทัล และ
โครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยีดิจิทัล 
 
 
 
 
 
 
 

1. โครงการจ้างที่ปรึกษาจ้างบริการ
วิชาการในด้านดิจิทัลเพื่อขับเคลื่อน
นโยบายและยุทธศาสตร์ดิจิทัลในการ
พัฒนากรุงเทพมหานคร (งบประมาณ 
14,142,00.- บาท ฝ่ายข้อมูลและ
แผนงาน กสศ.) 
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กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์ นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 
  ค่าเป้าหมาย 

1. จัดหาที่ปรกึษาจ้างบริการทางวิชาการ
ในด้านดิจิทัลเพื่อการขับเคลื่อนนโยบาย
และยุทธศาสตร์ดิจิทัลในการพัฒนา
กรุงเทพมหานคร หมายถึง การจ้างที่
ปรึกษาที่ความรู้ ความสามารถใน
การศึกษาวิเคราะห์ด้านดิจิทัลเพื่อการ
ขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตร์ดิจิทัล
ในการพัฒนากรุงเทพมหานคร 
2. จำนวนรายงานผลการศึกษาด้านดิจิทัล
เพื่อการขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตร์
ดิจิทัลในการพัฒนากรุงเทพมหานคร และ
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายที่ใช้กำหนด
นโยบายและยุทธศาสตร์เชิงรุกและ
ข้อเสนอแนะการเปิดเผยข้อมูลศักยภาพสูง
ของกรุงเทพมหานคร รวมทัง้ความพร้อม
และความต้องการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล และ
โครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยีดิจิทัล 
จำนวน 10 ชุด 
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กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์ นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 
  วิธีคำนวณ 

1. การส่งมอบงานและการตรวจรับ 
เป็นไปตามขอบเขตและระยะเวลา 
ที่กำหนด 
2. นับจำนวนรายงานผลการศึกษาด้าน
ดิจิทัลเพื่อการขับเคลื่อนนโยบายและ
ยุทธศาสตร์ดิจิทัลในการพัฒนา
กรุงเทพมหานคร และข้อเสนอแนะเชิง
นโยบายที่ใช้กำหนดนโยบายและ
ยุทธศาสตร์เชิงรุกและข้อเสนอแนะการ
เปิดเผยข้อมูลศักยภาพสูงของ
กรุงเทพมหานคร รวมทั้งความพร้อมและ
ความต้องการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล และ
โครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยีดิจิทัล 
จำนวน 10 ชุด 
 
เครื่องมือในการวัด  
1. ใบส่งมอบการส่งมอบงาน และรายงาน
ผลการตรวจรบัตามขอบเขตและ
ระยะเวลาที่กำหนด 
2. จำนวนรายงานผลการศึกษา 
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กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์ นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 
พัฒนาสมรรถนะของทรัพยากรบุคคล  
ให้มุ่งสู่ความเป็นมืออาชีพ (ก ๗.3.๑.๑) 

 

2.ร้อยละของจำนวนผู้เข้ารับการอบรม
ผ่านเกณฑ์ความรู้ในการพัฒนาการ
วางแผนภาพอนาคต (Scenario 
Planning) ในยุทธศาสตร์การพัฒนา        
แต่ละด้านของกรุงเทพมหานคร (กยภ.) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นิยาม 
การวางแผนภาพอนาคต (Scenario 
Planning) คือ การวางแผนรับสถานการณ์
ที่คาดว่าจะเกิดขึ้นรวมทั้งการวางแผนการ
ทำงานที่ผ่านมาซึ่งเป็นการทำงานในเชิง
การคาดการณ์โดยพิจารณาจากจุดอ่อน  
จุดแข็งที่มีอยู่ และภาพที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 
จะได้จากการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของ
สถานการณ์ต่าง ๆ ที่สามารถเกิดขึ้น 
 
ค่าเป้าหมาย 
ร้อยละ 80 
 
วิธีคำนวณ 
จำนวนผู้เข้ารับการอบรมที่เข้าร่วมโครงการ  
ที่สามารถวางแผนภาพอนาคตใน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาของ
กรุงเทพมหานคร X 100 หารด้วยจำนวน
กลุ่มเป้าหมายทั้งหมดตามคำสั่งให้
ข้าราชการเข้าร่วมโครงการฯ 

โครงการฝึกอบรมพัฒนาศักยภาพบุคลากร
ในการวางแผนภาพอนาคต (Scenario 
Planning) เพื่อการวางแผนยุทธศาสตร์
ของกรุงเทพมหานคร (294,0๐๐ บาท) 
(กยภ.) 
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กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์ นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 
พัฒนาสมรรถนะของทรัพยากรบุคคล  
ให้มุ่งสู่ความเป็นมืออาชีพ (ก ๗.3.๑.๑) 

 

2.ร้อยละของจำนวนผู้เข้ารับการอบรม
ผ่านเกณฑ์ความรู้ในการพัฒนาการ
วางแผนภาพอนาคต (Scenario 
Planning) ในยุทธศาสตร์การพัฒนา        
แต่ละด้านของกรุงเทพมหานคร (กยภ.) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นิยาม 
การวางแผนภาพอนาคต (Scenario 
Planning) คือ การวางแผนรับสถานการณ์
ที่คาดว่าจะเกิดขึ้นรวมทั้งการวางแผนการ
ทำงานที่ผ่านมาซึ่งเป็นการทำงานในเชิง
การคาดการณ์โดยพิจารณาจากจุดอ่อน  
จุดแข็งที่มีอยู่ และภาพที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 
จะได้จากการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของ
สถานการณ์ต่าง ๆ ที่สามารถเกิดขึ้น 
 
ค่าเป้าหมาย 
ร้อยละ 80 
 
วิธีคำนวณ 
จำนวนผู้เข้ารับการอบรมที่เข้าร่วมโครงการ  
ที่สามารถวางแผนภาพอนาคตใน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาของ
กรุงเทพมหานคร X 100 หารด้วยจำนวน
กลุ่มเป้าหมายทั้งหมดตามคำสั่งให้
ข้าราชการเข้าร่วมโครงการฯ 

โครงการฝึกอบรมพัฒนาศักยภาพบุคลากร
ในการวางแผนภาพอนาคต (Scenario 
Planning) เพื่อการวางแผนยุทธศาสตร์
ของกรุงเทพมหานคร (294,0๐๐ บาท) 
(กยภ.) 
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ตาราง ค แสดงตัวชี้วัดจากการเจรจาตกลงการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๖ 
องค์ประกอบที่ ๑ ประสิทธภิาพในการดำเนินงานภารกิจหลักตามภารกิจพื้นฐาน หรือตามยุทธศาสตร์กรุงเทพมหานคร (Function Base) 

ยุทธศาสตร์ที่ ๓ การลดความเหลื่อมล้ำด้วยการบริหารเมืองรูปแบบอารยะสำหรับทกุคน 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ ๓.๑ ผูสู้งอายุ คนพิการ และผู้ด้อยโอกาสได้รับการดูแลอย่างครบวงจร 
เป้าประสงค์ที่ ๓.๑.๑ มีระบบฐานข้อมูลเพื่อการดูแลผู้สูงอายุ คนพิการ และผู้ด้อยโอกาสอย่างครบวงจร 

ลำดับที ่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย หน่วยงานรับผิดชอบ 

1. 
 
 

ระดับความสำเร็จในการบูรณาการฐานข้อมูลผูสู้งอายุของ
กรุงเทพมหานคร   
 

ระดับ 1 กยม. 

 
กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์ นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

มีฐานข้อมูลเพื่อการตัดสินใจเชิงยุทธศาสตร์ 
ในเรื่องผู้สูงอายุ คนพิการ และผู้ด้อยโอกาส 
(ก ๓.๑.๑.๑) 
 

1.ระดับความสำเร็จในการ 
บูรณาการฐานข้อมูลผูสู้งอายุของ
กรุงเทพมหานคร (กยม.) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นิยาม 
1. การบูรณาการฐานข้อมูลผู้สูงอายุของ
กรุงเทพมหานคร หมายถึง การบริหาร
จัดการฐานข้อมูลผ่านการเชื่อมโยง 
กลุ่มของข้อมูลผู้สูงอายุในด้านที่สำคัญ ๆ 
ได้แก่  
(1) ด้านสังคมสงเคราะห์  (๒) ด้าน
สวัสดิการสังคม และ  
(3) ด้านสุขภาพ 
2. ฐานข้อมูล หมายถึง กลุ่มของข้อมูล       
ที่ถูกเก็บรวบรวมไว้ โดยมีความสัมพันธ์    
ซึ่งกันและกัน โดยไม่ได้บังคับว่าข้อมูลทั้งหมดนี้ 

โครงการบูรณาการระบบบริหารจัดการ
ฐานข้อมูลผูสู้งอายุของกรุงเทพมหานคร  
(ไม่ใช้งบประมาณ) (กยม.) 
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กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์ นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 
  จะต้องเก็บไว้ในแฟ้มข้อมูลเดียวกัน หรือ

แยกเก็บหลาย ๆ แฟ้มข้อมลู 
3. ผู้สงูอายุ หมายถึง บุคคลซึ่งมีอายุ       
เกินกว่าหกสิบปีบริบูรณ์ขึ้นไป ที่อาศัยอยู่    
ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร 
 
ค่าเป้าหมาย 
ระดับ 5 

วิธีคำนวณ/วัดผลการดำเนนิงาน/สูตร
คำนวณ 

ตรวจสอบผลการดำเนินงานเทียบกับ
ระดับความสำเร็จ 

วิธีเก็บข้อมูล/หลักฐาน 
1. แผนการดำเนินการบูรณาการฐานข้อมูล
ผู้สูงอายุของกรุงเทพมหานคร  
2. คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ หรือ 
คณะอนุกรรมการ หรือคณะทำงานฯ           
ที่เกี่ยวกับฐานข้อมูลผู้สูงอายุของ
กรุงเทพมหานคร 
3. รายงานการประชุมคณะกรรมการ หรือ 
คณะอนุกรรมการ หรือคณะทำงานฯ  
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กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์ นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 
  4. รายงานผลการดำเนินการบูรณาการ

ฐานข้อมูลผูสู้งอายุฯ เช่น การศึกษา
โครงสร้างข้อมูลผู้สูงอายุที่จดัเก็บในรปูแบบ
ต่าง ๆ ของหน่วยงาน วิเคราะห์ความเป็นไป
ได้ในการเชื่อมโยงข้อมูลผู้สูงอายุฯ เป็นต้น 
5. ระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลผูสู้งอายุ 
6. ผลการสำรวจการใช้งานระบบบริหาร
จัดการฐานข้อมูลผูสู้งอายุจากหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง ได้แก่ สำนักพัฒนาสังคม สำนัก
การแพทย์ สำนักอนามัย และสำนักงานเขต 
โดยมีข้อมูลอย่างน้อย เช่น ข้อคิดเห็น และ
ข้อเสนอแนะในการพัฒนาระบบบริหาร
จัดการฐานข้อมูลฯ เป็นต้น 
7. แผนพัฒนาต่อยอด หรือขยายผลการนำ
ระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลผู้สูงอายุ
นำไปใช้ประโยชน์ 
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เกณฑ์การใหค้ะแนน  “ระดับความสำเรจ็ในการบูรณาการฐานข้อมลูผูสู้งอายุของกรุงเทพมหานคร” 

ระดับความสำเร็จ เกณฑ์ร้อยละความสำเร็จ วิธีวัดผลการดำเนินงาน คะแนนที่ได้รบั 
5 ร้อยละ 100 - จัดทำรายงานสรุปผล ประเมินปัญหาและอุปสรรคจากการใช้ระบบ  

และนำเสนอผูบ้ริหาร 
- มแีผนพัฒนาต่อยอด หรือขยายผลการนำระบบบริหารจัดการฐานข้อมูล  ผู้สูงอายุ
นำไปใช้ประโยชน์ 

ร้อยละ 100 ของน้ำหนักคะแนน 

4 ร้อยละ 80 หน่วยงานมีการใช้งานระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลผูสู้งอายุ 
 

ร้อยละ 80 ของน้ำหนักคะแนน 

3 ร้อยละ 60 มีระบบและการทดลองใช้งานระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลผูสู้งอายุ   
              

ร้อยละ 60 ของน้ำหนักคะแนน 

2 ร้อยละ 40 พัฒนาระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลผูสู้งอายุ 
 

ร้อยละ 40 ของน้ำหนักคะแนน 

1 ร้อยละ 20 สำรวจข้อมูลผูสู้งอายุและออกแบบระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลผูสู้งอายุ 
 

ร้อยละ 20 ของน้ำหนักคะแนน 
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ยุทธศาสตร์ที่ ๕ ส่งเสริมการสร้างเมืองประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ ๕.๒ พลเมอืงขับเคลื่อนมหานคร 
เป้าประสงค์ที ่๕.๒.๑ ประชาชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมในกิจการของกรุงเทพมหานคร ตั้งแต่ขั้นตอนการวางแผนนโยบายและการดำเนินงาน 
ทั้งผ่านกลไกทีเ่ป็นทางการและไม่เป็นทางการ โดยนโยบายมีเป้าหมายเพื่อประชาชนอย่างแท้จริง 

ลำดับที ่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย หน่วยงานรับผิดชอบ 
1 
 
 

สร้างเวที/กลไก/เครือข่ายประชาคมทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็น
ทางการเพื่อให้ประชาชน     เข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผน ตัดสินใจ 
และติดตามตรวจสอบการทำงานของกรุงเทพมหานคร 

แผนงานบูรณาการ ส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการของกรุงเทพมหานคร 
1 ฉบับ 

สยป. 

 
กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์ นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

สร้างช่องทางการมีส่วนร่วมของ
ภาคประชาชนในการขับเคลือ่น
มหานคร (ก 5.2.1.1) 
 

2.ระดับความสำเร็จของ 
การส่งเสริมการบูรณาการเครือข่าย
และการสร้างการมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ (กยม.) 

นิยาม 
๑. ความสำเร็จของการส่งเสริมการบรูณาการ
เครือข่ายและการสร้างการมีส่วนร่วม หมายถึง       
การผลักดันให้เครือข่ายคนพิการระดับกลุ่มเขต           
มีส่วนร่วมในกระบวนการจัดทำแผน ตั้งแต่การ          
กำหนดประเด็น โครงการ เสนอแนะ ในการส่งเสริม 
และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการในพื้นที่  
2. คนพิการ หมายถึง บุคคลซึ่งมีข้อจำกัดในการปฏิบัติ
กิจกรรมในชีวิตประจำวัน หรือเข้าไปมีส่วนร่วมทาง
สังคม เนื่องจากมีความบกพรอ่งทางการเห็น การได้ยิน    
การเคลื่อนไหว การสื่อสาร จิตใจ อารมณ ์พฤติกรรม 
สติปัญญา การเรียนรู้ หรือความบกพร่องอื่นใด ประกอบ
กับมีอุปสรรคในด้านต่าง ๆ  และมีความจำเป็นเป็นพิเศษ
ที่จะต้องได้รับความช่วยเหลือด้านหนึ่งด้านใด  

โครงการส่งเสริมการบูรณาการเครือข่าย
และสร้างการมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ (ไม่ใช้งบประมาณ) 
(กยม.) 
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กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์ นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 
  เพื่อให้สามารถปฏิบัติกิจกรรมในชีวิต ประจำวันหรือเข้า

ไปมีส่วนร่วมทางสังคมได้อย่างบุคคลทั่วไป 
ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต   
คนพิการ พ.ศ. 2550 และทีแ่ก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2556 
3. ประเภทของความพิการ แบ่งออกตามความ
บกพร่อง   7 ประเภท ได้แก่ (1) การมองเห็น         
(2) การได้ยินหรือสื่อความหมาย (3) การเคลื่อนไหว
หรือทางร่างกาย (4) ทางจิตใจหรือพฤติกรรม               
(5) ทางสติปัญญา (6) ทางการเรียนรู้ และ (7) ออทิสติก 
ตามประกาศกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษย์ เรื่อง ประเภทและหลักเกณฑ์ความพิการ 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2555 
4. การสง่เสริมและพัฒนาคณุภาพชีวิตคนพิการ 
หมายถึง คนพิการได้รับการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพ
ตามความต้องการ 6 ด้าน ได้แก่ (1) ด้านสุขภาพ     
(2) ด้านเศรษฐกิจ  (3) ด้านสังคม (4) ด้านการศึกษา 
(5) ด้านโครงสร้างพื้นฐาน และ (6) ด้านอื่น ๆ หรืออาจ
กำหนดชื่อเรียกเป็นอย่างอื่นตามความเหมาะสม 

ค่าเป้าหมาย 
ระดับ 5 
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กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์ นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 
  

วิธีคำนวณ/วัดผลการดำเนนิงาน/สูตรคำนวณ 
 ตรวจสอบผลการดำเนินงานเทียบกับระดับความสำเร็จ 
 
วิธีเก็บข้อมูล/หลักฐาน 
๑. ทะเบียนเครือข่ายประชาสังคมฯ 
๒. รายงานสรุปผลความต้องการ 6 ด้าน จากเครือข่าย
ประชาสังคมฯ เพื่อกำหนดประเด็นสำคัญทีต่้องการให้
กรุงเทพมหานครดำเนินการ/สนับสนุนในการส่งเสริม
และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการในพื้นที่
กรุงเทพมหานคร 
๓. ร่างแผนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ   
4. แผนส่งเสริมและพัฒนาคณุภาพชีวิตคนพิการ
กรุงเทพมหานคร 
5. หนังสือขอความเห็นชอบใช้แผนส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการกรุงเทพมหานคร  
6. หลักฐานอื่น ๆ เช่น ภาพถ่ายการดำเนินการ เป็นต้น 
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เกณฑ์การใหค้ะแนน  “ระดับความสำเร็จของการส่งเสริมการบูรณาการเครือข่ายและการสร้างการมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ” 

ระดับความสำเร็จ เกณฑ์ร้อยละความสำเร็จ วิธีวัดผลการดำเนินงาน คะแนนที่ได้รบั 
5 ร้อยละ 100 รายงานผลการดำเนินงานตามแผนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กรุงเทพมหานคร ใหผู้้บริหารทราบ พร้อมมขี้อเสนอแนะ  
ร้อยละ 100 ของน้ำหนักคะแนน 

4 ร้อยละ 80 มีการนำแผนสง่เสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการกรุงเทพมหานคร 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ร้อยละ 80 ของน้ำหนักคะแนน 

3 ร้อยละ 60 เสนอแผนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการกรุงเทพมหานคร 
ให้ผู้บริหารเห็นชอบ 

ร้อยละ 60 ของน้ำหนักคะแนน 

2 ร้อยละ 40 มีแผนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการทุกกลุ่มคนพิการ 
ในระดับกรุงเทพมหานคร 

ร้อยละ 40 ของน้ำหนักคะแนน 

1 ร้อยละ 20 มีเครือข่ายประชาสังคม เพื่อส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ            
ในระดับพื้นที่กลุ่มเขต ทั้ง 6 กลุ่มเขต และร่างแผนส่งเสริมและพัฒนาคณุภาพ
ชีวิตคนพิการกรุงเทพมหานคร 

ร้อยละ 20 ของน้ำหนักคะแนน 
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ยุทธศาสตร์ที่ 7 การสรา้งความเป็นมืออาชีพในการบรหิารจัดการเมืองมหานคร 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 7.5 เทคโนโลยีสารสนเทศ 
เป้าประสงค์ที ่๗.๕.๒ การพัฒนาฐานข้อมลูเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหารระดับหน่วยงานและกรุงเทพมหานคร 

ลำดับที ่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย หน่วยงานรับผิดชอบ 
1 ร้อยละความสำเร็จในการนำข้อมูลไปใช้ประโยชน์เพื่อการตัดสินใจเชิงยุทธศาสตร์ ร้อยละ 70 สยป. 

 
กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์ นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

การจัดทำชุดข้อมูลเปิดเพื่อ
ให้บริการประชาชนและ
สาธารณะ (ก ๗.๕.๒.๑) 

 

3.ระดับความสำเร็จของการพัฒนาชุด
ข้อมูลเปิดที่มีศกัยภาพสูงของ
กรุงเทพมหานคร (กสศ.) 

 

นิยาม   
1. การพัฒนาชุดข้อมูลเปิดที่มีศักยภาพสูงของ
กรุงเทพมหานคร หมายถึง การพัฒนาชุดข้อมูลของ
กรุงเทพมหานครเพื่อให้บริการแก่ประชาชนและ
สาธารณะ โดยคำนึงถึงความต้องการใช้งานของ
ประชาชนและสอดคล้องกับนโยบายผู้ว่าราชการ
กรุงเทพมหานครหรือยุทธศาสตร์กรุงเทพมหานคร 
2. ข้อมูลเปิด หมายถึง ชุดข้อมูลในรูปแบบดิจิทัล           
ที่สามารถเปิดเผยใหทุ้กคนสามารถเข้าถึงได้อย่างเสร ี     
ไม่จำกัดแพลตฟอร์ม ไมเ่สียค่าใช้จ่ายและนำไปเผยแพร่ 
ทำซ้ำหรือใช้ประโยชน์ได้ โดยไม่จำกัดวัตถุประสงค์ 
3. ชุดข้อมูลเปิดภาครัฐ หมายถึง ข้อมูลที่หน่วยงาน
ของรัฐต้องเปิดเผยต่อสาธารณะตามกฎหมายว่าด้วย
ข้อมูลข่าวสารของราชการในรูปแบบข้อมูลดิจิทัลที่
สามารถเข้าถึงและใช้ได้อย่างเสรีไม่จำกัดแพลตฟอร์ม 
ไม่เสียค่าใช้จ่าย เผยแพร ่ทำซ้ำหรือใช้ประโยชน์ได้        
โดยไม่จำกัดวัตถุประสงค์ 

กิจกรรมพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศ
ภูมิศาสตร์ของศูนย์สารสนเทศ
กรุงเทพมหานคร (ไมใ่ช้งบประมาณ)         
(กสศ.) 
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กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์ นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 
  4. ชุดข้อมูลทีม่ีศักยภาพสูง (High Value Datasets) 

หมายถึง ชุดข้อมูลที่สอดคลอ้งตามนโยบายผู้ว่าราชการ
กรุงเทพมหานคร ยุทธศาสตร์ แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 
สถาปัตยกรรมองค์กร  ของกรุงเทพมหานคร สอดคล้อง
ตามรายชื่อชุดข้อมูลตามผลสำรวจของสำนักพัฒนา
รัฐบาลดิจิทัล (สพร.) หรือตามผลสำรวจความต้องการใช้
ชุดข้อมูลของกรุงเทพมหานครที่สามารถอ่านได้ด้วย
เครื่อง (Machine-readable) มีรูปแบบอยู่ในระดับ 3 
เป็นอย่างน้อย (3 ดาว) มีประโยชน์ต่อทั้งหน่วยงานของ
รัฐและผู้ใช้ข้อมูล ตรงตามความต้องการของผู้ใช้ข้อมูล
อย่างแท้จริง และสามารถนำไปใช้ต่อได้อย่างกว้างขวาง 
5. สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัลได้กำหนดระดับการ
เปิดเผยข้อมูลโดยพิจารณาจากความสะดวกต่อการนำ
ข้อมูลไปใช้ รายละเอียด ดังนี้ 
 1 ดาว คือ เผยแพร่ข้อมูลในทุกรูปแบบบนเว็บไซต์ 
  ประเภทข้อมูล : PDF, DOC, TXT, 

TIFF, JPEG 
 2 ดาว คือ เผยแพร่ข้อมูลในรูปแบบ Structured 

data ที่เครื่องสามารถอ่านได้ 
(Machine-readable) 

  ประเภทข้อมูล : XLS 
 3 ดาว คือ เผยแพร่ข้อมูลในรูปแบบ Non-

proprietary format ประเภทข้อมูล : 
CSV, ODS, XML, JSON, KML,SHP, KMZ 
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กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์ นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 
  4 ดาว คือ ใช้ URI (Uniform Resource 

Identifier) ในการระบุตัวตนของ
ทรัพยากร (ข้อมูล) และชี้ไปยังตำแหน่ง
ของทรัพยากรนั้น 

  ประเภทข้อมูล : RDF (URIs) 
 5 ดาว คือ ข้อมูลมีการเชื่อมโยงไปสู่แหล่งข้อมูล

อื่นๆ ในบริบทที่เกี่ยวข้องกันได้ 
  ประเภทข้อมูล : RDF (Linked Data) 
6. ศูนย์ข้อมูลเปิดภาครัฐของกรุงเทพมหานคร หมายถึง 
เว็บไซต์ที่ให้บริการหรือเผยแพร่ข้อมูลเปิดของ
กรุงเทพมหานคร ภายใต้ชื่อ “data.bangkok.go.th” 
เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลเปิดได้สะดวก 
รวดเร็ว ตลอดเวลา โดยข้อมูลที่เผยแพร่อยู่ในรูปแบบ
ไฟล์ที่สามารถแสดงตัวอย่างข้อมูล (Preview) การ
แสดงข้อมูลด้วยภาพ (Visualization) และเอพีไอ (API) 
แบบอัตโนมัติให้กับชุดข้อมูลที่เผยแพร่ได้ รวมทั้งยัง
สามารถจัดการชุดข้อมูลและคำอธิบายข้อมลูได้ 
 
 

ค่าเป้าหมาย 
ระดับ 5 
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กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์ นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 
  วิธีการคำนวณ 

     พัฒนาและเผยแพร่ชุดข้อมูลเปิดที่มีศักยภาพสูง
ผ่านศูนย์ข้อมลูเปิดภาครัฐของกรุงเทพมหานคร     
เพิ่มขึ้นไม่น้อยกว่าร้อยละ 50  ของจำนวนชุดข้อมูล
เปิดที่เผยแพรผ่่านศูนย์ข้อมลูเปิดฯ ในปี 2565          
(300 ชุดข้อมูล) 
                                300 x 50  
                                    100     
 
วิธีเก็บข้อมูล/หลักฐาน  
     1. รายงานชุดข ้อม ูลเป ิดศ ักยภาพสูงจากการ
วิเคราะห์และกลั่นกรอง จำนวนไม่น้อยกว่า 150 ชุด
ข้อมูล 
     2. จำนวนชุดข้อมูลที่มีศกัยภาพสูงที่พัฒนาและ
เผยแพร่ผ่านศนูย์ข้อมูลเปิดภาครัฐของ
กรุงเทพมหานคร จำนวนไมน่้อยกว่า 150 ชุดข้อมูล 
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เกณฑ์การใหค้ะแนน ตัวชี้วัด “ระดับความสำเร็จของการพัฒนาชุดข้อมูลเปิดที่มีศักยภาพสูงของกรุงเทพมหานคร”  

ระดับความสำเร็จ เกณฑ์ร้อยละความสำเร็จ วิธีวัดผลการดำเนินงาน คะแนนที่ได้รบั 

5 ร้อยละ 100 มีการประเมินผลการเปิดเผยข้อมูล และ Feed Back การใช้ประโยชน์จากข้อมูลจาก
ผู้เกี่ยวข้อง 

ร้อยละ 10 ของน้ำหนักคะแนน 

4 ร้อยละ 80 พัฒนาชุดข้อมูลเปิดที่มีศักยภาพสูงในระดับ 5 ดาว จำนวนมากกว่า 150 ชุดข้อมูล ร้อยละ 8 ของน้ำหนักคะแนน 

3 ร้อยละ 60 พัฒนาชุดข้อมูลเปิดที่มีศักยภาพสูงในระดับ 5 ดาว จำนวน 76   - 150 ชุดข้อมูล ร้อยละ 6 ของน้ำหนักคะแนน 

2 ร้อยละ 40 พัฒนาชุดข้อมูลเปิดที่มีศักยภาพสูงในระดับ 5 ดาว จำนวนไม่น้อยกว่า 75 ชุดข้อมูล ร้อยละ 4 ของน้ำหนักคะแนน 

1 ร้อยละ 20 รวบรวม ศึกษาวิเคราะห์และกลั่นกรองชุดข้อมูลเปิดที่มีศักยภาพสูง และ 
      -มแีผนการดำเนินงานพัฒนาชุดข้อมูลที่มีศักยภาพสูง จำนวนไม่น้อยกว่า  150 ชุดข้อมูล   
      -มีคูม่ือ (Guide Line) การจัดเก็บข้อมูล  

ร้อยละ 2 ของน้ำหนักคะแนน 
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องค์ประกอบที่ ๒ ประสิทธภิาพของการขับเคลื่อนการบูรณาการการดำเนนิงานร่วมกันระหว่างหน่วยงาน (joint KPIs) 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์ นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 
การพัฒนาระบบการให้บริการ    
e-service ของกรุงเทพมหานคร 
ให้มีประสทิธิภาพ (๗.๕.๑.๑) 

1. ระดับความสําเร็จในการให้บริการ
ศูนย์ข้อมูลกรุงเทพมหานคร (BMA 
Data Center) ในการให้บรกิารระบบ
ภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้างอย่างมีความ
ต่อเนื่องและรองรับผู้ใช้บริการจํานวน
มาก (High Availability) (กคพ.) 
  

นิยาม 
ศูนย์ข้อมูล กรงุเทพมหานคร (BMA Data Center)
หมายถึง หน่วยงานของกรุงเทพมหานครทีม่ีหน้าที่       
ในการให้บรกิารทรัพยากรทางด้านโครงสร้างพื้นฐานดิจิทลั 
และความมั่นคงปลอดภัย เพื่อให้บริการในการติดตั้ง
ระบบสารสนเทศของหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานคร 
    ระบบภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสรา้ง หมายถึง ระบบ   
เพื่อใช้ในการดำเนินการจัดเก็บภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง
ได้แก่ การบันทึกข้อมูล การคำนวณค่าภาษี การออก
รายงานต่าง ๆของสำนักงานเขตและหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

ความสาํเร็จในการให้บริการฯ หมายถึง 
1. ความต่อเนื่องการให้บริการระบบภาษีที่ดินและ    

สิ่งปลูกสร้าง ไม่น้อยกว่าร้อยละ 98  
2. จำนวนชั่วโมงขัดข้องในการบริการของศูนย์ข้อมูล 

กรุงเทพมหานคร (BMA Data Center) ในการ 
ให้บริการระบบภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง เฉลี่ยครั้งละ
ไม่เกิน 30 นาที 
 
ค่าเป้าหมาย 
ระดับ 5 

1. กิจกรรมพัฒนาระบบ BMA Smart 
Service (ไม่ใช้งบประมาณ) (กคพ.) 
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กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์ นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 
  วิธีคำนวณ/วัดผลการดำเนนิงาน/สูตรคำนวณ 

คำนวณ 
1. ความต่อเนื่องในการให้บริการระบบภาษีที่ดินและ     

สิ่งปลูกสร้างไมน่้อยกว่าร้อยละ 98  
1.1  จำนวนชั่วโมงการให้บริการที่มีความต่อเนื่อง  
= จำนวนชั่วโมงของการให้บริการทั้งหมด - จำนวน
ชั่วโมงของการให้บริการที่ขัดข้อง 
1.2 ร้อยละของการให้บริการที่มีความต่อเนื่อง 

= จำนวนชั่วโมงการให้บริการที่มีความต่อเนื่อง x 100 
          จำนวนชั่วโมงของการให้บริการทั้งหมด 
 

๒. การแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นจากในการบริการของศูนย์
ข้อมูล กรุงเทพมหานคร (BMA Data Center) ในการ
ให้บริการระบบภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง เฉลี่ยครั้งละ
ไม่เกิน 30 นาที โดยวัดจากระยะเวลาเฉลี่ยของจำนวน
ชั่วโมงที่มีการคัดข้อง 

 ระยะเวลาเฉลี่ยของจำนวนชั่วโมงขัดข้อง  = 

ผลรวมของจำนวนชั่วโมงที่ระบบไม่สามารถใช้งานได้ 

                จำนวนครั้งที่มีการขัดข้อง 
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กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์ นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 
  วิธีเก็บข้อมูล/หลักฐาน 

1. ความต่อเนื่องการให้บริการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 98  
เก็บหลักฐานจากรายงานผลของเครื่องแม่ข่าย 
(Availability report) โดยนับเวลาการขัดข้องเป็น
ชั่วโมง ตั้งแต่เวลาที่เริ่มขัดขอ้งจนถึงเวลาที่เริ่ม         
ใช้งานได้  

2. รายงานสรุปการแก้ไขปัญหา ความขัดข้องในการ
บริการของศูนย์ข้อมูล กรุงเทพมหานคร (BMA 
Data Center) ที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการระบบ
ภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง 
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เกณฑ์การใหค้ะแนน  “ระดับความสําเร็จในการให้บริการศูนย์ข้อมูล กรุงเทพมหานคร (BMA Data Center) ในการให้บริการระบบภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้างอย่างมีความต่อเนื่อง
และรองรับผู้ใช้บริการจํานวนมาก (High Availability)” 

ระดับความสำเร็จ เกณฑ์ร้อยละความสำเร็จ วิธีวัดผลการดำเนินงาน คะแนนที่ได้รบั 
5 ร้อยละ 100 1.  ความต่อเนื่องการให้บริการระบบมากกว่าร้อยละ 99 

๒.  ระยะเวลาเฉลี่ยของจำนวนชั่วโมงขัดข้องในการบริการของศูนย์ข้อมูล
กรุงเทพมหานคร (BMA Data Center) ในการให้บริการระบบภาษีที่ดินและ
สิ่งปลูกสร้าง เฉลี่ยไม่เกินครั้งละ   20 นาท ี

ร้อยละ 100 ของน้ำหนักคะแนน 

4 ร้อยละ 80 1.  ความต่อเนื่องการให้บริการระบบไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 99 
๒.  ระยะเวลาเฉลี่ยของจำนวนชั่วโมงขัดข้องในการบริการของศูนย์ข้อมูล 

กรุงเทพมหานคร (BMA Data Center) ในการให้บริการระบบภาษีที่ดินและ
สิ่งปลูกสร้าง  เฉลี่ยไม่เกินครั้งละ 25 นาท ี

ร้อยละ 80 ของน้ำหนักคะแนน 

3 ร้อยละ 60 1.  ความต่อเนื่องการให้บริการระบบไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 98 
๒.  ระยะเวลาเฉลี่ยของจำนวนชั่วโมงขัดข้องในการบริการของศูนย์ข้อมูล 

กรุงเทพมหานคร (BMA Data Center) ในการให้บริการระบบภาษีที่ดินและ
สิ่งปลูกสร้าง เฉลี่ยไม่เกินครั้งละ 30 นาท ี

ร้อยละ 60 ของน้ำหนักคะแนน 

2 ร้อยละ 40 1.  ความต่อเนื่องการให้บริการระบบไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 97  
๒.  ระยะเวลาเฉลี่ยของจำนวนชั่วโมงขัดข้องในการบริการของศูนย์ข้อมูล 

กรุงเทพมหานคร (BMA Data Center) ในการให้บริการระบบภาษีที่ดินและ
สิ่งปลูกสร้าง เฉลี่ยไม่เกินครั้งละ 40 นาท ี

ร้อยละ 40 ของน้ำหนักคะแนน 

1 ร้อยละ 20 1.  ความต่อเนื่องการให้บริการระบบไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 96 
๒.  ระยะเวลาเฉลี่ยของจำนวนชั่วโมงขัดข้องในการบริการของศูนย์ข้อมูล 

กรุงเทพมหานคร (BMA Data Center) ในการให้บริการระบบภาษีที่ดินและ
สิ่งปลูกสร้าง เฉลี่ยมากกว่าครั้งละ  40 นาที 

ร้อยละ 20 ของน้ำหนักคะแนน 
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องค์ประกอบที่ 3 ประสิทธภิาพในการดำเนินงานภารกิจตามนโยบายผู้บริหาร หรือภารกิจพิเศษ (Agenda Base) 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์ นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 
การพัฒนาระบบการให้บริการ    
e-service ของกรุงเทพมหานคร 
ให้มีประสทิธิภาพ (๗.๕.๑.๑) 

1.ระดับความสำเร็จของการพัฒนา
ระบบสารสนเทศการให้บริการ
ประชาชนในการยื่นคำขอออก
ใบอนุญาตครบทั้ง 5 วงจร (กพพ.) 
 
 

นิยาม 
1. ระบบสารสนเทศการให้บริการประชาชน หมายถึง 
ระบบการให้บริการ e-Service ในรูปแบบศูนย์รับคำ
ขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) จำนวน 
109  กระบวนงาน โดยในปี 2566 จะดำเนินการ
ตามขั้นตอนดำเนินงานครบทั้ง 5 ขั้นตอน จำนวน 30 
กระบวนงาน 
2. ขั้นตอนดำเนินงาน หมายถึง กระบวนการให้บริการ
ประชาชน ซึ่งจะเริ่มต้นตั้งแต่  
     2.1. ขั้นตอนการยื่นคำขอพร้อมหลักฐานผ่าน
ระบบออนไลน์  : ประชาชนสามารถยื่นคำขอรับ
ใบอนุญาต พรอ้มแนบหลักฐานผ่านระบบศูนย์รับคำขอ
อนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 
     2.2 ขั้นตอนการพิจารณา  : เจ้าหน้าทีข่อง
สำนักงานเขตสามารถพิจารณาคำขอที่ประชาชน    
กรอกเข้ามาผ่านระบบ BMA OSS ตลอดจนสามารถ
ตรวจสอบหลักฐานตามที่ประชาชนแนบมาทางระบบ 

2.3 ขั้นตอนการอนุญาต : ผูม้ีอำนาจสามารถ         
ลงนามอนุญาตในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส ์
 
 

1. โครงการพัฒนาศูนย์รับคำขออนุญาต
กรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 
(๖๕,๕๙๐,๐๐๐ บาท) (กพพ.) 
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กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์ นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 
  2.4 ขั้นตอนการรับชำระ  : ประชาชนสามารถ 

ชำระค่าธรรมเนียมใบอนุญาตผ่านระบบออนไลน์ 
     2.5 ขั้นตอนการออกใบอนุญาตในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส ์เพื่อจัดส่งให้กับประชาชนตามที่อยู่ตาม
จดหมายอิเล็กทรอนิกส์   
3. สัดส่วนของจำนวนประชาชนที่มาใช้บริการผ่าน
ระบบออนไลน์กับจำนวนประชาชนที่มาใช้บริการ
ทั้งหมด หมายถึง การคำนวณสัดส่วนเป็นภาพรวมของ
จำนวนผู้ใช้บริการทุกกระบวนงานที่มีขั้นตอนการออก
ใบอนุญาต (ไมแ่ยกคำนวณเป็นรายกระบวนงาน) ของ 
50 สนข. ที่มาใช้บริการในเดือน ก.ค. - ส.ค. 2566 
ภารกิจของหน่วยงาน/ส่วนราชการฯ ทีเ่กี่ยวข้อง 
(กรณี ที่มีหน่วยงาน/ส่วนราชการฯ ตั้งแต่ 2 หน่วยขึ้น
ไปร่วมดำเนินงานเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายที่กำหนด)  
สำนักยุทธศาสตร์และประเมินผล รับผิดชอบใน 
การจัดทำระบบ และพิจารณากำหนดแนวทางการ
ปฏิบัติ 
ประชาชนและเจ้าหน้าที่สำนักงานเขต รบัผิดชอบ       
ในฐานะผู้ปฏิบัติตามขั้นตอน 

 
ค่าเป้าหมาย 

ระดับ 5 
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กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์ นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 
  วิธีคำนวณ/วัดผลการดำเนนิงาน/สูตรคำนวณ 

ระดับความสำเร็จที่ 1 วัดจาก สยป. มีระบบยื่น         
คำขอรับใบอนุญาต อย่างน้อย 30 กระบวนงาน 
ระดับความสำเร็จที่ 2 วัดจากความพร้อมของ 50 สนข.  

- สยป. มีการอบรม ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่      
ให้ความรู้การใช้งานระบบ โดยกองพัฒนา-
ระบบงานคอมพิวเตอร์ดำเนินการอบรม 
ประชาสัมพันธ์ เผยแพร ่ให้ความรู้ และกอง
บริการระบบคอมพิวเตอร์ดำเนินการผลิตสื่อ 

- สยป. มีการตรวจสอบความพร้อมด้าน
โครงสร้างพื้นฐาน (ไม่รวมอุปกรณ์ปลายทาง) 
โดยกองควบคุมระบบคอมพิวเตอร์ดำเนินการ
ตรวจสอบความพร้อมของเครือข่าย และ     
กองบริการระบบคอมพิวเตอร์ดำเนินการตรวจสอบ
ความพร้อมในภาพรวม ณ สำนักงานเขต 

ระดับความสำเร็จที่ 3-5 วัดจากสัดส่วนของจำนวน
ประชาชนที่มาใช้บริการผ่านระบบออนไลน์กับจำนวน
ประชาชนที่มาใช้บริการทั้งหมดในเดือน ก.ค. - ส.ค. 
2566 โดยมีวิธีคำนวณ ดังนี้ 
จำนวนผู้มาใช้บริการผ่านระบบออนไลน์ ร้อยละ.... =  

    จำนวนผู้มาใช้บริการผ่านระบบออนไลน์ X 100 

               จำนวนผู้มาใช้บริการทั้งหมด 
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กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์ นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 
  วิธีเก็บข้อมูล/หลักฐาน 

ประชาชนยื่นคำขอรับบริการตามกระบวนงาน เพื่อ
ขอรับใบอนุญาตผ่านระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของ
กรุงเทพมหานคร (BMA OSS) และได้รับใบอนุญาตใน
รูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ จัดส่งให้ตามที่อยู่ตามจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส ์
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เกณฑ์การให้คะแนน  “ระดับความสำเร็จของการพัฒนาระบบสารสนเทศการให้บริการประชาชนครบทุกวงจรตั้งแต่ขั้นตอนการยื่นคำขอพร้อมหลักฐานผา่นระบบออนไลน์ 
ขั้นตอนการพิจารณา ขั้นตอนการอนุญาต ขั้นตอนการรับชำระ สุดท้ายขัน้ตอนการออกใบอนุญาตในรปูแบบอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อจัดส่งให้กับประชาชนตามที่อยู่ตามจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส”์ 

ระดับความสำเร็จ เกณฑ์ร้อยละความสำเร็จ วิธีวัดผลการดำเนินงาน คะแนนที่ได้รบั 
5 ร้อยละ 100 -สรุปผลการดำเนินงานและข้อเสนอแนะเสนอผู้บริหาร 

-ความพึงพอใจของประชาชนในการใช้บงานระบบฯ ร้อยละ 80 ขึ้นไป 
ร้อยละ 100 ของน้ำหนักคะแนน 

4 ร้อยละ 80 จำนวนประชาชนที่มาใช้บริการผ่านระบบออนไลน์ ร้อยละ 50 ขึ้นไป     
ของจำนวนประชาชนที่มาใช้บริการทั้งหมด 

ร้อยละ 80 ของน้ำหนักคะแนน 

3 ร้อยละ 60 จำนวนประชาชนที่มาใช้บริการผ่านระบบออนไลน์ ร้อยละ 21 – 49     
ของจำนวนประชาชนที่มาใช้บริการทั้งหมด 

ร้อยละ 60 ของน้ำหนักคะแนน 

2 ร้อยละ 40 จำนวนประชาชนที่มาใช้บริการผ่านระบบออนไลน์ ร้อยละ 1 - 20       
ของจำนวนประชาชนที่มาใช้บริการทั้งหมด 

ร้อยละ 40 ของน้ำหนักคะแนน 

1 ร้อยละ 20 สยป. มีระบบยื่นคำขอรับใบอนุญาต อย่างน้อย 30 กระบวนงาน  ร้อยละ 20 ของน้ำหนักคะแนน 
 

 

 

 

 

 

 



88 
 

ตาราง ง แสดงตัวชี้วัดและโครงการ/กิจกรรมสนับสนนุภารกิจ ตามองค์ประกอบที่ ๔ และ ๕ 
องค์ประกอบที่ ๔ ประสิทธภิาพในการบริหารจัดการและพัฒนานวัตกรรมในการบรหิารจัดการระบบงาน งบประมาณ ทรพัยากรบุคคล  

และการให้บรกิารประชาชนหรือหน่วยงานของรัฐ เพื่อนำไปสู่ระบบราชการ 4.0 (Innovation Base) 
ตัวชี้วัด นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วด โครงการ/กิจกรรมและส่วนราชการทีร่ับผิดชอบ 

ความสำเร็จในการเสนอนวัตกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
 
 
 

ตามที่ สกก.กำหนด 
 
 
 

กิจกรรมนวัตกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ของสำนักยุทธศาสตร์และประเมินผล (สก.สยป.และทุก
ส่วนราชการ) 

 
องค์ประกอบที่ ๕ ศักยภาพในการดำเนินการของหน่วยงาน (Potential Base)  

 
ตัวชี้วัด นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วด โครงการ/กิจกรรมและส่วนราชการทีร่ับผิดชอบ 

5.1 ความสำเร็จของการเบิกจ่ายงบประมาณในภาพรวม 
 
 

ตามที่ สงม.กำหนด 
 
 
 

กิจกรรมการเบิกจ่ายงบประมาณของสำนักยุทธศาสตร์
และประเมินผล (สก.สยป.และทุกส่วนราชการ) 

5.2 ร้อยละความสำเร็จในการพัฒนาและจดัเก็บ
ฐานข้อมูลสำหรับบูรณาการภารกิจของหน่วยงาน      
(One Platform)  
 

ตามที่ สยป.กำหนด 
 

กิจกรรมการพัฒนาและจัดเก็บฐานข้อมูลสำหรับ        
บูรณาการภารกิจของสำนักยุทธศาสตร์และประเมินผล 
(กสศ. และทุกส่วนราชการ) 
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ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
ภารกิจยุทธศาสตร์ตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำป ีพ.ศ. ๒๕๖๖ 

 
ชื่อตัวชี้วัดที่ 1 สร้างเวที/กลไก/เครือข่ายประชาคมทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการเพื่อให้ประชาชนเข้ามา มีส่วนร่วมในการวางแผน ตัดสินใจ และติดตามตรวจสอบการทำงาน
ของกรุงเทพมหานคร (กยม.) 
โครงการ ส่งเสริมการบูรณาการเครือข่ายและสร้างการมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
สนับสนุนนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร มิติ.....................-..................นโยบาย..............-............................................................................... 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของ 
โครงการ/กิจกรรม 

เนื้องาน 
ราย

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหนา้

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 

พ.ศ. 256๕ พ.ศ. 256๖ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1.ขออนุมัติโครงการ 10 10             

2. สำรวจเครือข่ายประชาคมที่เกี่ยวข้องจาก       
50 สำนักงานเขต 

10 20             

3.ศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลคนพิการ จากแผนงาน 
งานศึกษวิจัย กฎหมาย 

10 30             

4.สำรวจความต้องการจากเครือข่ายประชาสังคม 
และกำหนดประเด็นสำคัญที่ต้องการให้
กรุงเทพมหานครดำเนินการ/สนับสนุนในการ
ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการในพื้นที่
กรุงเทพมหานคร 

10 40             
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ขั้นตอนการปฏิบัติงานของ 
โครงการ/กิจกรรม 

เนื้องาน 
ราย

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหนา้

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 

พ.ศ. 256๕ พ.ศ. 256๖ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

5.จัดทำ (ร่าง) แผนงานบูรณาการส่งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการของกรุงเทพมหานคร 

20 60             

6. เชิญผู้ที่เกี่ยวข้องพิจารณา (ร่าง) แผนงานบูรณา
การส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต 
คนพิการของกรุงเทพมหานคร      

15 75             

7. ปรับปรุงแผนงานบูรณาการส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการของกรุงเทพมหานคร 
ตามความเห็น ข้อเสนอแนะ 

15 90             

8. เสนอแผนงานบูรณาการส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการของกรุงเทพมหานครให้
ผู้บริหารให้ความเห็นชอบ 

10 100             

รวม 8 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100             
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ชื่อตัวชี้วัดที่ 2 กรุงเทพมหานครติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามภารกิจที่ได้รับการถ่ายโอนภารกิจตามแผนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ฉบับที่ ๑ และฉบับที่ ๒ 
ชื่อกิจกรรม กิจกรรมการติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามแผนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ฉบับที่ 1 และฉบับที่ 2 (กยค.) 
สนับสนุนนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร มิติ.....................-..................นโยบาย..............-............................................................................... 

 
 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของ 
โครงการ/กิจกรรม 

เนื้องาน 
ราย

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คดิ
ความก้าวหนา้

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 

พ.ศ. 256๕ พ.ศ. 256๖ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. ประสานหน่วยงานที่รับผิดชอบภารกิจถ่ายโอน
เพื่อติดตามผลการดำเนินงาน/ปัญหาอุปสรรคในการ
ดำเนินงานตามภารกิจถ่ายโอนของกรุงเทพมหานคร 

30 30             

2. จัดทำรายงานผลการติดตามและประเมนิผลการ
ดำเนินงานโดยสรุปประเด็นปัญหาและข้อเสนอแนะ
แนวทางการแก้ไขตามภารกิจที่กรุงเทพมหานคร
ได้รับการถ่ายโอน 

30 60        
 
 
  

      

3. นำประเด็นปัญหาและข้อเสนอแนะแนวทางการ
แก้ไขเสนอต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อพิจารณา
แก้ไข/พัฒนาศกัยภาพของหน่วยงานในการ 
ดำเนินงานตามภารกิจถ่ายโอนของกรุงเทพมหานคร 

40 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100             
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ชื่อตัวชี้วัดที่ 3 จำนวนภารกิจตามแผนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่กรุงเทพมหานครยืนยันความพร้อมรับถ่ายโอน  (กยค.) 
ชื่อกิจกรรม กิจกรรมประสานการถ่ายโอนตามแผนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ฉบับที ่๑ และฉบับที ่๒ (กยค.) 
สนับสนุนนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร มิติ.....................-..................นโยบาย..............-............................................................................... 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของ 
โครงการ/กิจกรรม 

เนื้องาน 
รายขัน้ตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหนา้

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 

พ.ศ. 256๕ พ.ศ. 256๖ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. จัดประชุมหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อทบทวน 
    ภารกิจที่ต้องรับโอนตามแผนปฏิบัติการกำหนด  
    ขั้นตอนการกระจายอำนาจฯ 

20 20             

2. จัดทำหนังสือประสานส่วนราชการ 
    เจ้าของภารกิจ เพื่อประชุมหารือร่วมกัน  
    หรือเพื่อแจ้งความประสงค์/ความพร้อม 
    ขอรับโอนภารกิจ  

15 35             

3. จัดประชุมร่วมระหว่างส่วนราชการ 
    เจ้าของภารกิจ กทม. และสำนักงาน ก.ก.ถ.  
    (หากมีการประชุม) 

25 60             

4. จัดทำรายงานสรุปผลการประชุมหรือผลการ  
    ดำเนินงานประสานส่วนราชการเจ้าของภารกิจ   
    ต่อผู้บริหารกรุงเทพมหานครเพื่อรายงาน 
    ความคืบหน้าการยืนยันความพร้อม 
    ในการรับโอนภารกิจ  

15 75             
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ขั้นตอนการปฏิบัติงานของ 
โครงการ/กิจกรรม 

เนื้องาน 
รายขัน้ตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหนา้

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 

พ.ศ. 256๕ พ.ศ. 256๖ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

5. จัดประชุมคณะกรรมการการพิจารณา  
    คณะกรรมการพิจารณาแนวทางการดำเนิน 
    งานของกรุงเทพมหานครตามแผนการกระจาย   
    อำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อ  
    เพื่อรายงานความคืบหน้าการยืนยันความพร้อม  
    ในการรับโอนภารกิจ 

25 100             

รวม 5 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100             
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ชื่อตัวชี้วัดที่ 4     ร้อยละความสำเร็จของการพัฒนาระบบการบริหารจัดการข้อมูลและเผยแพร่สูส่าธารณะ 
ชื่อกิจกรรม        กิจกรรมการจัดทำระบบฐานข้อมูลสนับสนุนด้านเศรษฐกิจของกรุงเทพมหานคร (กยค.) 
สนับสนุนนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร มิติ.....................-..................นโยบาย..............-............................................................................... 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของ 
โครงการ/กิจกรรม 

เนื้องาน 
ราย

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหนา้

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
พ.ศ. 256๕ พ.ศ. 256๖ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. จัดทำคำสั่งแต่งตั้งคณะทำงานข้อมูลด้าน
เศรษฐกิจของสำนักยุทธศาสตร์และประเมนิผล 

5 5             

2. จัดประชุมหารือกับคณะทำงานฯ เพื่อกำหนด
ขอบเขต ระบุเกณฑ์ รูปแบบ วิธีการเก็บข้อมูลให้
สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการ
กรุงเทพมหานครและนโยบายผู้ว่าราชการ
กรุงเทพมหานคร 

10 15             

3. คณะทำงานฯ สร้างเครือข่าย เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบรายงานผล รวบรวมข้อมูลจาก
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

20 35             

4. จัดประชุมหารือกับคณะทำงานฯ เพื่อติดตาม
ข้อมูล 

10 45             

5. คณะทำงานฯ กำกับ ติดตาม และยกร่าง
ฐานข้อมูล  

10 55             

6. คณะทำงานฯ ตรวจสอบข้อมูลโดยแยกเป็น
ข้อมูลที่จัดเก็บครบถ้วนและขอ้มูลที่จัดเก็บไม่ได้ 

20 75             
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ขั้นตอนการปฏิบัติงานของ 
โครงการ/กิจกรรม 

เนื้องาน 
ราย

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหนา้

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
พ.ศ. 256๕ พ.ศ. 256๖ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

7. บันทึกข้อมลูลงระบบฐานข้อมูลประกอบ
ตัวชี้วัด 5.2 และนำข้อมูลที่จดัเก็บครบถ้วน
เผยแพร่บนเว็บไซต์สำนักยุทธศาสตร์และ
ประเมินผล 

10 85             

8. จัดทำรายงานผลกิจกรรมเสนอต่อผู้บริหาร 15 100             

รวม 8 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100             
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ชื่อตัวชี้วัดที่ 5     ร้อยละบุคลากรที่ผ่านการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาทักษะด้านการบริหารจัดการข้อมูล ด้วยหลักสูตรออนไลน์ตามระดับความเชี่ยวชาญ 
ชื่อโครงการ    โครงการพัฒนาทักษะการวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analysis) ทางเศรษฐกจิของกรุงเทพมหานคร (กยค.) 
สนับสนุนนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร มิติ.....................-..................นโยบาย..............-............................................................................... 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของ 
โครงการ/กิจกรรม 

เนื้องาน 
ราย

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหนา้

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
พ.ศ. 256๕ พ.ศ. 256๖ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. ขออนุมัติดำเนินโครงการจากผู้อำนวยการ
สำนักยุทธศาสตร์และประเมนิผล 

5 5             

2. จัดประชุมหารือผู้ที่เกี่ยวข้องเพื่อกำหนด
หลักสูตร รายละเอียด หัวข้อ และเนื้อหาของ
การอบรม 

10 15             

3. ประสานการดำเนินงานตามโครงการฯ เช่น 
วิทยากร สถานที่ ผู้เข้าอบรม เนื้อหา ฯลฯ 

20 35             

4. จัดทำคำสั่งแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ดำเนินการและ
คำสั่งผู้เข้ารับการอบรมโครงการฯ 

15 50             

5. ขออนุมัติเงินประจำงวด 5 55             

6. ดำเนินการจัดฝึกอบรมตามโครงการ 25 80             

7. เบิกจ่ายงบประมาณตามโครงการ 5 85             

8. จัดทำรายงานผลโครงการเสนอต่อผู้บริหาร 15 100             

รวม 8 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100             
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ชื่อตัวชี้วัดที่ 6    ระดับความสำเร็จของภารกิจเชิงยุทธศาสตร์ที่มีการขับเคลื่อนผ่านความร่วมมือจากการดำเนินงานของเครือข่าย 
ชื่อโครงการ    โครงการ Strategy and Policy Lab เพื่อขับเคลื่อนกระบวนการพัฒนานวัตกรรมการพัฒนาเชิงพื้นที่ (กยบ.) 
สนับสนุนนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร มิติ.....................-..................นโยบาย..............-............................................................................... 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของ 
โครงการ/กิจกรรม 

เนื้องาน 
ราย

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหนา้

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
พ.ศ. 256๕ พ.ศ. 256๖ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. กำหนดแนวทางการดำเนินงาน 10 10             

2. การวิเคราะห์สภาพปัญหาเชิงยุทธศาสตร์ 
และกำหนดกลยุทธ์ และยุทธศาสตร์ที่ต้อง
นำมาพัฒนาแนวทางการ/นวัตกรรม 
การดำเนินงาน 

15 25             

3. ผู้เกี่ยวข้องระดมความเห็นและเรียนรู้ร่วมกัน
เพื่อพัฒนา กลยุทธ์และแนวทางการดำเนินงานที่
เป็นนวัตกรรม 

15 40             

4. หารือร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่กำหนด
แนวทางนวัตกรรมมากำหนดโครงการ/กิจกรรม
ที่ต้องดำเนินการแจกแจงสัดส่วนความ
รับผิดชอบ รวมถึงคัดเลือกพื้นที่นำร่องเพื่อนำ
กลยุทธ์และแนวทางการดำเนินงานตาม 

15 55             

5.นำเสนอผู้บริหารเพื่อขอความเห็นชอบ
ดำเนินงาน  เมื่อผู้บริหารให้ความเห็นชอบแล้ว
ให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องนำไปดำเนินการ 

15 70             
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ขั้นตอนการปฏิบัติงานของ 
โครงการ/กิจกรรม 

เนื้องาน 
ราย

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหนา้

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
พ.ศ. 256๕ พ.ศ. 256๖ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

6. นำแผนงานบูรณาการไปแปลงสู่การปฏิบัติ 20 90             
7. ติดตาม ประเมินผลและถอดบทเรียน เพื่อ
นำไปสู่การปรับปรุงและขยายผล 

5 95 
            

8. สรุปเสนอผูบ้ริหาร 5 100             
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ชื่อตัวชี้วัดที่ ๗ ร้อยละความสำเร็จในการขับเคลื่อนแผนงานบูรณาการภารกิจเชิงยุทธศาสตร์การพัฒนากรุงเทพมหานคร (กยภ.) 
ชื่อโครงการ 7/1 โครงการจ้างที่ปรึกษาและจัดทำแผนแม่บท (Roadmap) การบริหารจัดการเมืองในสถานการณ์วิกฤติ (กยภ.) 
สนับสนุนนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร มิติ.....................-..................นโยบาย..............-............................................................................... 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2566 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. แต่งตั้งคณะกรรมการและกำหนดขอบเขตการดำเนินงาน
จ้างที่ปรึกษา และขออนุมัติขอบเขตการดำเนินงานจ้างที่
ปรึกษา 

5 5 
 

           

2. แต่งตั้งคณะกรรมการจ้างที่ปรึกษาและดำเนินการจ้างที่
ปรึกษาจากสถาบัน การศึกษาที่มีประสบการณ์ และความเชี่ยวชาญ  

5 10 
 

           

3. ขออนุมัติจ้างที่ปรึกษา ทำสัญญาจ้างที่ปรึกษา และแต่งตั้ง
คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ 

5 15  
 

          

4. ที่ปรึกษาดำเนินการตามสัญญาจ้างและสง่มอบงานตาม
กำหนด 

65 80   
 

         

5. นำร่างแผนแม่บท (Roadmap) การบริหารจัดการเมืองใน
สถานการณ์วิกฤติเสนอผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครเพื่อพิจารณา
ให้ความเห็นชอบและประกาศใช้ 

10 90         
 

   

6. จัดพิมพ์หนังสือแผนแม่บท (Roadmap) การบริหารจัด
การเมืองในสถานการณ์วิกฤติโดยที่ปรึกษา  
และเผยแพร่ให้หน่วยงานของกรุงเทพมหานครใช้เป็นกรอบใน
การดำเนินการ 

10 100           
 

 

รวม 6 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100             
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ชื่อตัวชี้วัดที่ 7 ร้อยละความสำเร็จในการขับเคลื่อนแผนงานบูรณาการภารกิจเชิงยุทธศาสตร์การพัฒนากรุงเทพมหานคร (กยภ.) 
ชื่อโครงการ 7/2 จ้างที่ปรกึษาเพื่อศึกษาและประเมินผลความสำเร็จของการพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐานของกรุงเทพมหานคร (กยภ.) 
สนับสนุนนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร มิติ.....................-..................นโยบาย..............-............................................................................... 

 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2566 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. แต่งตัง้คณะกรรมการและกำหนดขอบเขตการ
ดำเนินงานจ้างที่ปรกึษา และขออนุมัติขอบเขตการ
ดำเนินงานจ้างที่ปรกึษา 

5 5 
 

           

2. แต่งตัง้คณะกรรมการจ้างทีป่รึกษาและดำเนินการจ้างที่
ปรึกษาจากสถาบัน การศึกษาทีม่ีประสบการณ์ และความ
เชี่ยวชาญ  

5 10 
 

           

3. ขออนุมตัิจ้างที่ปรึกษา ทำสัญญาจ้างที่ปรกึษา และ
แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจรับพสัดุ 

5 15  
 

          

4. ที่ปรกึษาดำเนินการตามสัญญาจ้างและส่งมอบงาน
ตามกำหนด 

65 80   
 

         

5. ดำเนินการจดัอบรม สรุปผลการดำเนินงาน  
และจัดทำรายงานเสนอผู้บริหาร 

10 90         
 

   

6. จัดพิมพห์นังสือรายงานการประเมินผล และคู่มือการ
ติดตามและประเมินผล ด้านโครงสร้างพื้นฐานของ
กรงุเทพมหานครโดยที่ปรึกษา และเผยแพร่ใหห้น่วยงาน
ของกรงุเทพมหานครทราบ 

10 100           
 

 

รวม 6 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100             
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ชื่อตัวชี้วัดที่ 8 ร้อยละความต่อเนื่องในการใช้งานระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการเครื่องคอมพิวเตอร์ลูกข่าย (Desktop Management) (กบพ.) 
ชื่อโครงการ  โครงการจัดหาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการเครื่องคอมพิวเตอร์ลูกข่าย (Desktop  Management) (๑๑,๕๔๘,๘๐๐ บาท) (กบพ.) 
สนับสนุนนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร มิติ.....................-..................นโยบาย..............-............................................................................... 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของ 
โครงการ/กิจกรรม 

เนื้องาน 
รายขัน้ตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหนา้

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
พ.ศ. 256๕ พ.ศ. 256๖ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. อนุมัติโครงการและแต่งตั้ง
คณะกรรมการกำหนด TOR 

5 5 
            

2. คณะกรรมการกำหนด TOR 10 15             

3. คณะกรรมการรายงานผล TOR 5 20             

4. ดำเนินการจัดหา 10 30             

5. ขออนุมัติจดัซื้อ 5 35             

6. จัดทำร่างสัญญาและลงนามสัญญา 10 45             

7. ดำเนินการตามสัญญา รวมถึงการส่ง
มอบและตรวจรับ 

45 90 
            

8. การติดตามประเมินผล 10 100             

รวม 8 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100             
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ตัวชี้วัดที่ 9   ร้อยละความสำเร็จของการพัฒนาระบบการจัดการภายในเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานในภาพรวมของกรุงเทพมหานคร (กพพ.) 
ชื่อโครงการที่ 9/1 โครงการจัดทำระบบการวางแผนทรัพยากรองค์กรของกรุงเทพมหานคร (BMA-ERP) (กพพ.) 
                  สนับสนุนนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร มิติ บรหิารจัดการดี นโยบายย้ายระบบราชการที่เกี่ยวข้องกับประชาชนขึ้นสู่ระบบออนไลน์  
                  (สนับสนุนการให้บริการออนไลน์มีประสิทธิภาพคือ การปรับปรุงรูปแบบการรับข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบ machine readable 

                             กิจกรรมที่ 1 ค่าจัดทำระบบการวางแผนทรัพยากรองค์กรของกรุงเทพมหานคร (BMA-ERP) 
  

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/
กิจกรรม 

เนื้องาน 
รายขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
64 พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2566 
ต.ค. 
พ.ย. 

ธ.ค. 
ม.ค. 

ก.พ. 
มี.ค. 

เม.ย. 
พ.ค. 

มิ.ย. 
ก.ค. 

ส.ค. 
ก.ย. 

ต.ค. 
พ.ย. 

ธ.ค. 
ม.ค. 

ก.พ. 
มี.ค. 

เม.ย. 
พ.ค. 

มิ.ย. 
ก.ค. 

ส.ค. 
ก.ย. 

1. แต่งตั้งคณะกรรมการกำหนดร่าง
ขอบเขตของงาน (TOR) และ
คณะกรรมการฯ จัดทำขอบเขตของงาน 

20 20             

2. ดำเนินการจัดหา และขออนุมัติจัด
จ้าง 

10 30             

3. จัดทำร่างสัญญา และลงนามสัญญา 10 40             

4. ดำเนินการตามสัญญา 50 90             

5. ส่งมอบงาน งวดที่ 1 5 95             

6. ตรวจรับงาน งวดที่ 1 5 100             

รวม 6 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100             
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กิจกรรมที ่2 ค่าจ้างที่ปรึกษาบริหารจัดการโครงการ (PMO) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/
กิจกรรม 

เนื้องาน 
รายขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
64 พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2566 
ต.ค. 
พ.ย. 

ธ.ค. 
ม.ค. 

ก.พ. 
มี.ค. 

เม.ย. 
พ.ค. 

มิ.ย. 
ก.ค. 

ส.ค. 
ก.ย. 

ต.ค. 
พ.ย. 

ธ.ค. 
ม.ค. 

ก.พ. 
มี.ค. 

เม.ย. 
พ.ค. 

มิ.ย. 
ก.ค. 

ส.ค. 
ก.ย. 

1. แต่งตั้งคณะกรรมการกำหนดร่าง
ขอบเขตของงาน (TOR) และ
คณะกรรมการฯ จัดทำขอบเขตของงาน 

20 20             

2. ดำเนินการจัดหา และขออนุมัติจัด
จ้าง 

10 30             

3. จัดทำร่างสัญญา และลงนามสัญญา 10 40             

4. ดำเนินการตามสัญญา 50 90             

5. ส่งมอบงาน งวดที่ 1 - 5 5 95             

6. ตรวจรับงาน งวดที่ 1 - 5 5 100             

รวม 6 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100             
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ชื่อตัวชี้วัดที่ 9   ร้อยละความสำเร็จของการพัฒนาระบบการจัดการภายในเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานในภาพรวมของกรุงเทพมหานคร (กพพ.) 
ชื่อโครงการที่ 9/2 โครงการระบบสนับสนุนการเข้าถึงสารสนเทศสำหรบัศูนย์ข้อมูลของกรุงเทพมหานคร (กคพ.) 
สนับสนุนนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร มิติ.....................-..................นโยบาย..............-............................................................................... 

ขั้นตอนการดำเนนิงาน 

เนื้องาน
ราย

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหนา้

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. อนุมัติโครงการและแต่งตั้ง 
    คณะกรรมการกำหนดTOR 

10 10             

๒. คณะกรรมการกำหนดTOR 20 30             

๓. คณะกรรมการรายงานผลTOR 10 40             
๔. ดำเนินการจัดหา 20 60             

๕. ขออนุมัติจดัจ้าง 10 70             
๖. จัดทำร่างสัญญาและลงนาม 
    สญัญา 

10 80             

๗. ดำเนินการตามสัญญา รวมถึง   
    การส่งมอบและตรวจรับ 

20 100             

รวม 7 ขั้นตอน 100              
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ชื่อตัวชี้วัดที่ 10 ร้อยละความสำเร็จในการพัฒนานวัตกรรมทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่ขับเคลื่อนภารกิจสำคัญเชิงยุทธศาสตร์ 
ชื่อโครงการที่   โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบคอมพิวเตอร์เพื่อบูรณาการฐานข้อมูลประชาชนและการบริการภาครัฐของกรุงเทพมหานคร (กคพ.) 
สนับสนุนนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร มิติ.....................-..................นโยบาย..............-............................................................................... 

 

ขั้นตอนการดำเนนิงาน 

เนื้องาน
ราย

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหนา้

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. อนุมัติโครงการและแต่งตั้ง 
    คณะกรรมการกำหนดTOR 

10 10             

๒. คณะกรรมการกำหนดTOR 20 30             

๓. คณะกรรมการรายงานผลTOR 10 40             
๔. ดำเนินการจัดหา 20 60             

๕. ขออนุมัติจดัจ้าง 10 70             
๖. จัดทำร่างสัญญาและลงนาม 
    สญัญา 

10 80             

๗. ดำเนินการตามสัญญา รวมถึง   
    การส่งมอบและตรวจรับ 

20 100             

รวม 7 ขั้นตอน 100              
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 ตัวชี้วัดที่ 11 ร้อยละความสำเร็จในการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านดิจิทัลมีประสทิธิภาพเพื่อรองรับการบริการประชาชน และการปฏิบัติงานของกรุงเทพมหานคร   
โครงการ      โครงการจัดซื้อและอนุญาตใหใ้ช้สิทธิการใช้งานโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำหรับตรวจสอบ จัดทำมาตรฐาน และรายงานช่องโหว่ของโปรแกรมประยุกต์ 
                 ของกรุงเทพมหานคร (กคพ.) 

 

ขั้นตอนการดำเนนิงาน 

เนื้องาน
ราย

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหนา้

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. อนุมัติโครงการและ 
    รายละเอียดค่าใช้จ่าย 
    คณะกรรมการกำหนดTOR 

10 10             

๒. ขอความเห็นชอบดำเนิน 
    โครงการและแต่งตั้ง 
    คณะกรรมการกำหนดTOR 

20 30             

๓. ดำเนินการจัดหา 20 50             
๔. ขออนุมัติจดัจ้าง 10 60             

๕. จัดทำร่างสัญญาและลงนาม 
    สญัญา 

10 70             

๖. ดำเนินการตามสัญญา 20 90             
๗. ดำเนินการตรวจรับพัสดุ 10 100             

รวม 7 ขั้นตอน 100              
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ชื่อตัวชี้วัดที่ 12 ร้อยละความสำเร็จในการปรับปรุงระบบเครือข่ายสื่อสารภายในของสำนัก 
ชื่อโครงการ       โครงการปรับปรุงระบบเครือข่ายสื่อสารภายในของสำนัก (กคพ.) 
สนับสนุนนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร มิติ.....................-..................นโยบาย..............-............................................................................... 

 
ขั้นตอนการดำเนินงาน 

เนื้องานราย
ขั้นตอน(ร้อย

ละ) 

คิด
ความก้าวหน้า
โครงการ(ร้อย

ละ) 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2567 

พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. 

1. อนุมัติโครงการและแต่งตั้ง
คณะกรรมการกำหนดTOR 

10 10                         

        

 

2. คณะกรรมการกำหนดTOR 10 20                                  

3. คณะกรรมการรายงานผลTOR 10 30                                  

4. ดำเนินการจัดหา 10 40                                  

5. ขออนุมัติจัดซื้อ 10 50                                  
6. จัดทำร่างสญัญาและลงนามสญัญา 10 60                                  

7. ดำเนินการตามสัญญา รวมถึง     
การส่งมอบและตรวจรับ งวด 1 

10 70                         

        

 

8. ดำเนินการตามสัญญา รวมถึง     
การส่งมอบและตรวจรับ งวด 2 

15 85             

    

 

9. ดำเนินการตามสัญญา รวมถึง     
การส่งมอบและตรวจรับ งวด 3 

15 100             

    

 

รวม 9 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ  100 100             
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ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรมสำคัญ 

ภารกิจสำคัญของหน่วยงาน (ยุทธศาสตร์หน่วยงาน) 
ชื่อตัวชี้วัดที่ 1     ร้อยละความสำเร็จของการจัดทำแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี ด้วยกระบวนการบูรณาการ (กยบ.) 
ชื่อโครงการ        โครงการจัดทำแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี  พ.ศ. 2568 (กยบ. กยม. กยล. กยภ. กยค. และ กสศ.) 
สนับสนุนนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร มิติ - 
 

ขั้นตอนการดำเนนิงาน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ต.ค.
2565 

พ.ย. 
2565 

ธ.ค.
2565 

ม.ค. 
2566 

ก.พ. 
 2566 

มี.ค. 
2566 

เม.ย. 
2566 

พ.ค. 
2566 

มิ.ย. 
2566 

ก.ค. 
2566 

ส.ค. 
2566 

ก.ย. 
2566 

1. ขออนุมัติโครงการจัดทำแผนปฏิบัติราชการ
กรุงเทพมหานคร ประจำปี  พ.ศ. 2568 

            

๒. จัดทำคำสั่งคณะกรรมการอำนวยการและคณะทำงานจัดทำ
แผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2568 

            

3. ขออนุมัติเงินประจำงวด             
4. จัดทำคำสั่งคณะกรรมการอำนวยการและคณะทำงาน
กำหนดเป้าหมายการพัฒนากรุงเทพมหานคร ประจำปี  พ.ศ. 
2568 

            

5. ประชุมคณะอำนวยการจัดทำแผนปฏิบัติราชการ
กรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2568  

            

6.ประชุมคณะกรรมการอำนวยการกำหนดเป้าหมายฯ              
7. ประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อกำหนดเป้าหมายการพัฒนา
กรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2568 
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ขั้นตอนการดำเนนิงาน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ต.ค.
2565 

พ.ย. 
2565 

ธ.ค.
2565 

ม.ค. 
2566 

ก.พ. 
 2566 

มี.ค. 
2566 

เม.ย. 
2566 

พ.ค. 
2566 

มิ.ย. 
2566 

ก.ค. 
2566 

ส.ค. 
2566 

ก.ย. 
2566 

8. คณะกรรมการอำนวยการจัดทำแผนฯให้ความเห็นชอบ
เป้าหมายและแนวทางการจัดทำแผนปฏิบัติราชการ
กรุงเทพมหานครประจำปี พ.ศ. 2568 

            

9. จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อยกร่างแผนปฏิบัติราชการ
กรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2568 ทั้ง 7 ยุทธศาสตร์ 

            

10. จัดสัมมนาเพื่อรับฟังความคิดเห็นต่อร่างแผนปฏิบัติ
ราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2568 

            

11. คณะกรรมการอำนวยการให้ความเห็นชอบ ร่างแผนฯ             
ที่คณะทำงานยกร่างแล้วเสร็จ 

            

12. คณะผู้บรหิารให้ความเหน็ชอบ และประกาศให้ใช้แผนฯ 
เป็นเครื่องมือในการพัฒนากรุงเทพมหานครประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 

            

13. จัดพิมพ์แผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจำปี       
พ.ศ. 2568 และแจกจ่ายหน่วยงานนำไปใช้ประกอบการ   
จัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำปีของหน่วยงาน และเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้ต่อทิศทางการพัฒนา
กรุงเทพมหานคร 

            

14. สรุปผลการดำเนินงานและประเมินผลโครงการ             
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ชื่อตัวชี้วัดที่ 2 ร้อยละของจำนวนผู้เข้ารับการอบรมผ่านเกณฑ์ความรู้ในการพัฒนาการวางแผนภาพอนาคต (Scenario Planning) ในยุทธศาสตร์การพัฒนาแต่ละด้านของกรุงเทพมหานคร 
ชื่อโครงการ  โครงการฝึกอบรมพัฒนาศักยภาพบุคลากรในการวางแผนภาพอนาคต (Scenario Planning) เพื่อการวางแผนยุทธศาสตร์ของกรุงเทพมหานคร 
สนับสนุนนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร มิติ.....................-..................นโยบาย..............-............................................................................... 

ขั้นตอนการดำเนนิงาน 
ขั้นตอน 
คิดเปน็
ร้อยละ 

ผลรวมขั้นตอน 
คิดเปน็ร้อยละ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. ขออนุมัติจัดสรรงบประมาณ  10 10 
 

           
2. ประชุมหารือเพื่อกำหนดรายละเอียด

เนื้อหาของการอบรม 
10 20 

 

           

3. กำหนดรายละเอียดโครงการจัดทำ
เอกสารวิชาการที่เกี่ยวข้องประสาน
วิทยากร และสถานที่จัดสัมมนา ฯ 

10 30             

4. จัดทำคำสั่งให้ขา้ราชการเข้าร่วม
โครงการ  

10 40  
 

          

5.  ดำเนินการจัดสัมมนาฯ ภายใน
กรุงเทพมหานคร 

30 70     
 

       

6. ติดตามประเมินผล สรุปผล การ
ดำเนินการและจัดทำรายงานเสนอ
ผู้บริหาร 

30 100     
 

       

ผลรวม 100 100             
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ชื่อตัวชี้วัดที่ 3    ร้อยละความสำเร็จของการจดัหาปรึกษาทางวิชาการในด้านดิจิทัลเพื่อการขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตร์ดิจิทัลในการพัฒนากรุงเทพมหานคร 
ชื่อโครงการ   โครงการจ้างที่ปรึกษาจ้างบริการวชิาการในด้านดิจิทัลเพื่อขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตร์ดิจิทัลในการพัฒนากรุงเทพมหานคร 
สนับสนุนนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร มิติ.....................-..................นโยบาย..............-............................................................................... 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของ 
โครงการ/กิจกรรม 

เนื้องาน 
รายขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 

พ.ศ. 256๕ พ.ศ. 256๖ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. 
1. อนุมัติโครงการและแต่งตั้งคณะกรรมการ
กำหนดTOR 

5 5 
             

2. คณะกรรมการกำหนดTOR 10 15              

3. คณะกรรมการรายงานผล TOR 5 20              

4. ดำเนินการจดัซื้อจัดจ้าง 20 40              

5. รายงานผลการพิจารณาและอนุมัติจัดซื้อจัด
จ้าง 

10 50 
             

6. ลงนามสัญญาถึงสิ้นสุดสัญญา 15 65              

7. ดำเนินการจดัจ้างตามพระราชบัญญัติการ
จัดซื้อจัดจ้างและบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖
0 ระเบียบกระทรวงการคลังวา่ด้วยการจัดซือ้จัด
จ้างและการบรหิารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
และกฎกระทรวงกำหนดพัสดุและวิธีการจดัซื้อ
จัดจ้างพัสดุทีร่ัฐต้องการส่งเสริมหรือสนับสนุน 

15 75 

             

8. ดำเนินการตามสัญญาจ้าง และคณะกรรมการ
ตรวจรับพัสดุดำเนินการและรายงานเสนอผู้
บริการ 

25 100 
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ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
ภารกิจจากการเจรจาตกลงการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. 2566 

 
องค์ประกอบที่ ๑ ประสิทธภิาพในการดำเนินงานภารกิจหลักตามภารกิจพื้นฐาน หรือตามยุทธศาสตร์กรุงเทพมหานคร (Function Base) 

 
ตัวชี้วัดที่ 1 ระดับความสำเร็จในการบูรณาการฐานข้อมูลผู้สูงอายุของกรุงเทพมหานคร (กยม.) 

. ชื่อโครงการ    โครงการบูรณาการระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลผูสู้งอายุ คนพิการ และผู้ด้อยโอกาส 
สนับสนุนนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร มิติ.....................-..................นโยบาย..............-............................................................................... 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของ 
โครงการ/กิจกรรม 

เนื้องาน 
รายขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 

พ.ศ. 256๕ พ.ศ. 256๖ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. 
1. ทบทวนคำสั่งแต่งตั้งคณะทำงานบูรณาการ
ฐานข้อมูลผูสู้งอายุกรุงเทพมหานคร 

5 5 
             

2. ศึกษาแนวทางการบูรณาการฐานข้อมูล
จากเอกสาร งานวิจัย กฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับ และวิธีการอื่น ๆ ทีเ่กี่ยวข้องกับ
การบูรณาการ 

10 15 

             

3. สำรวจข้อมลูผู้สูงอายุที่จัดเก็บโดย
หน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานคร  

20 35 
             

4. จัดทำแนวทางการบูรณาการฐานข้อมูล
ผู้สูงอายุ และ 

20 55 
             

5. ออกแบบและพัฒนาระบบสำหรับการบูร
ณาการฐานข้อมูลผูสู้งอายุ 

15 70 
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ขั้นตอนการปฏิบัติงานของ 
โครงการ/กิจกรรม 

เนื้องาน 
รายขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 

พ.ศ. 256๕ พ.ศ. 256๖ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. 
6. ทดลองการนำเข้าและใช้งานระบบฐานข้อมูล
ผู้สูงอาย ุ

10 80 
             

7. นำเสนอระบบฐานข้อมูลผู้สูงอายุแก่
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อนำไปทดลองใช้ใน
การปฏิบัติงาน 

15 95 
             

8. สรุปผลการใช้งานระบบฐานข้อมูลผู้สูงอายุ 5 100              

รวม 8 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100              
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ตัวชี้วัดที่ ๒ ระดับความสำเร็จของการส่งเสริมการบูรณาการเครือข่ายและการสร้างการมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ  
ชื่อโครงการ สง่เสริมการบูรณาการเครือข่ายและสร้างการมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
 สนับสนุนนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร มิติ.....................-..................นโยบาย..............-...............................................................................  

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของ 
โครงการ/กิจกรรม 

เนื้องาน 
ราย

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหนา้

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 

พ.ศ. 256๕ พ.ศ. 256๖ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1.ขออนุมัติโครงการ 10 10             

2. สำรวจเครือข่ายประชาคมที่เกี่ยวข้องจาก       
50 สำนักงานเขต 

10 20             

3.ศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลคนพิการ จากแผนงาน 
งานศึกษวิจัย กฎหมาย 

10 30             

4.สำรวจความต้องการจากเครือข่ายประชาสังคม 
และกำหนดประเด็นสำคัญที่ต้องการให้
กรุงเทพมหานครดำเนินการ/สนับสนุนในการ
ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการในพื้นที่
กรุงเทพมหานคร 

10 40             

5.จัดทำ (ร่าง) แผนงานบูรณาการส่งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการของกรุงเทพมหานคร 

20 60             

6. เชิญผู้ที่เกี่ยวข้องพิจารณา (ร่าง) แผนงานบูรณา
การส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต 
คนพิการของกรุงเทพมหานคร      

15 75             
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ขั้นตอนการปฏิบัติงานของ 
โครงการ/กิจกรรม 

เนื้องาน 
ราย

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหนา้

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 

พ.ศ. 256๕ พ.ศ. 256๖ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

7. ปรับปรุงแผนงานบูรณาการส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการของกรุงเทพมหานคร 
ตามความเห็น ข้อเสนอแนะ 

15 90             

8. เสนอแผนงานบูรณาการส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการของกรุงเทพมหานครให้
ผู้บริหารให้ความเห็นชอบ 

10 100             

รวม 8 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100             
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ตัวชี้วัดที่ 3 ระดับความสำเร็จของการพัฒนาข้อมูลเปิดศักยภาพสูงของกรุงเทพมหานคร  
          ชื่อกิจกรรม การพัฒนาข้อมูลเปิดศักยภาพสูงของกรุงเทพมหานคร 

 สนับสนุนนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร มิติ...................บริหารจัดการดี................นโยบาย.....เปิดเผยข้อมูลศักยภาพสูงของ กทม. (Open BangkokX................ 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของ 
โครงการ/กิจกรรม 

เนื้องาน 
ราย

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหนา้

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
พ.ศ. 256๕ พ.ศ. 256๖ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. รวบรวม ศกึษาวิเคราะห์และกลั่นกรอง
ข้อมูลจากข้อมลูเปิดภาครัฐ 
ของกรุงเทพมหานคร ปี 2565 ไม่น้อยกว่า 
300 ชุดข้อมลู เพื่อคัดเลือกมาจัดทำเป็น
ข้อมูลเปิดศักยภาพสูงของกรุงเทพมหานคร  

20 20 

            

2. พัฒนาชุดข้อมูลเปิดศักยภาพสูงฯ จำนวน
ไม่น้อยกว่า  10 ชุดข้อมูล 

20 40 
            

3. พัฒนาชุดข้อมูลเปิดศักยภาพสูงฯ จำนวน
ไม่น้อยกว่า  10 ชุดข้อมูล 

20 60 
            

4. พัฒนาชุดข้อมูลเปิดศักยภาพสูงฯ จำนวน
ไม่น้อยกว่า  10 ชุดข้อมูล 

20 80 
            

5. เผยแพร่ชุดข้อมูลเปิดศักยภาพสูงฯ ใน
ระบบข้อมูลเปิดภาครัฐของกรุงเทพมหานคร  
จำนวนไม่น้อยกว่า 30 ชุดข้อมูลและพัฒนา
นวัตกรรมข้อมูลในรูปแบบระบบ Executive 
Dashboard ไม่น้อยกว่า 2 ด้าน ตาม

20 100 
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ขั้นตอนการปฏิบัติงานของ 
โครงการ/กิจกรรม 

เนื้องาน 
ราย

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหนา้

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
พ.ศ. 256๕ พ.ศ. 256๖ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

สถาปัตยกรรมองค์กรกรุงเทพมหานคร 
ด้านข้อมูล (Data Architecture) ได้แก่  
ด้านพัฒนาคุณภาพชีวิต ด้านเสริมสร้างทักษะ
และความรู้ ด้านอำนวยความสะดวกในการสัญจร 
ด้านบริหารเมือง ด้านบริหารจัดการ 
ภายในองค์กร 

รวม 5 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100             
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องค์ประกอบที่ ๒ ประสิทธภิาพของการขับเคลื่อนการบูรณาการการดำเนนิงานร่วมกันระหว่างหน่วยงาน (joint KPIs) 
 

ชื่อตัวชี้วัดที่ 1 ระดับความสําเร็จในการให้บริการศูนย์ขอ้มูลกรุงเทพมหานคร (BMA Data Center) ในการให้บรกิารระบบภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้างอย่างมีความต่อเนื่อง 
                  และรองรับผู้ใช้บริการจํานวนมาก (High Availability (กคพ.)     
ชื่อโครงการ กิจกรรมพัฒนาระบบ BMA Smart Service (ไม่ใช้งบประมาณ) (กคพ.) 
สนับสนุนนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร มิติ บรหิารจัดการดี นโยบายย้ายระบบราชการที่เกี่ยวข้องกับประชาชนขึ้นสู่ระบบออนไลน์ 

 
 
 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2566 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. ศึกษาระบบตามโครงการ  10       10             

2. วิเคราะห์ระบบตามโครงการ  10 20                 

3. ออกแบบระบบ 10 30             

4. พัฒนาระบบ 30 60             

5. ทดสอบระบบ 20 80             

6. ติดตั้งใช้งานระบบ 20 100             

รวม 6 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100             
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องค์ประกอบที่ 3 ประสิทธภิาพในการดำเนินงานภารกิจตามนโยบายผู้บริหาร หรือภารกิจพิเศษ (Agenda Base) 
 
ชื่อตัวชี้วัดที่ 1  ระดับความสำเร็จของการพัฒนาระบบสารสนเทศการให้บริการประชาชนในการยื่นคำขอออกใบอนุญาตครบทั้ง 5 วงจร (กพพ.) 

         ชื่อกิจกรรม   1. โครงการพัฒนาศูนย์รับคำขออนุญาตกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) (กพพ.) 
สนับสนุนนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร มิติ บรหิารจัดการดี นโยบายย้ายระบบราชการที่เกี่ยวข้องกับประชาชนขึ้นสู่ระบบออนไลน์ 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2566 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. ศึกษาระบบตามโครงการ BMA OSS จำนวน96 
กระบวนงาน 

10       10             

2. วิเคราะห์ระบบตามโครงการ BMA OSS จำนวน
96 กระบวนงาน 

10 20                 

3. ออกแบบระบบตามโครงการ BMA OSS จำนวน
96 กระบวนงาน 

10 30             

4. พัฒนาระบบตามโครงการ BMA OSS จำนวน   
96 กระบวนงาน 

30 60             

5. ทดสอบระบบตามโครงการ BMA OSS จำนวน 
96 กระบวนงาน 

20 80             

6. ติดตั้งใช้งานระบบตามโครงการ BMA OSS 
จำนวน 96 กระบวนงาน 

20 100             

รวม 6 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100             



 
 
 
 
 

กองยุทธศาสตร์บริหารจัดการ  โทร 02 224 4972 โทรสาร 02 225 7947 


