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สำนักยุทธศาสตร์และประเมินผลมีภารกิจที่มีความสำคัญต่อการกำหนดทิศทางในการพัฒนา กรุงเทพมหานคร ด้านการบริหารจัดการ ด้านเศรษฐกิจ การเงินและการคลัง ด้านทรัพยากรมนุษย์และสังคม     ด้านสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม และด้านสาธารณูปโภคพื้นฐานของกรุงเทพมหานคร โดยเฉพาะอย่างยิ่ง          การเสริมสร้างดุลยภาพในการพัฒนาทั้งด้านสังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม และการเสริมสร้างศักยภาพของ เมืองด้วยการจัดทำแผนระยะยาวเพื่อกำหนดทิศทางการพัฒนากรุงเทพมหานครในอนาคต ระยะ 20 ปี ตลอดจน การเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารราชการของกรุงเทพมหานครโดยการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและ เพิ่มทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้แก่บุคลากรของกรุงเทพมหานคร นอกจากนั้น ยังสนับสนุนให้ทุกหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานคร จำนวน 76 หน่วยงาน จัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำปีของหน่วยงาน ภายใต้กรอบยุทธศาสตร์ชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (Digital Economy) แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี แผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี นโยบายประเทศไทย 4.0 และนโยบายของผู้ว่าราชการ กรุงเทพมหานคร และแผนเฉพาะด้านต่าง ๆ ไปสู่การปฏิบัติ อันเป็นการเชื่อมโยงให้การบริหารและการปฏิบัติ ราชการของกรุงเทพมหานครอยู่ในระบบเดียวกันเพื่อสร้างความเป็นเอกภาพในการดำเนินภารกิจขององค์กร “กรุงเทพมหานคร” 
ดังนั้น การปฏิบัติราชการของสำนักยุทธศาสตร์และประเมินผลในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ด้านการบริหารจัดการแผนจะมุ่งเน้นในเรื่องดังที่กล่าวไว้ข้างต้นโดยมีการสร้างความรู้ความเข้าใจในการจัดทำแผนแก่บุคลากรของกรุงเทพมหานครอย่างต่อเนื่อง การพัฒนาระบบฐานข้อมูลเพื่อให้หน่วยงานของกรุงเทพมหานครสามารถนำข้อมูลไปใช้ประกอบการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ ตลอดจนการสร้างการมีส่วนร่วมกับหุ้นส่วนทางยุทธศาสตร์เพื่อร่วมกันพัฒนาเมือง สำหรับด้านเทคโนโลยีสารสนเทศจะมุ่งเน้นการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  และเพิ่มทักษะให้กับบุคลากรของกรุงเทพมหานครเพื่อให้การบริหารราชการของกรุงเทพมหานคร และการ ให้บริการประชาชนมีประสิทธิภาพตลอดจนพัฒนาการบริหารจัดการภายในองค์กรด้วยการเพิ่มประสิทธิภาพ และคุณภาพในการปฏิบัติราชการเพื่อรองรับการพัฒนากรุงเทพมหานครให้เป็นศูนย์กลางของการพัฒนาในภูมิภาค เอเชีย-ตะวันออกเฉียงใต้บนพื้นฐานของการเป็นมหานครที่น่าอยู่อย่างยั่งยืนและมุ่งสู่การเป็นมหานครแห่งเอเชียตามวิสัยทัศน์การพัฒนากรุงเทพมหานคร
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สารบัญ
สาระสำคัญของแผนปฏิบัติราชการประจำปี
· ข้อมูลทั่วไป/สถานการณ์
· วิสัยทัศน์
· พันธกิจ
· เป้าหมาย
· ตัวชี้วัดผลการดำเนินงานหลัก

ยุทธศาสตร์การพัฒนาและภารกิจการปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. 2569 
·    ส่วนที่ 1 ยุทธศาสตร์ยุทธศาสตร์การพัฒนากรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย
                   1.1 ยุทธศาสตร์ตามแผนปฏิบัติราชกากรุงเทพมหานคร ประจำปี
      	   1.2 การดำเนินงานตามนโยบายผู้บริหารนโยบายที่กำหนดใน Policy Mapping 
                        แต่ไม่ปรากฏในแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี  พ.ศ. 2569
             ส่วนที่  2 ยุทธศาสตร์หน่วยงาน หมายถึง แผนงานที่ดำเนินการตามอำนาจหน้าที่ของหน่วยงาน         
                         เป็นเรื่องสำคัญที่หน่วยงานต้องการผลักดันเพื่อพัฒนาหรือแก้ไขปัญหา 
   ส่วนที่  3 งานประจำพื้นฐาน หมายถึง  กิจกรรม / งาน / โครงการที่ดำเนินการตามหน้าที่เป็นปกติ          
               ตามภารกิจ พันธกิจ และกฎหมาย
สรุปโครงการ/กิจกรรมและงบประมาณที่หน่วยงานจะดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
· สรุปโครงการ/กิจกรรมสำคัญตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2569 
· โครงการ/กิจกรรมสำคัญตามภารกิจของหน่วยงาน (ยุทธศาสตร์หน่วยงาน)
· บัญชีโครงการ/กิจกรรมประจำพื้นฐาน
รายละเอียดโครงการที่จะขอรับการจัดสรรงบประมาณ (แยกรายโครงการ) 






สาระสำคัญของแผนปฏิบัติราชการประจำปี 2569
ของหน่วยงานสังกัดกรุงเทพมหานคร

ข้อมูลทั่วไป/สถานการณ์ของพื้นที่
สำนักยุทธศาสตร์และประเมินผล มีอำนาจหน้าที่เกี่ยวกับการกำหนดนโยบาย เป้าหมาย การจัดทำและพัฒนาแผนยุทธศาสตร์ด้านบริหารจัดการ ด้านเศรษฐกิจ การเงินและการคลัง ด้านสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม ด้านทรัพยากรมนุษย์ สังคม และด้านสาธารณูปโภคพื้นฐาน รวมทั้งการแปลงนโยบายและแผนยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ การประสานแผนปฏิบัติการ การติดตามและประเมินผล และเป็นศูนย์กลางในการบริหารจัดการการให้บริการและพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของกรุงเทพมหานคร แบ่งส่วนราชการภายใน เป็น 10 ส่วนราชการ ประกอบด้วย

โครงสร้างสำนักยุทธศาสตร์และประเมินผล
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คำอธิบายที่สร้างโดยอัตโนมัติ]
อัตรากำลังข้าราชการ รวม 271 ตำแหน่ง มีบุคลากรครองตำแหน่งในปัจจุบัน จำนวน 231 คน











อัตรากำลังข้าราชการสำนักยุทธศาสตร์และประเมินผล (ณ วันที่ 24 กันยายน 2567)



















การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของสำนักยุทธศาสตร์และประเมินผล
           สำนักยุทธศาสตร์และประเมินผลได้วิเคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์กร โดยใช้กระบวนการตามหลักวิชาการและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งสถานการณ์ที่เกิดความเปลี่ยนแปลงในมิติต่าง ๆ นำมาใช้เป็นกรอบในการสอบถามความคิดเห็นจากบุคลากรในองค์กร แบ่งเป็นการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก ด้านแผนและเทคโนโลยีสารสนเทศ ดังนี้

	SWOT 
	ด้านแผน 
	ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

	จุดแข็ง 
(Strenghts) 
	การกำหนดทิศทางและเป้าหมายการพัฒนาองค์การ (Strategy) 
 S1 มีการกำหนดทิศทาง และเป้าหมายการพัฒนา รวมทั้งกลยุทธ์การดำเนินงานโดยกำหนดเกณฑ์ตัวชี้วัดที่มุ่งผลสัมฤทธิ์เพื่อพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพ 
 S2 บทบาทการวิเคราะห์โครงการทำให้สำนักยุทธศาสตร์และประเมินผลสามารถผลักดันให้หน่วยงานกำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาพื้นที่ให้เหมาะสมเพื่อสนับสนุนยุทธศาสตร์การพัฒนาของกรุงเทพมหานครให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ
 S3 บุคลากรมีส่วนร่วมในการกำหนดทิศทาง เป้าหมายและจัดทำแผนขององค์กร
	การกำหนดทิศทางและเป้าหมายการพัฒนาองค์การ (Strategy) 
S4 มีการกำหนดวิสัยทัศน์ชัดเจนเป็นทิศทาง    ให้ สยป.ขับเคลื่อนไปสู่เป็นองค์กรชี้นำ     และผลักดันนโยบายและแผนไปสู่การปฏิบัติ   มีแผนงานเป้าหมายและทิศทางการทำงาน          ที่ชัดเจนทั้งในระดับภาพรวมและเฉพาะด้าน สอดคล้องกับภาวะสังคมในปัจจุบัน        และอนาคต


	
	ภาวะผู้นำของผู้บริหารระดับสูง (Style) 
 S5 ผู้บริหารมีความชัดเจนในการกำหนดทิศทางองค์กร รับฟังความคิดเห็น แต่ปัญหาจากการเปลี่ยนผู้บริหารบ่อย ทำให้นโยบายขาดความต่อเนื่อง


	ภาวะผู้นำของผู้บริหารระดับสูง (Style) 
 S6 ผู้บริหารรับฟังความคิดเห็น           สร้างแรงจูงใจในการพัฒนาองค์กร 
มีวิสัยทัศน์

	
	วัฒนธรรมในการทำงานขององค์กร (Shared Value)
S7 มีความผูกพันและรักหน่วยงาน 
พร้อมในการทำงานที่ได้รับมอบหมาย 
มีการกำหนดค่านิยมในการทำงานร่วมกัน
	โครงสร้าง (Structure) 
S8 โครงสร้างและสายการบังคับบัญชาชัดเจน


	
	
	บุคลากร (Staff)
S9 บุคลากรเพียงพอ และมีความรู้ความสามารถ 
S10 มีการส่งเสริมและพัฒนาความรู้ของบุคลากรให้มีสมรรถนะที่เหมาะสม 

	จุดอ่อน 
(Weaknesses)
	โครงสร้าง (Structure) 
W1 การกำหนดภารกิจและอำนาจหน้าที่
ของแต่ละส่วนราชการมีความหลากหลายส่งผล
ต่อการบูรณาการการทำงาน และการปรับตัวเพื่อรองรับภารกิจใหม่ๆ ทำให้เกิดปัญหาในเชิงโครงสร้าง
	






	SWOT 
	ด้านแผน 
	ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

	จุดอ่อน 
(Weaknesses)
	บุคลากร (Staff) 
W2 บุคลากรมีความรู้และทักษะ แต่ยังขาดความคิดสร้างสรรค์ในการพัฒนางาน   
และขาดความต่อเนื่องในการทำงาน        กรณี ย้าย ลาออก
W3 บุคลากรไม่เพียงพอ
	

	
	ความเชี่ยวชาญหรือความชำนาญเฉพาะด้านขององค์กร (Skill) 
W4 ยังไม่สามารถนำความรู้เชิงทฤษฎี       
มาประยุกต์ใช้ในทางปฏิบัติ 
W5 ขาดความเชี่ยวชาญของภารกิจด้านแผน
W6 การทำงานมุ่งดำเนินงานตามนโยบายมากกว่าทำงานแบบริเริ่มสร้างสรรค์
	ความเชี่ยวชาญหรือความชำนาญเฉพาะด้านขององค์กร (Skill) 
W7 ขาดการนำงานวิจัยหรือต่อยอดงานวิจัยมาใช้พัฒนาองค์กร


	โอกาส (Opportunies) 
	การเมือง (Political) 
O1 รัฐบาลให้ความสำคัญกับการจัดทำแผนและงบประมาณในลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตร์โดยมียุทธศาสตร์ชาติและแผนการปฏิรูปประเทศเป็นกรอบทิศทางในการพัฒนา
	การเมือง (Political) 
O2 นโยบายรัฐบาลและ กทม.ส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือ แผน กทม. แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศมีทิศทางชัดเจน

	
	สังคมและวัฒนธรรม (Social and Culture) 
O3 ประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบและติดตามการทำงานของภาครัฐมากขึ้น
	สังคมและวัฒนธรรม (Social and Culture) 
O4 มีการแลกเปลี่ยนและเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างกันรวมทั้งความสามารถในการเข้าถึง    ไอทีของประชาชนมากขึ้น

	
	เทคโนโลยี (Technology) 
O5 ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ทำให้นำมาประยุกต์ใช้ในการวางแผนและติดตามประเมินผล
O6 ความสามารถในการเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศของประชาชนส่งผลต่อความต้องการใช้บริการผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์มากขึ้น
	เทคโนโลยี (Technology) 
O7 ประสิทธิภาพของเทคโนโลยีสารสนเทศ      ทำให้ใช้งานง่ายและลดความสิ้นเปลืองทรัพยากร ประหยัดงบประมาณ
O8 เทคโนโลยีราคาถูกทำให้ประชาชนเข้าถึงและเอื้อต่อการให้บริการภาครัฐสู่ประชาชน

	ภัยคุกคาม
(Threats)

	เศรษฐกิจ (Economic) 
T1 สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค        โควิด -19 ส่งผลต่อสภาพเศรษฐกิจและการจัดเก็บรายได้ของกรุงเทพมหานคร ซึ่งมีผล    ต่องบประมาณรายจ่ายประจำปี ทำให้การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนา กทม.ไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด
	เศรษฐกิจ (Economic) 
T2 งบประมาณไม่เพียงพอต่อการจัดหาซอฟแวร์และฮาร์ดแวร์ที่ทันสมัยมาใช้ในการปรับปรุง และพัฒนาภารกิจ

	
	
	สิ่งแวดล้อม (Environment) 
T3 สิ่งแวดล้อมที่เกิดมลภาวะ ส่งผลกระทบต่อบทบาทของหน่วยงานและสภาพการทำงานของบุคลากร

	
	กฎหมาย (Law) 
T4 กฎหมายระเบียบ เป็นข้อจำกัดต่อการผลักดันยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ
	กฎหมาย (Law)
T5 กฎหมาย ระเบียบไม่เอื้อต่อการปฏิบัติงาน
T6 กทม. ไม่มีอำนาจเบ็ดเสร็จในการ      บริหารจัดการส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายการพัฒนาเมือง







วิสัยทัศน์
	สำนักยุทธศาสตร์และประเมินผล เป็นองค์กรหลักในการบริหารจัดการแผน ส่งเสริมและสนับสนุนเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล บูรณาการความร่วมมือทุกภาคส่วน เพื่อพัฒนากรุงเทพมหานคร ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงพันธกิจ

พันธกิจ
1. บริหารจัดการแผนกรุงเทพมหานครเชิงยุทธศาสตร์แบบบูรณาการและมีส่วนร่วม
2. เป็นศูนย์กลางการบริหารจัดการและพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลของกรุงเทพมหานคร
3. ขับเคลื่อนการถ่ายโอนภารกิจตามกฎหมายการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
4. พัฒนาองค์กรและทรัพยากรทางการบริหาร และองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องเพื่อยกระดับประสิทธิภาพ 
การทำงานขององค์กร
เป้าหมาย
1. ยุทธศาสตร์ที่  3. โปร่งใสดี
           ประเด็นการพัฒนาที่ 3.2 เผยแพร่ข้อมูล เปิดเผยการจัดซื้อจัดจ้าง ขออนุญาตบริการออนไลน์
(Open Bangkok)
ตัววัดผลหลักระดับกรุงเทพมหานครที่ 3.2.1 คะแนนความพึงพอใจของประชาชน     ต่อการให้บริการสาธารณะและการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐผ่านระบบออนไลน์
2. ยุทธศาสตร์ที่  9. บริหารจัดการดี
           ประเด็นการพัฒนาที่ 9.1 ระบบงาน เงิน คน ระเบียบที่มีประสิทธิภาพ
ตัววัดผลหลักระดับกรุงเทพมหานครที่ 9.1.3 ร้อยละความสำเร็จของการพัฒนาหรือปรับปรุงพื้นฐาน ทางการบริหารจัดการที่นำไปสู่การใช้งานระบบ e - Office และ e-Service ของกรุงเทพมหานครที่ครบถ้วน ครอบคลุมเพื่อสนับสนุนความพร้อมและความมีศักยภาพของเมือง

          	ประเด็นการพัฒนาที่ 9.2 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการเมือง
ตัววัดผลหลักระดับกรุงเทพมหานครที่ 9.2.2 คะแนน ความพึงพอใจของประชาชนต่อการดำเนินงานการแก้ไขปัญหาและการให้บริการของกรุงเทพมหานคร ในภาพรวม


ฯลฯ
[bookmark: _heading=h.3znysh7]

การถ่ายทอดแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2569 สู่การปฏิบัติ
	ยุทธศาสตร์ด้าน
	จำนวน
ประเด็นการพัฒนา
	จำนวน
(SuperOKRs)
	จำนวน
(OKRs)
	จำนวนโครงการ
ตามแผน กทม.
	หมายเหตุ

	เดินทางดี
	
	
	
	
	

	ปลอดภัยดี
	
	
	
	
	

	โปร่งใส่ดี
	1
	1
	10
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	สิ่งแวดล้อมดี
	
	
	
	
	

	สุขภาพดี
	
	
	
	
	

	เรียนดี
	
	
	
	
	

	เศรษฐกิจดี
	
	
	
	
	

	สังคมดี
	
	
	
	
	

	บริหารจัดการดี
	2
	2
	4
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	รวมทั้งหมด
	3
	3
	14
	9
	




ยุทธศาสตร์การพัฒนาและภารกิจการปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. 2569
ส่วนที่ 1 ยุทธศาสตร์ยุทธศาสตร์การพัฒนากรุงเทพมหานคร


1.1 ยุทธศาสตร์ตามแผนปฏิบัติราชกากรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2569
[bookmark: _Hlk178027620][bookmark: _Hlk178027562]ยุทธศาสตร์ด้าน  3. โปร่งใสดี
	SUPER OKR
	ค่าเป้าหมาย
	หน่วยงานหลัก (H)
	OKRs (Key Result)
	ค่าเป้าหมาย
	หน่วยงาน (R)
	โครงการ/กิจกรรม
	งบประมาณ
(บาท)
	ส่วนราชการ/ฝ่าย

	ประเด็นการพัฒนา 3.2 เผยแพร่ข้อมูล เปิดเผยการจัดซื้อจัดจ้าง ขออนุญาตบริการออนไลน์(Open Bangkok)

	3.2.1 คะแนน
ความพึงพอใจของ
ประชาชน ต่อการ
ให้บริการสาธารณะ
และการเปิดเผย
ข้อมูลภาครัฐผ่าน
ระบบออนไลน์
	4 คะแนน
	สยป.
	3.2.1.1 จำนวนข้อมูลศักยภาพสูง 
(High Value Dataset) 
ที่เผยแพร่
	1,500 
ชุดข้อมูล
	
	กิจกรรมรายงานผลการ
ดำเนินการการเปิดเผย 
ข้อมูลเปิดภาครัฐของ
กรุงเทพมหานครต่อ
คณะกรรมการธรรมาภิบาล
ข้อมูลภาครัฐของ
กรุงเทพมหานคร
	0.00
	กสศ.

	
	4 คะแนน
	สยป.
	3.2.1.2 จำนวนข้อเสนอนโยบายที่ผ่าน
การวิเคราะห์และสังเคราะห์
ข้อมูลจากการดำเนินงานของ
หน่วยงานกทม.และแนวโน้ม
การพัฒนา
	28 ชุด
ข้อเสนอ
	
	พัฒนาระบบสารสนเทศ 
เพื่อวิเคราะห์ข้อมูลเมืองและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน
	**โครงการซ้ำ
(งบประมาณ
21,537,335.00
	กยบ.

	3.2.1 คะแนน
ความพึงพอใจของ
ประชาชน ต่อการ
ให้บริการสาธารณะ
และการเปิดเผย
ข้อมูลภาครัฐผ่าน
ระบบออนไลน์
	4 คะแนน
	สยป.
	3.2.1.3 จำนวนคำขออนุญาตที่ประชาชนสามารถติดตามการขออนุญาตกับกทม.ได้
	109
รายการคำ
ขออนุญาต
	
	จัดซื้อครุภัณฑ์และโปรแกรมเขียนแบบคอมพิวเตอร์พร้อมติดตั้ง สำหรับฝ่ายโยธา 
สำนักงานเขต
	**โครงการซ้ำ
(งบประมาณ
6,605,000.00
	กบพ.

	
	4 คะแนน
	สยป.
	3.2.1.3 จำนวนคำขออนุญาตที่ประชาชนสามารถติดตามการขออนุญาตกับกทม.ได้
	109
รายการคำ
ขออนุญาต
	
	โครงการพัฒนาระบบปรับ
เป็นพินัย
	**โครงการซ้ำ
(งบประมาณ
35,589,925.00
	กพพ.

	
	4 คะแนน
	สยป.
	3.2.1.4 จำนวนช่องทางรับฟังความคิดเห็นของ
ประชาชนเกี่ยวกับ
นโยบาย
	1 ช่องทาง
	
	กิจกรรมจัดทำแผนพัฒนาเชิงพื้นที่ของกลุ่มการปฏิบัติงาน
ของสำนักงานเขต
	**โครงการซ้ำ
0.00
	กยบ.

	
	4 คะแนน
	
	3.2.1.5 จำนวนหน่วยงานที่มีโครงการ/กิจกรรมจากการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนและบรรจุในแผนระดับหน่วยงาน (สัดส่วน PB
ต่อยุทธศาสตร์มากขึ้น)
	50 
หน่วยงาน
	
	กิจกรรมจัดทำแผนพัฒนาเชิงพื้นที่ของกลุ่มการปฏิบัติงาน
ของสำนักงานเขต
	โครงการซ้ำ
0.00
	กยบ.

	3.2.1 คะแนน
ความพึงพอใจของ
ประชาชน ต่อการ
ให้บริการสาธารณะ
และการเปิดเผย
ข้อมูลภาครัฐผ่าน
ระบบออนไลน์
	4 คะแนน
	สยป.
	3.2.1.6 ประชาชนที่มาใช้บริการขออนุญาต
รูปแบบใหม่มีความ
พึงพอใจ
	ร้อยละ
80
	
	โครงการพัฒนาระบบรวมศูนย์การให้บริการประชาชน (BMA 
e-Service Smart Portal)
	**โครงการซ้ำ
(งบประมาณ
45,131,650.00
	กพพ.

	
	4 คะแนน
	สยป.
	3.2.1.6 ประชาชนที่มาใช้บริการขออนุญาตรูปแบบใหม่มีความ
พึงพอใจ
	ร้อยละ
80
	
	จัดซื้อครุภัณฑ์และโปรแกรมเขียนแบบคอมพิวเตอร์พร้อม
ติดตั้ง สำหรับฝ่ายโยธา 
สำนักงานเขต
	**โครงการซ้ำ
(งบประมาณ
6,605,000.00
	กบพ.

	
	4 คะแนน
	สยป.
	3.2.1.7 พัฒนามาตรฐานการบริการ
ประชาชน (% จำนวนคำขอที่เขตสามารถให้บริการได้ภายในกรอบเวลาตามคู่มือ
ประชาชน)

	ร้อยละ 
100
	
	จัดซื้อครุภัณฑ์และ
โปรแกรมเขียนแบบ
คอมพิวเตอร์พร้อมติดตั้ง
สำหรับฝ่ายโยธา สำนักงานเขต
	6,605,000.00
	กบพ.

	3.2.1 คะแนน 
ความพึงพอใจของ
ประชาชน ต่อการ
ให้บริการสาธารณะ
และการเปิดเผย
ข้อมูลภาครัฐผ่าน
ระบบออนไลน
	4 คะแนน
	สยป.
	3.2.1.7 พัฒนามาตรฐานการบริการ
ประชาชน (% จำนวนคำขอที่เขตสามารถให้บริการได้ภายในกรอบเวลาตามคู่มือ
ประชาชน)
	ร้อยละ 
100
	
	โครงการพัฒนาระบบ 
ปรับเป็นพินัย
	35,589,925.00
	กพพ.

	
	4 คะแนน
	สยป.
	3.2.1.8 พัฒนาระบบบริการสาธารณะ
ที่สะดวก เข้าถึงง่าย ใน
รูปแบบออนไลน์ เพื่ออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชน
และภาคธุรกิจ
	109 
ระบบ
	
	โครงการพัฒนาระบบรวมศูนย์การให้บริการประชาชน (BMA 
e-Service Smart Portal)
	**โครงการซ้ำ
(งบประมาณ
45,131,650.00
	กพพ.

	
	4 คะแนน
	
	3.2.1.8 พัฒนาระบบบริการสาธารณะ
ที่สะดวก เข้าถึงง่าย ใน
รูปแบบออนไลน์ เพื่ออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชน
และภาคธุรกิจ

	109 
ระบบ
	
	จัดซื้อครุภัณฑ์และโปรแกรมเขียนแบบคอมพิวเตอร์พร้อม
ติดตั้ง สำหรับฝ่ายโยธา 
สำนักงานเขต
	**โครงการซ้ำ
(งบประมาณ
6,605,000.00
	กบพ.

	3.2.1 คะแนน
ความพึงพอใจของ
ประชาชน ต่อการ
ให้บริการสาธารณะ
และการเปิดเผย
ข้อมูลภาครัฐผ่าน
ระบบออนไลน์
	4 คะแนน
	
	3.2.1.9 พัฒนาศูนย์กลางการ
ให้บริการประชาชนของ
กรุงเทพมหานคร
	1 Portal
	
	โครงการพัฒนาระบบรวม
ศูนย์การให้บริการประชาชน (BMA e-Service Smart 
Portal)
	45,131,650.00
	กพพ.

	
	4 คะแนน
	
	3.2.1.10 พัฒนาโครงสร้างด้านดิจิทัลให้มีประสิทธิภาพเพื่อรองรับการบริการประชาชนและ 
การปฏิบัติงานของ
กรุงเทพมหานคร
(Infrastructure as a 
Service)
	2 (1 
เครือข่าย
อินเตอร์เน็ต 2 Data 
Center) 
บริการ
	
	โครงการพัฒนาระบบรวมศูนย์การให้บริการประชาชน (BMA 
e-Service Smart Portal)
	**โครงการซ้ำ
(งบประมาณ
45,131,650.00
	กคพ.








ยุทธศาสตร์ด้าน  9. บริหารจัดการดี
	SUPER OKR
	ค่าเป้าหมาย
	หน่วยงานหลัก (H)
	OKRs (Key Result)
	ค่าเป้าหมาย
	หน่วยงาน (H)
	โครงการ/กิจกรรม
	งบประมาณ
(บาท)
	ส่วนราชการ/ฝ่าย

	ประเด็นการพัฒนา 9.1 ระบบงาน เงิน คน ระเบียบที่มีประสิทธิภาพ

	9.1.3 ร้อยละ
ความสำเร็จของการ
พัฒนาหรือปรับปรุง
พื้นฐาน ทางการบริหารจัดการที่นำไปสู่การใช้
งานระบบ 
e - Office 
และ e-Service ของ
กรุงเทพมหานครที่
ครบถ้วน ครอบคลุม
เพื่อสนับสนุนความ
พร้อมและความมี
ศักยภาพของเมือง
	ร้อยละ
100
	
	9.1.3.6 จำนวนระบบสำหรับวิเคราะห์การพัฒนาเมือง - ONE MAP/ Data Structure ที่กำหนดการจัดเก็บ
ข้อมูลเมืองเป็นดิจิทัล 
verified quantity 
and quality
	1 ระบบ
	
	พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อวิเคราะห์ข้อมูลเมืองและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน (ซ้ำ)
	** โครงการซ้ำ 
(งบประมาณ 
21,537,335.00)
	กยบ.

	
	ร้อยละ
100
	
	ร้อยละความสำเร็จ
ของการจัดหาอุปกรณ์
และพัฒนาโครงสร้าง
พื้นฐานด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการ
สื่อสารที่มีคุณภาพ
และมีประสิทธิภาพ 
ที่เหมาะสมกับภารกิจ
ของการบริหารจัด
การเมืองตาม
เป้าหมายที่กำหนด

	ร้อยละ 100
	
	โครงการปรับปรุง
ระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ของ
กรุงเทพมหานคร
	107,984,400.00
	กคพ.

	9.1.3 ร้อยละ
ความสำเร็จของการ
พัฒนาหรือปรับปรุง
พื้นฐาน ทางการบริหารจัดการที่นำไปสู่การใช้
งานระบบ 
e - Office 
และ e-Service ของ
กรุงเทพมหานครที่
ครบถ้วน ครอบคลุม
เพื่อสนับสนุนความ
พร้อมและความมี
ศักยภาพของเมือง
	ร้อยละ
100
	
	ร้อยละความสำเร็จ
ของการจัดหาอุปกรณ์
และพัฒนาโครงสร้าง
พื้นฐานด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการ
สื่อสารที่มีคุณภาพ
และมีประสิทธิภาพ 
ที่เหมาะสมกับภารกิจ
ของการบริหารจัด
การเมืองตาม
เป้าหมายที่กำหนด
	ร้อยละ 100
	
	จัดทำระบบการ
วางแผนทรัพยากรองค์กร
ของกรุงเทพมหานคร
(BMA-ERP)
	218,035,400.00
	กคพ.

	
	ร้อยละ
100
	
	ร้อยละความสำเร็จ
ของการจัดหาอุปกรณ์
และพัฒนาโครงสร้าง
พื้นฐานด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการ
สื่อสารที่มีคุณภาพ
และมีประสิทธิภาพ 
ที่เหมาะสมกับภารกิจ
ของการบริหารจัด
การเมืองตาม
เป้าหมายที่กำหนด

	ร้อยละ 100
	
	.โครงการจัดจ้างที่
ปรึกษาเพื่อปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบช่องโหว่ของโปรแกรมประยุกต์ (Vulnerability 
Assessment)
	3,927,330.00
	กคพ.

	9.1.3 ร้อยละ
ความสำเร็จของการ
พัฒนาหรือปรับปรุง
พื้นฐาน ทางการบริหาร
จัดการที่นำไปสู่การใช้
งานระบบ e - Office 
และ e-Service ของ
กรุงเทพมหานครที่
ครบถ้วน ครอบคลุม
เพื่อสนับสนุนความ
พร้อมและความมี
ศักยภาพของเมือง






	ร้อยละ
100
	
	9.1.3.13 หน่วยงานสามารถใช้
ข้อมูลที่มีมาตรฐาน
เดียวกัน (ระบบ
รายงานผลการ
ดำเนินงาน BMA 
Policy Tracking)
	หน่วยงาน
เข้าใช้งาน
ระบบและมี
การรายงาน
ตาม 77 
หน่วยงาน 
100 ระบบ
	
	พัฒนาระบบสารสนเทศ 
เพื่อวิเคราะห์ข้อมูลเมือง
และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน
	**โครงการซ้ำ
(งบประมาณ 
21,537,335.00)
	กยบ.


ยุทธศาสตร์ด้าน  9. บริหารจัดการดี
	SUPER OKR
	ค่าเป้าหมาย
	หน่วยงานหลัก (H)
	OKRs (Key Result)
	ค่าเป้าหมาย
	หน่วยงาน (R)
	โครงการ/กิจกรรม
	งบประมาณ
(บาท)
	ส่วนราชการ/ฝ่าย

	ประเด็นการพัฒนา 9.2 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการเมือง

	9.2.2 คะแนน ความ
พึงพอใจของประชาชน
ต่อการดำเนินงานการ
แก้ไขปัญหาและการ
ให้บริการของ
กรุงเทพมหานคร 
ในภาพรวม
	4 คะแนน
	สยป.
	9.2.2.1 ระบบการประเมิน ผอ. เขตและผู้ว่าฯ กทม. ที่ให้ประชาชนมีส่วนร่วม
	1 ระบบ
	
	พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อวิเคราะห์ข้อมูลเมืองและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน
	**โครงการซ้ำ
(งบประมาณ 
21,537,335.00)
	กยบ.














1.2 การดำเนินงานตามนโยบายผู้บริหารนโยบายที่กำหนดใน Policy Mapping แต่ไม่ปรากฏในแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี  พ.ศ. 2569
	รหัสนโยบาย
	นโยบาย
	เป้าหมายนโยบาย
	โครงการ
	งบประมาณ
(บาท)
	ส่วนราชการ/ฝ่าย

	ด้าน..............................................................................

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	ด้าน..................................................................................

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


ส่วนที่  2 ยุทธศาสตร์หน่วยงาน (แผนงานที่ดำเนินการตามอำนาจหน้าที่ของหน่วยงานเป็นเรื่องสำคัญที่หน่วยงานต้องการผลักดันเพื่อพัฒนาหรือแก้ไข)ปัญหา)



ภารกิจที่ 1……………………………………….......................................................................................................................................................……………………………………………………..
วัตถุประสงค์ของภารกิจ..........................................................................................................................................................................................................................................
เชื่อมโยงกับแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี(พ.ศ. 2560-2580) ฉบับปรับปรุง ยุทธศาสตร์ที่………………….…………………..............................................................
ยุทธศาสตร์ย่อยที่………………………………………….......................................................เป้าประสงค์ที่….………………………………......................................................................
	ลำดับที่
	ตัวชี้วัดภารกิจสำคัญ                ของหน่วยงาน
	ค่าเป้าหมาย

	โครงการ/กิจกรรมสำคัญ
	งบประมาณ
	ส่วนราชการ/ฝ่าย

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	



ภารกิจที่ ……………………………………….......................................................................................................................................................……………………………………………………..
วัตถุประสงค์ของภารกิจ..........................................................................................................................................................................................................................................
เชื่อมโยงกับแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี(พ.ศ. 2560-2580) ฉบับปรับปรุง ยุทธศาสตร์ที่………………….…………………..............................................................
ยุทธศาสตร์ย่อยที่………………………………………….......................................................เป้าประสงค์ที่….………………………………......................................................................
	ลำดับที่
	ตัวชี้วัดภารกิจสำคัญ                ของหน่วยงาน
	ค่าเป้าหมาย

	โครงการ/กิจกรรมสำคัญ
	งบประมาณ
	ส่วนราชการ/ฝ่าย

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	




ส่วนที่  3 งานประจำพื้นฐาน 
               ตามภารกิจ พันธกิจ และกฎหมาย



แบบที่ 1 ระดับสำนัก/สำนักงาน
	ลำดับที่
	แผนงาน/ผลผลิต
	โครงการ
	งบประมาณ
	ส่วนราชการ

	1
	แผนงาน................................................
	
	
	

	
	    ผลผลิต..........
	1. โครงการ.............................
	
	

	
	
	2. โครงการ.............................
	
	

	
	    ผลผลิต..........
	1. โครงการ.............................
	
	

	
	
	2. โครงการ.............................
	
	

	
	                   ฯลฯ
	
	
	

	2
	แผนงาน.................................................
	
	
	

	
	    ผลผลิต..........
	1. โครงการ.............................
	
	

	
	
	2. โครงการ.............................
	
	

	
	    ผลผลิต..........
	1. โครงการ.............................
	
	

	
	
	2. โครงการ.............................
	
	

	
	ฯลฯ
	
	
	

	รวม
	
	
	













แบบที่ 2 ระดับสำนักงานเขต
	ลำดับที่
	งาน
	โครงการ
	งบประมาณ
	ฝ่าย

	1
	    งาน..........
	1. โครงการ.............................
	
	

	
	
	2. โครงการ.............................
	
	

	
	    งาน..........
	1. โครงการ.............................
	
	

	
	
	2. โครงการ.............................
	
	

	
	                   ฯลฯ
	
	
	

	2
	    งาน..........
	1. โครงการ.............................
	
	

	
	
	2. โครงการ.............................
	
	

	
	    งาน..........
	1. โครงการ.............................
	
	

	
	
	2. โครงการ.............................
	
	

	
	ฯลฯ
	
	
	

	รวม
	
	
	



โครงการ/กิจกรรมสำคัญตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2569 
(เรียงลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการดำเนินการ)
	ลำดับที่
	ชื่อโครงการ/กิจกรรมสำคัญ
	งบประมาณ
	ส่วนราชการ/ฝ่าย
	รหัส OKRs
(4 หลัก)
	รหัสนโยบาย
(3 หลัก)

	1
	กิจกรรมรายงานผลการดำเนินการการเปิดเผย ข้อมูลเปิดภาครัฐของกรุงเทพมหานครต่อคณะกรรมการ
ธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐของกรุงเทพมหานคร
	0.00
	กสศ.
	3.2.1.1
	

	2.
	พัฒนาระบบสารสนเทศ เพื่อวิเคราะห์ข้อมูลเมืองและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน
	21,537,335.00
	กยบ.
	3.2.1.2
	

	3.
	จัดซื้อครุภัณฑ์และโปรแกรมเขียนแบบคอมพิวเตอร์พร้อมติดตั้ง สำหรับฝ่ายโยธา 
สำนักงานเขต
	6,605,000.00
	กบพ.
	3.2.1.3
	

	4.
	โครงการพัฒนาระบบปรับเป็นพินัย
	35,589,925.00
	กพพ.
	3.2.1.3
	

	5.
	กิจกรรมจัดทำแผนพัฒนาเชิงพื้นที่ของกลุ่มการปฏิบัติงานของสำนักงานเขต
	0.00
	กยบ.
	3.2.1.4
3.2.1.5
	

	6.
	โครงการพัฒนาระบบรวมศูนย์การให้บริการประชาชน (BMA e-Service Smart Portal)
	45,131,650.00
	กพพ.
	3.2.1.6
	

	7.
	โครงการปรับปรุงระบบจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์ของกรุงเทพมหานคร
	107,984,400.00
	กคพ.
	9.1.3.12
	

	8.
	จัดทำระบบการวางแผนทรัพยากรองค์กร
ของกรุงเทพมหานคร (BMA-ERP)





	218,035,400.00
	กคพ.
	9.1.3.12
	

	9.
	โครงการจัดจ้างที่ปรึกษาเพื่อปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบช่องโหว่ของ
โปรแกรมประยุกต์(Vulnerability 
Assessment)

	3,927,330.00
	กคพ.
	9.1.3.12
	

	รวมงบประมาณทั้งสิ้น
	
	
	
	


โครงการ/กิจกรรมสำคัญ รวมจำนวน……9……โครงการ/กิจกรรม จำนวนเงินทั้งสิ้น.....438,811,040...........บาท
โครงการภายใต้แผนงานบูรณาการ........................... จำนวน….....โครงการ/กิจกรรม จำนวนเงินทั้งสิ้น..............บาท

หมายเหตุ : กรณีหน่วยงานมีโครงการ/กิจกรรมตามแผนงานบูรณาการ ให้ทำเครื่องหมาย * กำกับ 
และหมายเหตุใต้ชื่อโครงการว่า “แผนงานบูรณาการ....”

















โครงการ/กิจกรรมสำคัญตามภารกิจของหน่วยงาน (ยุทธศาสตร์หน่วยงาน)
(เรียงลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการดำเนินการ)
	ลำดับที่
	ชื่อโครงการ/กิจกรรมสำคัญ
ตามภารกิจของหน่วยงาน
	งบประมาณ
	ส่วนราชการ/
ฝ่าย
	ภารกิจที่
	ยุทธศาสตร์ตามแผน             20 ปี ฯ
ฉบัปรับปรงุ

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	รวมงบประมาณทั้งสิ้น
	
	
	
	


รวมโครงการ/กิจกรรมสำคัญตามภารกิจของหน่วยงาน 
จำนวน…………………..........................โครงการ จำนวนเงินทั้งสิ้น...................................................................บาท
โครงการ/กิจกรรมภายใต้แผนงานบูรณาการ......................................................................................................... 
จำนวน…............................................โครงการ จำนวนเงินทั้งสิ้น...................................................................บาท

หมายเหตุ : กรณีหน่วยงานมีโครงการ/กิจกรรมตามแผนงานบูรณาการ ให้ทำเครื่องหมาย * กำกับ 
               และหมายเหตุใต้ชื่อโครงการว่า “แผนงานบูรณาการ....”
บัญชีโครงการ/กิจกรรมประจำพื้นฐาน
แบบที่ 1 ระดับสำนัก/สำนักงาน
	ลำดับที่
	โครงการ
	งบประมาณ
	ส่วนราชการ/ฝ่าย           

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	



อัตราข้าราชการสังกัดสำนักยุทธศาสตร์และประเมินผล

ครอง	
ผู้บริหาร	สำนักงานเลขานุการ	กองยุทธศาสตร์บริหารจัดการ	กองยุทธศาสตร์เศรษฐกิจการเงินและการคลัง	กองยุทธศาสตร์สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม	กองยุทธศาสตร์สาธารณูปโภคพื้นฐาน	กองยุทธศาสตร์ทรัพยากรมนุษย์และสังคม	กองพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร์	กองควบคุมระบบคอมพิวเตอร์	กองบริการระบบคอมพิวเตอร์	กองสารสนเทศภูมิศาสตร์	3	22	18	16	12	12	14	24	36	30	44	ว่าง	
ผู้บริหาร	สำนักงานเลขานุการ	กองยุทธศาสตร์บริหารจัดการ	กองยุทธศาสตร์เศรษฐกิจการเงินและการคลัง	กองยุทธศาสตร์สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม	กองยุทธศาสตร์สาธารณูปโภคพื้นฐาน	กองยุทธศาสตร์ทรัพยากรมนุษย์และสังคม	กองพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร์	กองควบคุมระบบคอมพิวเตอร์	กองบริการระบบคอมพิวเตอร์	กองสารสนเทศภูมิศาสตร์	1	3	3	0	3	1	2	3	6	11	7	ส่วนราชการ
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