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1. การฟ้องคดีต่อศาล 2. การร้องขอให้หน่วยงานของรัฐ
ชดใช้ค่าสินไหมทดแทน

ตามมาตรา 5 และมาตรา 11 
แห่งพระราชบัญญัติความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ พ.ศ. 2539



1. ความเสียหายแก่ร่างกาย ชีวิต
อนามัย

2. ความเสียหายแก่ทรัพย์สิน

3. ความเสียหายแก่เสรีภาพ
ชื่อเสียง และสทิธิอย่างหนึ่ง
อย่างใด

ความเสียหายที่เรียกร้องได้
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ระยะเวลาในการยื่นค าขอตามมาตรา 11
หรือการฟ้องคดีต่อศาลตามมาตรา 5

ผู้เสียหายต้องยื่นค าขอต่อหน่วยงานของรัฐ/ฟ้องคดีต่อศาล
ภายใน ๑ ปี นับแต่วันที่รู้ถึงการละเมิดและรู้ตัวผู้จะพึงต้องใช้
ค่าสินไหมทดแทน แต่ไม่เกิน ๑๐ ปี นับแต่วันท าละเมิด



แนวทางปฏิบัติในการพิจารณากรณีบุคคลภายนอก
ยื่นค าขอให้หน่วยงานของรัฐชดใช้ค่าสินไหม
ทดแทนจากการกระท าละเมิดของเจ้าหน้าที่
• หนังสือ ที่ กท 0405/ว 300 ลงวันที่ 10 พฤศจิกายน 2565

เรื่อง ก าหนดแนวทางปฏิบัติการสอบข้อเท็จจริงความรับผิดทาง
ละเมิดของเจ้าหน้าที่ 



1. ให้หน่วยงานจัดใหม้ีแบบยื่นค าขอให้หน่วยงานของรัฐชดใช้ค่าสินไหมทดแทน
ส าหรับความเสียหายทีเ่กิดแก่บุคคลภายนอก ตามที่กระทรวงการคลังก าหนดตาม
หนังสือ ดวนที่สุด ที่ กค 0410.2/ ว 12 ลงวันที่ 27 กุมภาพันธ 2558 เพื่อให้
ผู้เสียหายที่เป็นบุคคลภายนอก ทายาท หรือผู้จัดการมรดกของผู้เสียหาย แล้วแต่
กรณี ที่มาติดต่อเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนสามารถกรอกข้อมูลในแบบดังกล่าว
และยื่นค าขอพร้อมเอกสารหลกัฐานประกอบการพิจารณา

แนวทางปฏิบัติของกรุงเทพมหานครในการพิจารณา
กรณีบุคคลภายนอกยื่นค าขอให้หน่วยงานของรัฐชดใช้
ค่าสินไหมทดแทนจากการกระท าละเมิดของเจ้าหน้าที่



2. เมื่อหน่วยงานได้รับค าขอข้างต้นแล้ว ให้เจ้าหน้าที่ออกใบรับค าขอให้ผูเ้สียหาย
ไว้เป็นหลักฐาน ตามใบรับค าขอที่แนบท้ายหนังสือกระทรวงการคลังข้างต้น

แนวทางปฏิบัติของกรุงเทพมหานครในการพิจารณา
กรณีบุคคลภายนอกยื่นค าขอให้หน่วยงานของรัฐชดใช้
ค่าสินไหมทดแทนจากการกระท าละเมิดของเจ้าหน้าที่



3. ให้หน่วยงานแต่งตั้งคณะกรรมการสอบข้อเท็จจรงิความรบัผิดทางละเมิด
โดยไม่ชักช้า อย่างช้าไม่ควรเกิน 15 วัน นับแต่วันที่ได้รับค าขอ

ผู้มีอ านาจแต่งตัง้คณะกรรมการพิจารณาตามค าสั่ง
กรุงเทพมหานคร ที่ 515/2561 ลงวันที่ 8 กุมภาพันธ ์
2561 เรื่อง มอบอ านาจของผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร
ตามกฎหมายว่าด้วยความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่

แนวทางปฏิบัติของกรุงเทพมหานครในการพิจารณา
กรณีบุคคลภายนอกยื่นค าขอให้หน่วยงานของรัฐชดใช้
ค่าสินไหมทดแทนจากการกระท าละเมิดของเจ้าหน้าที่



4. ให้คณะกรรมการสอบขอ้เท็จจริงความรับผิดทางละเมิดรีบด าเนินการ
สอบข้อเท็จจริงความรับผิดทางละเมิดให้แลว้เสร็จโดยเร็ว อย่างช้าไม่ควรเกิน 60
วัน นับแต่วันที่แต่งตั้ง

5. หากคณะกรรมการสอบข้อเท็จจริงความรับผิดทางละเมิดไมสามารถ
ด าเนินการสอบสวนใหแลวเสร็จภายในระยะเวลาที่ก าหนด คณะกรรมการอาจขอ
อนุญาตขยายระยะเวลาไดอีกครั้งละไมเกิน 30 วัน โดยให้ค านึงถึงเหตุผลและ
จ าเป็นในการขอขยายระยะเวลาและระมัดระวังเรื่องอายุความด้วย

แนวทางปฏิบัติของกรุงเทพมหานครในการพิจารณา
กรณีบุคคลภายนอกยื่นค าขอให้หน่วยงานของรัฐชดใช้
ค่าสินไหมทดแทนจากการกระท าละเมิดของเจ้าหน้าที่



6. เมื่อได้รับรายงานผลการสอบสวนแล้ว ให้หน่วยงานรีบด าเนินการสรุป
เรื่องเพื่อเสนอผู้แต่งตั้งวินิจฉัยสั่งการ อย่างช้าไม่ควรเกิน 30 วัน นับแต่วันที่ได้รับ
รายงานผลการสอบสวน โดยให้พึงระมัดระวังเรื่องอายุความ และค านึงถึง
ระยะเวลาพิจารณาของกรุงเทพมหานครประกอบด้วย เพื่อให้ด าเนินการพิจารณา
ค าขอดังกล่าวแล้วเสร็จภายในหนึ่งร้อยแปดสิบวัน

แนวทางปฏิบัติของกรุงเทพมหานครในการพิจารณา
กรณีบุคคลภายนอกยื่นค าขอให้หน่วยงานของรัฐชดใช้
ค่าสินไหมทดแทนจากการกระท าละเมิดของเจ้าหน้าที่



การพิจารณาจ่ายค่าสินไหมทดแทนให้แก่บุคคลภายนอก

ประกาศกระทรวงการคลัง
เรื่อง หลักเกณฑ์การชดใช้
ค่าสินไหมทดแทนกรณีเจ้าหน้าที่ของรัฐ
กระท าละเมิดต่อบุคคลภายนอก
ลงวันที่ 3 ตุลาคม 2554



1. ความเสียหายหรือสูญหายแก่ทรัพย์สิน

1.1 กรณีเป็นเงินให้ชดใช้เป็นเงินตามจ านวนความเสียหายที่เกิดขึ้น

1.2 กรณีเป็นทรัพย์สินอื่น
• ให้ใช้ราคาสุทธิหลังหักค่าเสื่อมแล้วหรือใช้ค่าซ่อมเพื่อให้ทรัพย์สินกลับคืนสู่

สภาพเดิม

• โดยมีหลักฐาน เช่น ภาพถ่ายของทรัพย์สินที่เสียหาย ค่าซ่อมตาม
ใบเสร็จรับเงินของบริษัท ใบก ากับภาษี เป็นต้น



2. ความเสียหายแก่ร่างกายหรือชีวิต

2.1 ค่ารักษาพยาบาล
(๑) ค่าใช้จ่ายที่ผู้เสียหายต้องเสียไปเป็นค่ารักษาพยาบาล ให้ชดใช้เท่าที่
จ่ายจริงตามความจ าเป็น ไม่เกิน ๕๐,๐๐๐ บาท ต่อผู้เสียหายหนึ่งราย 
โดยมีใบเสร็จรับเงินของสถานพยาบาลมาแสดงเป็นหลักฐาน 



2.2 ค่าขาดประโยชน์ท ามาหาได้ในระหว่างเจ็บป่วย

ก. กรณีผู้เสียหายที่มีรายได้ไม่แน่นอนหรือไม่มีรายได้ประจํา หากระหว่าง

เจ็บป่วยต้องขาดประโยชน์การทํามาหาได้ไป ให้ชดใช้ความเสียหายตาม

ช่วงเวลาที่ผู้เสียหายไม่สามารถไปทํางานได้ โดยคํานวณตามอัตราค่าจ้าง

ขั้นต่ํารายวันตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองแรงงาน ตามเขตจังหวัด

ซึ่งเป็นภูมิลําเนาของผู้เสียหาย ณ วันที่ได้รับความเสียหาย ไม่เกินวันละ 

๓๐๐ บาท ตามจํานวนวันที่แพทย์มีหนังสือรับรองให้หยุดรักษาตัว

แต่ไม่เกิน ๖๐ วัน ต่อผู้เสียหายหนึ่งราย 



2.2 ค่าขาดประโยชน์ท ามาหาได้ในระหว่างเจ็บป่วย

ข. กรณีผู้เสียหายที่มีรายได้ประจํา หากระหว่างเจ็บป่วยไม่สามารถไป

ทํางานได้และไม่ได้ รับค่าจ้างหรือค่าตอบแทนจากนายจ้าง ให้ชดใช้ความ

เสียหายตามช่วงเวลาที่ผู้เสียหายไม่สามารถไปทํางานได้ โดยคํานวณตาม

อัตราค่าจ้างหรือค่าตอบแทนที่นายจ้างหรือหน่วยงานต้นสังกัดจ่ายให้ ณ 

วันที่ได้รับความเสียหาย ไม่เกินเดือนละ ๑๕,๐๐๐ บาท ตามจํานวนวันที่

แพทย์รับรองให้หยุดรักษาตัว แต่ไม่เกิน ๒ เดือน ต่อผู้เสียหายหนึ่งราย 



2.3 ค่าชดเชยแทนการสูญเสียอวัยวะหรือสูญเสียสมรรถภาพ

ค่าชดเชยแทนการสูญเสียอวัยวะหรือสูญเสียสมรรถภาพในการท างานของอวัยวะส่วนใด 
ส่วนหนึ่งหรือหลายส่วนของร่างกาย โดยมีหลักฐานทางการแพทย์ว่าผู้เสียหายที่ต้อง
สูญเสียอวัยวะไป นั้น ตกเป็นผู้พิการหรือทุพพลภาพ ให้ชดใช้ค่าสินไหมทดแทนตาม
ความส าคัญของอวัยวะที่สูญเสียไป โดยให้พิจารณาว่าอวัยวะที่สูญเสียไปนั้นท าให้เป็น
อุปสรรคหรือเสียความสามารถในการท างานหรือในการประกอบวิชาชีพหรือในการ
ด ารงชีพมากน้อยเพียงใด การพิจารณาว่าอวัยวะส่วนใดมีความส าคัญมากน้อย เพียงใด 
ให้เทียบเคียงกับกฎกระทรวง ก าหนดหลักเกณฑ์ เงื่อนไขและอัตราในการจ่ายเงิน
สงเคราะห์ และก าหนดลักษณะของความพิการทุพพลภาพขนาดหนักจนเป็นอุปสรรค
ส าคัญยิ่งในการประกอบอาชีพ หรือในการด ารงชีพ พ .ศ. ๒๕๕๔ ซึ่งออกตาม
พระราชบัญญัติสงเคราะห์ผู้ประสบภัยเนื่องจากการ ช่วยเหลือราชการ การปฏิบัติงาน
ของชาติ หรือการปฏิบัติตามหน้าที่มนุษยธรรม พ.ศ. ๒๕๔๓ โดยอนุโลม แต่ทั้งนี้ ให้จ่าย
ได้ไม่เกิน ๑๐๐,๐๐๐ บาท ต่อผู้เสียหายหนึ่งราย



2.4 ค่าปลงศพและค่าใช้จ่ายอันจ าเป็นในการจัดการศพ

ให้ชดใช้ตามที่จ่ายจริง ไม่เกิน ๔๐,๐๐๐ บาท ต่อผู้เสียหายที่เสียชีวิต

หนึ่งราย 

2.5 ค่าขาดไร้อุปการะ
ให้พิจารณาว่าทายาทของผู้เสียหายที่ถึงแก่ความตายนั้นต้องเป็นทายาท 

ผู้มีสิทธิได้รับการอุปการะเลี้ยงดูจากผู้ตายตามประมวลกฎหมายแพ่ง

และพาณิชย์ โดยจ่ายให้ทายาทคนละ ๒๐,๐๐๐ บาท ต่อผู้เสียหายที่

เสียชีวิตหนึ่งราย 



3. ค่าสินไหมทดแทนทีเ่กนิกว่าจ านวนที่ก าหนด หรือค่าสินไหมทดแทน
กรณีอื่น ให้หน่วยงานของรฐัขอท าความตกลงกบักระทรวงการคลัง เปน็
รายกรณี

กรุงเทพมหานครจะต้องส่งส านวนการสอบข้อเท็จจริงความรับผิดทางละเมิด
รายงานรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยเพื่อพิจารณาตรวจสอบตามข้อ 38 
ของระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยหลักเกณฑ์การปฏิบัติเกี่ยวกับความ
รับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ พ.ศ. 2539 ประกอบมติคณะรัฐมนตรี
เมื่อวันที่ 12 พฤศจิกายน 2539 (รมว.มท. ปฏิบัติหน้าที่แทน
กระทรวงการคลัง)



แนวทางปฏิบัติของกรุงเทพมหานครในการพิจารณา
กรณีบุคคลภายนอกยื่นค าขอให้หน่วยงานของรัฐชดใช้
ค่าสินไหมทดแทนจากการกระท าละเมิดของเจ้าหน้าที่
ให้หน่วยงานของรัฐที่ได้รับค าขอให้ชดใช้ค่าสินไหมทดแทนแจ้งผลการ
พิจารณา วินิจฉัยแก่ผู้ยื่นค าขอทราบโดยเร็ว 
• กรณีเป็นที่พอใจของผู้ยื่นค าขอให้ด าเนินการเบิกจ่ายเงินเพื่อชดใช้

ค่าสินไหมทดแทนให้แก่ผู้ยื่นค าขอต่อไป 
• กรณีผู้ยื่นค าขอยังไม่พอใจในผลการวินิจฉัย ผู้ยื่นค าขอมีสิทธิฟ้องคดีต่อ

ศาลยุติธรรม หรือศาลปกครอง ที่มีอ านาจพิจารณาคดีภายใน ๙๐ วัน 
นับตั้งแต่วันที่ผู้ยื่นค าขอได้รับแจ้งผลการวินิจฉัย



ตัวอย่างการให้ความเห็นของคณะกรรมการเกี่ยวกบั
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คณะกรรมการสอบข้อเท็จจริงความรับผิดทางละเมิดมีความเห็นในส่วนค่าสินไหมทดแทน ดังนี้
1.1 ค่ารักษาพยาบาล ผู้เสียหายยื่นค าขอ เป็นเงิน 13,649 บาท ปรากฏเอกสาร

การจ่ายตามใบเสร็จรับเงินโรงพยาบาล ป. เลขที่ 123 ลงวันที่ 13 สงิหาคม 2563 จ านวน
3,649 บาท และใบเสรจ็รับเงินโรงพยาบาล ป. เลขที่ 133 ลงวันที่ 14 สงิหาคม 2563
จ านวน 10,000 บาท รวมเปน็เงิน 13,649 บาท จึงเห็นควรชดใช้ค่ารักษาพยาบาลตามที่
จ่ายจริง เป็นเงิน 13,649 บาท ตามข้อ 4 (1) ของประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง
หลักเกณฑ์การชดใช้ค่าสินไหมทดแทน กรณีเจ้าหน้าที่กระท าละเมิดต่อบุคคลภายนอก
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1.2 ค่าขาดประโยชน์ท ามาหาได้ในระหว่างเจ็บป่วย ผู้เสียหายย่ืนค าขอ เป็นเงิน
5,000 บาท ปรากฏใบรับรองแพทยโ์รงพยาบาล ป. ใหห้ยุดพักรักษาตัวเปน็เวลา 5 วัน ตั้งแต่วันที่
1 สิงหาคม 2565 – 5 สงิหาคม 2565 พจิารณาแลว้เห็นว่า นาย ก. ผู้เสียหายมีรายได้ไม่แน่นอน
ซึ่งตามข้อ 4 (2) ก ของประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง หลักเกณฑ์การชดใช้ค่าสินไหมทดแทน
กรณีเจ้าหน้าที่กระท าละเมิดต่อบุคคลภายนอก ให้ชดใช้ค่าเสยีหายโดยค านวณตามอัตราค่าจ้าง
ขั้นต่ ารายวันตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองแรงงาน ไม่เกินวันละ 300 บาท ตามจ านวนวันที่
แพทย์มีหนังสือรับรองให้หยุดรักษาตัว แต่เนื่องจากในช่วงเกิดเหตุ กฎหมายแรงงานก าหนดค่าจ้าง
ขั้นต่ ารายวันในเขตกรุงเทพมหานคร เป็นเงิน 331 บาท ตามประกาศคณะกรรมการค่าจ้าง เรื่อง
อัตราค่าจ้างขั้นต่ า (ฉบับที่ ๑๐) จึงเห็นควรชดใช้ ค่าขาดประโยชน์ท ามาหาได้ วันละ 331 บาท
จ านวน 5 วัน เป็นเงิน 1,655 บาท
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1.3 ค่าปลงศพและค่าใช้จ่ายอันจ าเป็นในการจดัการศพ ผู้เสียหายยื่นค าขอ เป็นเงิน 
40,000 บาท โดยได้แนบเอกสารแสดงรายละเอียดค่าใช้จ่ายประกอบด้วยค่าโลงศพ ดอกไม้
ประดับ ค่าอาหาร ค่าน้ ามันเตาเผา และปัจจัยถวายพระ รวมเป็นเงินทั้งสิ้น 40,000 บาท นั้น 
ปรากฏหลักฐานค่าบ ารุงตรวจศพและค่าฉีดยาศพป้องกันการเน่า ตามใบเสร็จรับเงิน สถาบัน
นิติเวชวิทยา โรงพยาบาล ต. เล่มท่ี 80 เลขที่ 039 เป็นเงิน 1,200 บาท และส าเนาหนังสือ
รับรองการฌาปนกิจศพวัด ม. จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เป็นระยะเวลา 4 วัน น่าเชื่อว่าได้ใช้จ่าย
จริง จึงเห็นควรชดใช้ค่าสินไหมทดแทนเป็นเงิน 40,000 บาท ตามข้อ 4 (4) ของประกาศ
กระทรวงการคลัง เรื่อง หลักเกณฑ์การดใช้ค่าสินไหมทดแทน กรณีเจ้าหน้าที่กระท าละเมิดต่อ
บุคคลภายนอก
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