
รายงานผลสำรวจความคิดเห็นของประชาชน 
โครงการรณรงค์ประชาสัมพันธ์ป้องกันและแก้ไขปัญหาฝุ่นละอองขนาดเล็ก PM2.5 

1. ความเป็นมา 
  ในปัจจุบันประชากรที่อาศัยอยู่ในกรุงเทพมหานครมีจำนวนที่เพ่ิมขึ้น ทั้งประชากรที่เกิดใน
กรุงเทพมหานครและประชากรแฝงที่เข้ามาทำงานหรือเข้ามาสร้างครอบครัว ประกอบกับกรุงเทพมหานครมี
การขยายเมือง ทั้งการสร้างหมู่บ้าน คอนโดมิเนียม รถไฟฟ้า การคมนาคมขนส่งต่าง ๆ จำนวนรถที่เพ่ิมมากขึ้น 
การลักลอบเผาในที่โล่งแจ้ง และการค้าขายของผู้ประกอบการ โดยเฉพาะการขายอาหารจำพวกปิ้งย่าง จึงทำ
ให้มีฝุ่นละอองขนาดเล็ก PM2.5 ปกคลุมอยู่ทั่วกรุงเทพมหานคร โดยสิ่งที่ เรียกว่า "ฝุ่นละอองขนาดเล็ก       
หรือ PM2.5" ส่งผลกระทบต่างๆตามมาอย่างมากมาย โดยเฉพาะอย่างยิ่งปัญหาด้านสุขภาพที่ส่งผลกระทบต่อ
ระบบทางเดินหายใจ เช่น โรคหืด โรคถุงลมโป่งพอง ในขั้นร้ายแรงอาจทำให้เป็นโรคมะเร็งปอดได้ ไม่ใช่เพียง
ด้านสุขภาพอย่างเดียวเท่านั้น ด้านธุรกิจก็ส่งผลกระทบเช่นกัน กล่าวคือเรื่องของการท่องเที่ยวนักท่องเที่ยว     
มีการปรับแผนในการเดินทางเข้ามาในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร ทำให้ส่งผลถึงเศรษฐกิจการค้าขายภายในพ้ืนที่
กรุงเทพมหานคร หรือเป็นเรื่องของงบประมาณที่ต้องดูแลบุคลากรในองค์กร ทั้งเรื่องค่ารักษาพยาบาล อุปกรณ์
ป้องกันฝุ่นละอองขนาดเล็ก PM2.5 เป็นต้น 
                 สำนักเทศกิจ กรุงเทพมหานคร ในฐานะผู้ดูแลรับผิดชอบงานด้านความเป็นระเบียบเรียบร้อย 
ของบ้านเมืองและความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร จึงควรหา
แนวทางวิธีการจัดการแก้ไข และป้องกันปัญหาด้านฝุ่นละอองขนาดเล็ก PM2.5 เพ่ือขจัดและลดปัญหารวมทั้ง
ป้องกันมิให้เกิดผลกระทบต่อประชาชน โดยดำเนินการตรวจตรา รณรงค์ประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจให้กับ
ประชาชน รวมถึงทำกิจกรรมที่ช่วยลดปัญหาด้านฝุ่นละอองขนาดเล็ก  PM2.5 ซึ่งจะมีผลทำให้พ้ืนที่เขต
กรุงเทพมหานครในระยะยาวมีความน่าอยู่ สุขภาพร่างกายของประชาชนดีขึ้น รวมถึงเศรษฐกิจในพ้ืนที่
กรุงเทพมหานครก็จะมีความยั่งยืนด้วย  

2. วัตถุประสงค ์
  2.1 เพ่ือเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ และสร้างการรับรู้เกี่ยวกับปัญหาฝุ่นละอองขนาดเล็ก หรือ 
PM2.5 และกฎหมายที่เก่ียวข้องภายใต้ภารกิจ 
  2.2 เพ่ือสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในการลดการเผาในที่โล่ง การเผาพ้ืนที่การเกษตร 
การเผาขยะในชุมชน/เมือง และการใช้เตาปิ้งย่างของร้านจำหน่ายอาหาร แผงค้าในตลาดสดและตลาดนัดอย่าง
ใส่ใจต่อสิ่งแวดล้อม 

3. กรอบแนวคิด 
  3.1 โครงการสอดคล้องกับนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร (นายชัชชาติ สิทธิพันธุ์) 
        3.1.1 มิต ิบริหารจัดการดี, ปลอดภัยดี, สิ่งแวดล้อมด,ี เดินทางด ี
        3.1.2 นโยบาย รณรงค์สิทธิและระเบียบวินัยพลเมืองในเรื่องจราจร ความสะอาด คอรัปชั่น 
และสิ่งแวดล้อม 
  3.2 เป็นโครงการตามยุทธศาสตร์ที่ต้องดำเนินการ 
  3.3 เป็นโครงการที่สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2566 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาสิ่งแวดล้อมยั่งยืนและการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 2.1 
คุณภาพสิ่งแวดล้อมยั่งยืน เป้าประสงค์ที่ 2.1.4 กรุงเทพมหานครส่งเสริมให้มีการจัดการคุณภาพอากาศให้ได้
มาตรฐาน กลยุทธ์ที่ 2.1.4.1 บริหารจัดการเชิงพ้ืนที่ให้คุณภาพอากาศได้มาตรฐาน 
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  3.4 ลงพ้ืนที่รณรงค์ประชาสัมพันธ์ป้องกันและแก้ไขปัญหาฝุ่นละอองขนาดเล็ก PM2.5 ให้กับ
ประชาชนในพื้นที่ วินรถจักรยานยนต์ อู่รถยนต์หรือท่าปล่อยรถสาธารณะ โครงการหมู่บ้านและคอนโดมีเนียม 
โรงปูน และผู้ประกอบการร้านอาหารจำพวกปิ้งย่าง 

4. แบบสอบถาม 
  สำรวจความคิดเห็น/ความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อโครงการประกอบด้วย 3 ส่วน ดังนี้ 
  - ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีทั้งหมด 4 คำถาม ประกอบด้วยคำถามที่
เกี่ยวกับเพศ อายุ ระดับการศึกษาและอาชีพ 
  - ส่วนที่ 2 คำถามเพ่ือการสำรวจความคิดเห็น มีทั้งหมด 7 คำถาม ประกอบด้วยคำถามด้าน
ผลกระทบเกี่ยวกีบฝุ่น PM2.5 ว่าส่งผลกระทบต่อการดำรงชีวิตอย่างไร ได้รับข่าวสารเรื่องฝุ่น  PM2.5          
จากช่องทางไหนบ้าง คิดว่าต้นต่อการเกิดปัญหาฝุ่น PM2.5 เกิดจากอะไร เป็นต้น  

5. การดำเนินการ 
  สำนักเทศกิจ โดยสำนักงานตรวจและบังคับการได้มอบหมายให้ส่วนตรวจและบังคับการ 1 – 3 
ออกไปรณรงค์ประชาสัมพันธ์ในพ้ืนที่เขตที่ตนรับผิดชอบ รวมทั้งสิ้น 50 เขต จำนวน 100 ครั้งต่อเดือน   
เฉลี่ย 2 ครั้งต่อเดือนต่อเขต และได้ทอดแบบสอบถามความคิดเห็นของประชาชน รอบแรก จำนวน 200 ชุด 
(กุมภาพันธ์ – มีนาคม) รอบสอง จำนวน 200 ชุด (มิถุนายน – กรกฎาคม)   

6. ช่วงระดับคะแนน 
ระดับความพึงพอใจฯ คิดจากการหาค่าเฉลี่ย = (𝐴๑×𝐵๑)+(𝐴๒×𝐵๒)+(𝐴๓×𝐵๓)+(𝐴๔×𝐵๔)+(𝐴๕×𝐵๕)

𝑁
 

A1 คือ จำนวนผู้ตอบแบบสอบถามในระดับมากท่ีสุด 
A2 คือ จำนวนผู้ตอบแบบสอบถามในระดับมาก 
A3 คือ จำนวนผู้ตอบแบบสอบถามในระดับปานกลาง 
A4 คือ จำนวนผู้ตอบแบบสอบถามในระดับน้อย 
A5 คือ จำนวนผู้ตอบแบบสอบถามในระดับน้อยที่สุด 
B1 คือ ค่าระดับความพึงพอใจมากที่สุด      มีค่า 5 
B1 คือ ค่าระดับความพึงพอใจมาก     มีค่า 4 
B1 คือ ค่าระดับความพึงพอใจปานกลาง      มีค่า 3 
B1 คือ ค่าระดับความพึงพอใจน้อย       มีค่า 2 
B1 คือ ค่าระดับความพึงพอใจน้อยที่สุด     มีค่า 1 

N คือ จำนวนผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด โดยกำหนดค่าเฉลี่ยออกเป็น 5 ระดับ ได้แก่ ค่าเฉลี่ยระหว่าง 
  4.51-5.00 หมายถึง ความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด 

3.51-4.50 หมายถึง ความพึงพอใจระดับมาก 
2.51-3.50 หมายถึง ความพึงพอใจระดับปานกลาง 
1.51-2.50 หมายถึง ความพึงพอใจระดับน้อย 
1.00-1.50 หมายถึง ความพึงพอใจระดับน้อยที่สุด 
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7. วิธีการสำรวจ 
  สำนักเทศกิจสำรวจความคิดเห็นของประชาชนที่ได้รับผลกระทบจากฝุ่นละอองขนาดเล็ก 
PM2.5 โดยมีวิธีดังนี้ 
  - พบผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มเป้าหมายโดยตรง ณ สถานที่ที่ผู้ตอบแบบสอบถามสะดวก
ในการให้ข้อมูล แบบสอบถามที่ใช้เป็นแบบออนไลน์ (Online Questionnaire) โดยการแสกน QR Code  

8. การประมวลผล 
  8.1 การนำข้อมูล ให้เจ้าหน้าที่เทศกิจชุดสายตรวจและปฏิบัติการของส่วนตรวจและบังคับ
การ 1 – 3 สำนักงานตรวจและบังคับการ สำนักเทศกิจ ลงพื้นที่ 50 สำนักงานเขตของกรุงเทพมหานคร 
  8.2 จำนวนแบบสอบถาม ได้เตรียมจำนวนแบบสอบถามมากกว่า 10 ชุด สำนักงานเขตเผื่อ
กรณีสูญหายหรือชำรุด 
  8.3 การประมวลผลข้อมูล ข้อมูลที่จัดเก็บได้จะถูกนำไปประมูลโดยใช้สถิติขั้นพ้ืนฐาน คือ 
ค่าเฉลี่ย จำนวนนับ จำนวนรวม และสถิติประยุกต์ 
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สรุปผลการสำรวจความพึงพอใจ 
1. สรุปผลการสำรวจความพึงพอใจ 
กลุ่มเป้าหมาย     ประชาชนทั่วไปที่สัญจรในพ้ืนที่ วินรถจักรยานยนต์รับจ้าง และผู้ค้าที่ทำการค้าในจุดต่างๆ 
ช่วงระยะเวลาการเก็บข้อมูล ครั้งที่ 1 เดือนกุมภาพันธ์ – มีนาคม 2568 
    ครั้งที่ 2 เดือนมิถุนายน – กรกฎาคม 2568 
 
เกณฑ์ในการแปลความหมายค่าเฉลี่ย 
 

ค่าเฉลี่ย ระดับความพึงพอใจ 
4.51 - 5.00 
3.51 - 4.50 
2.51 - 3.50 
1.51 - 2.50 
1.00 - 1.50 

มากที่สุด 
มาก 

ปานกลาง 
น้อย 

น้อยที่สุด 
 
2. จำนวนผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ข้อมูลทั่วไป จำนวน(คน) ร้อยละ 
1. เพศ 
ชาย 190 42.7 
หญิง 211 47.5 
LGBTQ+ 31 6.9 
ไม่ระบุเพศ 13 2.9 

รวม 445 100 
2. อายุ 
ต่ำกว่า 20 ปี 99 22.2 
21 – 40 ปี 200 44.9 
41 – 60 ปี 126 28.4 
60 ปีขึ้นไป 20 4.5 

รวม 445 100 
3. ระดับการศึกษา 
ประถมศึกษา 37 8.3 
มัธยนศึกษาตอนต้น (ม.3) 37 8.3 
มัธยนศึกษาตอนปลาย (ม.6) 113 25.4 
ปวช. 83 18.7 
ปวส. 55 12.3 
ปริญญาตรี 108 24.3 
สูงกว่าปริญญาตรี 12 2.7 

รวม 445 100 
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4. อาชีพ 
นักเรียน/นักศึกษา 115 25.9 
รับจ้างทั่วไป 66 14.8 
ค้าขาย 75 16.9 
วินรถจักรยานยนต์รับจ้าง 47 10.6 
รับราชการ 69 15.5 
พนักงานเอกชน 71 15.9 
อ่ืนๆ 2 0.4 

รวม 445 100 
 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากตาราง มีรายละเอียด ดังนี้ 
  1. ผู้ตอบแบบสอบถามฯ เป็นเพศชาย จำนวน 190 คน คิดเป็นร้อยละ 42.7 เป็นเพศหญิง 
จำนวน 211 คน คิดเป็นร้อยละ 47.5 เป็น LGBTQ+ จำนวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 6.9 และไม่ระบุเพศ 
จำนวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 2.9 ตามลำดับ 
  2. อายุ ผู้ตอบแบบสอบถามฯ อายุต่ำกว่า 20 ปี จำนวน 99 คน คิดเป็นร้อยละ 22.2 อายุ 
21-40 ปี จำนวน 200 คน คิดเป็นร้อยละ 44.9 อายุ 41-60 ปี จำนวน 126 คน คิดเป็นร้อยละ 28.4
และอายุ 60 ปีขึ้นไป จำนวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 4.5 ตามลำดับ 
  3. ระดับการศึกษา ผู้ตอบแบบสอบถามฯ จบชั้นประถมศึกษา จำนวน 37 คน คิดเป็นร้อย
ละ 8.3 จบชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น (ม.3) จำนวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 8.3 จบชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 
(ม.6) จำนวน 113 คน คิดเป็นร้อยละ 25.4 จบชั้น ปวช. จำนวน 83 คน คิดเป็นร้อยละ 18.7 จบชั้น ปวส. 
จำนวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 12.3 จบชั้นปริญญาตรี จำนวน 108 คน คิดเป็นร้อยละ 24.3 และจบสูงกว่า
ชั้นปริญญาตรี จำนวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 2.7 ตามลำดับ 
  4. อาชีพ ผู้ตอบแบบสอบถามฯ นักเรียน/นักศึกษา จำนวน 115 คน คิดเป็นร้อยละ 25.9 
รับจ้างทั่วไป จำนวน 66 คน คิดเป็นร้อยละ 14.8 ค้าขาย จำนวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 16.9 วินรถ
จักรยานยนต์รับจ้าง จำนวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 10.6 รับราชการ จำนวน 69 คน คิดเป็นร้อยละ 15.5 
พนักงานเอกชน จำนวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 15.9 และอ่ืนๆ จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 0.4  
ตามลำดับ 
 
3. สำรวจความคิดเห็นของประชาชน  
 

ข้อมูลทั่วไป จำนวน(คน) ร้อยละ 
1. ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับฝุ่นละอองขนาดเล็ก PM2.5 จากช่องทางไหนบ้าง 
คนในครอบครัว 94 16.7 
เพ่ือน 113 20.1 
ข่าวทางโทรทัศน ์ 129 23 
สื่อสังคมออนไลน์ 221 39.3 
อ่ืนๆ 5 0.9 
รวม 562 100 
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2. ท่านคิดว่าปัญหาฝุ่นละอองขนาดเล็ก PM2.5 ในปัจจุบันมีสาเหตุจากปัจจัยใด 
การก่อสร้าง 185 28.7 
ควันพิษจากท่อไอเสียรถยนต์ 228 35.4 
การค้าขาย 49 7.6 
การลักลอบเผาในที่โล่ง 173 26.8 
อ่ืนๆ 10 1.5 

รวม 645 100 
 

ข้อมูลทั่วไป 
ระดับความพึงพอใจ 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย ไม่แสดงความคิดเห็น 
3. ท่ าน เห็นด้วยกับการแก้ ไข
ปั ญ ห าฝุ่ น ล ะอ อ งข น าด เล็ ก 
PM2.5 ของกรุงเทพมหานคร 
หรือไม่ 

422 
94.9% 

8 
1.8% 

15  
3.3% 

4. ท่านเห็นด้วยกับการรณรงค์
ประชาสัมพันธ์ฝุ่นละอองขนาด
เล็ก PM2.5 ของสำนักเทศกิจว่า
จะสามารถสร้างการรับรู้ ความ
เข้าใจ รวมถึงวิธีการแก้ปัญหา ได้
หรือไม่ 

420 
94.3% 

11 
2.5% 

14 
3.2% 

5. ท่านเห็นด้วยว่าหลังจากสำนัก
เทศกิจ รณรงค์ประชาสัมพันธ์ฝุ่น
ละอองขนาดเล็ก PM2.5 ท่าน
ได้รับความรู้ ความเข้าใจ รวมถึง
วิ ธี ก ารแก้ ไขปัญ ห า  เพิ่ ม ขึ้ น
หรือไม่ 

410 
92.3% 

11 
2.4% 

24 
5.3% 

 

รายการ 
ระดับ 

คะแนนเฉลี่ย 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

6. ท่านได้รับผลกระทบจาก
ฝุ่นละอองขนาดเล็ก PM2.5 
ต่ อ ก า ร ด ำ ร งชี วิ ต /ก า ร
ประกอบอาชีพ  มากน้อย
เพียงใด 

275×5 
=1,375 

68% 

139×4 
=556 
27.5% 

29×3 
=87 
4.3% 

1×2 
=2 

0.15% 

1×1 
=1 

0.05% 

2,021/445 
4.54 

7. ท่ าน มีส่วนร่วมในการ
รณรงค์ประชาสัมพันธ์ฝุ่น
ละอองขนาดเล็ก PM2.5 
ของสำนักเทศกิจ มากน้อย
เพียงใด 

286×5 
=1,430 
72.1% 

97×4 
=388 
19.5% 

44×3 
=132 
6.6% 

13×2 
=26 
1.3% 

5×1 
=5 

0.5% 

1,981/445 
4.45 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากตาราง มีรายละเอียดดังนี้ 
  1. ทราบข้อมูลเกี่ยวกับฝุ่นละอองขนาดเล็ก PM2.5 จากช่องทางไหนบ้าง (ผู้ตอบแบบสอบถาม
สามารถเลือกคำตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) ทราบข้อมูลจาก คนในครอบครัว จำนวน 94 คน คิดเป็นร้อยละ 16.7 
เพ่ือน จำนวน 113 คน คิดเป็นร้อยละ 20.1 ข่าวทางโทรทัศน์ จำนวน 129 คน คิดเป็นร้อยละ 23 สื่อสังคม
ออนไลน์ จำนวน 221 คน คิดเป็นร้อยละ 39.3 และอ่ืนๆ จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 0.9 ตามลำดับ 
  2. ผู้ตอบแบบสอบถามฯ คิดว่าปัญหาฝุ่นละอองขนาดเล็ก PM2.5 ในปัจจุบันมีสาเหตุมาจากอะไร 
(ผู้ตอบแบบสอบถามสามารถเลือกคำตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) การก่อสร้าง จำนวน 185 คน คิดเป็นร้อยละ 
28.7 ควันพิษจากท่อไอเสียรถยนต์ จำนวน 228 คน คิดเป็นร้อยละ 35.4 การค้าขาย จำนวน 49 คน คิด
เป็นร้อยละ 7.6 การลักลอบเผาในที่โล่ง จำนวน 173 คน คิดเป็นร้อยละ 26.8 และอ่ืนๆ จำนวน 10 คน คิด
เป็นร้อยละ 1.5 ตามลำดับ  
  3. ผู้ตอบแบบสอบถามฯ เห็นด้วยกับการแก้ไขปัญหาฝุ่นละอองขนาดเล็ก PM2.5 ของ
กรุงเทพมหานคร หรือไม่ เห็นด้วย จำนวน 422 คน คิดเป็นร้อยละ 94.9 ไม่เห็นด้วย จำนวน 8 คน คิดเป็น
ร้อยละ 1.8 และไม่แสดงความคิดเห็น จำนวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 3.3 ตามลำดับ 
  4. ผู้ตอบแบบสอบถามฯ เห็นด้วยกับการรณรงค์ประชาสัมพันธ์ฝุ่นละอองขนาดเล็ก PM2.5 
ของสำนักเทศกิจว่าจะสามารถสร้างความรับรู้ ความเข้าใจ รวมถึงวิธีการแก้ปัญหา ได้หรือไม่ เห็นด้วย จำนวน 
420 คน คิดเป็นร้อยละ 94.3 ไม่เห็นด้วย จำนวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 2.5 และไม่แสดงความคิดเห็น 
จำนวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 3.2 ตามลำดับ 
  5. ผู้ตอบแบบสอบถามฯ เห็นด้วยว่าหลังจากสำนักเทศกิจรณรงค์ประชาสัมพันธ์ป้องกันและ
แก้ไขปัญหาฝุ่นละอองขนาดเล็ก PM2.5 แล้วได้รับความรู้ ความเข้าใจ รวมถึงวิธีการแก้ไขปัญหา เพ่ิมขึ้น
หรือไม่ เห็นด้วย จำนวน 410 คน คิดเป็นร้อยละ 92.3 ไม่เห็นด้วย จำนวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 2.4 และ
ไม่แสดงความคิดเห็น จำนวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 5.3 ตามลำดับ 
  6. ผู้ตอบแบบสอบถามฯ ได้รับผลกระทบจากฝุ่นละอองขนาดเล็ก PM2.5 ต่อการดำรงชีวิต/
การประกอบอาชีพ มากที่สุด จำนวน 275 คน คิดเป็นร้อยละ 61.9 มาก จำนวน 139 คน คิดเป็นร้อยละ 
31.2 ปานกลาง จำนวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 6.5 น้อย จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.2 และน้อยที่สุด 
จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.2 ตามลำดับ 
  7. ผู้ตอบแบบสอบถามฯ มีส่วนร่วมในการรณรงค์ประชาสัมพันธ์ฝุ่นละอองขนาดเล็ก PM2.5 
ของสำนักเทศกิจ มีส่วนร่วมมากที่สุด จำนวน 286 คน คิดเป็นร้อยละ 64.3 มีส่วนร่วมมาก จำนวน 97 คน 
คิดเป็นร้อยละ 21.8 มีส่วนร่วมปานกลาง จำนวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 9.9 มีส่วนร่วมน้อย จำนวน 13 คน 
คิดเป็นร้อยละ 2.9 และมีส่วนร่วมน้อยที่สุด จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 1.1 ตามลำดับ 
 
ผลการวิเคราะห์คะแนนเฉลี่ยของข้อมูลจากตาราง มีรายละเอียดดังนี้ 
  1. ประชาชนได้รับผลกระทบจากฝุ่นละอองขนาดเล็ก PM2.5 โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.54 
  2. ประชาชนมีส่วนร่วมในการรณรงค์ประชาสัมพันธ์ฝุ่นละอองขนาดเล็ก PM2.5 ของสำนัก
เทศกิจ โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.45 
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