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คำนำ 
 แผนพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานครผู้ปฏิบัติงานสายงานเทศกิจ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 จัดทำขึ้นเพื่อเป็นกรอบทิศทางในการดำเนินงานด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคลของกรุงเทพมหานครผู้ปฏิบัติงานสายงานเทศกิจ โดยสอดคล้องกับแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 
๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) ฉบับปรับปรุง แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) 
ระยะที่ 3 (พ.ศ.2566 - 2570) ยุทธศาสตร์ที่ ๗ การสร้างความเป็นมืออาชีพในการบริหารจัดการมหานคร 
แผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร (พ.ศ. 2566 - 2570) แผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร สำนักงาน ก.ก. แผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2569 
และแผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ.2569 สำนักเทศกิจ 

 กองนโยบายและแผนงาน สำนักเทศกิจ หวังเป็นอย่างยิ่งว่าแผนพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร
และบุคลากรกรุงเทพมหานครผู้ปฏิบัติงานสายงานเทศกิจ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ฉบับนี้ จะเป็น
ประโยชน์ต่อผู้เกี่ยวข้องสำหรับใช้เป็นแนวทางในการดำเนินงาน รวมทั้งเป็นข้อมูลสนับสนุนการดำเนินการตาม
ภารกิจต่าง ๆ และเพื่อแสดงถึงความเชื่อมโยงระหว่างแผนองค์กรกับแผนพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร
และบุคลากรผู้ปฏิบัติงานสายงานเทศกิจ อันจะเป็นการบูรณาการเพื่อให้บังเกิดผลและบรรลุวิสัยทัศน์ของ
สำนักเทศกิจ “เป็นองค์กรที่เสริมสร้างให้ประชาชนปฏิบัติตามกฎหมาย มุ่งมั่นจัดระเบียบเมือง ดูแลความ
ปลอดภัยตามหลักธรรมาภิบาล เพ่ือให้กรุงเทพมหานครเป็นมหานครน่าอยู่อย่างยั่งยืน” ต่อไป 
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ส่วนที่ 1 
บทนำ 

หลักการและเหตุผล 
 การพัฒนาทรัพยากรบุคคลเป็นปัจจัยสำคัญที่จะช่วยชับเคลื ่อนภารกิจขององค์กรให้ประสบ
ความสำเร็จภายใต้บริบทและสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกของประเทศที่มีแนวโน้มเปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็วและมีความชับซ้อนหลากหลายมิติ ทั้งด้านเศรษฐกิจที่ ผันผวน ความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีก้าวกระโดด ประกอบกับการกำหนดทิศทางการพัฒนาประเทศตามยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี แผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ตลอดจนแนวทางการพัฒนากรุงเทพมหานครตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร และแผน
ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร (พ.ศ. 2566 - 2570) ที่มุ่งผลักดันและพัฒนาให้
กรุงเทพมหานครเป็นองค์กรสมรรถนะสูง เป็นองค์กรแห่งความสุข พัฒนาทรัพยากรบุคคลให้พร้อมขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์และพันธกิจ โดยการสร้างนวัตกรรมเพื่อพัฒนามหานคร สร้างผู้นำและวัฒนธรรมองค์กร ให้พร้อม
ขับเคลื่อนงานบริหารและพัฒนามหานคร พัฒนาบุคลากรให้มีความสามารถมีทักษะสมรรถนะ ศักยภาพในการ
ปฏิบัติงานที่เหมาะสมในการขับเคลื่อนภารกิจของหน่วยงานได้ตามเป้าหมายการพัฒนากรุงเทพมหานครต่อไป 

วัตถุประสงค์ 

 วัตถุประสงค์หลักของการจัดทำแผนพัฒนาข้าราชการ
กรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานครผู้ปฏิบัติงานสายงานเทศกิจ 
คือ เพื่อพัฒนาทรัพยากรบุคลากรผู้ปฏิบัติงานสายงานเทศกิจให้มีความรู้ 
ทักษะ และสมรรถนะที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงานด้านเทศกิจ เพ่ือให้สามารถ
ปฏ ิบ ัต ิงานเป ็นไปตามว ิส ัยท ัศน ์  ย ุทธศาสตร ์  และเป ้าหมายของ
กรุงเทพมหานครได้อย่างมีประสิทธิภาพ พร้อมรองรับการเปลี่ยนแปลง 
และขับเคลื่อนการพัฒนาเมืองให้สำเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย 
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กรอบแนวคิด 
 ในการจัดทำแผนพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานครผู้ปฏิบัติงาน  
สายงานเทศกิจ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 มีกรอบแนวคิดจากแผนต่าง ๆ ประกอบด้วย 
 1. แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) ฉบับปรับปรุง  
 2. แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) ระยะที่ 3 (พ.ศ.2566 - 2570)  
 3. แผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร (พ.ศ. 2566 - 2570)  
 4. แผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจำปี พ.ศ. 2569  
 5. แผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ.2569 สำนักเทศกิจ 
 6. การสำรวจความต้องการของข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานครผู้ปฏิบัติงาน 
สายงานเทศกิจ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 โดยกลุ่มงานฝึกอบรม กองนโยบายและแผนงาน สำนักเทศกิจ 

                    
 

                
 

 สำหรับแผนพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานครผู้ปฏิบัติงานสายงาน
เทศกิจ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 มีความสอดคล้องกับแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี  
(พ.ศ.๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) ระยะที่ 3 (พ.ศ.2566 – 2570) ยุทธศาสตร์ที่ ๗ การสร้างความเป็นมืออาชีพในการ
บริหารจัดการมหานคร ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 7.3 การบริหารทรัพยากรบุคคล เป้าประสงค์ที่ ๗.๓.๑ การพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครให้มีทักษะ ความรู้ความสามารถ มีความเป็นมืออาชีพที่เหมาะสมกับการ
บริหารมหานครและเป็นผู้มีคุณธรรมและจริยธรรม และสอดคล้องตามแผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล
ของกรุงเทพมหานคร (พ.ศ. 2566 - 2570) เป้าประสงค์ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาทรัพยากรบุคคลให้พร้อม
ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์และพันธกิจ (Workforce Readiness) กลยุทธ์ 2.5 พัฒนาและประเมินผลการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลตามคู่มือเส้นทางการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (HRD Roadmap) สำหรับการเรียนรู้พัฒนา และ
ประเมินผลรูปแบบ 70:20:10เป้าประสงค์ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาทรัพยากรบุคคลให้พร้อมขับเคลื่อนยุทธศาสตร์
และพันธกิจ (Workforce Readiness) กลยุทธ์ 2.5 พัฒนาและประเมินผลการพัฒนาทรัพยากรบุคคลตามคู่มือ
เส้นทางการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (HRD Roadmap) สำหรับการเรียนรู ้พัฒนา และประเมินผลรูปแบบ 
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70:20:10 ประกอบกับการสำรวจความต้องการของข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร
ผู้ปฏิบัติงานสายงานเทศกิจ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 เพ่ือสอดคล้องตามความต้องการและเกิดประโยชน์
สูงสุดต่อบุคลากรผู้ปฏิบัติงานสายงานเทศกิจ ผ่านการเสนอของบประมาณ และอนุมัติเป็นโครงการ/กิจกรรม  
ที่ปรากฎในข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ของสำนักเทศกิจ 

ขั้นตอนการดำเนินโครงการ 

 เมื ่อดำเนินการจัดทำแผนพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร
ผู้ปฏิบัติงานสายงานเทศกิจแล้ว จะมีการดำเนินโครงการให้เป็นไปตามแผนพัฒนาฯ ที่กำหนดไว้ ตามขั้นตอนการ
ดำเนินโครงการ 
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ส่วนที่ 2 
ข้อมูลพื้นฐาน 

ประวัติสำนักเทศกิจ 

 เมื่อได้มีการจัดตั้งจัดตั้งเทศบาลกรุงเทพในปี พ.ศ. ๒๔80 การบังคับการให้เป็นไปตามกฎหมาย
ดำเนินการโดยเจ้าหน้าที่ของเทศบาลบางส่วน แต่ไม่มีอำนาจในการจับกุมผู้ฝ่าฝืนกฎหมาย ทำให้ต้องขอความร่วมมือ
จากกรมตำรวจให้ส ่งเจ ้าหน้าที ่ตำรวจมาช่วยปฏิบัต ิงาน จนถึงป ี พ.ศ. 2514 ต ่อมาในปี พ.ศ. 2515 
กระทรวงมหาดไทยได้ออกประกาศกระทรวงมหาดไทยให้กรุงเทพมหานครจัดตั้งตำรวจกรุงเทพมหานคร และในปี 
พ.ศ. 2518 ได้ม ีพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร โดยมาตรา 66(1) กำหนดให้
กรุงเทพมหานครมีอำนาจหน้าที่ดำเนินการในเรื่อง “การรักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน รวมทั้งการจัดให้มี
ตำรวจกรุงเทพมหานคร และการดูแลและบังคับการให้เป็นไปตามข้อบัญญัติกรุงเทพมหานครและกฎหมายอ่ืน 
ที่กำหนดให้เป็นอำนาจหน้าที่ของกรุงเทพมหานคร” ดังนั้นกรุงเทพมหานครจึงจัดตั้ง “ตำรวจกรุงเทพมหานคร” ขึ้น 
ทำหน้าที่ดูแลและบังคับการให้เป็นไปตามกฎหมาย โดยในระยะแรกได้ยืมอัตรากำลังเจ้าหน้าที่จากกรมตำรวจมาช่วย
ปฏิบัติหน้าที่ไปพลางก่อน จนถึงปี  พ.ศ. 2521 กรุงเทพมหานครได้จัดตั้ง “สำนักตำรวจเทศกิจ” โดยมีเจ้าหน้าที่
ส่วนหนึ่งเป็นข้าราชการกรุงเทพมหานคร และอีกส่วนหนึ่งเป็นเจ้าหน้าที่จากกรมตำรวจมาช่วยปฏิบัติงานภาคสนาม
ในการตรวจตราและจับกุมผู ้ฝ่าฝืนข้อบัญญัติกรุงเทพมหานครและกฎหมายอื ่นซึ ่งอยู ่ในอำนาจหน้าที ่ของ
กรุงเทพมหานคร จนถึงปี พ.ศ. 2525 จึงได้ยุบเลิกตำรวจเทศกิจกรุงเทพมหานครไป เนื่องจากกรมตำรวจต้องการ
กำลังเจ้าหน้าที่ตำรวจคืนเพ่ือไปปราบอาชญากรรม 

 ต่อมาเมื ่อพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 มีผลบังคับใช้ 
กรุงเทพมหานครจึงได้ออกประกาศกรุงเทพมหานคร เรื่อง การจัดระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร ลงวันที่ 
31 ตุลาคม 2529 กำหนดให้สำนักเทศกิจเป็นหน่วยงานแทนสำนักตำรวจเทศกิจ โดยมีส่วนราชการภายใน 2 ฝ่าย
เช่นเดิม ได้แก่ ฝ่ายเลขานุการ และฝ่ายปฏิบัติการตำรวจเทศกิจ จนกระทั่งวันที่ 5 มิถุนายน 2532 ได้มีมติ ก.ก. ครั้ง
ที่ 4/2532 อนุมัติปรับโครงสร้างและอัตรากำลังของสำนักเทศกิจขึ้นใหม่ ประกอบด้วย สำนักงานเลขานุการ กอง
วิชาการ กองสอบสวนและคดี และมีการปรับปรุงส่วนราชการอีกครั้งตามประกาศกรุงเทพมหานคร เมื่อวันที่ 31 
ตุลาคม 2538 กำหนดให้สำนักเทศกิจ ประกอบด้วย สำนักงานเลขานุการ กองวิชาการและแผนงาน กองตรวจการ
เทศก ิจ และกองบ ังค ับการเทศก ิจ ม ีผลให ้สำน ักเทศก ิจม ีหน ้าท ี ่ ในการบ ังค ับใช ้กฎหมายท ั ้ งหมด 
ที่เกี่ยวกับกรุงเทพมหานครในพื้นที่กรุงเทพมหานคร โดยมีฝ่ายเทศกิจ สำนักงานเขต เป็นหน่วยปฏิบัติการร่วมกันใน
การปฏิบัติงานแต่ละพ้ืนที ่ 

 ปัจจุบัน สำนักเทศกิจแบ่งส่วนราชการภายใน 5 ส่วนราชการ ประกอบด้วย  
 1. กลุ่มงานผู้ตรวจการเทศกิจ 
 2. สํานักงานเลขานุการ 
 3. กองนโยบายและแผนงาน 
 4. สํานักงานตรวจและบังคับการ 
 5. กองนิติการและบังคับคดี 

ที่มา : เว็บไซต์สำนักเทศกิจ https://webportal.bangkok.go.th/citylaw 

ที่ตั้งสำนักเทศกิจ 
 สำนักเทศกิจ ตั้งอยู่ที่ เลขที่ 1 ถนนเทศบาลสาย 1  
แขวงวัดกัลยาณ์ เขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร 10600 
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อำนาจหน้าที่ของสำนักเทศกิจ 
 สำนักเทศกิจมีอำนาจหน้าที่ในการควบคุม ดูแล ตรวจตรา และบังคับการให้เป็นไปตามกฎหมาย 
ที่อยู่ในอำนาจหน้าที่ของกรุงเทพมหานคร และข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร การบังคับคดีในส่วนแพ่ง รวมทั้ง
ปฏิบัติงานด้านการดูแลและให้บริการสนับสนุนการดำเนินงานตามนโยบายของผู้บริหาร และปฏิบัติงานอ่ืน  
ที่เกี่ยวข้อง โดยมีส่วนราชการภายใน ประกอบด้วย 
 1. กลุ่มงานผู้ตรวจการเทศกิจ รับผิดชอบเกี่ยวกับการกำกับ ติดตาม ตรวจสอบพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานของข้าราชการและลูกจ้าง สังกัดสำนักเทศกิจ และฝ่ายเทศกิจ สำนักงานเขต รวมถึงการสืบสวน 
สอบสวน แสวงหาข้อเท็จจริงในเรื่องที ่ได้รับการร้องเรียนเกี ่ยวกับทุจริตหรือประพฤติมิชอบ ให้คำแนะนำ  
และข้อเสนอแนะแก่ผู้บริหารสำนักเทศกิจในเรื่องต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านเทศกิจ 
 2. สํานักงานเลขานุการ รับผิดชอบเกี่ยวกับงานอำนวยการและเลขานุการ งานสารบรรณและ
ธุรการทั่วไป งานช่วยอำนวยการกลุ่มงานผู้ตรวจการเทศกิจ งานการประชุม งานประชาสัมพันธ์ การพัฒนาศูนย์
ข้อมูลข่าวสารตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร งานพิธีการและกิจกรรมตามโครงการพิเศษต่าง ๆ งานบริหารงาน
บุคคล งานการคลัง การเงินและบัญชี งบประมาณ พัสดุ การจัดซื้อจัดจ้าง การทะเบียนทรัพย์สิน ควบคุมดูแล
สถานที่และยานพาหนะ งานสื่อสาร เครื่องวิทยุคมนาคม งานอ่ืนที่ไม่ได้อยู่ในความรับผิดชอบของกองใดโดยเฉพาะ
และปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย 
 3. กองนโยบายและแผนงาน รับผิดชอบเกี่ยวกับการวิเคราะห์ วิจัยเพื่อจัดทำแผนยุทธศาสตร์ 
แผนปฏิบัติราชการของสำนักเทศกิจ พัฒนานโยบาย บริหารจัดการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและพัฒนาระบบ
เครือข่ายของสำนักเทศกิจ ศึกษา วางแผน และกำหนดแนวทางการจัดเก็บรวบรวมข้อมูลงานด้านเทศกิจ พัฒนา
ระบบสถิติ วิเคราะห์และนำเสนอข้อมูล บริหารโครงการฝึกอบรมบุคลากรด้านเทศกิจและผู้เกี่ยวข้องให้เป็นไปตาม
นโยบายของผู้บริหาร และปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย 
 4. สำนักงานตรวจและบังคับการ รับผิดชอบเกี่ยวกับการตรวจตรา สืบสวน จับกุม ดำเนินคดี และ
บังคับการให้เป็นไปตามข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร กฎหมายที่อยู่ในอำนาจหน้าที่ของกรุงเทพมหานครและ
กฎหมายอื่น ๆ ที่กำหนดให้เป็นอำนาจหน้าที่ของกรุงเทพมหานคร การในส่วนที่เกินอำนาจหน้าที่ของสำนักงาน
เขตหรือกรณีที่จะเป็นภัยร้ายแรงต่อกลุ่มคนส่วนใหญ่ การดำเนินการในส่วนที่ต่อเนื่องกับอำนาจหน้าที ่ของ
สำนักงานเขตการกระทำผิดที่ต่อเนื่องระหว่างพ้ืนที่เขตหรือหลายพ้ืนที่เขต การควบคุม ตรวจสอบ กำกับดูแลความ
เป็นระเบียบเรียบร้อยตามกฎหมายรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง สนับสนุนการ
ปฏิบัติงานและติดตามประเมินผลการบังคับการตามกฎหมายของฝ่ายเทศกิจ สำนักงานเขต ให้ความช่วยเหลือและ
บริการประชาชนในกรณีเกิดอุบัติภัยต่าง ๆ ให้การช่วยเหลือและป้องกันภัยต่อชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน 
การปฏิบัติงานด้านการดูแลเพื่อความปลอดภัยและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมืองตลอดจนงานด้าน
มวลชนสัมพันธ์ และภารกิจพิเศษ จัดทำแผนปฏิบัติการ ปฏิบัติงาน การใช้กำลังเทศกิจในการช่วยเหลือและอำนวย
ความสะดวก แก่ประชาชน เช่น กรณีอุบัติเหตุ สาธารณภัย หรือช่วงเทศกาลประเพณีสำคัญหรือวาระต่าง ๆ  
ที่ได้รับมอบหมาย สนับสนุนการดำเนินงานด้านเทศกิจหรืองานอื ่นที ่เกี ่ยวข้องตามที่หน่วยงานทั้งภายใน  
และภายนอกร้องขอหรือตามนโยบายของผู้บริหารกรุงเทพมหานคร การตรวจสอบเรื่องร้องเรียน และงานเฉพาะกิจ 
ที่เกี่ยวกับงานด้านเทศกิจหรืองานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องตามที่ได้รับมอบหมาย การอำนวยความสะดวกด้านการจราจร 
การกวดขันวินัยจราจร และการบังคับใช้กฎหมายจราจรในฐานความผิดที่เกี่ยวกับการจอดรถ โดยฝ่าฝืนกฎหมาย
ว่าด้วยจราจรทางบก  
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 5. กองนิติการและบังคับคดี รับผิดชอบเกี่ยวกับงานด้านการสืบสวน สอบสวน จับกุม ดำเนินคดี 
และบังคับการให้เป ็นไปตามข้อบัญญัต ิกร ุงเทพมหานคร และกฎหมายอื ่นที ่อยู ่ ในอำนาจหน้าที ่ของ
กรุงเทพมหานคร การตรวจสอบ กำกับ ดูแลการปฏิบัติงานเกี่ยวกับคดีทุกประเภทที่เป็นอำนาจหน้าที ่ของ
กรุงเทพมหานคร ซึ่งอยู่ในความรับผิดชอบของฝ่ายเทศกิจ และฝ่ายอื่นที ่เกี ่ยวข้องกับงานคดีสำนักเทศกิจ 
สำนักงานเขต การสนับสนุนการปฏิบัติงานและติดตามประเมินผลการบังคับการตามกฎหมาย การตรวจสอบเรื่อง
ร้องเรียนและงานเฉพาะกิจที่เกี่ยวกับงานกฎหมายและระเบียบด้านเทศกิจ และด้านที่เกี่ยวข้องกับงานเทศกิจ  
การดำเนินการพัฒนาระบบงานคดีและกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับ ระบบงานคดี รวมถึงบุคลากรด้านเทศกิจ การ
วินิจฉัย และตอบข้อหารือปัญหาข้อกฎหมายและแนวทางปฏิบัติ การศึกษา วิเคราะห์ รวมทั้งการตรวจสอบและ
ยกร่างกฎหมาย ปรับปรุงแก้ไขกฎหมาย ข้อบัญญัติ ข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศ รวมถึงแนวทางปฏิบัติที่เกี่ยวกับ
งานด้านเทศกิจ การให้คำปรึกษาและให้ความเห็นทางกฎหมายเกี่ยวกับกฎหมาย กฎกระทรวง ข้อบัญญัติ กฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ และคำสั่งดำเนินการเกี่ยวกับบริการข้อมูลด้านกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับงานด้านเทศกิจ
และงานที่เกี ่ยวข้อง การตรวจสอบสำนวนการเปรียบเทียบคดีตามพระราชบัญญัติควบคุมอาคารฯ พระราช -
บัญญัติการสาธารณสุขฯ และหรือกฎหมายอื่นที่กำหนดให้เป็นหน้าที่ของกรุงเทพมหานคร การจัดทำเอกสารทาง
วิชาการ หนังสือรวมกฎหมาย และคู่มือปฏิบัติราชการเกี่ยวกับงานเทศกิจ งานด้านนิติกรรมและการตรวจร่างสัญญา 
การกำกับ ติดตาม ตรวจสอบ และประสานงานการดำเนินคดี และการบังคับการของฝ่ายเทศกิจและฝ่ายอื่นที่
เกี่ยวข้องของสำนักงานเขตให้เป็นไปตามข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร และกฎหมายอื่นที่กำหนดให้เป็นอำนาจ
หน้าที่ของกรุงเทพมหานครทั้งในทางอาญา ทางแพ่ง และทางปกครอง 

โครงสร้างสำนักเทศกิจ 
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อัตรากำลังผู้ปฏิบัติงานสายงายเทศกิจของสำนักเทศกิจ และสำนักงานเขต 

ตารางอัตรากำลังผู้ปฏิบัติงานสายงานเทศกิจ สำนักเทศกิจ 

 
*ข้อมูลกรอบอัตรากำลังข้าราชการ จากเว็บไซต์สำนักงาน ก.ก. โครงสร้างกรอบอัตรากำลัง 
**ข้อมูลลูกจ้างสำนักเทศกิจ จากสำนักงานการเจ้าหน้าที่ สำนักเทศกิจ ณ วันที่ 1 ตุลาคม 2568 

ตารางอัตรากำลังผู้ปฏิบัติงานสายงานเทศกิจ สำนักงานเขต 

 

 

 

1
ส ำนักงำนตรวจ
และบังคับกำร

6 19 16 41 118 71 189 230

2
กองนิติกำรและ

บังคับคดี
4 24 28 5 1 6 34

3
ส ำนักงำน
เลขำนุกำร

0 20 15 35 35

6 4 19 29 0 16 69 143 87 230 299

พนักงาน
เทศกิจ

(ปง./ชง.)
รวม

ลูกจ้าง
ประจ า

ลูกจ้าง
ช่ัวคราว

รวม

รวม

นิติกร
ช านาญ

การพิเศษ

ล าดับ ส านักเทศกิจ

ข้าราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร

รวมท้ังส้ิน

เจ้า
พนักงาน
เทศกิจ
ช านาญ

การพิเศษ

เจ้า
พนักงาน
เทศกิจ

(ปก./ชก.)

นิติกร 
(ปก./ชก.)

พนักงาน
เทศกิจ
อาวุโส

1 คลองเตย 1 4 2 1 5 13 39 11 50 63
2 คลองสำน 1 3 2 1 5 12 33 11 44 56
3 คลองสำมวำ 1 3 2 1 3 10 19 1 20 30
4 คันนำยำว 1 3 2 1 3 10 13 3 16 26
5 จตุจักร 1 3 2 1 6 13 40 12 52 65
6 จอมทอง 1 3 2 1 5 12 30 10 40 52
7 ดอนเมือง 1 3 2 1 4 11 22 8 30 41
8 ดินแดง 1 3 2 1 6 13 32 13 45 58
9 ดุสิต 1 3 2 1 8 15 45 23 68 83
10 ตล่ิงชัน 1 3 2 1 4 11 23 7 30 41
11 ทวีวัฒนำ 1 3 2 1 3 10 15 5 20 30
12 ทุ่งครุ 1 3 2 1 3 10 18 2 20 30
13 ธนบุรี 1 3 2 1 6 13 38 11 49 62
14 บำงกอกน้อย 1 3 2 1 6 13 36 14 50 63
15 บำงกอกใหญ่ 1 3 2 1 3 10 17 9 26 36

พนักงาน
เทศกิจ

(ปง./ชง.)
รวม

ลูกจ้าง
ประจ า

ลูกจ้าง
ช่ัวคราว

รวม
ล าดับ ส านักงานเขต

ข้าราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร

รวมท้ังส้ิน

เจ้า
พนักงาน
เทศกิจ
ช านาญ

การพิเศษ

เจ้า
พนักงาน
เทศกิจ

(ปก./ชก.)

นิติกร 
(ปก./ชก.)

พนักงาน
เทศกิจ
อาวุโส
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อัตรากำลังผู้ปฏิบัติงานสายงานเทศกิจ สำนักงานเขต (ต่อ) 

 
* ข้อมูลจากสำนักงานการเจ้าหน้าที่ สำนักปลัดกรุงเทพมหานคร ณ วันที่ 1 มีนาคม 2568 

16 บำงกะปิ 1 3 2 1 5 12 30 12 42 54
17 บำงขุนเทียน 1 3 3 1 4 12 24 6 30 42
18 บำงเขน 1 3 2 1 5 12 21 9 30 42
19 บำงคอแหลม 1 3 2 1 4 11 23 10 33 44
20 บำงแค 1 3 2 1 5 12 34 7 41 53
21 บำงซ่ือ 1 3 2 1 5 12 32 9 41 53
22 บำงนำ 1 3 2 1 3 10 18 2 20 30
23 บำงบอน 1 3 2 1 3 10 14 5 19 29
24 บำงพลัด 1 3 2 1 4 11 27 4 31 42
25 บำงรัก 1 3 3 1 6 14 36 9 45 59
26 บึงกุ่ม 1 3 2 1 3 10 17 4 21 31
27 ปทุมวัน 1 4 3 1 4 13 45 15 60 73
28 ประเวศ 1 3 2 1 3 10 16 14 30 40
29 ป้อมปรำบศัตรูพ่ำย 1 3 3 1 6 14 42 18 60 74
30 พญำไท 1 3 2 1 5 12 29 11 40 52
31 พระโขนง 1 3 2 1 3 10 19 6 25 35
32 พระนคร 1 4 3 1 9 18 128 71 199 217
33 ภำษีเจริญ 1 3 2 1 5 12 34 6 40 52
34 มีนบุรี 1 3 2 1 4 11 16 14 30 41
35 ยำนนำวำ 1 3 2 1 3 10 13 8 21 31
36 รำชเทวี 1 4 2 1 5 13 34 22 56 69
37 รำษฎร์บูรณะ 1 3 2 1 3 10 21 9 30 40
38 ลำดกระบัง 1 3 2 1 5 12 26 13 39 51
39 ลำดพร้ำว 1 3 2 1 3 10 14 7 21 31
40 วังทองหลำง 1 3 2 1 3 10 16 6 22 32
41 วัฒนำ 1 3 2 1 5 12 35 7 42 54
42 สวนหลวง 1 3 2 1 4 11 25 15 40 51
43 สะพำนสูง 1 3 2 1 3 10 10 6 16 26
44 สัมพันธวงศ์ 1 3 2 1 4 11 32 8 40 51
45 สำทร 1 3 2 1 4 11 26 6 32 43
46 สำยไหม 1 3 2 1 3 10 16 4 20 30
47 หนองแขม 1 3 2 1 3 10 26 3 29 39
48 หนองจอก 1 3 2 1 5 12 29 11 40 52
49 หลักส่ี 1 3 2 1 3 10 20 0 20 30
50 ห้วยขวำง 1 3 2 1 4 11 24 6 30 41

50 154 105 50 216 575 1,392 503 1,895 2,470

พนักงาน
เทศกิจ

(ปง./ชง.)
รวม

ลูกจ้าง
ประจ า

ลูกจ้าง
ช่ัวคราว

รวม
ล าดับ ส านักงานเขต

ข้าราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร

รวมท้ังส้ิน

เจ้า
พนักงาน
เทศกิจ
ช านาญ

การพิเศษ

เจ้า
พนักงาน
เทศกิจ

(ปก./ชก.)

นิติกร 
(ปก./ชก.)

พนักงาน
เทศกิจ
อาวุโส

ส านักงานเขต 50 เขต



 

แผนพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานครผูป้ฏิบัติงานสายงานเทศกิจ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569  

 

9 

ส่วนที่ 3 
ผลการดำเนินงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 สำนักเทศกิจ โดยกองนโยบายและแผนงาน ได้รับอนุมัติให้ดำเนิน
โครงการฝึกอบรม เพื่อพัฒนาข้าราชการการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานครผู้ปฏิบัติงาน 
สายงานเทศกิจ จำนวน 3 โครงการ ประกอบด้วย 
 1. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการบังคับใช้กฎหมายที่เกี่ยวกับงานด้านเทศกิจ 
  มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ความเข้าใจในหลักเกณฑ์ วิธีการและขั้นตอน
การปฏิบัติงานตามกฎหมายที่เกี ่ยวกับงานด้านเทศกิจ รวมถึงการแลกเปลี่ยนปัญหาการบังคับใช้กฎหมาย   
แนวทางการปฏิบัติ และการแก้ไขปัญหาด้านกฎหมายเพื ่อการปฏิบัติงานในอนาคตอย่างมีประสิทธิภาพ  
โดยโครงการดังกล่าวแบ่งการฝึกอบรมออกเป็น 3 กิจกรรม ดังนี้ 
  กิจกรรมที่ 1 การบังคับใช้กฎหมายอ่ืนที่เกี่ยวกับงานด้านเทศกิจ 
  กลุ่มเป้าหมายเป็นข้าราชการกรุงเทพมหานคร ตำแหน่ง เจ้าพนักงานเทศกิจ ระดับปฏิบัติการ - 
ชำนาญการ และตำแหน่งพนักงานเทศกิจ ระดับปฏิบัติงาน - อาวุโส สังกัดสำนักเทศกิจ และสำนักงานเขต 
ตำแหน่งนิติกร ระดับปฏิบัติการ - ชำนาญการ สังกัดสำนักเทศกิจ และสำนักงานเขต ดำเนินการฝึกอบรมแบบ
ไป - กลับ รุ่นละ 3 วันทำการ จำนวน 2 รุ่น รุ่นละ 110 คน รวม 220 คน ณ ห้องภาณุมาศ ชั้น 10 โรงแรม
รอยัล ริเวอร์ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ตามกำหนดการดังนี้ 
  - รุ่นที่ 1 ระหว่างวันที่ 18 - 20 ธันวาคม 2567 จำนวน 110 คน 
  - รุ่นที่ 2 ระหว่างวันที่ 23 - 25 ธันวาคม 2567 จำนวน 110 คน 

          
  กิจกรรมที่ 2 การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการว่าด้วยการปรับเป็นพินัย 
  กล ุ ่มเป ้าหมายเป ็นข ้าราชการกร ุงเทพมหานคร ตำแหน่งผ ู ้อำนวยการสำนักเทศกิจ  
รองผู้อำนวยการสำนักเทศกิจ ผู้อำนวยการสำนักงานตรวจและบังคับการ สำนักเทศกิจ ผู้อำนวยการส่วนตรวจ- 
และบังคับการ 1 - 3 สำนักเทศกิจ ผู้อำนวยการกองนิติการและบังคับคดี สำนักเทศกิจ ผู้อำนวยการเขต ผู้ช่วย
ผู้อำนวยการเขต ตำแหน่งเจ้าพนักงานเทศกิจ ระดับปฏิบัติการ - ชำนาญการพิเศษ ตำแหน่งพนักงานเทศกิจ ระดับ
ชำนาญงาน - อาวุโส ตำแหน่งนิติกร ระดับปฏิบัติการ - ชำนาญการพิเศษ  สังกัดสำนักเทศกิจ และสำนักงานเขต 
และข้าราชการกรุงเทพมหานคร ฝ่ายรายได้ ฝ่ายโยธา ฝ่ายสิ่งแวดล้อมและสุขาภิบาล สังกัดสำนักงานเขต 
จำนวน 518 คน โดยแบ่งการฝึกอบรมเป็น 4 รุ่น ดำเนินการฝึกอบรมแบบไป - กลับ ณ โรงแรมรอยัล ริเวอร์ 
เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร โดยรุ่นที่ 1 จำนวน 1 วันทำการ และรุ่นที่ 2 – 4 รุ่นละ 2 วันทำการ ตาม
กำหนดการดังนี้ 
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 - รุ่นที่ 1 วันที่ 13 มกราคม 2568   จำนวน 158 คน 
 - รุ่นที่ 2 วันที่ 14 – 15 มกราคม 2568  จำนวน 110 คน 
 - รุ่นที่ 3 วันที่ 16 – 17 มกราคม 2568  จำนวน 110 คน 
 - รุ่นที่ 4 วันที่ 20 – 21 มกราคม 2568  จำนวน 110 คน 

 

 
  กิจกรรมที่ 3 การบังคับการตามกฎหมายว่าด้วยการจัดระเบียบการจอดรถในเขตองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 
  กลุ่มเป้าหมายเป็นข้าราชการกรุงเทพมหานคร ตำแหน่งผู้อำนวยการสำนักเทศกิจ รองผู้อำนวยการ-
สำนักเทศกิจ ผู้อำนวยการสำนักงานตรวจและบังคับการ สำนักเทศกิจ ผู้อำนวยการส่วนตรวจและบังคับการ 1 - 3 
สำนักเทศกิจ ผู้อำนวยการกองนิติการและบังคับคดี สำนักเทศกิจ ผู้อำนวยการเขต ผู้ช่วยผู้อำนวยการเขต 
ตำแหน่งเจ้าพนักงานเทศกิจ ระดับปฏิบัติการ - ชำนาญการพิเศษ ตำแหน่งพนักงานเทศกิจ ระดับชำนาญงาน - อาวุโส 
ตำแหน่งนิติกร ระดับปฏิบัติการ - ชำนาญการพิเศษ  สังกัดสำนักเทศกิจ และสำนักงานเขต จำนวน 488 คน 
โดยแบ่งการฝึกอบรมเป็น 4 รุ่น ดำเนินการฝึกอบรมแบบไป - กลับ ณ โรงแรมรอยัล ริเวอร์ เขตบางพลัด 
กรุงเทพมหานคร โดยรุ่นที่ 1 จำนวน 1 วันทำการ และรุ่นที่ 2 - 4 รุ่นละ 2 วันทำการ ตามกำหนดการดังนี้ 
 - รุ่นที่ 1 วันที่ 26 พฤษภาคม 2568   จำนวน 158 คน 
 - รุ่นที่ 2 ระหว่างวันที่ 27 - 28 พฤษภาคม 2568 จำนวน  108 คน 
 - รุ่นที่ 3 ระหว่างวันที่ 29 - 30 พฤษภาคม 2568 จำนวน  116 คน 
 - รุ่นที่ 4 ระหว่างวันที่ 4 - 5 มิถุนายน  จำนวน  106 คน 

    .    
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 2. โครงการฝึกอบรมความรู้พื้นฐานสำหรับผู้ปฏิบัติงานสายงานเทศกิจ 
  วัตถุประสงค์เพื่อเสริมสร้างความรู้ และสมรรถนะพื้นฐานที่จำเป็น สามารถนำความรู้ไปใช้ใน
การปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ พัฒนาบุคลิกภาพของผู้เข้ารับการฝึกอบรมให้มีบุคลิกภาพตามหลัก
สมรรถนะ (Competency) สร้างมาตรฐานด้านระเบียบวินัยที่ถูกต้องให้เป็นไปในแนวทางเดียวกัน และ
เสริมสร้างทัศนคติที ่ดีต่อการปฏิบัติงานในสายงานเทศกิจ พร้อมทั ้งสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการ
ปฏิบัติงานร่วมกัน มีกลุ่มเป้าหมายเป็นบุคลากรกรุงเทพมหานคร ที่ได้รับการจ้างและแต่งตั้งให้เป็นผู้ปฏิบัติงาน
สายงานเทศกิจ และไม่เคยเข้ารับการฝึกอบรมโครงการสำหรับผู้ปฏิบัติงานสายงานเทศกิจในลักษณะเดียวกัน
มาก่อน จากสำนักเทศกิจ และฝ่ายเทศกิจ สำนักงานเขต จำนวน 1 รุ่น รวมจำนวน 126 คน ดำเนินการ
ฝึกอบรมตั้งแต่วันที่ 4 เมษายน - 23 พฤษภาคม 2568 แบ่งการฝึกอบรมเป็นรูปแบบไป - กลับ จำนวน  
20 วันทำการ ณ โรงแรมรอยัล ซิตี้ เขตบางพลัด ระหว่างวันที่ 4 เมษายน – 8 พฤษภาคม 2568 และรูปแบบ
พักค้าง จำนวน 10 วัน 9 คืน ณ ศูนย์การเรียนรู้มหานคร สถาบันพัฒนา-ทรัพยากรบุคคลกรุงเทพมหานคร 
สำนักงาน ก.ก. ระหว่างวันที่ 14 – 23 พฤษภาคม 2568 
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 3. โครงการพัฒนาศักยภาพเทศกิจอาสาจราจร 
  มีวัตถุประสงค์เพื่อให้เจ้าหน้าที่เทศกิจมีความรู้ ความเข้าใจในกฎหมายจราจร วิธีการและ
หลักเกณฑ์ ในการควบคุมและปฏิบัติหน้าที่ด้านการจราจร ตลอดจนเพิ่มศักยภาพเจ้าหน้าที่เทศกิจให้มีองค์
ความรู้ และนำความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้กับการปฏิบัติหน้าที่ด้านการจราจร พร้ อมทั้งมีทักษะในการช่วย
แก้ปัญหาจราจรและมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือด้านการจราจรเมื่อเกิดเหตุการณ์ฉุกเฉินได้อย่างเป็นระบบ และ
มีประสิทธิภาพ ดำเนินโครงการฝึกอบรมในระหว่างวันที่ 17 มิถุนายน - 18 กรกฎาคม 2568 ณ ห้องม่ิงเมือง 
ชั้น 4 โรงแรม เดอะ ทวิน ทาวเวอร์ เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร โดยแบ่งการฝึกอบรมออกเป็น 2 หลักสูตร 
มีผู้เข้ารับการฝึกอบรมทั้งสิ้น จำนวน 377 คน ประกอบด้วย 
  1. หลักสูตรที่ 1 สำหรับผู้ที่ไม่เคยผ่านการฝึกอบรมหลักสูตรอาสาจราจร ดำเนินการฝึกอบรม
แบบไป - กลับ รุ่นละ 4 วันทำการ จำนวน 2 รุ่น ดังนี้ 
  - รุ่นที่ 1 ระหว่างวันที่ 24 - 27 มิถุนายน 2568  จำนวน 87 คน 
  - รุ่นที่ 2 ระหว่างวันที่ 1 - 4 กรกฎาคม 2568  จำนวน 90 คน 
  2. หลักสูตรที ่ 2 สำหรับพัฒนาเสริมสร้างความรู ้ด ้านอาสาจราจรให้กับผู ้ที ่เคยผ่าน  
การฝึกอบรมโครงการเทศกิจอาสาจราจรมาแล้ว ดำเนินการฝึกอบรมแบบไป - กลับ รุ ่นละ 2 วันทำการ 
จำนวน 2 รุ่น ดังนี้ 
  - รุ่นที่ 1 ระหว่างวันที่ 15 - 16 กรกฎาคม 2568 จำนวน 90 คน 
  - รุ่นที่ 2 ระหว่างวันที่ 17 - 18 กรกฎาคม 2568 จำนวน 101 คน 
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ส่วนที่ 4 
แผนการดำเนินโครงการพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร 
และบุคลากรกรุงเทพมหานครผู้ปฏิบัติงานสายงานเทศกิจ  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
 สำนักเทศกิจ ได้รับอนุมัติงบประมาณรายจ่ายประจำปี พ.ศ. 2569 แผนงานบริหารงาน
กรุงเทพมหานคร ผลผลิตอำนวยการและบริหารสำนัก งบรายจ่ายอื่น จำนวน 5 โครงการ เป็นจำนวนเงินทั้งสิ้น 
13,073,400 บาท (สิบสามล้านเจ็ดหมื่นสามพันสี่ร้อยบาทถ้วน) ให้กองนโยบายและแผนงาน ดำเนิน
โครงการฝึกอบรมข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานครผู้ปฏิบัติงานสายงานเทศกิจ  
จำนวน 5 โครงการ โดยมีรายละเอียดแผนการดำเนินงานดังนี้ 
 1. โครงการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพผู้ปฏิบัติงานสายงานเทศกิจ (SMART เทศกิจ) 
  ดำเนินการฝึกอบรมรูปแบบพักค้าง จำนวน 2 รุ่น รุ่นละ 10 วัน 9 คืน ณ ศูนย์การเรียนรู้
มหานคร สถาบันพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรุงเทพมหานคร สำนักงาน ก.ก. โดยมีผู้เข้ารับการฝึกอบรมรุ่นละ 
160 คน รวมทั้งสิ้น 320 คน กำหนดดำเนินโครงการในช่วงเดือนพฤศจิกายน - ธันวาคม 2568 งบประมาณที่
ได้รับ 2,508,400 บาท 
 2. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการบังคับใช้กฎหมายที่เกี่ยวกับงานด้านเทศกิจ  
  ดำเนินการฝึกอบรมรูปแบบไป - กลับ จำนวน 2 รุ่น รุ่นละ 3 วันทำการ ณ โรงแรม รอยัล ริเวอร์ 
เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร โดยมีผู้เข้ารับการฝึกอบรมรุ่นละ 110 คน รวมทั้งสิ้น 220 คน กำหนดดำเนิน
โครงการในช่วงเดือนมกราคม 2569 งบประมาณท่ีได้รับ 687,400 บาท 
 3. โครงการพัฒนาศักยภาพครูฝึกเทศกิจกรุงเทพมหานคร  
  ดำเนินการฝึกอบรมรูปแบบพักค้าง จำนวน 2 รุ่น รุ่นละ 15 วัน 14 คืน ณ ศูนย์การเรียนรู้-
มหานคร สถาบันพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรุงเทพมหานคร สำนักงาน ก.ก. โดยมีผู้เข้ารับการฝึกอบรมรุ่นละ 65 คน 
รวมทั้งสิ้น 130 คน กำหนดดำเนินโครงการในช่วงเดือนกุมภาพันธ์ - มีนาคม 2569 งบประมาณที่ได้รับ 
1,608,900 บาท 
 4. โครงการฝึกอบรมความรู้พื้นฐานสำหรับผู้ปฏิบัติงานสายงานเทศกิจ  
  ดำเนินการฝึกอบรมรูปแบบไป - กลับ จำนวน 20 วันทำการ ณ โรงแรมรอยัล ซิตี้ เขตบางพลัด 
กรุงเทพมหานคร และรูปแบบพักค้าง จำนวน 10 วัน 9 คืน ณ ศูนย์การเรียนรู้มหานคร สถาบันพัฒนาทรัพยากร-
บุคคลกรุงเทพมหานคร สำนักงาน ก.ก. จำนวน 2 รุ่น โดยมีผู้เข้ารับการฝึกอบรมรุ่นละ 100 คน รวมทั้งสิ้น 200 คน 
กำหนดดำเนินโครงการในช่วงเดือนมีนาคม - มิถุนายน 2569 งบประมาณท่ีได้รับ 5,645,200 บาท  
 5. โครงการพัฒนาศักยภาพและประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสำหรับผู้ปฏิบัติงานสายงานเทศกิจ 
ระดับสนับสนุนการปฏิบัติงาน  
 ดำเนินการฝึกอบรมรูปแบบพักค้าง จำนวน 5 รุ่น รุ่นละ 7 วัน 6 คืน ณ ศูนย์การเรียนรู้มหานคร 
สถาบันพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรุงเทพมหานคร สำนักงาน ก.ก. โดยมีผู้เข้ารับการฝึกอบรมรุ่นละ 100 คน 
รวมทั้งสิ้น 500 คน กำหนดดำเนินโครงการในช่วงเดือนกรกฎาคม - สิงหาคม 2569 งบประมาณที่ได้รับ 
2,623,500 บาท 
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ส่วนที่ 5 
การติดตามและประเมนิผล 

โครงการพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร 
ผู้ปฏิบัติงานสายงานเทศกิจ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

 ภายหลังเสร็จสิ้นการดำเนินโครงการฝึกอบรม สำนักเทศกิจ โดยกองนโยบายและแผนงาน จะมี
การประเมินผลการดำเนินโครงการตามเป้าหมายตัวชี้วัดที่กำหนดไว้ในโครงการ รวมถึงการประเมินความพึง
พอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรม เพ่ือนำผลการประเมินมาวิเคราะห์สำหรับการพัฒนาหลักสูตรโครงการฝึกอบรม
ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้นในครั้งต่อไป  

 สำหรับการติดตามและประเมินตามแผนพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากร-
กรุงเทพมหานคร ผู้ปฏิบัติงานสายงานเทศกิจ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 จะมีรูปแบบการติดตาม 
และประเมินผลตามตัวชี้วัดที่กำหนดไว้ในแต่ละโครงการดังนี้ 
 1. โครงการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพผู้ปฏิบัติงานสายงานเทศกิจ (SMART เทศกิจ) 

ตัวช้ีวัด 
ค่า

เป้าหมาย 
ประเภท
ตัวช้ีวัด 

วิธีการคำนวณ ระยะเวลา 

ระดับผลผลิต 
ร้อยละของผู้เข้ารับ 
การฝึกอบรมผ่านเกณฑ์ 
การฝึกอบรมตามหลักสูตร 
ที่กำหนด 

 
ร้อยละ 

80 
 

 
ผลผลิต

(output) 
 

 
จำนวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมผ่านเกณฑ์การ
ฝึกอบรมตามที่หลักสูตรกำหนด x 100 

จำนวนผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

 
ภายหลัง 
เสร็จสิ้น 

การฝึกอบรม 
 

ระดับผลลัพธ์ 
1. ร้อยละของผู้เข้ารับ 
การฝึกอบรมมีการนำความรู้
ไปปรับใช้ในการปฏิบัติงาน
ได้ในระดับมากข้ึนไป 

 
ร้อยละ 

80 

 
ผลลัพธ์ 

(outcome) 

 
จำนวนแบบประเมินการนำความรู้ 
ไปปรับใช้จากผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

และผู้บังคับบัญชาเหนือข้ึนไป 1 ระดับที่
มีผลการประเมิน 

ในระดับมากข้ึนไป x ๑๐๐ 
จำนวนแบบประเมินที่ตอบกลับทั้งหมด 

 
ภายหลัง 
เสร็จสิ้น 

การฝึกอบรม 
1 เดือน 

ระดับผลลัพธ์ 
2. ร้อยละของผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมมีค่าดัชนีมวลกาย
ลดลง 

 
ร้อยละ 

80 

 
ผลลัพธ์ 

(outcome) 

 
จำนวนแบบประเมินผู้เข้ารับ 

การฝึกอบรมที่มีค่าดัชนีมวลกาย 
ลดลง x ๑๐๐ 

จำนวนแบบประเมินที่ตอบกลับทั้งหมด 

 
ภายหลัง 
เสร็จสิ้น 

การฝึกอบรม 
1 - 3 เดือน 
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 2. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการบังคับใช้กฎหมายที่เกี่ยวกับงานด้านเทศกิจ  

ตัวช้ีวัด 
ค่า

เป้าหมาย 
ประเภท 
ตัวช้ีวัด 

วิธีการคำนวณ ระยะเวลา 

ระดับผลผลิต 
ร้อยละของผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมผ่านเกณฑ์การ
ฝึกอบรมตามทีห่ลักสูตร
กำหนด 

 
ร้อยละ 

80 
 

 
ผลผลิต

(output) 
 

 
จำนวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมผ่านเกณฑ์การ

ฝึกอบรมตามที่หลักสูตรกำหนด x 100 
จำนวนผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

 
ภายหลัง 

การเสร็จสิ้น 
การฝึกอบรม 

ระดับผลลัพธ์ 
ร้อยละของผู้เข้ารับ 
การฝึกอบรมผ่านเกณฑ์การ
ประเมินความรู้ตามท่ี
หลักสูตรกำหนด 

 
ร้อยละ 

80 

 
ผลลัพธ์ 

(outcome) 

 
จำนวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมผ่านเกณฑ์
การประเมินความรู้ตามที่หลักสูตรกำหนด 

x ๑๐๐ 
จำนวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่ผ่านเกณฑ์

การฝึกอบรมตามที่หลักสูตรกำหนด 

 
ภายหลัง 

การเสร็จสิ้น 
การฝึกอบรม 

 
 3. โครงการพัฒนาศักยภาพครูฝึกเทศกิจกรุงเทพมหานคร 

ตัวช้ีวัด 
ค่า

เป้าหมาย 
ประเภท
ตัวช้ีวัด 

วิธีการคำนวณ ระยะเวลา 

ระดับผลผลิต 
ร้อยละของผู้เข้ารับ 
การฝึกอบรมผ่านเกณฑ์ 
การฝึกอบรมตามหลักสูตร 
ที่กำหนด 

 
ร้อยละ 

80 
 

 
ผลผลิต

(output) 
 

 
จำนวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมผ่านเกณฑ์การ
ฝึกอบรมตามที่หลักสูตรกำหนด x 100 

จำนวนผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

 
ภายหลัง 
เสร็จสิ้น 

การฝึกอบรม 
 

ระดับผลลัพธ์ 
ร้อยละของผู้เข้ารับ 
การฝึกอบรมมีการนำความรู้
ไปปรับใช้ในการปฏิบัติงาน
ได้ในระดับมากข้ึนไป 

 
ร้อยละ 

80 

 
ผลลัพธ์ 

(outcome) 

 
จำนวนแบบประเมินการนำความรู้ 
ไปปรับใช้จากผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

และผู้บังคับบัญชาเหนือข้ึนไป 1 ระดับที่
มีผลการประเมิน 

ในระดับมากข้ึนไป x ๑๐๐ 
จำนวนแบบประเมินที่ตอบกลับทั้งหมด 

 
ภายหลัง 
เสร็จสิ้น 

การฝึกอบรม 
1 เดือน 
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 4. โครงการฝึกอบรมความรู้พื้นฐานสำหรับผู้ปฏิบัติงานสายงานเทศกิจ   

ตัวช้ีวัด 
ค่า

เป้าหมาย 
ประเภท
ตัวช้ีวัด 

วิธีการคำนวณ ระยะเวลา 

ระดับผลผลิต 
ร้อยละของผู้เข้ารับ 
การฝึกอบรมผ่านเกณฑ์ 
การฝึกอบรมตามหลักสูตร 
ที่กำหนด 

 
ร้อยละ 

80 
 

 
ผลผลิต

(output) 
 

 
จำนวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมผ่านเกณฑ์การ
ฝึกอบรมตามที่หลักสูตรกำหนด x 100 

จำนวนผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

 
ภายหลัง 
เสร็จสิ้น 

การฝึกอบรม 
 

ระดับผลลัพธ์ 
ร้อยละของผู้เข้ารับ 
การฝึกอบรมมีการนำความรู้
ไปปรับใช้ในการปฏิบัติงาน
ได้ในระดับมากข้ึนไป 

 
ร้อยละ 

80 

 
ผลลัพธ์ 

(outcome) 

 
จำนวนแบบประเมินการนำความรู้ 
ไปปรับใช้จากผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

และผู้บังคับบัญชาเหนือข้ึนไป 1 ระดับที่
มีผลการประเมิน 

ในระดับมากข้ึนไป x ๑๐๐ 
จำนวนแบบประเมินที่ตอบกลับทั้งหมด 

 
ภายหลัง 
เสร็จสิ้น 

การฝึกอบรม 
1 เดือน 

 
 4. โครงการพัฒนาศักยภาพและประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสำหรับผู้ปฏิบัติงานสายงาน
เทศกิจ ระดับสนับสนุนการปฏิบัติงาน   

ตัวช้ีวัด 
ค่า

เป้าหมาย 
ประเภท
ตัวช้ีวัด 

วิธีการคำนวณ ระยะเวลา 

ระดับผลผลิต 
ร้อยละของผู้เข้ารับ 
การฝึกอบรมผ่านเกณฑ์ 
การฝึกอบรมตามหลักสูตร 
ที่กำหนด 

 
ร้อยละ 

80 
 

 
ผลผลิต

(output) 
 

 
จำนวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมผ่านเกณฑ์การ
ฝึกอบรมตามที่หลักสูตรกำหนด x 100 

จำนวนผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

 
ภายหลัง 
เสร็จสิ้น 

การฝึกอบรม 
 

ระดับผลลัพธ์ 
1. ร้อยละของผู้เข้ารับ 
การฝึกอบรมมีการนำความรู้
ไปปรับใช้ในการปฏิบัติงาน
ได้ในระดับมากข้ึนไป 

 
ร้อยละ 

80 

 
ผลลัพธ์ 

(outcome) 

 
จำนวนแบบประเมินการนำความรู้ 
ไปปรับใช้จากผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

และผู้บังคับบัญชาเหนือข้ึนไป 1 ระดับที่
มีผลการประเมิน 

ในระดับมากข้ึนไป x ๑๐๐ 
จำนวนแบบประเมินที่ตอบกลับทั้งหมด 

 
ภายหลัง 
เสร็จสิ้น 

การฝึกอบรม 
1 เดือน 

 

 
 



 

แผนพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานครผูป้ฏิบัติงานสายงานเทศกิจ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569  
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กลุ่มงานฝึกอบรม
กองนโยบายและแผนงาน

สำนักเทศกิจ
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