
แนวทางการปฏิบัติตนตามกฎ ก.ก. ว่าด้วยประมวลจริยธรรมสำหรับข้าราชกากรุงเทพมหานคร 
บุคลากรกรุงเทพมหานคร และผู้ปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 
โดยที ่สมควรกำหนดแนวทางการปฏิบ ัต ิตนตามกฎ ก.ก. ว ่าด้วยประมวลจริยธรรม                    

ส ำหร ั บข ้ า ร าชการกร ุ ง เทพมหานคร  บ ุ คล ากรกร ุ ง เทพมหานคร  และผ ู ้ ปฏ ิบ ั ต ิ ง านอ ื ่ น ใน                                     
กรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๖๔ เพื ่อใช ้เป็นกรอบแนวทางการปฏิบัต ิท ี ่ควรกระทำหรือไม่ควรกระทำ                         
ส ำหร ั บข ้ า ร าชการกร ุ ง เทพมหานคร  บ ุ คล ากรกร ุ ง เทพมหานคร  และผ ู ้ ปฏ ิบ ั ต ิ ง านอ ื ่ น ใน                              
กร ุง เทพมหานคร ซ ึ ่ งจะช ่วยให ้ม ีการประพฤต ิปฏ ิบ ัต ิตนอย ่างม ีค ุณธรรม และร ักษาจร ิยธรรม                               
อย่างเคร่งคร ัดอยู ่ เสมอ โดยหน่วยงานสามารถนำแนวทางดังกล่าวไปประกอบการพิจารณาจัดทำ                    
ข้อกำหนดจริยธรรมที ่สอดคล้องกับบทบาทภารกิจ และสภาพปัญหาความเสี ่ยงทางจริยธรรมของ                   
แต ่ละหน ่วยงานต ่อไปได ้  ก.ก.  จ ึ งกำหนดแนวทางการปฏ ิบ ัต ิตนตามกฎ ก.ก.  ว ่าด ้วยประมวล                            
จร ิยธรรมสำหรับข้าราชการกร ุงเทพมหานคร บุคลากรกร ุงเทพมหานคร และผู ้ปฏ ิบ ัต ิงานอื ่นใน 
กรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๖๔ ดังต่อไปนี้ 

ข้อ ๑ ข้าราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร และผู ้ปฏิบ ัต ิงานอ่ืน                       
ในกร ุง เทพมหานครต ้องร ักษาจร ิยธรรมอย ่างเคร ่งคร ัดอย ู ่ เสมอ โดยต ้องประพฤต ิปฏ ิบ ั ต ิ ตน                            
อย่างมีคุณธรรม โดยมีการปฏิบัติที่ควรกระทำและไม่ควรกระทำ ดังนี้ 
 

ควรกระทำ (Dos) ไม่ควรกระทำ (Don'ts) 

1. จงรักภักดีต่อประเทศชาติ มีความภูมิใจใน                   
ความเป็นไทย รักษาผลประโยชน์ของชาติ                 
และรักษาความลับเกี่ยวกับความม่ันคงของชาติ 

2. มีส่วนร่วมในการพัฒนาประเทศให้   
เจริญก้าวหน้า 

๓. นำหลักธรรมตามศาสนาที่ตนเคารพนับถือ            
มาประกอบการปฏิบัติหน้าที่ราชการ 

๔. ส่งเสริม สนับสนุนให้มีการปฏิบัติศาสนกิจ               
สืบทอดและทำนุบำรุงศาสนาให้มีความเจริญ              
ยั่งยืน 

๕. แสดงออกถึงความเคารพ เทิดทูน                         
และรักษาไว้ซึ่งสถาบันพระมหากษัตริย์ 

๖. สนับสนุนและมีส่วนร่วมกับกิจกรรม                        
เฉลิมพระเกียรติในโอกาสต่าง ๆ 

1. ไม่แสดงออกในลักษณะที่ส่อไปในทางดูแคลน 
หรือด้อยค่าความเป็นไทย อันอาจก่อให้เกิด             
ความเสื่อมเสียต่อภาพลักษณ์ของประเทศชาติ 

๒. ไม่ควรกระทำการอันอาจมีลักษณะเป็น                
การกระทบกระเทือนต่อความมั่นคงของชาติ 

๓. ไม่แสดงกิริยาวาจาหรืออาการในเชิงลบหลู่                     
ดูแคลนหรือด้อยค่าศาสนาใดศาสนาหนึ่ง 

๔. ไม่ขัดขวางการทำนุบำรุงศาสนาและ                        
การปฏิบัติศาสนกิจทั้งปวง 

๕. ไม่แสดงออกด้วยกิริยาอาการหรือวาจาใน 
ลักษณะที่ไม่ให้เกียรติหรือไม่จงรักภักดีต่อ                     
สถาบันพระมหากษัตริย์ 

6. ไม่แสดงถึงพฤติกรรมซึ่งมีนัยเป็นการแสวงหา 
ประโยชน์โดยมิชอบ 
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ควรกระทำ (Dos) ไม่ควรกระทำ (Don'ts) 

๗. แสดงออกถึงความเชื่อมันและสนับสนุน                         
การปกครองระบอบประชาธิปไตย                          
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

8. ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความซื่อสัตย์                    
สุจริตโปร่งใสตรวจสอบได้ 

๙. รับประโยชน์จากการปฏิบัติราชการ                      
เฉพาะที่ทางราชการจัดให้ตามกฎหมายและ 
ระเบียบ 

๑๐. มีจิตสำนึกท่ีดีและตระหนักในหน้าที่ของ 
ผู้จัดทำบริการสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของ 
ประชาชนและประเทศชาติ 

11. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ                      
โดยคำนึงถึงผลกระทบทางสังคม สิ่งแวดล้อม               
สิทธิมนุษยชน ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์                       
และสิทธิเสรีภาพของบุคคล 

๑๒. รับผิดชอบในผลการปฏิบัติหน้าที่ราชการ               
ของตนพร้อมที่จะรับการตรวจสอบและรับผิด                 
ในผลของการปฏิบัติงานเมื่อเกิดความบกพร่อง 
ผิดพลาดขึ้น 

๑๓. ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความถูกต้อง                 
ชอบธรรมตามกฎหมายและตามทำนอง-                     
คลองธรรม 

๑๔. ปฏิบัติตามคำสั่งผู้บังคับบัญชาที่                        
ชอบด้วยกฎหมายและกล้าคัดค้านหรือโต้แย้ง                    
คำสั่งที่ไม่ถูกต้องหรือไม่ชอบด้วยกฎหมาย 

๑๕. กล้าแจ้งเหตุหรือร้องเรียนในกรณีที่พบ                  
เห็นการกระทำผิดหรือการกระทำท่ีอาจ                  
ก่อให้เกิดความเสียหายแก่ทางราชการ 

๑๖. ยืนหยัดในการปฏิบัติงานในหน้าที่                     
ตามหลักวิชาและจรรยาวิชาชีพด้วย                         
ความกล้าหาญ 

7. ไม่กระทำการอันส่อไปในทางที่อาจตีความ             
ได้ว่า เป็นการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคล  
กับประโยชน์ส่วนรวม 

8. ไม่หาทางปฏิเสธ บ่ายเบี่ยง เกี่ยงงอน                
ในการปฏิบัติหน้าที่และการอำนวยความสะดวก              
แก่ประชาชนที่มาขอรับบริการ 

9. ไม่ปฏิเสธความรับผิดชอบหรอืปัด                      
ความรับผิดชอบของตนไปให้ผู้อื่นเมื่อเกิด                   
ความบกพร่องหรือผิดพลาดในการปฏิบัติงานขึ้น 

๑๐. ไม่หาทางปฏิเสธการตรวจสอบของบุคคล            
หรือหน่วยงานที่มีหน้าที่ตรวจสอบ 

๑๑. ไม่อาศัยช่องว่างทางกฎหมายเพื่อเอ้ือต่อ             
การกระทำผิดระเบียบแบบแผนของทางราชการ 

๑๒. ไม่ปฏิบัติตามคำสั่ง คำขอร้อง คำขู่หรือ            
อิทธิพลใด ๆ ในการชักจูงให้กระทำความผิดหรือ 
กระทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้องชอบธรรม 

๑๓. ไม่ปฏิบัติหน้าที่โดยหวังเพียงผลงานหรือ 
เพียงเพ่ือให้งานเสร็จ โดยไม่คำนึงถึงผลกระทบ 
หรือความเสียหายที่อาจเกิดข้ึน 

๑๔. ไม่ปฏิเสธ ละเลย หรือเพิกเฉยในการแก้ไข 
ปัญหาความเดือดร้อนหรือบรรเทาทุกข์ให้แก่ 
ประชาชน 

๑๕. ไม่ปิดบังหรือปฏิเสธการให้ข้อมูลข่าวสารที่ 
ถูกต้องแก่ประชาชนและผู้ปฏิบัติงานที่เก่ียวข้อง 

๑6. ไม่เลือกปฏิบัติโดยอาศัยเหตุของ                      
ความแตกต่างในเรื่องเชื้อชาติ ศาสนา เพศ อายุ 
สภาพร่างกายหรือสถานะทางเศรษฐกิจสังคม                  
และความเชื่อทางการเมือง 

1๗. ไม่อาศัยตำแหน่งหน้าที่ในการอำนวย                   
ประโยชน์หรือเลือกปฏิบัติต่อพรรคการเมืองหรือ 
นักการเมืองทุกระดับ 
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ควรกระทำ (Dos) ไม่ควรกระทำ (Don'ts) 

๑๗. เปิดเผยการทุจริตที่พบเห็นหรือรายงาน                  
การทุจริตประพฤติมิชอบต่อผู้บังคับบัญชาหรือ                
ผู้มีหน้าที่รับผิดชอบโดยไม่ปล่อยปละละเลย 

๑๘. ให้ความช่วยเหลือประชาชนที่ถูกละเมิด               
หรือได้รับการปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรมโดยไม่ชักช้า 

1๙. ปฏิบัติหน้าที่ราชการโดยยึดถือประโยชน์ 
ส่วนรวมเหนือกว่าประโยชน์ส่วนบุคคล 

๒๐. มีความมุ่งม่ัน เสียสละ มีจิตสาธารณะ                      
ในการปฏิบัติหน้าที่เพ่ือประโยชน์สุขของ                         
ประชาชน 

๒1. สามารถแยกเรื่องส่วนตัวออกจากหน้าที่                 
การงาน 

๒๒. มีจิตอาสา โดยอุทิศตนกระทำการ                       
อันเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 

๒๓. ปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบ                             
มีประสิทธิภาพ รวมทั้งมีการบูรณาการ                      
การทำงานร่วมกันระหว่างกรุงเทพมหานคร 
ประชาชน ภาคประชาสังคม เอกชน และ             
หน่วยงานอื่นของรัฐ เพื่อให้งานสัมฤทธิ์ผล                
ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายอย่างแท้จริง 

๒๔. ใช้ทรัพยากรและงบประมาณของ                      
ทางราชการอย่างประหยัดและคุ้มค่า                        
รวมทั้งปฏิบัติงานให้ทันต่อเวลาและ                     
สถานการณ์ 

๒๕. ให้บริการและอำนวยความสะดวก                     
แก่ประชาชนด้วยความรวดเร็ว เต็มใจ                  
ปราศจากอคติ และไม่เลือกปฏิบัติ 

๒๖. มุ่งพัฒนาและรักษามาตรฐานการทำงาน                       
ที่ดี โดยพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เลือกใช้ 
เทคโนโลยีที่ทันสมัยอย่างเหมาะสม                                
และเชื่อมั่นในระบบการทำงานเป็นทีม 

 

1๘. ไม่ฟุ่มเฟือย หรือไม่ดำรงตนเป็นฐานานุรูป             
แห่งตน 

๑๙. ไม่ประพฤติหรือกระทำการใด ๆ                             
อันอาจเป็นเหตุให้เสื่อมเสียเกียรติภูมิ ศักดิ์ศรี               
และภาพลักษณ์ของตนเองและราชการ 

๒๐. ไม่แสดงกิริยาอาการหรือพฤติกรรม                   
อันมีลักษณะเป็นการคุกคามทางเพศ 
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ควรกระทำ (Dos) ไม่ควรกระทำ (Don'ts) 

๒๗. รับฟังความคิดเห็น พร้อมที่จะตอบชี้แจง           
และอธิบายเหตุผลให้แก่ประชาชน ผู้ร่วมงาน               
และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

๒๘. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเสมอภาค                        
เป็นธรรมและเที่ยงธรรม 

๒๙. ปฏิบัติหน้าที่โดยละเว้นจากการใช้อคติ                  
ได้แก่ ความรัก ความโกรธ ความกลัว ความหลง                   
มาประกอบการตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ 

๓0. วางตัวเป็นกลางทางการเมืองในทุกระดับ 

๓๑. ดำรงตนเป็นข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของ               
รัฐที่ดี โดยน้อมนำหลักปรัชญาเศรษฐกิจ                   
พอเพียง พระบรมราโชวาท หลักคำสอน                      
ทางศาสนา และจรรยาวิชาชีพมาใช้ในการ               
ดำเนินชีวิตและการปฏิบัติหน้าที่ 

๓๒. ปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีด้วยการปฏิบัติ             
หน้าที่ของปวงชนชาวไทย เคารพต่อกฎหมาย             
มีวินัย และรักษาไว้ซึ่งวัฒนธรรม                 
ขนบธรรมเนียม และประเพณีอันดีงาม 

๓๓. ดำเนินชีวิตอย่างเรียบง่าย ประหยัด  

๓๔. เข้าร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคม          
และประเทศชาติตามความเหมาะสม 

 

 

 
ข ้ อ  ๒  กรณ ีท ี ่ หน ่ ว ย งานม ี ก า รจ ั ดทำข ้ อกำหนดจร ิ ยธ รรม เพ ื ่ อ ใช ้ บ ั ง ค ั บกับ                              

ข ้าราชการกร ุงเทพมหานคร บุคลากรกร ุงเทพมหานคร และผู ้ปฏ ิบ ัต ิงานอื ่นในกร ุงเทพมหานคร                             
ในสังกัดเพิ ่มเติมจากประมวลจริยธรรม ให้ข ้าราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร                       
และผู ้ปฏ ิบ ัต ิงานอื ่นในกร ุงเทพมหานคร ร ักษาจร ิยธรรมตามข้อกำหนดจร ิยธรรมที ่หน ่วยงานนั้น                     
กำหนดเพ่ิมเติมด้วย 
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ข้อ ๓ ให ้เป ็นหน้าที ่ของหัวหน้าหน่วยงานหรือผ ู ้บ ังค ับบัญชาในการสอดส่องดูแล                        

ให้ข ้าราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร และผู ้ปฏิบ ัต ิงานอื ่นในกรุงเทพมหานคร                       
ในส ังก ัดปฏ ิบ ัต ิตามมาตรฐานทางจร ิยธรรม ประมวลจร ิยธรรม และข ้อกำหนดจร ิยธรรมของ                        
หน ่วยงาน รวมถ ึงส ่งเสร ิมและพัฒนาให ้ข ้าราชการกร ุงเทพมหานคร บ ุคลากรกร ุงเทพมหานคร                          
และผู้ปฏิบัติงานอื่นในกรุงเทพมหานคร มีพฤติกรรมทางจริยธรรมเป็นแบบอย่างที่ดี 

 
 
 


