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สถิติเหตุร�าคาญของกรุงเทพมหานคร
ประจ�าปีงบประมาณ 2565

ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2564 ถึงเดือนกันยายน 2565

 ในปีงบประมำณ	 2565	 ส�ำนักงำนสุขำภิบำลสิ่งแวดล้อมได้รวบรวมสถิติเหตุร�ำคำญตำมแบบรำยงำนกำร

ควบคุมและระงับเหตุร�ำคำญ	สนอ.	06	จำกทุกส�ำนักงำนเขตเป็นประจ�ำทุกเดือน	พบว่ำ	มีจ�ำนวนรวมทั้งสิ้น	12,828	

ครั้ง	ส�ำนักงำนเขตที่มีเหตุเดือดร้อนร�ำคำญมำกเป็นอันดับแรก	คือ	ส�ำนักงำนเขตบำงแค	จ�ำนวน	583	ครัง้	รองลงมำ

คอื	ส�ำนกังำนเขตประเวศ	จ�ำนวน	451	ครัง้	และส�ำนักงำนเขตจตุจกัร		จ�ำนวน	444	ครัง้	ส�ำนักงำนเขตที่มีเหตุร�ำคำญน้อย

ที่สุดเป็นอันดับแรก	คือ	ส�ำนักงำนเขตรำษฎร์บูรณะ	จ�ำนวน	50	ครั้ง	รองลงมำคือ	ส�ำนักงำนเขตสัมพันธวงศ์	จ�ำนวน	

58	ครั้ง	และส�ำนักงำนเขตดุสิต	จ�ำนวน	73	ครั้ง		โดยมปีระเภทแหล่งก่อเหตลุ�ำดบัแรกคอื	อำคำรทีอ่ยูอ่ำศยั	จ�ำนวน	

5,525	ครัง้	รองลงมำคอื	อืน่ๆ	2,230	ครัง้	และสถำนประกอบกิจกำรที่เป็นอันตรำยต่อสุขภำพ	จ�ำนวน	2,134	ครั้ง	 

ซึ่งสำมำรถจ�ำแนกเหตุร�ำคำญหรือกำรร้องเรยีนด้ำนสิง่แวดล้อมและสขุำภบิำลทีไ่ด้รบักำรตรวจสอบจำกส�ำนักงำนเขต 

50	เขต	ประจ�ำปีงบประมำณ	2565	เป็นรำยเดือน	ตำมแหล่งก่อเหตุ	และตำมประเภทเหตุร�ำคำญได้ดังนี้	 	

แผนภำพ 1	 แสดงจ�ำนวนเหตุร�ำคำญหรือกำรร้องเรียนด้ำนสิ่งแวดล้อมและสุขำภิบำลของกรุงเทพมหำนคร	 

	 	 ประจ�ำปีงบประมำณ	2565	จ�ำแนกเป็นรำยเดือน

	 จำกแผนภำพ	 1	 พบว่ำ	 จ�ำนวนเหตุร�ำคำญหรือเร่ืองร้องเรียนด้ำนส่ิงแวดล้อมและสุขำภิบำลประจ�ำป ี

งบประมำณ	 2565	 มีจ�ำนวนมำกที่สุดในเดือนมกรำคม	 2565	 คือ	 1,220	 คร้ัง	 รองลงมำคือเดือนสิงหำคม	 2565	

จ�ำนวน	1,192	ครั้ง	และเดือนกุมภำพันธ์	2565	จ�ำนวน	1,143	ครั้ง	ตำมล�ำดับ
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แผนภำพ 2	 แสดงจ�ำนวนของเหตุร�ำคำญหรือเร่ืองร้องเรียนด้ำนส่ิงแวดล้อมและสุขำภิบำลของกรุงเทพมหำนคร	 

	 	 ประจ�ำปีงบประมำณ	2565	จ�ำแนกตำมแหล่งก่อเหตุ

					 จำกแผนภำพ	2	พบว่ำ	แหล่งที่ก่อให้เกิดเหตุร�ำคำญอันดับแรก	คือ	อำคำรพักอำศัย	จ�ำนวน	5,525	ครัง้	

รองลงมำ	 คือ	 อื่นๆ	 จ�ำนวน	 2,230	 ครั้ง	 และสถำนประกอบกำรที่เป็นอันตรำยต่อสุขภำพ	 จ�ำนวน	 2,134	 ครั้ง 

ตำมล�ำดับ

แผนภำพ 3	 แสดงจ�ำนวนเหตุร�ำคำญหรือเรื่องร้องเรียนด้ำนสิ่งแวดล้อมและสุขำภิบำลของกรุงเทพมหำนคร	 

	 	 ประจ�ำปีงบประมำณ	2565	จ�ำแนกตำมประเภทเหตุร�ำคำญ

	 จำกแผนภำพ	 3	 พบว่ำ	 ประเภทเหตุร�ำคำญท่ีมีกำรร้องเรียนมำกท่ีสุดเป็นอันดับแรก	 คือ	 เร่ืองเสียง	 

จ�ำนวน	5,869	ครั้ง	รองลงมำ	คือ	เรื่องกำรเลี้ยงสัตว์	จ�ำนวน	3,938	ครั้ง	และกลิ่น	จ�ำนวน	2,384	ครั้งตำมล�ำดับ
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แผนภำพ 4	 แสดงจ�ำนวนเหตุร�ำคำญหรือเรื่องร้องเรียนด้ำนสิ่งแวดล้อมและสุขำภิบำลของกรุงเทพมหำนคร	 

	 	 ประจ�ำปีงบประมำณ	 2565	 ท่ีแหล่งก่อเหตุเป็นสถำนประกอบกิจกำรที่เป็นอันตรำยต่อสุขภำพ	 

	 	 จ�ำแนกตำมกลุ่มกิจกำร

	 จำกแผนภำพ	 4	 พบว่ำ	 สถำนประกอบกิจกำรที่เป็นอันตรำยต่อสุขภำพที่มีกำรร้องเรียนมำกที่สุด	 

เป็นอันดับแรก	คือ	กิจกำรอื่นๆ	จ�ำนวน	532	ครั้ง	รองลงมำ	คือ	กิจกำรที่เกี่ยวกับยำนยนต์		จ�ำนวน	470	ครั้ง	และ

กิจกำรประเภทกำรจัดให้มีกำรแสดงดนตรี	เต้นร�ำ	ร�ำวงฯ	จ�ำนวน	249	ครั้ง	ตำมล�ำดับ




