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ก 
 

คํานํา 
 

แผนปฏิบัติราชการของสํานักงานเขตสาทร ประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕65 เปนคูมือในการปฏิบัติ
ราชการของทุกสวนราชการในสังกัดสํานักงานเขตสาทร เ พ่ือชวยใหขาราชการและบุคลากรของ
กรุงเทพมหานครไดเห็นภาพแนวทาง วัตถุประสงค และเปาหมายของโครงการ/กิจกรรมตามนโยบายของ 
ผูวาราชการกรุงเทพมหานคร และแผนการพัฒนากรุงเทพมหานคร ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2561 - พ.ศ.2565)  
ซึ่งจะดําเนินการระหวางวันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. ๒๕63 – ๓๐ กันยายน พ.ศ. ๒๕64 โดยแตละสวนราชการ 
มีพันธกิจการดําเนินโครงการ/กิจกรรมในความรับผิดชอบที่เ ก่ียวของใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
และประสทิธิผล 

สาระของแผนฉบับน้ีมุงเนนใหทุกสวนราชการในสังกัดสํานักงานเขตสาทรดําเนินโครงการ/กิจกรรม 
ที่ตอบสนองเปาหมายการบรรลุวิสัยทัศนตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะที่ ๒0 (พ.ศ. ๒๕๕๖ - ๒๕75) 
และแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจําป พ.ศ. 2565 ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพตามแนวทาง 
ของประชาคมอาเซียน ทั้งดานสังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ และความปลอดภัยตามเปาหมายที่กำหนด  
โดยมีหลักการ คือ ประชาชนชาวกรุงเทพมหานครและเมืองกรุงเทพมหานครจะไดรับผลประโยชนสูงสุด  
และไดรับผลกระทบนอยที่สุด ดังน้ัน ในการจัดทําแผนปฏิบัติราชการสํานักงานเขตสาทร ประจําป พ.ศ. ๒๕65 
จึงมุงเนนใหทุกสวนราชการพัฒนาศักยภาพของขาราชการและบุคลากร รวมทั้งประชาชนตามภารกิจ 
ความรับผิดชอบ นอกจากน้ันทุกสวนราชการยังตองเรงดําเนินการพัฒนาทางดานสังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ 
และความปลอดภัยในพ้ืนที่และชุมชน และการแขงขันตางๆ ที่คาดวาจะเกิดขึ้นในอนาคตตามสภาพสังคมและ
พ้ืนที่ ขณะที่การพัฒนาดังกลาวตองคํานึงถึงการปองกันและแกไขปญหาในเชิงพ้ืนที่และความเดือดรอนของ
ประชาชน สงเสริมพฤติกรรมและการผลิตที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม รวมทั้งเสริมสรางความสมดุลของระบบ
นิเวศน ความมั่นคงปลอดภัยของประชาชนและสังคม ความมีเอกลักษณและคุณคาของศิลปะวัฒนธรรมและ
ประเพณีไทยและความอยูดีมีสุขของประชาชนอยางย่ังยืน 

สํานักงานเขตสาทร หวังเปนอยางย่ิงวาแผนปฏิบัติราชการของสํานักงานเขตสาทร ประจําป พ.ศ. ๒๕65 
จะเปนเครื่องมือที่สนับสนุนใหการปฏิบัติราชการและการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ที่จะดําเนินการ 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของทุกสวนราชการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ิมขึ้น สามารถ
วัดผลไดอยางเปนรูปธรรมทําใหการปฏิบัติราชการของสํานักงานเขตสาทร รวมถึงกรุงเทพมหานครสามารถ
ขับเคลื่อนเพ่ือใหบรรลุเปาหมายที่กําหนดไดอยางมีเอกภาพ 
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สวนที ่1 
 

สาระสําคญัของแผนปฏิบัติราชการประจําป 
 
ขอมูลทั่วไป/สถานการณของพื้นที่ 

สํานักงานเขตสาทรเปนหนวยงาน 1 ใน 50 เขตการปกครองของกรุงเทพมหานครอยูในกลุมกรุงเทพใต  
ซึ่งไดรับการจัดต้ังเมื่อวันที่ 9 พฤศจิกายน 2532 มีขนาดพ้ืนที่ 9.326 ตารางกิโลเมตร มีประชากรอาศัยหนาแนน 
เปนศูนยกลางยานธุรกิจ การคา การทูตที่สําคัญ ต้ังอยูบริเวณฝงตะวันออกของแมนํ้าเจาพระยา อาณาเขต
ติดตอกับเขตบางรัก เขตปทุมวัน เขตคลองเตย เขตยานนาวา และเขตคลองสาน 

สํานักงานเขตสาทร มีหนาที่ความรับผิดชอบ อํานาจหนาที่เก่ียวกับการปกครองการทะเบียน  
การจัดทําแผนพัฒนาเขต การจัดใหมีและบํารุงรักษาทางบก ทางนํ้า และทางระบายนํ้า การจัดใหมีและควบคุม
ตลาด ทาเทียบเรือ ทาขาม และที่จอดรถ การสาธารณูปโภคและการกอสรางอ่ืน ๆ การสาธารณูปการ  
การสงเสริมการฝก และประกอบอาชีพ  การสงเสริมการลงทุน การสงเสริมการทองเที่ยว การจัดการศึกษาการ
สังคมสงเคราะหการพัฒนาคุณภาพชีวิต การบํารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณีภูมิปญญาทองถิ่น และวัฒนธรรม
อันดีของทองถิ่นการจัดใหมีพิพิธภัณฑ การปรับปรุง แหลงชุมชนแออัดและการจัดการเก่ียวกับที่อยูอาศัย  
การจัดใหมีและบํารุงรักษาสถานที่พักผอนหยอนใจ การสงเสริมกีฬา การสงเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค
และสิทธิเสรีภาพของประชาชน การสงเสริมการมีสวนรวม การรักษาความเปนระเบียบเรียบรอย ของบานเมือง 
การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัว การจัดใหมีและควบคุมสุสานและฌาปนสถาน การควบคุมการเลี้ยงสัตว 
การจัดใหมีและควบคุมการฆาสัตว การรักษาความปลอดภัย ความเปนระเบียบเรียบรอยและการอนามัย  
โรงมหรสพ และสาธารณสถานอ่ืนๆ การคุมครองดูแลบํารุงรักษา และการใชประโยชนจากที่ดิน ทรัพยากร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดลอม การผังเมือง การวิศวกรรมจราจร การดูแลรักษาที่สาธารณะ การควบคุมอาคาร  
การปองกันและบรรเทาสาธารณภัย การสงเสริมและสนับสนุนการปองกันและรักษาความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสิน การจัดการสิ่งแวดลอมและมลพิษตางๆ การจัดเก็บรายได การบังคับการใหเปนไปตามขอบัญญัติ
กรุงเทพมหานคร ตลอดจนกฎหมายอ่ืนๆ ที่เก่ียวของ ในการใหบริการประชาชนในพ้ืนที่เขตสาทรแบงสวน
ราชการเปน 10 ฝาย ประกอบดวย ฝายปกครอง ฝายทะเบียน ฝายโยธา ฝายสิ่งแวดลอมและสุขาภิบาล  
ฝายรายได ฝายรักษาความสะอาด และสวนสาธารณะ ฝายการศึกษา ฝายการคลัง ฝายเทศกิจ และฝายพัฒนา
ชุมชนและสวัสดิการสังคม 

 

สภาพพืน้ทีแ่ละประชากร 
เขตสาทรมีพ้ืนที่ 9.326 ตารางกิโลเมตร ประกอบดวย 3 แขวง คือ แขวงยานนาวา 2.464 ตาราง

กิโลเมตร แขวงทุงวัดดอน 3.343 ตารางกิโลเมตร และแขวงทุงมหาเมฆ 3.519 ตารางกิโลเมตร พ้ืนที่เดิม 
เปนที่ราบลุมเหมาะแกการเกษตรมีการทําสวนพืชผักผลไม แตสภาพปจจุบันไดกลายเปนชุมชนหนาแนน 
ศูนยกลางยานธุรกิจ ประชาชนสวนใหญประกอบอาชีพธุรกิจคาขายและรับจางทั่วไป   
 

พื้นที่เขตสาทรติดตอกับหลายเขตและติดกับแมน้ําเจาพระยาบางสวน โดยเริ่มจาก 
ทิศเหนือ จรดเขตบางรัก โดยมีแนวคลองสาทรเปนแนวแบงเขต 
ทิศใต  จรดเขตยานนาวา สวนใหญจะใชแนวถนนจันทน ถนนสาธุประดิษฐและซอยวัดไผเงิน

 เปนแนวแบงเขต 



๒ 
 

 
 

ทิศตะวันออก จรดเขตปทุมวัน และเขตคลองเตย โดยมีแนวถนนพระรามที่ 4 และถนนเช้ือเพลิง 
  เปนแนวแบงเขต 
ทิศตะวันตก จดแมนํ้าเจาพระยา 
การแบงพ้ืนที่แตเดิมใชแนวคลองลํารางสาธารณะ และลํากระโดงเปนแนวแบงเขตทําใหสภาพพ้ืนที ่

ไมสามารถแยกแยะพ้ืนที่ไดชัดเจนและไมเหมาะสมกับการบริหารงานและการใหบริการประชาชน ตลอดจน
บางครั้งอาจเปนเหตุใหมีขอโตแยงในเรื่องพ้ืนที่แนวเขตไดทางกรุงเทพมหานครจึงไดมีการพิจารณาที่จะแบง
พ้ืนที่เขตใหม โดยยึดหลักเรขาคณิต คือใชแนวถนน ซอย เปนแนวแบงเขตจะทําใหประชาชนสามารถแยกแยะ
พ้ืนที่ไดชัดเจนย่ิงขึ้น 

 เขตสาทรมีการคมนาคมติดตอกับพ้ืนที่เขตอ่ืนไดสะดวกเพราะมีถนนสายหลัก สายรอง และระบบทาง
ดวนพาดผานทําใหประชาชนสัญจรไปมาไดสะดวก ถนนสายหลักและสายรองประกอบดวยถนนสาทรใต  
ถนนพระรามที่ 4 ถนนเจริญกรุง ถนนจันทน ถนนสาทร 11 (เซนตหลุยส 3) ถนนนางลิ้นจี่ ถนนสาธุประดิษฐ 
ถนนเย็นอากาศ ถนนสวนพลู และซอยงามดูพล ีเปนตน 

 ตอมาไดมีการตัดถนนผานอีกหลายสาย ไดแก ถนนนราธิวาสราชนครินทร (ถนนเลียบคลองชองนนทรี) 
ตัดจากถนนสุริวงศผานถนนสีลม ถนนสาทร ถนนจันทน ไปออกถนนพระรามที่ 3 อีกสาย คือ ถนนเจริญราษฎร 
(เหนือ-ใต) จากถนนสาทรใตผานใตทางดวนขั้นที่ 2 สวนบีผานถนนจันทนไปออกถนนพระรามที่ 3 โดยเฉพาะ
อยางย่ิงพ้ืนที่เขตสาทรยังมีระบบทางดวนขั้นที่ 2 สวนบีพาดผานมีทางขึ้นทางลงที่ดานถนนจันทน ดานถนนสาทร 
และนอกจากน้ียังมีเสนทางของรถไฟฟาขนสงมวลชนกรุงเทพ จากสถานีสะพานตากสิน (สะพานสมเด็จ 
พระเจาตากสิน) ว่ิงขนานไปกับถนนสาทร เลี้ยวซายตามถนนนราธิวาสราชนครินทร ไปยังสถานีชองนนทรี  
และเลี้ยวขวาเขาถนนสีลมไปยังสถานีสีลม เสนทางรถไฟฟาใตดินสถานีลุมพินี  

 

 
 

ทีต่ั้งสํานกังานเขต 
ต้ังอยู เลขที่ 59 ซอยจันทน 18/7 (เซนตหลุยส 3) แขวงทุงวัดดอน เขตสาทร กรุงเทพมหานคร 10120 
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สถิติจํานวนราษฎรและผูมีสทิธิเลือกตั้ง 
พ้ืนที่เขต จํานวน    9.326    ตารางกิโลเมตร 

   บานเรือน          43,843   หลังคาเรือน 
   ราษฎร                  74,364   คน 
 

0Bแขวง จํานวนราษฎร จํานวนผูมีสทิธิเลือกตัง้ จํานวน
บาน ชาย หญงิ รวม ชาย หญงิ รวม 

ทุงวัดดอน 16,806 19,489 36,295 13,694 16,719 30,413 17,815 
ยานนาวา 9,004 10,081 19,085 7,084 8,392 15,476 10,867 
ทุงมหาเมฆ 9,275 9,709 18,984 7,198 7,959 15,157 15,161 

รวม 35,085 39,279 74,364 27,976 33,070 61,046 43,843 
 

 
หมายเหตุ   ขอมูลจากศูนยประมวลผลการทะเบียนราษฎร (ศปท.)  ขอมูล ณ วันที่ 1 กันยายน 2564 

  
จํานวนอัตรากาํลัง 

สํานักงานเขตสาทร มีจํานวนคนครองรวมทั้งสิ้น ๖49 อัตรา จําแนกเปน ขาราชการ จํานวน ๑๑7 
อัตรา ลูกจางประจํา จํานวน ๓56 อัตรา ลูกจางช่ัวคราว 181 อัตรา (ขอมูล ณ 20 ตุลาคม 2564) แยกสวน
ราชการ ดังน้ี 

 

สวนราชการ 
ขาราชการ ลูกจางประจํา ลูกจางช่ัวคราว 

อัตราครอง
 

อัตราที่วาง อัตราครอง
 

อัตราที่วาง อัตราครอง
 

อัตราที่วาง 
๑. ฝายปกครอง 

- ผูอํานวยการเขต 
- ผูชวยผูอํานวยการเขต 
- ปกครอง 

๑ 
๒ 

๑5 1 8 ๑ ๑ 0 
๒. ฝายทะเบียน ๑5 ๒ - ๑ 1 0 
๓. ฝายเทศกิจ 10 2 30 6 ๓ 1 



๔ 
 

 
 

๔. ฝายการคลงั ๑2 2 ๑ - - - 
๕. ฝายการศึกษา 4 2 ๑ - - - 
๖. ฝายโยธา ๑2 6 31 1 ๓ 0 
๗. ฝายรายได 10 1 ๒ 0 - - 
๘. ฝายพัฒนาชุมชนฯ 11 1 1 1 - - 
๙. ฝายรักษาความสะอาดฯ 12 0 ๒77 39 ๑๗3 ๑9 
๑๐. ฝายสิ่งแวดลอมฯ 11 2 5 0 ๑ - 
๑๑. โรงเรียน ๒ 0 - - - - 

รวม ๑๑7 19 ๓56 50 ๑81 20 
 
สภาพแวดลอมที่มีผลกระทบตอการพัฒนา (SWOT Analysis) 

จุดแข็ง (Strengths) 
1. เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานดานการบริการต้ังรับเพียงพอตอการใหบริการ 
2. บุคลากรมีความรู ความสามารถ และมีทักษะในการปฏิบัติงานครอบคลุมตามภารกิจงานที่รับผิดชอบ 
3. เจาหนาที่มีความสามัคคี ชวยเหลือซึ่งกันและกัน มีอัธยาศัยดี ย้ิมแยม เต็มใจใหบริการ 
4. ใชเทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนใหสามารถปฏิบัติงานไดงายขึ้น รวดเร็ว และแกปญหาไดทันเวลา 
5.  มีกิจกรรมการดําเนินการดานสงเสริมตามหลักอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการทํางาน 
6. พ้ืนที่สํานักงานกวางขวาง เพียงพอตอการใหบริการ 
7. ผูนําองคกรความเปนผูนําที่ดีและมีวัฒนธรรมองคกรที่เอ้ือตอการทํางานสูง 
8. มีเครื่องมือทางวิทยาศาสตรที่จําเปนในปฏิบัติงานเพียงพอ 
9. มีชองทางการประชาสัมพันธที่เพ่ิมขึ้นและเปนปจจุบัน 
10. เจาหนาที่ทํางานเชิงรุกและทันทวงทีตอการปองกันและควบคุมการแพรระบาด โรคติดตอ/ภัย 
11. สามารถปฏิบัติงานบรรลุตามเปาหมาย และบริหารจัดการงานประจําไดอยางมีประสิทธิผล 
12. มีการจัดการขอรองเรียนอยางเปนระบบ บูรณาการและมีประสิทธิผลตามเกณฑ 
13. การเบิกจายงบประมาณของสํานักงานเขตเปนไปตามแผนปฏิบัติราชการประจําป 
14. มีการจัดประชุมยอยภายในฝายเปนประจํา ในเรื่องรับฟงความคิดเห็น มอบหมายงาน ประเด็น

แลกเปลี่ยน รวมถึงขอมูลวิชาการเพ่ือนําไปพัฒนางาน เปนตน 
15. การประสานงานภายในหนวยงานไดรวดเร็ว 
16. มีการลงพ้ืนที่และพบปะชุมชนไดอยางทั่วถึง ทําใหรับรูปญหาและความตองการของชุมชนไดดี 
17. มาตรการบังคับใชกฎหมายอยางเขมงวด การจับ ปรับผูกระทําผิด/ขับขี่บนทางเทา 
18. มีการยกระดับและพัฒนาความสามารถของหนวยบริการเรงดวนกรุงเทพมหานคร (Best)  
19. กิจกรรมตางๆ อาศัยการมีสวนรวมและมีกระบวนการรับฟงความคิดเห็นของภาคเอกชน ประชา

สังคมเปนตน เพ่ือการขับเคลื่อนงาน/โครงการตางๆ 
 
จุดออน (Weaknesses) 
1. เจาหนาที่ที่เปนผูดูแลโปรแกรมการใชงานทางทะเบียนไมมีความชํานาญ หากเกิดปญหาจาก

โปรแกรมไมสามารถแกไขไดทันทวงที 



๕ 
 

 
 

2. เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานดานการบริการเชิงรุกมีจํากัด อัตรากําลังไมเพียงพอตอภารกิจ โดยเฉพาะงาน
ที่ตองปฏิบัติตลอด 24 ช่ัวโมง รวมถึงตําแหนงที่มีจํากัด 1 อัตรา 

3. เจาหนาที่ปฏิบัติงานยังขาดความเช่ียวชาญเฉพาะหากเปนภารกิจที่ตองใชทักษะการทํางานสูง 
4. บุคลากรขาดแรงจูงใจในปฏิบัติหนาที่ เน่ืองจากขอจํากัดดานความกาวหนาในตําแหนง 
5. กรณีมีคนตางดาวมารับบริการ เจาหนาที่ไมสามารถสื่อสารหรือใหบริการไดราบรื่น 
6. ขาราชการและบุคลากรทางการศึกษาในสังกัดไมไดรับ การสงเสริมความรูวิชาการหรือการพัฒนา

ศักยภาพอยางเพียงพอ 
7. วัสดุครุภัณฑในการทํางานมีสภาพเกาและลาสมัย 
8. วัสดุ-ครุภัณฑสํานักงานมีไมเพียงพอตอการใชงาน เชน คอมพิวเตอร เครื่องถายเอกสาร เครื่องพิมพ 

ระบบอินเตอรเน็ต ฯลฯ 
9. ภารกิจดานอนามัยสิ่งแวดลอมมีความหลากหลาย ถูกกําหนดกรอบการแกไขปญหาในระยะเวลาที่

จํากัด 
10. แนวคิดและวิธีการประชาสัมพันธยังมีความลาสมัย ไมตอบโจทยสังคมปจจุบัน 
11. ขาดอุปกรณเครื่องมือเกี่ยวกับการวิเคราะหและการสื่อสารเพ่ือติดตามสถานการณ 
12. ระบบราชการ/สารบรรณ มีหลายขั้นตอน ตองใชเวลา 
13. การปรับปรุงฐานขอมูลที่เปนปจจุบันยังดําเนินการลาชา 
14. ไมมีการจัดการมอบหมายงานและ/หรือการถายทอดความรูจากรุนพ่ี-รุนนอง อยางเปนระบบ 
15. ระบบการประเมินบุคลากรไมสามารถวัดความสามารถผลงาน หรือประสิทธิภาพการทํางานได

โดยตรง 
 

โอกาส (Opportunities) 
1. ประชาชนมีความต่ืนตัว เขาถึงบริการและรับรูสิทธิในการแสดงความคิดเห็นตางๆ มากขึ้น ในทุกชองทาง 
2. ภาครัฐ-เอกชน ภาคีเครือขาย ชุมชน และประชาชนใหความรวมมือ สนับสนุน และใหความไววางใจ 
3. มีงบประมาณจากแหลงทุนอ่ืนสนับสนุนการดําเนินงานในรูปแบบคณะกรรมการ 
4. สภาพพ้ืนที่เปนพ้ืนที่เศรษฐกิจ มีการเปลี่ยนแปลงการใชประโยชนที่ดิน เปนโครงการพัฒนา

อสังหาริมทรัพยขนาดใหญในพ้ืนที่เพ่ิมขึ้น ความหลากหลายนอยลง ทําใหการบริหารจัดการดานภาษีงายขึ้น 
5. การเปลี่ยนที่มาของผูวาราชการกรุงเทพมหานครจากการแตงต้ังเปนการเลือกต้ัง 
6. มีสมาชิกสภาผูแทนราษฎรในพ้ืนที่  
7. มีฐานขอมูลขนาดใหญที่เช่ือมโยงขอมูลไดอยางกวาง 
8. ระบบเช่ือมโยงขอมูลกับสํานักทะเบียนมีประสิทธิภาพ 
9. ความทันสมัยของเทคโนโลยี และประชาชนเขาถึงเทคโนโลยีแหลงขอมูลที่รวดเร็ว 
10. นําเทคโนโลยีมาใชในการบริหารจัดการเพ่ือลดขั้นตอน 
11. มีกฎหมาย ระเบียบ หนังสือสั่งการกําหนดแนวทางการปฏิบัติไวชัดเจน 
12. รัฐบาลมีการสนับสนุนงบประมาณดานการศึกษาอยางตอเน่ือง 
 

อุปสรรค (Threats) 
1. หากมีความจําเปนตองประสานขอมูลกับเจาของขอมูลหรือเจาของประวัติ ทําไดยาก ทําใหลาชา 
2. ประชากรแฝงมีจํานวนมาก และอาศัยอยูในพ้ืนที่ไมเปนเวลานาน / ปญหาการจราจร สภาพของ

ถนนที่คับแคบ / ขาดการวางผังเมืองที่ดี การขยายตัวของเมืองรวดเร็ว 
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3. ประชาชนขาดจิตสํานึก ฝาฝนกระทําผิด เห็นแกประโยชนสวนตนมากกวาสาธารณะ 
4. ไมไดรับความรวมมือจากประชาชนในการจัดการขยะ/ทิ้งสิ่งปฏิกูลลงในทอระบายนํ้า 
5. งบประมาณที่ไดรับจัดสรรไมเพียงพอตอการจัดทําโครงการตามภารกิจและการบริหารจัดการ 
6. อัตราคาจางเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานนอย เมื่อเทียบกับความเสี่ยงของลักษณะงาน  
7. รูปแบบการบริหารราชการกรุงเทพมหานครในระดับเขตเปนลักษณะการแบงอํานาจ 
8. ระบบเฝาระวังดานอนามัยสิ่งแวดลอมไมตอบโจทยสภาพปญหาปจจุบัน 
9. ระบบสารสนเทศมีมาก แตไมเช่ือมโยงขอมูลกัน ทําใหทํางานซ้ําซอนและเสียเวลา 
10. ระบบอินเตอรเน็ตของหนวยงานมีการจํากัดการเขาถึงเว็บไซต หรือโปรแกรมบางโปรแกรมสังคม

ออนไลน ซึ่งไมสอดคลองกับรูปแบบการทํางานในปจจุบัน 
11. กฎ ระเบียบ ไมไดอํานวยความสะดวกหรือลดขั้นตอนตามสมควร เชน การจํากัดอํานาจหนาที่เจา

พนักงาน เน่ืองจากมีการแบงเขตอํานาจหนาที่ 
12. การกําหนดกรอบอัตรากําลังไมตอบสนองตอภาระงาน อีกทั้งหนวยงานระดับเขตไมมีบทบาทใน

การเสนอความคิดเห็น 
13. นโยบายดานการศึกษามีการเปลี่ยนแปลงบอย เน่ืองจากมีการเปลี่ยนผูบริหาร กทม./โรงเรียน ทํา

ใหการพัฒนาคุณภาพดานการศึกษาไมตอเน่ือง 
14. ระเบียบ กฎหมาย ขอบังคับตางๆ ยังมีความลาสมัย ไมเอ้ือตอการทํางานสมัยใหม 
15. ประชาชนไมเคารพกฎหมาย ฝาฝนกระทําความผิดบอยครั้ง 
 

TOWS Matrix Analysis สาํนกังานเขตสาทร 
 

ภายใน 
ภายนอก 

S W 

O SO.1 พัฒนาและยกระดับการใหบริการสู
ความเปนเลิศ  
(S1/S3/S6/S8/S16/S18/O1/O7/O8) 

SO.2 ปรับปรงุและพัฒนาเว็บไซตของ
สํานักงานเขตเปนแหลงขอมลูที่
นาเช่ือถือ 
(S4/S9/S15/O9/O10) 

SO.3 สนับสนุนใหเกิดกระบวนการมีสวน
รวมตามภารกิจรวมกับเครือขาย  
(S2/S7/S19/O2/O3/O5/O6) 

SO.4 บริหารจัดการขอรองเรียนใหมี
ประสิทธิภาพ 
(S11/S12/S14/O9/O11) 

WO.1 เพ่ิมชองทางการประชาสัมพันธที่
หลากหลาย ทนัสมัย และมีประสิทธิภาพ  
(W8/W10/O1/O9) 

WO.2 สงเสรมิและพัฒนาศกัยภาพขาราชการ
และบุคลากรใหมีคุณภาพ  
(W4/W6/W15/O5/O7/O8/O10/O12) 

WO.3 สงเสรมิและสนับสนุนการทํางานดวย
ภาคีเครือขาย  
(W2/W3/W9/O2/O3/O11) 

T ST.1 สงเสริมและสนับสนุนการบังคับใช
กฎหมายอยางเขมงวด  
(S17/T3/T15) 

WT.1 สงเสรมิและสนับสนุนใหเกิดกระบวนการ 
แลกเปลี่ยนเรยีนรูภายในองคกร  
(W3/W4/W14/W15/T12) 

 



๗ 
 

 
 

 
วิสัยทัศน 

สาทรพัฒนา สูเศรษฐกิจใหม ใสใจสิ่งแวดลอม พรอมอนุรักษศิลปวัฒนธรรม 
 
พันธกิจ 

สํานักงานเขตสาทรเปนหนวยงานที่มีบทบาทในการใหบริการประชาชนในพ้ืนที่ใหไดรับการบริการที่ดี 
สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพในการติดตอราชการ ตามอํานาจหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย ดังเชน  
การปกครอง การทะเบียน การบํารุงรักษาทางบกและทางนํ้า งานระบายนํ้า การจัดใหมีและควบคุมตลาด  
ทาเทียบเรือ ทาขาม และที่จอดรถ การสาธารณูปโภค และการกอสรางอ่ืน ๆ การสาธารณูปการ การสงเสริม
การฝกและการประกอบอาชีพ การสงเสริมการลงทุน การสงเสริมการทองเที่ยว การจัดการศึกษา การสังคม
สงเคราะห การพัฒนาคุณภาพชีวิต การบํารุงรักษาศิลปะจารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถิ่น และวัฒนธรรมอันดี
ของทองถิ่นการจัดใหมีพิพิธภัณฑ การปรับปรุงแหลงชุมชนแออัด และการจัดการเก่ียวกับที่อยูอาศัย การจัดให
มีและบํารุงรักษาสถานทีพั่กผอนหยอนใจการสงเสริมกีฬา การสงเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิ
เสรีภาพของประชาชน การสงเสริมการมีสวนรวมของราษฎร การรักษาความสะอาดและความเปนระเบียบ
เรียบรอยของบานเมือง การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัว การจัดใหมีและควบคุมสุสานและฌาปนสถาน 
การควบคุมการเลี้ยงสัตว การจัดใหมีการควบคุมการฆาสัตว การรักษาความปลอดภัย ความเปนระเบียบ
เรียบรอย และการอนามัย โรงมหรสพ และสาธารณสถานอ่ืน ๆ การคุมครองดูแลบํารุงรักษา และการใช
ประโยชนจากที่ดิน ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม การผังเมือง การวิศวกรรมจราจร การดูแลรักษา 
ที่สาธารณะ การควบคุมอาคาร การปองกันและบรรเทาสาธารณภัย การสงเสริมและสนับสนุนการปองกันและ
รักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน การจัดการสิ่งแวดลอมและมลพิษตางๆ การจัดเก็บรายได การบังคับ
การให เปนไปตามขอบัญญัติกรุงเทพมหานครหรือกฎหมายอ่ืนที่ กําหนดให เปนอํานาจหนาที่ของ
กรุงเทพมหานคร และหนาที่อ่ืนตามที่ไดรับมอบหมาย 
 
เปาหมายในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
  

 ดานที่ 1 มหานครปลอดภัย 
 มิติที่ 1.1  ปลอดมลพิษ 
 เปาหมายที่ 1.1.2 กรุงเทพมหานครมีการลดและควบคุมปริมาณมูลฝอยที่แหลงกําเนิดและเพ่ิม
   ประสิทธิภาพการจัดการมูลฝอยต้ังแตแหลงกําเนิดจนถึงการกําจัดอยางถูกตอง
   ตามหลักวิชาการ 
 

 มิติที่ 1.2  ปลอดอาชญากรรมและยาเสพติด 
 เปาหมายที่ 1.2.1  ประชาชนมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 
 

 มิติที่ 1.5  ปลอดโรคคนเมือง อาหารปลอดภัย 
 เปาหมายที่ 1.5.5 ประชาชนบริโภคอาหารที่มีความปลอดภัย ปราศจากเช้ือโรคและสารปนเปอน 
 

 ดานที่ 2 มหานครสีเขียว สะดวกสบาย 
 มิติที่ 2.1  ภูมิทัศนสวยงาม 



๘ 
 

 
 

 เปหมายที่ ๒.1.1  กรุงเทพมหานครจัดระเบียบเมือง ปรับปรุงทัศนียภาพของเมืองใหแลดูสะอาด 
 มิติที่ 2.2  พ้ืนที่สวนสาธารณะ พ้ืนที่สีเขยีวกระจายทั่วทุกพ้ืนที ่
 เปาหมายที่ 2.2.1 กรุงเทพมหานครเปนมหานครรมรื่นดวยพรรณไมมีพ้ืนที่สีเขียวเพ่ือการพักผอน
   เพียงพอตามมาตรฐานสากล 
 

 ดานที่ ๖ มหานครแหงเศรษฐกิจและการเรียนรู 
 มิติที่ ๖.2 เมืองแหงนักทองเที่ยวระดับโลก 
 เปาหมายที่ ๖.2.1  กรุงเทพมหานครเปนเมืองที่นทองเที่ยวระดับโลก 
 

 ดานที่ 7 การบรหิารจัดการเมืองมหานคร 
 มิติที่ ๗.๑ การบริหารทรัพยากรบุคคล 
 เปาหมายที่ ๗.๑.๑  ทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครเปนผูปฏิบัติงานแบบมืออาชีพ มีคุณธรรม  
   จริยธรรม และเปนที่เช่ือมั่นของประชาชน 
 
ตัวชี้วัดหนวยงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 

1. รอยละมูลฝอยที่คัดแยกจากแหลงกําเนิดและนําไปใชประโยชนเพ่ิมขึ้น เมื่อเทียบกับป ๒๕๖๐ 
2. รอยละของมูลฝอยอันตรายที่คัดแยกจากแหลงกําเนิดเพ่ิมขึ้น เมื่อเทียบกบัป 2560 
3. รอยละของพ้ืนที่เสี่ยงภัยที่ไดรับการลดเง่ือนไขความลอแหลมตอการกออาชญากรรม 
4. รอยละความสาํเร็จของการติดต้ังและ/ซอมแซมไฟฟาแสงสวาง 
5. รอยละความสาํเร็จในการสงเสริมใหสถานประกอบอาหารมีการพัฒนาผานเกณฑมาตรฐาน

อาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร ระดับดี 
6. ถนนสายหลักในพ้ืนที่เขตสาทรไดรับการปรับปรุงภูมิทัศน (เช่ือมโยงกับเปาประสงค 6.2.1.1) 
7. พ้ืนที่สีเขียวที่เพ่ิมขึ้น (เปาหมายเขตสาทร) 
8. จํานวนแหลงทองเที่ยวที่จัดใหมีสิ่งอํานวยความสะดวกและความปลอดภัยใหกับนักทองเที่ยวทุก

กลุม 
9. ความสําเร็จในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครตามหลักสมรรถนะมุงสูความเปน

มืออาชีพ 



๙ 
 

 
 

ผลการดําเนนิงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
สํานักงานเขตสาทรไดดําเนินงานตามแผนการปฏิบัติราชการของสํานักงานเขตสาทร ประจําป  

พ.ศ. ๒๕๖4 ซึ่งสอดคลองกับแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ๒๐ ป ระยะที่  ๒ (พ.ศ 2561-2565)  
แผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจําป พ.ศ.๒๕๖4 และคํารับรองปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 มีตัวช้ีวัดที่ดําเนินการทั้งหมด 8 ตัวช้ีวัด จาก 13 โครงการ โดยดําเนินการแลวเสร็จ 13 โครงการ 
ซึ่งสามารถสรุปผลการดําเนินงานได ดังน้ี 

 
องคประกอบที่ 2 ประสทิธภิาพในการดําเนินงานภารกิจตามนโยบายของผูบรหิารหรอืภารกิจพเิศษ            
 

ลําดบั ตัวชี้วัด เปาหมาย ผลการดําเนนิงาน 
1. ระดับความสําเร็จของคลองในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครไดรับ

การปรับปรุงภูมิทัศนใหสอดคลอง กับเอกลักษณของแตละพ้ืนที ่
ระดับ 5 

 
ระดับ 5 

2. รอยละปริมาณมูลฝอยทีค่ัดแยกจากแหลงกาํเนิดและนําไปใช
ประโยชนเพ่ิมขึ้นเมื่อเทียบกับป 2560 

รอยละ 100 รอยละ 100 

 
องคประกอบที่ 3 ประสทิธภิาพในการดําเนินงานตามภารกิจเชิงพืน้ทีเ่ขต/กลุมเขต 
 

ลําดบั ตัวชี้วัด เปาหมาย ผลการดําเนนิงาน 
1. พ้ืนที่สีเขียวที่เพ่ิมขึ้น (1,600 ตร.ม.) รอยละ 100 รอยละ 100 
2. กรุงเทพมหานครมีการจัดกิจกรรมสงเสรมิการทองเที่ยว และ

จัดจําหนายสินคาชุมชนของผูประกอบการชุมชนในพ้ืนที่
กรุงเทพมหานคร 

อยางนอย 
เขตละ 2 ครั้ง 

รอยละ 100 

3. รอยละความสาํเร็จของเรื่องรองเรียนผูกระทําผิดในการจอด
รถยนตรถจักรยานยนต หรือขับขี่รถจักรยานยนตบนทางเทา
ลดลง 

ลดลงรอยละ 5  
เมื่อเทียบกับปที่

ผานมา 

รอยละ 100 

 
องคประกอบที่ 4  ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและพัฒนานวัตกรรมในการบริหารจัดการระบบงาน

งบประมาณ ทรัพยากรบุคคลและการใหบริการประชาชน หรือหนวยงานของรัฐเพื่อ
นําไปสูระบบราชการ 4.0 

 

ลําดบั ตัวชี้วัด เปาหมาย ผลการดําเนนิงาน 
1. ความสําเร็จในการเสนอนวัตกรรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานของหนวยงาน 
รอยละ 100 รอยละ 93.143 

 
องคประกอบที่ 5 ศักยภาพในการดาํเนินงานของหนวยงาน 
 

ลําดบั ตัวชี้วัด เปาหมาย ผลการดําเนนิงาน 
1. ความสําเร็จของการเบิกจายงบประมาณในภาพรวม รอยละ 100 รอยละ 71.111 
2. ความสําเร็จในการพัฒนาและจัดเก็บฐานขอมูลที่มความสําคัญ   

ตอการปฏิบัติงาน หรือการใหบริการ 
รอยละ 100 รอยละ 100 

  



๑๐ 
 

 
 

สวนที่ 2 
 

มาตรการและโครงการ/กิจกรรม 
 
1. การบริการสาธารณะ 
 
ดานที่ 1 มหานครปลอดภัย 
 
มิติที่ 1.1 ปลอดมลพิษ 
เปาหมายที่ 1.1.2  กรุงเทพมหานครมีการลดและควบคุมปริมาณมูลฝอยที่แหลงกําเนิดและเพ่ิมประสิทธิภาพ
  การจัดการมูลฝอยต้ังแตแหลงกําเนิดจนถึงการกําจัดอยางถูกตองตามหลักวิชาการ 
เปาประสงคที่ 1.1.2.1  การจัดการมูลฝอยที่ตนทางอยางมีประสิทธิภาพ 
ตัวชี้วัดเปาประสงค 

ลําดบัที ่ ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย 

2563 2564 2565 
1 รอยละของมูลฝอยที่คัดแยกจากแหลงกําเนิดและ

นําไปใชประโยชนเพ่ิมขึ้น เมือ่เทียบกับป 2560 
(2,419.97 ตันตอวัน) 

รอยละ ๒๐ รอยละ ๓๐ รอยละ 40 

 
มาตรการสนับสนุนเปาประสงค 
มาตรการที่ 1 เพ่ิมประสิทธิภาพการคัดแยกมูลฝอยที่แหลงกําเนิดตามหลัก 3Rs 
ตัวชี้วัดมาตรการ 

ลําดบัที ่ ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย 

2563 2564 2565 
1 รอยละของมูลฝอยที่คัดแยกจากแหลงกําเนิดและ

นําไปใชประโยชนเพ่ิมขึ้น เมือ่เทียบกับป 2560 
(2,419.97 ตันตอวัน) 

รอยละ ๒๐ รอยละ ๓๐ รอยละ 40 

 
โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 

 โครงการยุทธศาสตร งบประมาณ สวนราชการ 
โครงการสงเสริมการแปรรูปมูลฝอยอินทรยีเพ่ือนํามาใชประโยชน 50,000 ฝายรักษาความสะอาด

และสวนสาธารณะ 
 



๑๑ 
 

 
 

เปาหมายที่ 1.1.3  กรุงเทพมหานครมีคุณภาพอากาศอยูในเกณฑมาตรฐาน 
เปาประสงคที่ 1.1.3.2 ปองกันและลดการเกิดมลพิษที่ตนทาง (แหลงกําเนิด) 
ตัวชี้วัดเปาประสงค 

ลําดบัที ่ ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย 

2563 2564 2565 
1 รอยละของแหลงกําเนิดฝุนละอองไดรับการควบคุม - รอยละ 

100 
รอยละ 
100 

 
มาตรการสนับสนุนเปาประสงค 
มาตรการที่ 3 ควบคุมและลดมลพิษจาก อุตสาหกรรม และเตาเผาศพ 
ตัวชี้วัดมาตรการ 

ลําดบัที ่ ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย 

2563 2564 2565 
1 มีการรายงานผลครบถวนตามแผนปฏิบัติงานของ

เจาหนาที่ฝายสิ่งแวดลอมและสุขาภิบาล 
- - รอยละ 

100 
 
โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 

 โครงการยุทธศาสตร งบประมาณ สวนราชการ 
โครงการกรุงเทพฯ เมืองแหงสุขาภิบาล สิ่งแวดลอมที่ดี สะอาด 
ปลอดภัย 

165,100 ฝายสิ่งแวดลอมและ
สุขาภิบาล 

 

มิติที่ 1.2 ปลอดอาชญากรรมและยาเสพติด 
 
เปาหมาย 1.2.2 เด็กและเยาวชนไมเสพยาเสพติด ผูเสพ ผูติดทุกคนเขาสูระบบการบําบัดรักษาและฟนฟู
สมรรถภาพที่มีมาตรฐานและมีความเหมาะสม 
เปาประสงคที่ 1.2.2.2 สรางความภาคภูมิใจในตนเองและความเขมแข็งทางจิตใจแกเด็ก เยาวชน และ
ประชาชนในการปองกันการใชยาและสารเสพติด 
 
ตัวชี้วัดเปาประสงค 

ลําดบัที ่ ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย 

2563 2564 2565 
1 รอยละของประชาชนที่เขารวมกิจกรรมมีความรู 

ความเขาใจดานยาและสารเสพติด 
รอยละ 80 รอยละ 8๐ รอยละ 8๐ 

 
 
 
 



๑๒ 
 

 
 

มาตรการสนับสนุนเปาประสงค 
มาตรการที่ 2 สงเสริมการลดละเลิกการบริโภคเครื่องด่ืมแอลกอฮอลและผลิตภัณฑยาสูบ 
 
ตัวชี้วัดมาตรการ  

ลําดบัที ่ ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย 

2563 2564 2565 
1 รอยละของประชาชนที่เขารวมกิจกรรมมีความรู 

ความเขาใจดานยาและสารเสพติด 
รอยละ 
๑๐๐ 

รอยละ 
๑๐๐ 

รอยละ 
๑๐๐ 

 
โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 

โครงการยุทธศาสตร งบประมาณ สวนราชการ 
โครงการกรุงเทพมหานครเขตปลอดบุหรี่ 30,000 ฝายสิ่งแวดลอมและ

สุขาภิบาล 
 
มิติที่ 1.5 ปลอดโรคคนเมือง อาหารปลอดภัย 
 
เปาหมายที่ 1.5.5  ประชาชนบริโภคอาหารที่มีความปลอดภัย ปราศจากเช้ือโรคและสารปนเปอน 
เปาประสงคที่ 1.5.5.1 ประชาชนในกรุงเทพมหานครมีความเช่ือมั่นในความปลอดภัยของอาหารที่รับประทาน  
 
ตัวชี้วัดเปาประสงค 

ลําดบัที ่ ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย 

2563 2564 2565 
1 รอยละความสาํเร็จในการสงเสริมใหสถาน

ประกอบการอาหารมีการพัฒนาผานเกณฑ 
มาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

2 รอยละของตัวอยางอาหารที่ไดรับการสุมตรวจ 
ไมพบการปนเปอน 
2.1 สารพิษ 
2.2 เช้ือโรค 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

 
มาตรการสนับสนุนเปาประสงค 
มาตรการที่ 1  ควบคุม กํากับใหสถานประกอบการอาหารผานเกณฑดานสุขลักษณะทางกายภาพของ
 กรุงเทพมหานคร 
มาตรการที่ 2  ควบคุม กํากับใหผูประกอบการผูไดรับใบอนุญาต/หนังสือรับรองการแจง ตองไมเปนโรคติดตอ  
 ไมเปนโรคที่สังคมรังเกียจหรือไมเปนพาหะนําโรคติดตอ 
มาตรการที่ 3  ตรวจเฝาระวังคุณภาพอาหารในสถานประกอบการ 
มาตรการที่ 4  ควบคุม กํากับใหผูประกอบการผูไดรับใบอนุญาต/หนังสือรับรองการแจงตองผานการอบรมตาม 
 หลักสูตรการสุขาภิบาลอาหารของกรุงเทพมหานครกําหนด 



๑๓ 
 

 
 

มาตรการที่ 5 ผูบริโภครูจักพิทักษสิทธิคุมครองความปลอดภัยใหแกตนเอง 
มาตรการที่ 6  เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานดานสุขาภิบาลอาหารมีศักยภาพในการดําเนินงานดานอาหารปลอดภัย 
 
ตัวชี้วัดมาตรการ 

ลําดบัที ่ ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย 

2563 2564 2565 
1 รอยละความสาํเร็จในการสงเสริมใหสถาน

ประกอบอาหารมีการพัฒนาผานเกณฑมาตรฐาน
อาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร ระดับดี 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

2 รอยละของตัวอยางอาหารที่ไดรับการสุมตรวจ 
ไมพบการปนเปอน 
2.1 สารพิษ 
2.2 เช้ือโรค 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

 
โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 

โครงการยุทธศาสตร งบประมาณ สวนราชการ 
โครงการกรุงเทพฯ เมืองอาหารปลอดภัย 87,800 ฝายสิ่งแวดลอมและ

สุขาภิบาล 
 
2. การบรหิารจัดการ 
 

สํานักงานเขตสาทรไมมีตัวช้ีวัด/กิจกรรมโครงการในดานที่ 7 การบริหารการจัดการเมืองมหานคร 
  



๑๔ 
 

 
 

สวนที่ 3 
 

โครงการ/กจิกรรมตามภารกจิสําคญัของหนวยงาน 
 

 ในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 สํานักงานเขตสาทร ไดกําหนดภารกิจสําคัญของหนวยงานซึ่งเปนผล
จากการวิเคราะห SWOT และจัดทํา TOWS Matrix ในป พ.ศ. 2563 - 2565  
ภารกิจที่ 1 พัฒนาและยกระดับการใหบริการสูความเปนเลิศในทุกดาน 
ภารกิจที่ 2 ปรับปรุงและพัฒนาเว็บไซตของสํานักงานเขตเปนแหลงขอมูลที่นาเช่ือถือและเพ่ิมชองทาง 
 การประชาสัมพันธที่หลากหลาย ทันสมัย และมีประสิทธิภาพ 
ภารกิจที่ 3 สนับสนุนใหเกดิกระบวนการมีสวนรวมตามภารกิจรวมกับเครือขาย  
ภารกิจที่ 4 บริหารจัดการขอรองเรียนใหมีประสิทธิภาพ 
ภารกิจที่ 5 สงเสริมและสนับสนุนการบังคับใชกฎหมายอยางเขมงวด  
ภารกิจที่ 6 สงเสริมและพัฒนาศักยภาพขาราชการและบุคลากรใหมคีุณภาพ  
ภารกิจที่ 7 งานจําเปนพ้ืนฐานของสํานักงานเขต/อ่ืนๆ 
โดยมีรายละเอียดโครงการ/กิจกรรม ดังน้ี  
 

ภารกิจที่ 1 พฒันาและยกระดบัการใหบรกิารสูความเปนเลิศในทกุดาน 
เปาหมายความสําเร็จ : ประชาชนมีความพึงพอใจตอการใหบริการของสํานักงานเขตสาทรในภาพรวม 
ตัวชี้วัด : ประชาชนมีความพึงพอใจตอการใหบริการของสํานักงานเขตสาทรในระดับมากที่สุด  
 
ลําดบัที ่ โครงการสําคญั งบประมาณ สวนราชการ 

1.  โครงการการบํารุงรักษา ปรับปรุง และเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียว  1,100,000 ฝายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ 

2.  โครงการซอมแซมบํารุงรักษาถนน ตรอก ซอย และสิ่ง
สาธารณประโยชนเพ่ือแกปญหาความเดือดรอนของ
ประชาชน 

1,500,000 ฝายโยธา 

3.  โครงการรูใช รูเก็บ คนกรุงเทพฯ ชีวิตมั่นคง 20,000 ฝายพัฒนาชุมชนและ
สวัสดิการสังคม 

4.  โครงการสงเสริมการคัดแยกและรวบรวมมลูฝอย 
อันตรายและมูลฝอยอิเล็กทรอนิกสที่แหลงกําเนิด 
อยางมีประสิทธิภาพ 

ไมใชงบประมาณ ฝายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ 

5.  โครงการคัดแยกมูลฝอยอินทรียจากแหลงกาํเนิด ไมใชงบประมาณ ฝายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ 

6.  โครงการคัดแยกมูลฝอยรีไซเคิลจากแหลงกําเนิด ไมใชงบประมาณ ฝายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ 

7.  โครงการใหบริการเก็บวัสดุสิ่งของเหลือใชหรือ 
ขยะช้ินใหญ 

ไมใชงบประมาณ ฝายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ 



๑๕ 
 

 
 

ลําดบัที ่ โครงการสําคญั งบประมาณ สวนราชการ 
8.  โครงการรักษาสภาพคลองและปรับปรุงภูมิทัศนคลอง

สายหลักคลองชองนนทรี 
ไมใชงบประมาณ ฝายโยธา/ฝายรักษา

ความสะอาดและ
สวนสาธารณะ 

 
ภารกิจที่ 2  ปรบัปรุงและพฒันาเว็บไซตของสํานกังานเขตเปนแหลงขอมูลทีน่าเชือ่ถือและเพิ่มชองทาง 
 การประชาสัมพนัธทีห่ลากหลาย ทนัสมัย และมีประสทิธิภาพ 
เปาหมายความสําเร็จ :  เว็บไซตและชองทางการสื่อสารของสํานักงานเขตสาทรไดรับการปรับปรุงและพัฒนา 
ตัวชี้วัด : เว็บไซตและชองทางการสื่อสารของสํานักงานเขตสาทรไดรับการปรับปรุงและพัฒนาครบทุกชองทาง 
 
ลําดบัที ่ โครงการสําคญั งบประมาณ สวนราชการ 

1.  โครงการพัฒนาเว็บไซตและสือ่ชองทางอ่ืนเพ่ือ 
การประชาสัมพันธ 

ไมใชงบประมาณ ฝายปกครอง 

 

ภารกิจที่ 3 สนบัสนนุใหเกดิกระบวนการมีสวนรวมตามภารกิจรวมกบัเครือขาย  
เปาหมายความสําเร็จ :  สํานักงานเขตสาทรมีโครงการกิจกรรมที่สนับสนุนหรือมีกระบวนการมีสวนรวม 
 จากหนวยงานอ่ืน ๆ หรือสงเสริมประชาชนมีสวนรวม 
ตัวชี้วัด :  มีกิจกรรมโครงการที่สนับสนุนหรือมีกระบวนการมีสวนรวมจากหนวยงานอ่ืน ๆ หรือสงเสริม
 ประชาชนมีสวนรวมไมนอยกวา 5 โครงการกิจกรรมตอป 
 
ลําดบัที ่ โครงการสําคญั งบประมาณ สวนราชการ 

1.  โครงการวันสําคัญอนุรักษสืบสานวัฒนธรรมประเพณี 475,000 ฝายปกครอง 
2.  โครงการฝกอบรมอาสาสมัครปองกันภัยฝายพลเรือน 

(หลักสูตรทบทวน) 
41,500 ฝายปกครอง 

3.  โครงการสนับสนุนกิจการอาสาสมัครปองกนัภัย 
ฝายพลเรือน 

352,000 ฝายปกครอง 

4.  โครงการอาสาสมัครกรุงเทพมหานครดานการปองกัน
และแกไขปญหายาและสารเสพติด 

46,700 ฝายปกครอง 

5.  โครงการอาสาสมัครชักลากมลูฝอยในชุมชน 234,300 ฝายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ 

6.  โครงการสนับสนุนการดําเนินงานของคณะกรรมการ
ชุมชน 

1,740,000 ฝายพัฒนาชุมชนและ
สวัสดิการสังคม 

7.  โครงการเลือกต้ังผูวาราชการกรุงเทพมหานครและ
สมาชิกสภากรุงเทพมหานคร 

3,090,500 ฝายปกครอง 

8.  โครงการบูรณาการความรวมมือในการพัฒนา
ประสิทธิภาพการแกไขปญหาโรคไขเลือกออกในพ้ืนที่
กรุงเทพมหานคร 

183,200 ฝายสิ่งแวดลอมและ
สุขาภิบาล 



๑๖ 
 

 
 

ภารกิจที่ 4 บริหารจัดการขอรองเรียนใหมีประสทิธภิาพ 
เปาหมายความสําเร็จ :  สํานักงานเขตสาทรสามารถจัดการขอรองเรียนใหมีประสิทธิภาพตามเวลาที่กําหนด 
ตัวชี้วัด :  สํานักงานเขตสาทรสามารถจัดการขอรองเรียนใหมีประสิทธิภาพตามเวลาที่กําหนด ไมนอยกวา 
 รอยละ 90 
 
ลําดบัที ่ โครงการสําคญั งบประมาณ สวนราชการ 

1.  กิจกรรมการจดัการเรื่องรองทุกขของประชาชนอยางมี
ประสิทธิภาพในทุกชองทาง 

ไมใชงบประมาณ ฝายปกครอง 

 
ภารกิจที่ 5 สงเสริมและสนบัสนนุการบงัคบัใชกฎหมายอยางเขมงวด  
เปาหมายความสําเร็จ :  ประชาชนในพ้ืนที่เขตสาทรรูสึกปลอดภัย 
ตัวชี้วัด : ประชาชนในพ้ืนที่เขตสาทรมีระดับความรูสึกปลอดภัยอยูที่ระดับมาก (จาก 5 ระดับ) 
 
ลําดบัที ่ โครงการสําคญั งบประมาณ สวนราชการ 

1.  โครงการรณรงคไมทิ้งขยะในที่สาธารณะตามนโยบาย 
“ทิ้ง จับ ปรับ” 

ไมใชงบประมาณ ฝายเทศกิจ 

2.  โครงการตรวจพ้ืนที่เสี่ยงตอการเกิดอาชญากรรม  
(ตูเขียวระวังภัย) 

ไมใชงบประมาณ ฝายเทศกิจ 

 
ภารกิจที่ 6 สงเสริมและพฒันาศกัยภาพขาราชการและบคุลากรใหมีคณุภาพ  
เปาหมายความสําเร็จ :  สํานักงานเขตสาทรมีโครงการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพขาราชการและบุคลากร 
 ใหมีคุณภาพ  
ตัวชี้วัด :  สํานักงานเขตสาทรมีโครงการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพขาราชการและบุคลากรใหมีคุณภาพ 
 จํานวน 1 โครงการ/ป 
 
ลําดบัที ่ โครงการสําคญั งบประมาณ สวนราชการ 

1.  กิจกรรมพัฒนาทักษะดานดิจิทัลใหกับขาราชการและ
บุคลากรภาครัฐ 

ไมใชงบประมาณ ฝายปกครอง 

2.  กิจกรรมประเมินการสรางเสริมความผูกพันองคกรและ 
ความสุขบุคลากร (happinometer) 

ไมใชงบประมาณ ฝายปกครอง 

 
  



๑๗ 
 

 
 

ภารกิจที่ 7 งานจําเปนพืน้ฐานของสํานกังานเขต/อ่ืนๆ  
เปาหมายความสําเร็จ :  ภารกิจจําเปนพ้ืนฐานของสํานักงานเขตดําเนินการไดครบถวน 
ตัวชี้วัด : ภารกิจจําเปนพ้ืนฐานของสํานักงานเขตดําเนินการไดครบถวนทุกโครงการ 
 
ลําดบัที ่ โครงการสําคญั งบประมาณ สวนราชการ 

1.  โครงการสงเสริมกิจกรรมสโมสรกีฬาและลานกีฬา 1,409,800 ฝายพัฒนาชุมชนและ
สวัสดิการสังคม 

2.  โครงการจัดกิจกรรมการออกกําลังกาย 587,300 ฝายพัฒนาชุมชนและ
สวัสดิการสังคม 

3.  โครงการจัดกิจกรรมครอบครวัรักการอาน 80,000 ฝายพัฒนาชุมชนและ
สวัสดิการสังคม 

4.  โครงการสงเสริมกิจการสภาเด็กและเยาวชน
กรุงเทพมหานคร 

180,000 ฝายพัฒนาชุมชนและ
สวัสดิการสังคม 

5.  โครงการสนับสนุนเจาหนาที่เพ่ือปฏิบัติงานดานเด็ก สตรี 
ผูสูงอายุ คนพิการและผูดอยโอกาส 

514,600 ฝายพัฒนาชุมชนและ
สวัสดิการสังคม 

6.  โครงการศูนยประสานงานธนาคารสมองของ
กรุงเทพมหานคร 

10,000 ฝายพัฒนาชุมชนและ
สวัสดิการสังคม 

7.  โครงการจางอาสาสมัครเจาหนาที่ปฏิบัติงาน 
ดานพัฒนาสังคม 

585,200 ฝายพัฒนาชุมชนและ
สวัสดิการสังคม 

8.  โครงการฝกอบรมวิชาชีพเสริมรายได 100,000 ฝายพัฒนาชุมชนและ
สวัสดิการสังคม 

9.  โครงการพิธีทบทวนคําปฏิญาณและสวนสนามลูกเสือ
กรุงเทพมหานคร 

50,700 ฝายการศึกษา 

10.  โครงการปฏิญาณตนและสวนสนามยุวกาชาด
กรุงเทพมหานคร 

47,300 ฝายการศึกษา 

11.  โครงการสงเสริมกีฬานักเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 32,300 ฝายการศึกษา 
12.  โครงการสอนภาษาจีน 300,000 ฝายการศึกษา 
13.  โครงการภาษาอังกฤษเพ่ือทักษะชีวิต 744,000 ฝายการศึกษา 
14.  โครงการวายนํ้าเปน เลนนํ้าไดปลอดภัย 80,000 ฝายการศึกษา 
15.  โครงการการประชุมครู 3,000 ฝายการศึกษา 
16.  โครงการฝกอบรมนายหมูลกูเสือสามัญ สามัญรุนใหญ 

และหัวหนาหนวยยุวกาชาด 
56,500 ฝายการศึกษา 

17.  โครงการการจัดประชุมสัมมนาคณะกรรมการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

35,100 ฝายการศึกษา 

18.  โครงการการพัฒนาคุณภาพการดําเนินงานศูนยวิชาการ
เขต 

21,400 ฝายการศึกษา 

19.  โครงการเรียนฟรีเรียนดีอยางมีคุณภาพโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร 

490,200 ฝายการศึกษา 



๑๘ 
 

 
 

ลําดบัที ่ โครงการสําคญั งบประมาณ สวนราชการ 
20.  โครงการสัมมนาประธานกรรมการเครือขายผูปกครอง

เพ่ือพัฒนาโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
4,700 ฝายการศึกษา 

21.  โครงการการสงเสริมสนับสนุนใหนักเรียนสรางสรรค
ผลงานเพ่ือเรียนรู  

26,200 ฝายการศึกษา 

22.  โครงการคัดแยกมูลฝอยจากแหลงกําเนิด ภายใน
สํานักงานเขต 

ไมใชงบประมาณ ฝายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ 

23.  โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได ไมใชงบประมาณ ฝายรายได 



๑๙ 
 

 
 

สวนที่ 4 
 

สรปุโครงการ/กิจกรรมและงบประมาณ 
 

4.1 โครงการยุทธศาสตรตามแผนปฏบิตัิราชการกรุงเทพมหานครประจําป พ.ศ. 2565 
 
ลําดบั

ที ่
ชื่อโครงการยทุธศาสตร 

(เรียงลําดับหมายเลขมาตรการหลังโครงการ) 
งบประมาณ 

สวนราชการ 
ทีร่บัผดิชอบ 

1.  โครงการสงเสริมการแปรรูปมูลฝอยอินทรยีเพ่ือนํามาใช
ประโยชน 

50,000 ฝายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ 

2.  โครงการกรุงเทพฯ เมืองแหงสุขาภิบาล สิ่งแวดลอมที่ดี 
สะอาด ปลอดภัย 

165,100 ฝายสิ่งแวดลอมและ
สุขาภิบาล 

3.  โครงการกรุงเทพมหานครเขตปลอดบุหรี่ 30,000 ฝายสิ่งแวดลอมและ
สุขาภิบาล 

4.  โครงการกรุงเทพฯ เมืองอาหารปลอดภัย 87,800 ฝายสิ่งแวดลอมและ
สุขาภิบาล 

รวมงบประมาณทัง้สิน้ 332,900 บาท 
 
4.2 โครงการสําคญัตามภารกิจสําคญัของหนวยงาน 
 
ลําดบั 

ที ่
โครงการสําคญั งบประมาณ 

สวนราชการ 
ทีร่บัผดิชอบ 

1.  โครงการการบํารุงรักษา ปรับปรุง และเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียว  1,100,000 ฝายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ 

2.  คาใชจายในการซอมแซมบํารงุรักษาถนน ตรอก ซอย 
และสิ่งสาธารณประโยชนเพ่ือแกปญหาความเดือดรอน
ของประชาชน 

1,500,000 ฝายการโยธา 

3.  โครงการรูใช รูเก็บ คนกรุงเทพฯ ชีวิตมั่นคง 20,000 ฝายพัฒนาชุมชนและ
สวัสดิการสังคม 

4.  โครงการสงเสริมการคัดแยกและรวบรวมมลูฝอย
อันตรายและมูลฝอยอิเล็กทรอนิกสที่แหลงกําเนิด 
อยางมีประสิทธิภาพ 

ไมใชงบประมาณ ฝายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ 

5.  โครงการคัดแยกมูลฝอยอินทรียจากแหลงกาํเนิด ไมใชงบประมาณ ฝายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ 

6.  โครงการคัดแยกมูลฝอยรีไซเคิลจากแหลงกําเนิด ไมใชงบประมาณ ฝายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ 

7.  โครงการใหบริการเก็บวัสดุสิ่งของเหลือใชหรือ 
ขยะช้ินใหญ 

ไมใชงบประมาณ ฝายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ 



๒๐ 
 

 
 

ลําดบั 
ที ่

โครงการสําคญั งบประมาณ 
สวนราชการ 
ทีร่บัผดิชอบ 

8.  โครงการรักษาสภาพคลองและปรับปรุงภูมิทัศนคลอง
สายหลักคลองชองนนทรี 

ไมใชงบประมาณ ฝายโยธา/ฝายรักษา
ความสะอาดและ
สวนสาธารณะ 

9.  โครงการพัฒนาเว็บไซตและสือ่ชองทางอ่ืน 
เพ่ือการประชาสัมพันธ 

ไมใชงบประมาณ ฝายปกครอง 

10.  โครงการวันสําคัญอนุรักษสืบสานวัฒนธรรมประเพณี 475,000 ฝายปกครอง 
11.  โครงการฝกอบรมอาสาสมัครปองกันภัยฝายพลเรือน 

(หลักสูตรทบทวน) 
41,500 ฝายปกครอง 

12.  โครงการสนับสนุนกิจการอาสาสมัครปองกนัภัย 
ฝายพลเรือน 

352,000 ฝายปกครอง 

13.  โครงการอาสาสมัครกรุงเทพมหานครดานการปองกัน
และแกไขปญหายาและสารเสพติด 

46,700 ฝายปกครอง 

14.  โครงการอาสาสมัครชักลากมลูฝอยในชุมชน 234,300 ฝายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ 

15.  โครงการสนับสนุนการดําเนินงานของคณะกรรมการ
ชุมชน 

1,740,000 ฝายพัฒนาชุมชนและ
สวัสดิการสังคม 

16.  โครงการเลือกต้ังผูวาราชการกรุงเทพมหานครและ
สมาชิกสภากรุงเทพมหานคร 

3,090,500 ฝายปกครอง 

17.  โครงการบูรณาการความรวมมือในการพัฒนา
ประสิทธิภาพการแกไขปญหาโรคไขเลือกออกในพ้ืนที่
กรุงเทพมหานคร 

183,200 ฝายสิ่งแวดลอมและ
สุขาภิบาล 

18.  กิจกรรมการจดัการเรื่องรองทุกขของประชาชนอยางมี
ประสิทธิภาพในทุกชองทาง 

ไมใชงบประมาณ ฝายปกครอง 

19.  โครงการรณรงคไมทิ้งขยะในที่สาธารณะ  
ตามนโยบาย “ทิ้ง จับ ปรับ” 

ไมใชงบประมาณ ฝายเทศกิจ 

20.  โครงการตรวจพ้ืนที่เสี่ยงตอการเกิดอาชญากรรม  
(ตูเขียวระวังภัย) 

ไมใชงบประมาณ ฝายเทศกิจ 

21.  กิจกรรมพัฒนาทักษะดานดิจิทัลใหกับขาราชการและ
บุคลากรภาครัฐ 

ไมใชงบประมาณ ฝายปกครอง 

22.  กิจกรรมประเมินการสรางเสริมความผูกพันองคกรและ 
ความสุขบุคลากร (happinometer) 

ไมใชงบประมาณ ฝายปกครอง 

รวมงบประมาณทั้งสิ้น 8,783,200 บาท 
 
  



๒๑ 
 

 
 

4.3 บญัชีรายการโครงการประจําพืน้ฐาน 
 
ลําดบั

ที ่
ฝาย/งาน รายการ/โครงการ งบประมาณ 

1 ฝายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม  
งานบริหารทั่วไป
ฝายพัฒนาชุมชน 

1. โครงการสงเสริมกิจกรรมสโมสรกีฬาและลานกีฬา 
2. โครงการจัดกิจกรรมการออกกําลังกาย 
3. โครงการจัดกิจกรรมครอบครัวรักการอาน 
4. โครงการสงเสริมกิจการสภาเด็กและเยาวชน

กรุงเทพมหานคร  

1,409,800 
587,300 

80,000 
180,000 

งานพัฒนาชุมชน
และบริการสังคม 

1. โครงการสนับสนุนเจาหนาที่เพ่ือปฏิบัติงานดานเด็ก สตรี 
ผูสูงอายุ คนพิการและผูดอยโอกาส 

2. โครงการจางอาสาสมัครเจาหนาที่ปฏิบัติงานดานพัฒนา
สังคม 

3. โครงการฝกอบรมวิชาชีพเสริมรายได  
4. โครงการศูนยประสานงานธนาคารสมองของ

กรุงเทพมหานคร 

514,600 
 

585,200 
 

100,000 
10,000 

 
2 ฝายการศึกษา  

งานบริหารทั่วไป
ฝายการศึกษา 

1. โครงการประชุมครู 
2. โครงการฝกอบรมนายหมูลูกเสือสามญัสามัญรุนใหญ  

และหัวหนายุวกาชาด 
3. โครงการจัดประชุมสัมมนาคณะกรรมการสถานศึกษา 

ขั้นพ้ืนฐานโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
4. โครงการพัฒนาคุณภาพการดําเนินงานศูนยวิชาการเขต 
5. โครงการพิธีทบทวนคําปฏิญาณและสวนสนามลูกเสือ
 กรุงเทพมหานคร  
6. โครงการปฏิญาณตนและสวนสนามยุวกาชาด
 กรุงเทพมหานคร  
7. โครงการสงเสริมกีฬานักเรยีนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

3,000 
56,500 

 
10,530 

 
21,400 
50,700 

 
47,300 

 
32,300 

งานงบประมาณ
โรงเรียน 

1. โครงการเรียนฟรี เรียนดี อยางมีคุณภาพ 
2. โครงการสมัมนาประธานกรรมการเครือขายผูปกครอง 

เพ่ือพัฒนาโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
3. โครงการสงเสริมสนับสนุนใหนักเรียนสรางสรรคผลงาน

เพ่ือการเรียนรู 
4. โครงการสอนภาษาจีน  
5. โครงการภาษาอังกฤษเพ่ือทักษะชีวิต  
6. โครงการวายนํ้าเปน เลนนํ้าไดปลอดภัย  

490,200 
4,700 

 
26,200 

 
300,000 
744,000 

80,000 
 



๒๒ 
 

 
 

ลําดบั
ที ่

ฝาย/งาน รายการ/โครงการ งบประมาณ 

3 ฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ  
 งานเก็บมูลฝอยและ

ขนถายสิ่งปฏิกูล 
1. โครงการคัดแยกมูลฝอยจากแหลงกําเนิดภายในสํานักงานเขต ไมใช

งบประมาณ 
4 ฝายรายได  
 งานบริหารทั่วไป

และจัดเก็บรายได 
1. โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได ไมใช

งบประมาณ 
รวม 5,333,730 

 
 

 
  



๒๓ 
 

 
 

สวนที่ 5 
 

การนําแผนฯ ไปสูการปฏบิตัแิละการตดิตามประเมินผล 
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แนวทางการประเมินผลการปฏบิตัริาชการตามคํารบัรองการปฏบิตัิราชการประจําป พ.ศ. ๒๕๖5 
ตาราง ก. แสดงตัวชี้วัดและภารกิจจากการเจรจาตกลงการประเมินผลการปฏบิตัริาชการประจําป พ.ศ. ๒๕๖5 

องคประกอบที่ 3 ประสทิธภิาพในการดําเนนิงานตามภารกิจเชงิพืน้ทีเ่ขต/กลุมเขต 
ดานที่ 1 มหานครปลอดภัย 

มิติที่ 1.5 ปลอดโรคคนเมืองอาหารปลอดภัย 
เปาประสงคที่ 1.5.5.1 ประชาชนในกรงุเทพมหานครมีความเชือ่ม่ันในความปลอดภัยของอาหารที่รบัประทาน 

ลําดบัที ่ ตัวชี้วัด คาเปาหมาย หนวยงานรบัผดิชอบ 
1 ระดับความสําเร็จในการสงเสริมใหสถานประกอบการอาหารที่ผานเกณฑมาตรฐานอาหารปลอดภัยของ

กรุงเทพมหานครมีบริการที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอมและมีมาตรการปองกันโรคโควิด 19 (COVID-19) 
ตามมาตรการของกระทรวงสาธารณสุข  

ระดับ 5 ฝายสิ่งแวดลอมและ
สุขาภิบาล 

 
มาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 
ตัวชีว้ัดมาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 
นิยาม/คําอธบิายตวัชี้วดั โครงการ/กิจกรรม 

 1. ควบคุม กาํกับใหสถานประกอบ- 
การอาหารผานเกณฑดานสุขลักษณะ
ทางกายภาพของ กรุงเทพมหานคร 
 2. ควบคุม กาํกับใหผูประกอบการ 
ผูไดรับใบอนุญาต/หนังสือรับรอง 
การแจง ตองไมเปนโรคติดตอไมเปน
โรคที่สังคมรังเกียจหรือไมเปนพาหะ
นําโรคติดตอ 
3. ตรวจเฝาระวังคุณภาพอาหารใน
สถานประกอบการ 
4. ควบคุม กํากับใหผูประกอบการผู
ไดรับใบอนุญาต/หนังสือรับรองการ

ระดับความสําเร็จในการสงเสริม
ใหสถานประกอบการอาหารที่
ผานเกณฑมาตรฐานอาหาร
ปลอดภัยของกรุงเทพมหานครมี
บริการที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม            
และมีมาตรการปองกันโรค          
โควิด 19 (COVID-19)        
ตามมาตรการของกระทรวง
สาธารณสุข (ผลผลิต) 

นิยาม 
1. สถานประกอบการอาหาร หมายถึง  รานอาหาร 
แผงลอยจําหนายอาหารริมบาทวิถี ตลาด 
ซูเปอรมารเก็ต และมินิมารท ในพ้ืนที่เขตสาทร  
2. เกณฑมาตรฐานอาหารปลอดภัย หมายถึง  
เกณฑมาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร  
ซึ่งประกอบดวย 3 องคประกอบหลัก ดังน้ี 
  2.1 ดานสุขลักษณะทางกายภาพ อาคารสถานที่ 
(Place) ตองผานเกณฑดานความสะอาดและ
สุขลักษณะของสถานที่ตามประเภทของสถาน
ประกอบการอาหารน้ัน 

โครงการกรุงเทพฯ เมืองอาหาร
ปลอดภัย  
งบประมาณ 87,800 บาท 
(งบดําเนินการ) (ฝายสิ่งแวดลอม
และสุขาภิบาล) 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชีว้ัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตวัชี้วดั โครงการ/กิจกรรม 

แจงตองผานการอบรมตามหลักสูตร
การสุขาภิบาลอาหารของกรุงเทพ-
มหานครกําหนด 
5. ผูบริโภครูจกัพิทักษสิทธิคุมครอง
ความปลอดภัยใหแกตนเอง 
6. เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานดาน
สุขาภิบาลอาหารมีศักยภาพในการ
ดําเนินงานดานอาหารปลอดภัย (ม.) 
  

  2.2 ดานคุณภาพอาหาร (Food) ตองผานเกณฑ
ดานความปลอดภัยของอาหาร ไดแก 
 (1) อาหารและวัตถุดิบ สุมตรวจดวยชุดทดสอบ
เบ้ืองตน (test kit) ทางดานเคมี อยูในเกณฑคุณภาพ
อาหารที่กําหนด ดังน้ี 
- ตองไมพบการปนเปอนของสารบอแรกซ             
สารฟอรมาลิน สารฟอกขาว และสารกันรา 
- ตองไมพบสีสงัเคราะหในอาหารที่หามการใชส ี
- ตองไมพบกรดแรอิสระในนํ้าสมสายชู 
- ตองไมพบยาฆาแมลง และสารโพลารในนํ้ามันทอด
อาหาร เกินเกณฑคุณภาพอาหารที่กําหนด 
(2) ตรวจความสะอาดของอาหารพรอมบริโภค 
ภาชนะ อุปกรณ มือผูสัมผสัอาหาร โดยใชชุดตรวจหา
โคลิฟอรมแบคทีเรียเบ้ืองตน (SI-2) พบการปนเปอน
ไมเกินรอยละ 10 (จํานวนตัวอยางที่สุมตรวจให
เปนไปตามแนวทางการเก็บตัวอยางตรวจวิเคราะห
ของแตละประเภทสถานประกอบการอาหาร) 
   2.3 ดานบุคลากร ผูสัมผสัอาหาร (Food 
Handler) ตองผานการอบรมหรือการเรียนรูดวย
ตนเองตามหลักสูตรการสุขาภิบาลอาหาร 
3. บริการที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม (Green Service) 
หมายถึง สถานประกอบการอาหารมีการใหบริการที่
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชีว้ัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตวัชี้วดั โครงการ/กิจกรรม 

เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม อยางนอย 4 ขอ โดยตองผาน
ขอมาตรฐานหลักทุกขอ ดังน้ี 
   (1) ไมมีเหตุรําคาญจากการประกอบกิจการ 
(ขอมาตรฐานหลัก)  
   (2) ไมใชภาชนะที่ทําจากโฟม (ขอมาตรฐานหลัก) 
   (3) เลือกใชวัตถุดิบที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม หรือ
ไดรับการรับรองมาตรฐานดานความปลอดภัยที่เช่ือถือ
ได 
   (๔) มีการคดัแยกขยะ เชน ขยะรีไซเคลิ ขยะทั่วไป
และขยะอันตราย เปนตน 
   (5) มีการนําขยะอาหาร วัตถุดิบเหลือใชไปใชใหเกิด
ประโยชน 
   (6) เลือกใชผลิตภัณฑทําความสะอาด หรือการ
กําจัดแมลงสัตวนําโรคที่มีวิธีหรือสวนประกอบจาก
ธรรมชาติ  
   (7) มีนโยบายใหลูกคานําภาชนะมาใสอาหารเองได 
4. มาตรการปองกันโรคโควิด 19 (COVID-19)              
ตามมาตรการของกระทรวงสาธารณสุข หมายถึง 
มาตรการของสถานประกอบการอาหารในการปองกัน 
การแพรระบาดของโรคไวรัสโคโรนา 2019 
ประกอบดวย (D-M-H-T-T-A) 
   ๔.๑ Distancing จัดใหมีการเวนระยะหางในการ
เขารับบริการ 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชีว้ัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตวัชี้วดั โครงการ/กิจกรรม 

   ๔.๒ Mask wearing ผูประกอบกิจการ ผูสัมผัส
อาหาร ผูเขารับบริการ ตองสวมหนากากอนามัย 
   ๔.๓ Hand washing จัดใหมีอุปกรณสําหรับลางมือ
สําหรับผูประกอบกิจการและผูรับบริการ 
   ๔.๔ Temperature จัดใหมีการวัดอุณหภูมิคัด
กรอง ผูประกอบกิจการ ผูเขารับบริการ 
   ๔.๕ Testing จัดใหมีการตรวจหาเช้ือโควิด 19 
(COVID-19) ในผูประกอบกิจการและพนักงานโดยใช
ชุดทดสอบอยางงาย 
   ๔.๖ Application จัดใหมกีารใชแอปพลิเคชัน     
ทางโทรศัพทเคลื่อนที่ตามทีท่างราชการกําหนด เชน   
ไทยชนะ หรือมีการลงบันทึกขอมูลของผูประกอบ
กิจการและผูรบับริการ 
๕. สถานประกอบการอาหารไดมาตรฐานอาหาร
ปลอดภัยของกรุงเทพมหานครมีบริการที่เปนมิตรตอ
สิ่งแวดลอม และมีมาตรการปองกันโรคโควิด 19  
ตามมาตรการของกระทรวงสาธารณสุข หมายถึง 
สถานประกอบการอาหารมีการจัดต้ังสถานที่ที่สะอาด 
ถูกสุขลักษณะ ไมกอใหเกิดมลภาวะตอสิ่งแวดลอม ผู
ประกอบปรุง ผูสัมผัสอาหารมีความรู 
ในการเตรียมประกอบปรุงและจาํหนายอาหารทีส่ะอาด 
ปลอดภัยจากสารเคมีและเช้ือโรคที่เปนอันตรายตอ
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชีว้ัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตวัชี้วดั โครงการ/กิจกรรม 

สุขภาพผูบริโภค รวมทั้งมีมาตรการปองกันการแพร
ระบาดของโรคโควิด 19 (COVID-19) 
 
วิธีคํานวณ  
1. รอยละของสถานประกอบการอาหารที่ผานเกณฑ
มาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานครมี
บริการที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 
คํานวณจากจํานวนสถานประกอบการอาหารที่ผาน
เกณฑมาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร
มีบริการที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม ทั้งหมด หารดวย 
จํานวนสถานประกอบการอาหารทั้งหมด คณู 100 
2. รอยละของสถานประกอบการอาหารมีมาตรการ
ปองกันโรคโควิด 19 (COVID-19) ตามมาตรการของ
กระทรวงสาธารณสุข 
 
คํานวณจากจํานวนสถานประกอบการอาหารที่มี
มาตรการปองกันโรคโควิด 19 (COVID-19)  
ตามมาตรการของกระทรวงสาธารณสุขทั้งหมด หาร
ดวยจํานวนสถานประกอบการอาหารทั้งหมด คูณ 
100 
วิธีเกบ็ขอมูล/หลกัฐาน 
1. โครงการกรุงเทพฯ เมืองอาหารปลอดภัย

ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชีว้ัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตวัชี้วดั โครงการ/กิจกรรม 

2. ขอมูลจํานวนสถานประกอบการอาหารทั้งหมดใน
พ้ืนที่กรุงเทพมหานคร 

3. ขอมูลจํานวนสถานประกอบการอาหารที่ผาน
เกณฑมาตรฐานอาหารปลอดภัยของ
กรุงเทพมหานครมีบริการ  ที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

4. ขอมูลจํานวนสถานประกอบการอาหารที่มี
มาตรการปองกันโรคโควิด 19 (COVID-19) 

5. ระบบสารสนเทศงานสุขาภิบาลอาหาร และ  
BKK Food Safety Application 
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เกณฑการใหคะแนน ตัวชี้วัดระดบัความสาํเร็จในการสงเสริมใหสถานประกอบการอาหารทีผ่านเกณฑมาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานครมีบรกิาร 
ทีเ่ปนมิตรตอสิ่งแวดลอมและมีมาตรการปองกนัโรคโควิด 19 (COVID-19) ตามมาตรการของกระทรวงสาธารณสุข 

สํานักงานเขต 

ระดบัความสาํเร็จ 
เกณฑรอยละ

ความสาํเร็จ 
การดาํเนินงาน คะแนนที่ไดรบั 

๕ รอยละ ๑๐๐ ๑.  รอยละของสถานประกอบการอาหารที่ผานเกณฑมาตรฐานอาหารปลอดภัยของ
กรุงเทพมหานครมีบริการที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม เทากับหรือมากกวา รอยละ ๓๐  

๒.  รอยละของสถานประกอบการอาหารมีมาตรการปองกันโรคโควิด 19 (COVID-19) ตาม
มาตรการของกระทรวงสาธารณสุขเทากับรอยละ ๑๐๐ 

รอยละ 100  
ของนํ้าหนักคะแนน 

๔ รอยละ ๙๐ ๑.  รอยละของสถานประกอบการอาหารที่ผานเกณฑมาตรฐานอาหารปลอดภัยของ
กรุงเทพมหานครมีบริการที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม ต้ังแตรอยละ ๒๕.๐๐ ถงึรอยละ ๒๙.๙๙ 

๒.  รอยละของสถานประกอบการอาหารมีมาตรการปองกันโรคโควิด 19 (COVID-19) ตาม
มาตรการของกระทรวงสาธารณสุข ต้ังแตรอยละ ๙๐.๐๐ ถงึรอยละ ๙๙.๙๙ 

รอยละ 90 

 ของนํ้าหนักคะแนน 

๓ รอยละ ๘๐ ๑.  รอยละของสถานประกอบการอาหารที่ผานเกณฑมาตรฐานอาหารปลอดภัยของ
กรุงเทพมหานครมีบริการที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม ต้ังแตรอยละ ๒๐.๐๐ ถงึรอยละ ๒๔.๙๙ 

๒.  รอยละของสถานประกอบการอาหารมีมาตรการปองกันโรคโควิด 19 (COVID-19) ตาม
มาตรการของกระทรวงสาธารณสุข ต้ังแตรอยละ ๘๐.๐๐ ถงึรอยละ ๘๙.๙๙ 

รอยละ 80 

 ของนํ้าหนักคะแนน 

๒ รอยละ ๗๐ ๑.  รอยละของสถานประกอบการอาหารที่ผานเกณฑมาตรฐานอาหารปลอดภัยของ
กรุงเทพมหานครมีบริการที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม ต้ังแตรอยละ ๑๐.๐๐ ถงึรอยละ ๑๙.๙๙ 

๒.  รอยละของสถานประกอบการอาหารมีมาตรการปองกันโรคโควิด 19 (COVID-19) ตาม
มาตรการของกระทรวงสาธารณสุข ต้ังแตรอยละ ๗๐.๐๐ ถงึรอยละ ๗๙.๙๙ 

รอยละ 70  

 ของนํ้าหนักคะแนน 
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ระดบัความสาํเร็จ 
เกณฑรอยละ

ความสาํเร็จ 
การดาํเนินงาน คะแนนที่ไดรบั 

๑ รอยละ ๖๐ ๑.  รอยละของสถานประกอบการอาหารที่ผานเกณฑมาตรฐานอาหารปลอดภัยของ
กรุงเทพมหานครมีบริการที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม นอยกวา รอยละ ๑๐ 

๒.  รอยละของสถานประกอบการอาหารมีมาตรการปองกันโรคโควิด 19 (COVID-19) ตาม
มาตรการของกระทรวงสาธารณสุข นอยกวา รอยละ ๗๐  

รอยละ 60 

 ของนํ้าหนักคะแนน 
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ด้านที ่7 ดานการบริหารจัดการเมืองมหานคร 

มติทิี ่7.4 การคลังและงบประมาณ 

เป้าประสงคท์ี ่7.4.1.1 เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได 

ลําดบัที ่ ตัวชี้วัด คาเปาหมาย หนวยงานรบัผดิชอบ 
1 รอยละภาษีทีด่นิและส่ิงปลูกสรางที่สํานักงานเขตจดัเก็บไดจรงิ รอยละ 80 ของประมาณการ ฝายรายได 

 
มาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 
ตัวชีว้ัดมาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 
นิยาม/คําอธบิายตวัชี้วดั โครงการ/กิจกรรม 

เรงรัดจัดเก็บรายไดตามประมาณการ
รายได (ม.) 
  

รอยละภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสราง 
ที่สํานักงานเขตจัดเก็บไดจริง
(ผลผลิต) 

นิยาม  ภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสรางที่
สํานักงานเขตจัดเก็บไดในปงบประมาณ 
2565 
 
คาเปาหมาย  รอยละ 80 ของประมาณการ 
 
วิธีการคํานวณ  ภาษีที่ดินและส่ิงปลูกสราง 
ที่สํานักงานเขตจัดเก็บไดจริง หาร ยอด 
ประมาณการภาษีที่ดินและส่ิงปลูกสรางของ
สํานักงานเขต คูณ 100 
 
วิธีเก็บขอมูล/หลักฐาน 
รายงานยอดรวมการจัดเก็บภาษีที่ดินและส่ิง
ปลูกสรางป 2565 ของสํานักงานเขต      
 
 
 

โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได 
ไมใชงบประมาณ (ฝายรายได) 
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เกณฑการใหคะแนนตัวชี้วัด : รอยละภาษทีีด่นิและสิ่งปลูกสรางทีก่รุงเทพมหานครจัดเกบ็ไดจริง  

ระดบั
ความสาํเร็จ 

เกณฑรอยละ
ความสาํเร็จ 

ผลการดําเนนิงาน คะแนนที่ไดรบั 

5 รอยละ 100 สํานักงานเขตจัดเก็บภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสรางที่ได รอยละ 80 ขึ้นไปของประมาณการ รอยละ 100 
ของนํ้าหนักคะแนน 

4 รอยละ 90 สํานักงานเขตจัดเก็บภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสรางที่ได ต้ังแตรอยละ 75 แตไมถึงรอยละ 80  
ของประมาณการ 

รอยละ 90 
 ของนํ้าหนักคะแนน 

3 รอยละ 80 สํานักงานเขตจัดเก็บภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสรางที่ได ต้ังแตรอยละ 70 แตไมถึงรอยละ 75  
ของประมาณการ 

รอยละ 80 
 ของนํ้าหนักคะแนน 

2 รอยละ 70 สํานักงานเขตจัดเก็บภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสรางที่ได ต้ังแตรอยละ 65 แตไมถึงรอยละ 70  
ของประมาณการ 

รอยละ 70  
 ของนํ้าหนักคะแนน 

1 รอยละ 60 สํานักงานเขตจัดเก็บภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสรางที่ได นอยกวารอยละ 65 ของประมาณการ รอยละ 60 
 ของนํ้าหนักคะแนน 
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องคประกอบที่ 2 ประสทิธภิาพในการดําเนนิงานภารกจิตามนโยบายของผูบรหิารหรือภารกิจพเิศษ 
ดานที่ 2 มหานครสีเขียว สะดวกสบาย 
มิตทิี่ 2.1 ภูมิทศันสวยงาม 
เปาประสงคที ่2.1.1.1 ถนนทางเทา และคลองสายหลกัของกรุงเทพมหานครไดรบัการปรบัปรุงภมิูทศันใหมีความเปนระเบียบเรียบรอย สะอาด สวยงาม 

ลําดบัที ่ ตัวชี้วัด คาเปาหมาย หนวยงานรบัผดิชอบ 
1 ระดับความสําเร็จของคลองในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครไดรับ

การปรับภูมิทัศนใหสอดคลองกับเอกลักษณของพ้ืนที่  

ระดับ 5 (39 คลองและคลองสาขาที่เกี่ยวของ) ฝายโยธา/ฝายรักษาความสะอาดและ
สวนสาธารณะ 

 
มาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 
ตัวชี้วัดมาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 
นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

รักษาสภาพคลองและปรับปรุงภูมิ
ทัศนคลองสายหลักเขตสาทร (ม.) 
 
  

ระดับความสําเร็จของคลองใน
พ้ืนที่กรุงเทพมหานครไดรับการ
ปรับภูมิทัศนใหสอดคลองกับ
เอกลักษณของพ้ืนที่ (ผลผลิต) 

นิยาม 
คลอง หมายถงึ ทางนํ้าหรือลํานํ้าที่เกิดขึ้นโดย
ธรรมชาติหรือขุดขึ้นในพ้ืนทีก่รุงเทพมหานคร 
ตามบัญชีคลอง ลําราง ลํากระโดง 
ในความรับผิดชอบของกรุงเทพมหานคร 
 
คลองเปาหมาย หมายถึง คลองชองนนทรี  
ซึ่งอยูในความรบัผิดชอบโดยสาํนักการระบายนํ้า 
(1 ในคลอง ๓๙ คลอง สายหลัก)  
 
การปรับภูมิทัศนคลอง หมายถึง การปรับ 
ภูมิทัศนของพ้ืนที่ตลอดแนวคลองเปาหมายให
มีความสวยงาม สะอาด ปลอดภัย สอดคลอง
กับเอกลักษณของพ้ืนที่และมีความโดดเดนเปน 

1. โครงการรักษาสภาพคลองและ
ปรับปรุงภูมิทัศนคลองสายหลัก 
คลองชองนนทรี 
ไมใชงบประมาณ (ฝายโยธา/ฝายรักษา
ความสะอาด) 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

อัตลักษณทั้งภูมิทัศนที่เปนแหลงธรรมชาติและ
สถานที่ที่ถูกสรางขึ้นและเกิดความย่ังยืน 
รวมถึงพัฒนาตอยอดเชิงพ้ืนที่เพ่ือสงเสริม 
การทองเที่ยวตามแนวคลอง 
 
เอกลักษณ หมายถึง ลักษณะเดนของทองถิ่น/
พ้ืนที่ที่แสดงใหเห็นความแตกตางจากทองถิ่น
อ่ืน ขึ้นอยูกับสภาพตามธรรมชาติ 
ศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี 
เศรษฐกิจและสังคม (เปนสิ่งตายตัวไมสามารถ
เปลี่ยนแปลงได) เชน สภาพภูมิศาสตร  
พืชพันธุไม สัตว ภาษาถิ่น ประเพณีทองถิ่น 
ศิลปะหัตถกรรม อาหารการกิน เทคโนโลยี 
แฟช่ัน ฯลฯ 
 
อัตลักษณ หมายถึง ผลรวมของลักษณะเฉพาะ
ของสิ่งใดสิ่งหน่ึงที่โดดเดน ซึ่งทําใหสิ่งน้ันเปน
สิ่งที่รูจักหรือจาํได (สามารถเปลี่ยนแปลงหรอื
พัฒนาใหดีขึ้นได เชน การประดับตกแตงตาง ๆ 
สรางพ้ืนที่ยานใหเกิดความเปนเอกลักษณ 
สอดคลองกับแตละพ้ืนที่โดยใชแนวทาง 
การพัฒนาในรูปแบบ Tactical Urbanism, 
Urban Renewal เปนตน 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

Tactical Urbanism หมายถึง การพัฒนาเมือง
หรือชุมชนโดยการเปลี่ยนแปลงบริเวณรกราง
หรือมีบรรยากาศแหงแลง เชน ถนน ทางเทา 
กําแพง สนามเด็กเลน แหลงเสื่อมโทรม 
ใหกลายเปนพ้ืนที่หรือยานสรางสรรค มี
ชีวิตชีวา และนาอยูมากขึ้นโดยการตกแตงหรือ
กอสรางในตนทุนตํ่า เนนการมีสวนรวมและใช
แรงงานสองมืองของคนในชุมชนเปนหลัก 
การฟนฟูเมือง (Urban Renewal เปนการ
ปรับปรุงฟนฟูเมืองหรือสวนของเมืองที่เสื่อม
โทรมดวยกาลเวลาหรือปจจัยอ่ืนใหมีชีวิตชีวา
ขึ้นใหมโดยดําเนินการดานกายภาพ เศรษฐกิจ 
สังคมใหสอดคลองกัน ซึ่งการดําเนินการมีผล
ตอการสรางงานและทําใหสภาพแวดลอมของ
เมืองดีขึ้น ทั้งน้ี ขอบเขตการดําเนินการของ
หนวยงานที่เกี่ยวของประกอบดวย 
 
ภารกิจสวนที่ 1 (รอยละ 40) 
สํานักงานเขต 
จัดทําแผนปฏิบัติการ (Action Plan)  
สงสํานักการระบายนํ้าประกอบดวย 
1. ดําเนินการในพ้ืนที่เปาหมาย ประเภทที่ 1 
จัดทําแผน และพัฒนายานรมิคลองที่เหมาะสม 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

ตอการพัฒนาไมนอยกวา 1 พ้ืนที่/คลอง เปน
พ้ืนที่เปาหมายการพัฒนาตามนิยามที่กาํหนด
โดยทุกหนวยงานรวมหารือกําหนดพ้ืนที่เปาหมาย 
และดําเนินการรวมกันพัฒนาตอยอดเชิงพ้ืนที่ 
2. รวมดําเนินการบริหารจัดการภาพรวม
กระบวนการขับเคลื่อนตัวช้ีวัดโดยจัดประชุม
หารือรวมกับทุกหนวยงานที่เกี่ยวของเพ่ือให 
เปนไปตามนิยามที่กําหนด 
3. บํารุง รักษาอุปกรณในความรับผิดชอบ
บริเวณสถานที่พักผอนริมคลอง จุดชมวิว
ทิวทัศน/จุดเช็คอิน (Check in) ปายอํานวย
ความสะดวก ปายประดับตาง ๆ สะพานขาม
คลอง ไฟฟาสองสวางและราวกันตกริมคลอง 
ใหอยูในสภาพพรอมใชงาน 
4. คัดเลือกพ้ืนที่ที่มีความเหมาะสมสราง 
อัตลักษณใหโดดเดนโดยการตกแตงประดับ 
สิ่งที่บงบอกถึงความเปนเอกลักษณของพ้ืนที่
บริเวณที่สาธารณะริมคลอง สะพานขามคลอง 
หรือพัฒนาในรูปแบบที่เหมาะสม เชน 
Tactical Urbanism เปนตน 
๕. จัดทําแผนการบริหารจัดเก็บขยะอยางเปน
ระบบในพ้ืนที่ตามแนวคลองเพ่ือไมให
ประชาชนทิ้งขยะลงคลอง เชน การกําหนดจุด
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

ทิ้งขยะ นัดทิ้ง-นัดเก็บขยะช้ินใหญและการเก็บ
ขนขยะ เปนตน 
6. รณรงคประชาสัมพันธสรางความรูความ
เขาใจเกี่ยวกับการคัดแยกขยะมูลฝอย การเพ่ิม
มูลคาและการจัดการขยะมูลฝอยการจัดการนํ้า
เสียและการเตรียมการจัดเก็บคาบริการบําบัด
นํ้าเสียใหกับประชาชนและสถานประกอบการ 
เพ่ือสรางความตระหนักรูถึงความสําคัญและให
เกิดการมีสวนรวมในการแกไขปญหานํ้าเสีย 
7. จัดทําตะแกรงดักขยะบริเวณคลองสาขาที่
เกี่ยวของ (คลองในความรับผิดชอบของ
สํานักงานเขต) เพ่ือลดปริมาณขยะในคลอง 
"ตัวอยาง โครงการตอยอดอดีต ปรับปจจุบัน 
สรางคุณคาคลองบางกอกใหญผานเสนทาง  
ลอ ราง เรือ Best Service ป ๒๕'๖๓" 
8. ใหการสนับสนุนงานภาพรวมในดานตาง ๆ 
ที่เกี่ยวของในพ้ืนที่เปาหมาย ตามขอ ๑ 
 
ภารกิจสวนที่ ๒ (รอยละ ๑๐) 
ทุกหนวยงานจัดทําขอเสนอแนะการพัฒนา
เพ่ิมเติมจากกรณีปญหาที่ตรวจพบใน
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ - ๒๕๖๕ ที่ชัดเจน
เปนรูปธรรมในสวนภารกิจที่รับผิดชอบ และ
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

จัดทําโครงการ/กิจกรรม เสนอเขาแผนพัฒนา
กรุงเทพมหานคร ๒๐ ป ระยะที่ ๓ (๒๕๖๖ - 
๒๕๗๐) ตอไป สงใหสํานักการระบายนํ้า 
 
ภารกิจสวนที่ ๓ (รอยละ ๕๐) 
สํานักการระบายนํ้าประเมินผลภาพรวม 
ประกอบดวย 
- ผลการประเมินตามหลักเกณฑภาพรวม 
การปรับภูมิทัศนคลองของกรุงเทพมหานคร 
(รอยละ ๒๐) ตามองคประกอบการประเมินผล
ภาพรวม  
- ผลคะแนนจากแบบสอบถามออนไลน  
ซึ่งจัดทําโดยสํานักงานประชาสัมพันธ  
(รอยละ ๓๐) 
 
วิธีคํานวณ 
สํานักการระบายนํ้ารวบรวมผลการดําเนินงาน 
ภารกิจที่ ๑ - ๓ โดยแบงเปน 
๑. ภารกิจสวนที่ ๑ รอยละ ๔๐ 
๒. ภารกิจสวนที่ ๒ รอยละ ๑๐ 
๓. ภารกิจสวนที่ ๓ รอยละ ๕๐ 
รวม รอยละ ๑๐๐ 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

สงใหสํานักยุทธศาสตรและประเมินผล ภายใน
วันที่ ๑๕ กันยายนของปที่ตรวจประเมิน 
 
วิธีเกบ็ขอมูล/หลกัฐาน สําหรบัสาํนกังานเขต 
- แผนปฏิบัติการตามภารกิจ 
- รายงานผลการดําเนินการตามภารกิจ 
 
หมายเหตุ : 
- หนวยงานจัดสงผลการดําเนินการในสวนที่
รับผิดชอบตามกรอบระยะเวลาที่สํานักการ
ระบายนํ้ากําหนด 
- สํานักทีจ่ัดทาํผลคะแนน สรุปผลคะแนนดาน
ที่รับผิดชอบสงสํานักการระบายนํ้าภายในวันที่ 
๑0 กันยายนของปที่ตรวจประเมิน 
- สํานักการระบายนํ้ารวบรวมผลคะแนนตาม
ภารกิจสวนที่ 1 - ๓ สงใหสํานักยุทธศาสตร
และประเมินผล ภายในวันที่ ๑๕ กันยายน 
ของปที่ตรวจประเมิน 
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เกณฑการใหคะแนนตัวชี้วัด ระดับความสําเร็จของคลองในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครไดรับการปรับภูมิทัศนใหสอดคลองกับเอกลักษณของพ้ืนที่ 

ระดบั
ความสาํเร็จ 

เกณฑรอยละ
ความสาํเร็จ 

ผลการดําเนนิงาน คะแนนที่ไดรบั 

5 - คาคะแนนรวมทีไ่ดเทากบั ๙o คะแนน ขึน้ไป 
- สํานักการระบายนํ้าสรุปผลการดําเนินงานการปรับภูมิทัศนคลองรายงานใหผูบริหาร

กรุงเทพมหานครรับทราบและสงสํานักยุทธศาสตรฯ ภายในกําหนด 
- หนวยงานดําเนินการตามภารกิจที่กําหนด ครบถวนรอยละ ๑00 และสงรายละเอียดขอมูล

ใหกับสํานักการระบายนํ้าครบถวนตามระยะเวลาที่กําหนด 

รอยละ 100 
ของนํ้าหนักคะแนน 

4 - คาคะแนนรวมทีไ่ดเทากบั ๘0  - ๘๙ คะแนน 
- ทุกหนวยงานดําเนินการตามภารกิจที่กําหนด ครบถวนรอยละ ๑00 และสงรายละเอียดขอมูล

ใหกับสํานักการระบายนํ้าครบถวน แตลาชาไมตรงตามระยะเวลาที่กําหนด (ทุกหนวยงาน) 

รอยละ 80 
 ของนํ้าหนักคะแนน 

3 - คาคะแนนรวมทีไ่ดเทากบั ๗๐ - ๗๙ คะแนน 
- สํานักการระบายนํ้าจัดทําแผนพัฒนายานริมคลองภาพรวมที่เหมาะสมตอการพัฒนาไมนอยกวา 

๑ พ้ืนที่/คลองตามนิยามที่กําหนด จากแผนและรายละเอียดโครงการกิจกรรมฯ ที่ทกุหนวยงาน
สงเรียบรอย 

- ทุกหนวยงานจัดทําแผนและรายละเอียดโครงการกิจกรรมที่ตองดําเนินการที่เกิดจากการหารือ
รวมกันของที่ประชุมฯ ตามภารกิจของแตละหนวยงาน และสงใหสํานักการระบายนําไปจัดทํา
แผนพัฒนายานฯ ในภาพรวมเรียบรอย 
หมายเหตุ 
- กรณีหนวยงานไมจัดทําแผน หรือรายละเอียดไมครบถวนจะไมพิจารณาในระดับที่ ๓ 
- กรณีหนวยงานไมสงแผน หรือรายละเอียดของแผนที่ครบถวนใหสํานักการระบายนํ้าเพ่ือจัดทํา

แผนพัฒนายานในภาพรวมฯ โดยไมไดเปนขอบกพรองของสํานักการระบายนํ้าใหถือวาสํานัก
การระบายนํ้าผานในระดับที ่๓ 

รอยละ 60 
 ของนํ้าหนักคะแนน 
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ระดบั
ความสาํเร็จ 

เกณฑรอยละ
ความสาํเร็จ 

ผลการดําเนนิงาน คะแนนที่ไดรบั 

2 - คาคะแนนรวมที่ไดเทากบั ๖๐ - ๖๙ คะแนน 
- ทุกหนวยงานรวมทบทวนแผนการปรับภูมิทัศนคลองที่จดัทําขึ้นเมื่อปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 

จากการประชุมหารือรวมกันของทุกหนวยงาน และไดผลคัดเลือกพ้ืนที่เปาหมายดําเนินการ 

รอยละ 40  
 ของนํ้าหนักคะแนน 

1 - คาคะแนนรวมที่ไดต่ํากวา ๖0 คะแนน 
- สํานักการระบายนํ้าจัดประชุมหารือรวมระหวางหนวยงานตาง ๆ ที่เกีย่วของ เพ่ือดําเนินการ

ตามขอ ๑.๒.๑ 
- ทุกหนวยงานรวมประชุมหารือแนวทางการดําเนินการรวมกันตาม ขอ ๑.๒.๑ 

รอยละ 20 
 ของนํ้าหนักคะแนน 
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ตาราง ข แสดงตัวชี้วัดยทุธศาสตรการพฒันากรุงเทพมหานคร (ตามแผนปฏบิตัริาชการกรุงเทพมหานคร ประจําป พ.ศ. 2565) 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

เ พ่ิมประสิทธิภาพการคัดแยก 
มูลฝอยที่แหลงกําเนิดตามหลัก 
3Rs (ม.) 

รอยละของมูลฝอยที่คัดแยกจาก
แ ห ล ง กํ า เ นิ ด แ ล ะ นํ า ไ ป ใ ช
ประโยชนเพ่ิมขึ้น เมื่อเทียบกับป 
2560 (2,419.97 ตันตอวัน) 
(ผลผลิต) 

นิยาม  
มูลฝอยที่คัดแยกจากแหลงกําเนิด หมายถึง มูลฝอย
ที่สามารถนํากลับไปใชประโยชนไดซึ่งคัดแยกจาก
บานเรือนชุมชน โรงเรียน ศาสนสถาน 
 

ตลาด สถานประกอบการ หางสรรพสินคา ฯลฯ 
นําไปใชประโยชน หมายถึง การนํามูลฝอยกลับไป
ใชประโยชนตามคุณสมบัติของมูลฝอย เชน ขาย 
ทําปุยหมัก เลี้ยงสัตว แปรรูป ถมที่ ฯลฯ 
 

คาเปาหมาย 
2,419.97 ตันตอวัน (เปาหมาย 50 เขต) 
 

วิธีคํานวณ 
 -  รอยละของปริมาณมูลฝอยที่ คั ดแยกจาก
แหลงกําเนิดเพ่ิมขึ้นเทากับปริมาณมูลฝอยที่คัดแยก
จากแหลงกําเนิดป 2565 ลบ ปริมาณมูลฝอยที่คัด
แยกจากแหลงกําเนิดป 2560 หาร ปริมาณมูล
ฝอยที่คัดแยกจากแหลงกําเนิดป 2560 คูณ 100 
(ปริมาณมูลฝอยต้ังแต เดือน ตุลาคม 2564 - 
กันยายน 2565) 
 

1. โครงการสงเสริมการแปรรปูมูลฝอย
อินทรียเพ่ือนํามาใชประโยชน 
งบประมาณ 50,000บาท 
(งบดําเนินการ)  
(ฝายรักษาความสะอาดและ
สวนสาธารณะ) 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ควบคุมและปองกันปญหาดานเหตุ
รําคาญ ดานสขุาภิบาลสิ่งแวดลอม 
และกํากับสถานประกอบการให
ปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวของ 
เพ่ือสรางเสริมสุขาภิบาลที่ดี (ม.) 
 

มีการรายงานผลการดําเนินการ
ครบถวนตามแผนปฏิบัติงานของ
เจาหนาที่ฝายสิ่งแวดลอมและ
สุขาภิบาล (ผลผลิต) 

นิยาม 
แผนปฏิบัติงาน หมายถึง แผนการดําเนินงานในการ
ตรวจสอบเหตุรําคาญหรือสถานประกอบการของ
เจาหนาที่ 
 
การรายงานผล หมายถึง รายงานผลการดําเนินการ
ตอผูบริหารทราบ 
 
คาเปาหมาย 
มีการรายงานผลการปฏิบัติงานครบถวนตามแผน 
 
วิธีคํานวณ 
มีรายงานผลการปฏิบัติงานทุกครั้งตามแผนปฏิบัติ
งาน 

1. โครงการกรงุเทพฯ เมืองแหง
สุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่ดี สะอาด 
ปลอดภัยงบประมาณ 165,100 
บาท (งบดําเนินการ) 
(ฝายสิ่งแวดลอมและสขุาภิบาล) 

 
 
 
 
 

 

  

bma00309
หน้า 20 วงเงิน 161,400

bma03918
165,100
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

สงเสริมการปฏิบัติตามกฎหมาย
ควบคุมผลิตภัณฑยาสูบในสถาน
ประกอบการ รวมทั้งจัดสภาพ 
แวดลอมปลอดบุหรี่ ให เปนไป
ตามที่กฎหมายกําหนด (ม) 

มีและใชสื่อประชาสัมพันธการ
ป ฏิ บั ติ ตามกฎหมายควบคุ ม
ผลิตภัณฑยาสูบ (ผลผลิต) 

นิยาม 
สื่อประชาสัมพันธ หมายถึง สื่อในการเผยแพรในการ
ประชาสัมพันธประเภทสื่อสิ่ ง พิมพ  เชน ไวนิล 
โปสเตอร แผนพับ สต๊ิกเกอร สําหรับสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานตามกฎหมายควบคุมผลิตภัณฑยาสูบ 
 
การปฏิบัติตามกฎหมายควบคุมผลิตภัณฑยาสูบ 
หมายถึง การดําเนินการตามพระราชบัญญัติควบคุม
ผลิตภัณฑยาสูบ พ.ศ. 2560 และกฎหมายอ่ืนที่
เกี่ยวของ 
 
คาเปาหมาย 
มีและใชสื่อประชาสัมพันธครบถวนตามแผนปฏิบัติ
งาน 
  
วิธีคํานวณ 
มีและใชสื่อประชาสัมพันธทุกครั้งตามแผนปฏิบัติ
งาน 

1. โครงการกรุงเทพมหานคร 
เขตปลอดบุหรี่งบประมาณ 
30,000 บาท (งบดําเนินการ) 
(ฝายสิ่งแวดลอมและสขุาภิบาล) 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

1. ควบคุม กํากับใหสถาน
ประกอบการอาหารผานเกณฑ
ดานสุขลักษณะทางกายภาพ
ของกรุงเทพมหานคร 

2. ควบคุม กํากับใหผูประกอบการ
ผู ได รับ ใบอนุญาต/หนังสือ
รับรองการแจง ตองไม เปน
โรคติดตอ ไมเปนโรคที่สังคม
รังเกียจหรือไมเปนพาหะนํา
โรคติดตอ 

3. ตรวจเฝาระวังคุณภาพอาหาร
ในสถานประกอบการ 

4. ควบคุม กํากับใหผูประกอบการ
ผู ได รับ ใบอนุญาต/หนังสือ
รับรองการแจงตองผานการ
อ บ ร ม ต า ม ห ลั ก สู ต ร ก า ร
สุ ข า ภิ บ า ล อ า ห า ร ข อ ง
กรุงเทพมหานครกําหนด 

5 .  ผู บ ริ โ ภ ค รู จั ก พิ ทั ก ษ สิ ท ธิ
คุมครองความปลอดภัยใหแก
ตนเอง 

6 .  เจ าหนาที่ ผูป ฏิ บั ติงานด าน
สุขาภิบาลอาหารมีศักยภาพ 

1. รอยละความสําเร็จในการ
สงเสริมใหสถานประกอบ
อาหารมีการพัฒนาผานเกณฑ
มาตรฐานอาหารปลอดภัย
ของกรุงเทพมหานคร ระดับดี 
(ผลผลิต) 

 
2. รอยละของตัวอยางอาหารที่

ไดรับการสุมตรวไมพบการ
ปนเปอน 
2.1 สารพิษ 
2.2 เช้ือโรค 
(ผลผลิต) 

นิยาม 
1. สถานประกอบการอาหาร หมายถึง สถานที่
จําหนายอาหารแผงลอยจําหนายอาหาร ตลาด  
ชุปเปอรมารเก็ต และมินิมารท ในพ้ืนที่เขตสาทร  
ที่ไดรับใบอนุญาตหรือหนังสือรับรองการแจงตาม
กฎหมายวาดวยการสาธารณสุข 
2. เกณฑมาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพ -
มหานคร หมายถึง เกณฑที่ใชตรวจประเมินสถาน
ประกอบการอาหาร เพ่ือขอรับปายรับรองมาตรฐาน
อาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร ระดับดี 
ประกอบดวย ๓ ดาน ไดแก ดานอาคารสถานที่ ดาน
ความปลอดภัยของอาหาร และดานบุคลากรผูสัมผัส
อาหาร ดังน้ี 
     ๒.๑ ดานอาคารสถานที่ ตองผานเกณฑ
สุขลักษณะสถานประกอบการอาหาร 
     ๒.๒ ดานความปลอดภัยของอาหาร ตองผาน
เกณฑดานความปลอดภัย ดังน้ี 
     (๑) อาหารและวัตถุดิบสุมตรวจดวยชุดทดสอบ
เบ้ืองตน (Test kit) ทางดานเคมี อยูในเกณฑ
คุณภาพอาหารที่กําหนด  
รอยละ 100 ดังน้ี 
        - ตองไมพบการปนเปอนของสารบอแรกซ 
สารฟอรมาลินสารฟอกขาว และสารกันรา 

1. โครงการกรุงเทพฯ เมืองอาหาร
ปลอดภัย 
งบประมาณ 87,800 บาท 
(งบดําเนินการ) 
(ฝายสิ่งแวดลอมและสขุาภิบาล) 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

    ในการดําเนินงานดานอาหาร
ปลอดภัย (ม.) 

   - ตองไมพบสีสงัเคราะหในอาหารที่หามการ
ใชส ี
         - ตองไมพบกรดแรอิสระในนํ้าสมสายซู 
         - ตองไมพบยาฆาแมลง สารไอโอเดทและสาร
โพลารในนํ้ามันทอดอาหารเกินเกณฑคุณภาพอาหาร
ที่กําหนด 
         (๒) ตรวจความสะอาดของอาหารพรอม
บริโภคภาชนะอุปกรณ มือผูสมัผัสอาหาร โดยใชชุด
ตรวจหาโคลิฟอรมแบคทีเรียเบ้ืองตน (SI-๒) ไมพบ
การปนเปอน รอยละ ๑๐๐ 
    ๒.๓ ดานบุคลากรผูสมัผสัอาหารตองผานการ
อบรมหรือการเรียนรูดวยตนเองตามหลักสูตรการ
สุขาภิบาลอาหารของกรุงเทพมหานคร และผานการ
ทดสอบความรูโดยไดรับหนังสือรับรองและบัตร
ประจําตัวผูสัมผัสอาหาร 
3. ความปลอดภัยของอาหาร ดานเคมีและดานจุล
ชีววิทยา 
   - ดานเคมี  อาหารและวัตถุดิบ สุมตรวจดวยชุด
ทดสอบเบ้ืองตน (Test kit) ไมพบการปนเปอน
สารเคมี รอยละ ๑๐๐ 
   - ดานจุลชีวิทยา ตรวจความสะอาดของอาหาร
พรอมบริโภค ภาชนะ อุปกรณ มือผูสัมผสัอาหาร 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

โดยใชชุดตรวจหาโคลิฟอรมแบคทีเรียเบ้ืองตน (SI-
2) ไมพบการปนเปอนเช้ือโรค รอยละ ๑๐๐ 
 
คาเปาหมาย 
1. รอยละ 100 ของความสําเร็จในการสงเสริมให

สถานประกอบการอาหารมีการพัฒนาผานเกณฑ
มาตรฐานอาหารปลอดภัย ของกรุงเทพมหานคร  

2. รอยละ ๑๐๐ ของตัวอยางอาหารไดรับการสุม

ตรวจไมพบการปนเปอนเช้ือโรค  

3. รอยละ ๑๐๐ ของตัวอยางอาหารที่ไดรับการสุม

ตรวจไมพบการปนเปอนสารพิษ 

 
วิธีคํานวณ 
1. จํานวนสถานประกอบการอาหารที่ผานเกณฑ
มาตรฐานอาหารปลอดภัยขอกรุงเทพมหานคร คูณ
ดวย 100 หารดวยจํานวนสถานประกอบการ
อาหารทั้งหมด  
เครื่องมือในการใชวัด  
- แบบตรวจประเมินสถานประกอบการอาหารแตละ  
ประเภท 
- เกณฑมาตรฐานอาหารปลอดภัยของ
กรุงเทพมหานคร ระดับดี 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

2. จํานวนตัวอยางอาหารที่ตรวจวิเคราะหไมพบการ
ปนเปอนสารเคมี คูณดวย 100 หารดวยจาํนวน
ตัวอยางอาหารทั้งหมดที่ทําการตรวจวิเคราะห  
เครื่องมือในการใชวัด 
- จํานวนตัวอยางอาหารที่ไดรับการตรวจวิเคราะหไม
พบการปนเปอนสารเคม ี
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ตาราง ค แสดงตัวชี้วัดตามภารกิจสําคญัของหนวยงาน (ยทุธศาสตรหนวยงาน) 

ภารกิจ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดภารกจิ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ภารกิจที่ 1 พัฒนาและยกระดับ
การใหบริการสูความเปนเลิศในทุก
ดาน (มน.) 
 

ประชาชนมีความพึงพอใจตอการ
ใหบริการของสํานักงานเขตสาทร
ในระดับมากที่สุด  
(ผลลัพธ) 

นิยาม  
ความพึงพอใจตอการใหบริการ หมายถึง
ความรูสึกหรือทัศนคติดานบวกของ
ประชาชนที่มีตอคุณภาพการใหบริการ
ของสํานักงานเขตในทุกดานตามหนาที่
และอํานาจ 
 
คาเปาหมาย 
ประชาชนมีความพึงพอใจตอการ
ใหบริการของสํานักงานเขตสาทรในภาพ
รวมอยูในระดับมากที่สุด (จาก 5 ระดับ) 
 
วิธีคํานวณ 
ผลที่ไดจากการรวบรวมประเมินความพึง
พอใจของประชาชนที่มีตอการใหบริการ
ของสํานักงานเขตสาทรในรูปแบบเกณฑ
ระดับความพึงพอใจ 
 
 
 
 

1. โครงการบํารุงรักษา ปรับปรุง และเพ่ิม
พ้ืนที่สีเขียว 
งบประมาณ 1,100,000 บาท 
(งบดําเนินการ) (ฝายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ) 

2. โครงการคาใชจายในการซอมแซม
บํารุงรักษาถนน ตรอก ซอย และ 
สิ่งสาธารณประโยชนเพ่ือแกปญหา
ความเดือดรอนของประชาชน 
งบประมาณ 1,500,000 บาท 
(งบดําเนินการ) (ฝายโยธา) 

3. โครงการรูใช รูเก็บ คนกรงุเทพฯ  
ชีวิตมั่นคง 
งบประมาณ 20,000 บาท 
(งบดําเนินการ)  
(ฝายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม) 

4. โครงการสงเสริมการคัดแยกและ
รวบรวมมูลฝอยอันตรายและมูลฝอย
อิเล็กทรอนิกสที่แหลงกําเนิดอยางมี
ประสิทธิภาพ ไมใชงบประมาณ 

   (ฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ) 
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ภารกิจ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดภารกจิ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

   5. โครงการคัดแยกมูลฝอยอินทรียจาก
แหลงกําเนิด 
ไมใชงบประมาณ  
(ฝายรักษาความสะอาดและ
สวนสาธารณะ) 

6. โครงการคัดแยกมูลฝอยรไีซเคิลจาก
แหลงกําเนิด 
ไมใชงบประมาณ  
(ฝายรักษาความสะอาดและ
สวนสาธารณะ)  

7. โครงการใหบริการเก็บวัสดุสิ่งของ 
เหลือใชหรือขยะช้ินใหญ 
ไมใชงบประมาณ 
(ฝายรักษาความสะอาดและ
สวนสาธารณะ) 

8. โครงการรักษาสภาพคลองและปรับปรุง
ภูมิทัศนคลองสายหลักคลองชองนนทรี 

    ไมใชงบประมาณ 
    (ฝายโยธา/ฝายรักษาความสะอาดและ 

สวนสาธารณะ) 
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ภารกิจ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดภารกจิ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

ภารกิจที่ 2 ปรั บปรุ ง และ พัฒนา
เ ว็ บ ไ ซ ต ข อ ง สํ า นั ก ง า น เ ข ต 
เปนแหลงขอมูลที่นาเช่ือถือและเพ่ิม
ช อ ง ท า ง ก า ร ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ 
ที่ ห ล ากหลาย  ทั นสมั ย  และมี
ประสิทธิภาพ (มน.) 
 

เว็บไซตและชองทางการสื่อสารของ

สํ า นั ก ง าน เขตสาทร ได รั บการ

ปรับปรุงและพัฒนาครบทุกชองทาง 

(ผลผลิต) 

 

นิยาม  
การปรับปรุงและพัฒนา หมายถึง ความ
พยายามอยางมีแผนและตอเน่ือง เพ่ือ
กอใหเกิดการเปลี่ยน แปลงทั่วทั้งระบบ
โดยมุงเนนการ เปลี่ยนแปลง วัฒนธรรม
ของการทํางานเพ่ือการเพ่ิมประสิทธิภาพ
และประสทิธิผล 
 
ชองทางสือ่สาร หมายถึง เว็บไซต เฟซบุก 
บัญชีไลนที่เปนทางการ 
 
คาเปาหมาย 
เ ว็บไซตและชองทางการสื่ อสารของ
สํานักงานเขตสาทรไดรับการปรับปรุงและ
พัฒนาใหเปนปจจุบัน 
 
วิธีคํานวณ 
จํานวนเว็บไซตและชองทางการสื่อสาร 
ที่ ได รับการปรับปรุ งและพัฒนา หาร
จํานวนชองทางสื่อสารทั้งหมด คูณ 100 

1. โครงการพัฒนาเว็บไซตและสื่อ 
ชองทางอ่ืนเพ่ือการประชาสัมพันธ  
ไมใชงบประมาณ (ฝายปกครอง) 
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ภารกิจ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดภารกจิ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

ภารกิจที่ 3 สนับสนุนใหเกดิ
กระบวนการมีสวนรวมตามภารกิจ
รวมกับเครือขาย (มน.) 
  

มีกิจกรรมโครงการที่สนับสนุนหรือมี
ก ร ะ บ ว น ก า ร มี ส ว น ร ว ม จ า ก
ห น ว ย ง า น อ่ื น ๆ  ห รื อ ส ง เ ส ริ ม
ประชาชนมีสวนรวมไมนอยกวา 5 
โครงการกิจกรรมตอป (ผลผลิต) 

นิยาม 
สนับสนุน หมายถึงการชวยเหลือหรือให
ความสะดวกในการดําเนอนการสิง่ใดสิ่งหน่ึง 
การมีสวนรวม หมายถึง กระบวนการที่ทํา
ใหบุคคลสมัครใจเขามามีสวนรวมในการ
ตัดสินใจและมสีวนดําเนินการเพ่ือใหบรรลุ
ถึงวัตถุประสงคตามที่ต้ังเอาไว  
 
สงเสริม หมายถึง เกื้อหนุน, ชวยเหลือ
สนับสนุนใหดีขึ้น, 
 
คาเปาหมาย 
สํานักงานเขตสาทรมีโครงการกิจกรรมที่
สนับสนุนหรือมีกระบวนการมีสวนรวม
จ าก ห น ว ย ง าน อ่ื น  ๆ  ห รื อ ส ง เ ส ริ ม
ประชาชนมีสวนรวม 
 
วิธีคํานวณ 
จํานวนโครงการที่มีการจัดทําขึ้นที่
สนับสนุนหรือมีกระบวนการมีสวนรวม
จากหนวยงานอ่ืนๆ หรือสงเสริมประชาชน 

1. โครงการวันสําคัญอนุรักษสืบสาน
วัฒนธรรมประเพณี 
งบประมาณ475,000 บาท 
(งบดําเนินการ) 
(ฝายปกครอง) 

2. โครงการฝกอบรมอาสาสมัครปองกัน
ภัยฝายพลเรือน (หลักสูตรทบทวน) 
งบประมาณ41,500 บาท 
(งบดําเนินการ) 
(ฝายปกครอง) 

3. โครงการสนับสนุนกิจการอาสาสมัคร
ปองกันภัยฝายพลเรือน 
งบประมาณ 352,000บาท 
(งบดําเนินการ) (ฝายปกครอง) 

4.โครงการอาสาสมัครกรุงเทพมหานคร
ดานการปองกันและแกไขปญหายา
และสารเสพติด 
งบประมาณ46,700 บาท
(งบดําเนินการ)(ฝายปกครอง) 
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ภารกิจ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดภารกจิ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

ภารกิจที่ 3 สนับสนุนใหเกดิ
กระบวนการมีสวนรวมตามภารกิจ
รวมกับเครือขาย (มน.) 
 

มีกิจกรรมโครงการที่สนับสนุนหรือมี
ก ร ะ บ ว น ก า ร มี ส ว น ร ว ม จ า ก
ห น ว ย ง า น อ่ื น ๆ  ห รื อ ส ง เ ส ริ ม
ประชาชนมีสวนรวมไมนอยกวา 5 
โครงการกิจกรรมตอป (ผลผลิต) 

 5.โครงการอาสาสมัครชักลากมูลฝอยใน
ชุมชนงบประมาณ 234,300 บาท 
(งบดําเนินการ) 
(ฝายรักษาความสะอาดและ
สวนสาธารณะ) 

6. โครงการสนับสนุนการดําเนินงาน
ของคณะกรรมการชุมชน 
งบประมาณ 1,740,000 บาท 
(งบดําเนินการ) 
(ฝายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม) 

๗. โครงการเลือกต้ังผูวาราชการ
กรุงเทพมหานครและสมาชิกสภา
กรุงเทพมหานคร 
งบประมาณ 3,090,500 บาท
(งบดําเนินการ) (ฝายปกครอง) 

๘. โครงการบูรณาการความรวมมือใน
การพัฒนาประสิทธิภาพการแกไข
ปญหาโรคไขเลือกออกในพ้ืนที่
กรุงเทพมหานคร 
งบประมาณ 183,200 บาท  
(งบดําเนินการ) 
(ฝายสิง่แวดลอมและสขุาภิบาล) 

 

bma00309
หน้า 20 วงเงิน 181,440 

bma03918
183,200
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ภารกิจ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดภารกจิ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

ภารกิจที่ 4 บริหารจัดการขอ
รองเรียนใหมีประสิทธิภาพ (มน.) 
 

สํานักงานเขตสาทรสามารถจัดการ
ขอรองเรียนใหมีประสิทธิภาพตาม
เวลาที่กําหนด ไมนอยกวารอยละ 
90 (ผลผลิต) 

นิยาม  
การจัดการขอรองเรียนใหมีประสิทธิภาพ 
หมายถึง การจัดการในเรื่องขอรองเรียน 
ขอเสนอแนะ/ ขอคิดเห็น/คําชมเชย/การ
สอบถามหรือรองขอขอมูลใหเสร็จทันเวลา
ภายในคุณภาพที่กําหนดไว 
 
ตามเวลาที่กําหนด หมายถึง การรับเรื่อง
รองเรียนภายใน 1 วันทําการ และตอบ
เรื่องรองเรียนครั้งแรกภายใน 3 วันทําการ 
และหากดําเนินการไมแลวเสร็จใหรายงาน
ตอเน่ืองๆ ทุก 15 วัน 
 
คาเปาหมาย 
ขอรองเรียนไดรับการจัดการแกไขตาม
เวลาที่กําหนดไมนอยกวารอยละ 90ของ
ขอรองเรียนทั้งหมด 
 
วิธีคํานวณ 
ขอรองเรียนที่ไดรับการจัดการแกไข หาร 
ขอรองเรียนทั้งหมด คูณ 100 

1. กิจกรรมการจัดการเรื่องรองทุกข 
ของประชาชนอยางมีประสิทธิภาพ 
ในทุกชองทาง 
ไมใชงบประมาณ (ฝายปกครอง) 
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ภารกิจ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดภารกจิ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ภารกิจที่ 5 สงเสริมและสนับสนุน
การบังคับใชกฎหมายอยางเขมงวด  
(มน.) 

ประชาชนในพ้ืนที่เขตสาทรมรีะดับ
ความรูสึกปลอดภัยอยูที่ระดับมาก 
(จาก 5 ระดับ) (ผลผลิต) 

นิยาม  
สงเสริมและสนับสนุน  
หมายถึง การใหความสําคัญและการขยาย
ขอบเขตในโครงการหรือกิจกรรมใหดีมี
คุณภาพสมบูรณขึ้นดวยปจจัยตางๆ เชน 
งบประมาณ วัสดุอุปกรณ อาคารสถานที่ 
บุคลากร ความรู  โอกาส และกําลังใจ 
เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายที่มี
ความเปนไปไดอยางเปนรูปธรรม สามารถ
จะดําเนินการไดอยางตอเน่ือง และยั่งยืน  
     
การบังคับใชกฎหมายอยางเขมงวด 
หมายถึง กิจกรรมหรือภารกิจที่เกี่ยวของ
กับการสงเสริม สนับสนุน หรอื การบังคับ
ใชกฎหมายที่เปนหนาที่และอํานาจของ
สํานักงานเขต 
 
คาเปาหมาย 
ประชาชนในพ้ืนที่เขตสาทรมรีะดับ
ความรูสึกปลอดภัยอยูที่ระดับมาก  
(จาก 5 ระดับ) 

1. การรณรงคไมทิ้งขยะในทีส่าธารณะ 
   ตามโครงการ “ทิ้ง จับ ปรบั” 
2. โครงการตรวจพ้ืนที่เสี่ยงตอการเกิด

อาชญากรรม (ตูเขียวระวังภัย) 
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วิธีคํานวณ 
ค า เฉลี่ ยจากแบบประเมินความรู สึก
ปลอดภัย แลวนําไปแบงระดับตามเกณฑที่
กําหนดดังน้ี  

ระดับเกณฑ ชวงคาเฉลี่ย 
รูสึกปลอดภัยมากที่สุด 4.21 - 5.00 
รูสึกปลอดภัยมาก 3.41 - 4.20 
รูสึกปลอดภัยปานกลาง 2.61 - 3.40 
รูสึกปลอดภัยนอย 1.81 - 2.60 
รูสึกปลอดภัยนอยที่สุด 1.00 - 1.80 
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ภารกิจ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดภารกจิ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

ภารกิจที่ 6 สงเสริมและพัฒนา
ศักยภาพขาราชการและบุคลากรให
มีคุณภาพ (มน.) 
 

สํานักงานเขตสาทรมีโครงการ
สงเสริมและพัฒนาศักยภาพ
ขาราชการและบุคลากรใหมคีุณภาพ 
จํานวน 1 โครงการ/ป 
(ผลผลิต)  

นิยาม  
การพัฒนาประสิทธิภาพขาราชการและ
บุคลากร หมายถึง การปรับปรุงแกไข
เพ่ิมเติม ความสามารถ และทักษะในการ
ทํางานของขาราชการและบุคลากร ใหดี
ขึ้นเจริญขึ้นเพ่ือใหบรรลุเปาหมายของ
องคกร โดยการพัฒนาประสิทธิภาพการ
ทํางานมีความสําคัญอยางย่ิงตอการพัฒนา
องคกรหรือการพัฒนาสังคม 
 
คาเปาหมาย 
สํานักงานเขตสาทรมีโครงการสงเสริมและ
พัฒนาศักยภาพขาราชการและบุคลากรให
มีคุณภาพ  
จํานวน 1 โครงการ/ป 
 
วิธีคํานวณ 
จํานวนโครงการที่จัดทําขึ้นเพ่ือโครงการ
สงเสริมและพัฒนาศักยภาพขาราชการ
และบุคลากรใหมีคุณภาพ 

1. กิจกรรมพัฒนาทักษะดานดิจิทัลใหกับ
ขาราชการและบุคลากรภาครัฐ 
ไมใชงบประมาณ (ฝายปกครอง) 

2. กิจกรรมประเมินการสรางเสริมความ
ผูกพันองคกร และความสุขบุคลากร 
(happinometer) 
ไมใชงบประมาณ (ฝายปกครอง) 
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ตาราง ง แสดงตัวชี้วัดและโครงการ/กิจกรรมสนบัสนนุภารกิจตามองคประกอบที่ 4 และ 5 
 

องคประกอบที่ 4  ประสทิธภิาพในการบรหิารจัดการและพฒันานวัตกรรมในการบรหิารจัดการระบบงานงบประมาณ ทรพัยากรบคุคล  
 และการใหบรกิารประชาชนหรือหนวยงานของรัฐเพื่อนาํไปสูระบบราชการ 4.0 

 
ตัวชี้วัด นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรมและสวนราชการทีร่บัผดิชอบ 

ความสําเร็จในการพัฒนานวัตกรรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของหนวนงาน 
 

ตามที่ สกก.กําหนด 
 

โครงการพัฒนานวัตกรรมในการบริหารจัดการระบบงาน
งบประมาณ ทรัพยากรบุคคล และการใหบรกิารประชาชนหรือ
หนวยงานของรัฐเพ่ือนําไปสูระบบราชการ 4.0 

 
 

องคประกอบที่ 5 ศักยภาพในการดาํเนินงานของหนวยงาน 
 

ตัวชี้วัด นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรมและสวนราชการทีร่บัผดิชอบ 
5.1 ความสําเร็จของการเบิกจายงบประมาณในภาพรวม 
 
 
 

ตามที่ สงม.กําหนด 
 

โครงการเรงรัดติดตามผลการเบิกจายงบประมาณในภาพรวม 
(ไมใชงบประมาณ) (ฝายคลัง) 

5.2 รอยละความสําเร็จในการพัฒนาและจดัเก็บฐานขอมูล        
สําหรับบูรณาการภารกิจของหนวยงาน (One Platform) 

ตามที่ สยป.กําหนด โครงการพัฒนาและจัดเก็บฐานขอมูลที่มีความสําคัญตอการ
ปฏิบัติงานหรือการใหบริการสํานักงานเขตประจําปงบประมาณ  
พ.ศ.2564 
(ไมใชงบประมาณ) (ฝายปกครอง) 
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ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม (ภารกิจงานจากการเจรจาตกลงฯ) 
ช่ือตัวช้ีวัดที่ 1 ระดับความสําเร็จในการสงเสริมใหสถานประกอบการอาหารที่ผานเกณฑมาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานครมีบริการทีเ่ปนมิตรตอ

สิ่งแวดลอมและมีมาตรการปองกันโรคโควิด 19 (COVID-19) ตามมาตรการของกระทรวงสาธารณสุข  
ช่ือโครงการที่ 1 โครงการกรุงเทพฯ เมืองอาหารปลอดภัย (ฝายสิง่แวดลอมและสขุาภิบาล) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. สํารวจขอมูลเสนอโครงการเพ่ือขออนุมัติ 10 10             

2. จัดทําแผนการตรวจเฝาระวังดานสุขลักษณะและคุณภาพ
อาหารในสถานประกอบการอาหารและตรวจประเมินตาม
แผนที่กําหนด 

10 20             

3. จัดซื้อตัวอยางอาหารในสถานประกอบอาหาร 10 30             
4. จัดประชุมผูประกอบการตลาด/ผูขายของในตลาด ตาม

กิจกรรมการพัฒนาตลาดสะอาดไดมาตรฐานอาหารปลอดภัย 
 

10 40             

5. จัดทําแผนปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ สําหรับขาราชการ
และลูกจางและปฏิบัติงานตามแผนที่กําหนด 

 

10 50             

6. จัดทําแผนปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ สําหรับบุคลากรดาน
การแพทยและสาธารณสุข และปฏิบัติงานตามแผนที่กําหนด 

 

20 70             

7. จัดประชุมคณะกรรมการเครือขายงานสุขาภิบาลอาหารใน
โรงเรียน ตามกิจกรรมเครือขายงานสุขาภิบาลอาหารใน
โรงเรียน จํานวน 1 ครั้ง 

20 90             

8. สรุปผลการดําเนินงาน 10 100             
รวม 8 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 2 รอยละภาษีทีด่นิและส่ิงปลูกสรางที่สํานักงานเขตจดัเก็บไดจรงิ 

โครงการที่ 1 โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได (ฝายรายได) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. การสํารวจขอมูลที่ดินและสิ่งปลูกสราง 10 10             

2. นําขอมูลที่ดินและสิ่งปลูกสรางที่สํารวจจัดทําฐานขอมูล 5 15             

3. จัดทําบัญชีรายการที่ดินและสิ่งปลูกสราง 10 25             

4. ประกาศบัญชีรายการที่ดินและสิ่งปลูกสราง 5 30             

5. ตรวจสอบขอเท็จจริง/แกไขรายการตามที่ผูมีหนาที่เสีย
ภาษีรองขอ 

5 35             

6. ประกาศราคาประเมิน อัตราภาษีที่จัดเก็บ 10 45             

7. แจงการประเมิน 30 75             

8. รับอุทธรณภาษี 5 80             

9. ตรวจสอบการชําระภาษีและแจงเตือนภาษีคางชําระ 
(บังคับภาษี) 

10 90             

10. แจงระงับการจดทะเบียนโอนกรรมสิทธ์ิหรือสิทธิ
ครอบครองในที่ดิน สิ่งปลูกสราง และหองชุด 

5 95             

11. จัดสงขอมูลรายงานใหสํานักการคลัง 5 100             

รวม 11 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ตัวช้ีวัดที่ 3 ระดับความสําเร็จของคลองในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครไดรับการปรับปรุงภูมิทัศนใหสอดคลองกับเอกลักษณของพ้ืนท่ี 

โครงการที่ 1 โครงการรักษาสภาพคลองและปรับปรุงภูมิทัศนคลองสายหลักคลองชองนนทรี (ฝายรายโยธา/ฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. จัดทําโครงการและขออนุมัติโครงการ 5 5             

2. จัดต้ังคณะทํางาน 5 10             

3. ดําเนินการสํารวจและจัดทําแผนการดําเนินการ 10 20             

4. ดําเนินการตามแผนงานที่กําหนด 70 90             

5. สรุปและประเมินผลโครงการ 10 100             

รวม 5 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
 



67 
 

 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม (โครงการยุทธศาสตร) 

 
ช่ือตัวช้ีวัดที่ 1      รอยละของมูลฝอยที่คัดแยกจากแหลงกําเนิดและนําไปใชประโยชนเพ่ิมขึ้น เมื่อเทียบกับป 2560 (2,419.97 ตันตอวัน) 
ช่ือโครงการที่ 1    โครงการสงเสริมการแปรรูปมูลฝอยอินทรยีเพ่ือนํามาใชประโยชน  (ฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. ขออนุมัติโครงการฯ 10 10             

2. ขอความเห็นชอบและขออนุมัติจัดซื้อวัสดุฯ 10 20             

3. ลงพ้ืนที่ตามกลุมเปาหมาย 40 60             

4. รายงานผล และสรุปผลการดําเนินการ 40 100             

รวม 4 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 2 มีการรายงานผลครบถวนตามแผนปฏิบัติงานของเจาหนาที่ฝายสิ่งแวดลอมและสุขาภิบาล 
ช่ือโครงการที่ 1    โครงการกรุงเทพฯ เมืองแหงสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่ดี สะอาด ปลอดภัย (ฝายสิ่งแวดลอมและสุขาภิบาล) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. จัดทําและขออนุมัติแผนการปฏิบัติงาน 10 10             
2. ดําเนินการตรวจสุขาภิบาลในพ้ืนที่เขตสาทร จํานวน  

45 ครั้ง จํานวนไมเกิน 4 คน 
40 50             

3. ดําเนินการตรวจและบังคับใชกฎหมายตาพระราชบัญญัติ
ควบคุมผลิตภัณฑยาสูบ พ.ศ. 2560 จํานวน 35 ครั้ง 
จํานวนไมเกิน 3 คน 

40 50             

4. รายงานและสรุปผลการดําเนินการใหผูบริหารทราบ 10 100             

รวม 4 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 3 รอยละของประชาชนที่เขารวมกิจกรรมมีความรูความเขาใจดานยาและสารเสพติด 
ช่ือโครงการที่ 1 โครงการกรุงเทพมหานครเขตปลอดบุหรี่ (ฝายสิ่งแวดลอมและสขุาภิบาล) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. ขออนุมัติโครงการและขออนุมัติงบประมาณ 10 10             

2. ดําเนินการจางเหมาผลิตสื่อประชาสัมพันธที่สนับสนุน
การปฏิบัติตามกฎหมายควบคุมผลิตภัณฑยาสูบ 

30 40             

3. เจาหนาที่ดําเนินการควบคุมผลิตภัณฑยาสูบ ใหเปนไป
ตามพระราชบัญญติัควบคุมผลิตภัณฑยาสูบ พ.ศ. 2560 

50 90             

4. สรุปผลการดําเนินงานเสนอผูบริหารทราบ 10 100             

รวม 4 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม (โครงการภารกิจหนวยงาน) 
ช่ือตัวช้ีวัดที่ 1      ประชาชนมีความพึงพอใจตอการใหบริการของสํานักงานเขตสาทรในระดับมากที่สุด 
ช่ือโครงการที่ 1    โครงการบํารุงรักษา ปรับปรุง และเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียว (ฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. สํารวจและกําหนดพ้ืนที่ดําเนินการ 10 10             
2. ขออนุมัติโครงการและขอจดัสรรงบประมาณเพ่ือดําเนินการ 10 20             
3. จัดซื้อจัดจาง 20 40             
4. ดําเนินการตามโครงการ 30 70             

5. สรุปและรายงานผลการดําเนินการ 30 100             

รวม 5 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



71 
 

 
 

ช่ือตัวช้ีวัดที่ 1  ประชาชนมีความพึงพอใจตอการใหบริการของสํานักงานเขตสาทรในระดับมากที่สุด  
ช่ือโครงการที่ 2 โครงการซอมแซมบํารุงรักษาถนน ตรอก ซอย และสิ่งสาธารณประโยชนเพ่ือแกปญหาความเดือดรอนของประชาชน (ฝายการโยธา) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. สํารวจ จัดทํารางขอบเขต 15 15             
2. ประมาณราคาและจัดทําราคากลาง 15 30             
3. เห็นชอบดําเนินการจัดจางและเสนอราคา 20 50                     
4. ขออนุมัติดําเนินการจัดจางและลงนามสญัญา 20 70             
5. ดําเนินการซอมแซมและเบิกจายเงิน 30 100             
รวม 5 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 1  ประชาชนมีความพึงพอใจตอการใหบริการของสํานักงานเขตสาทรในระดับมากที่สุด  
ช่ือโครงการที่ 3 โครงการรูใช รูเก็บ คนกรุงเทพฯ ชีวิตมั่นคง (ฝายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. แผนการปฏิบัติงาน เตรียมการ 5 5             
2. ขออนุมัติดําเนินการ 5 10             
3. จัดช้ือวัสดุโครงการ 15 25             
4. ประสานหนวยงานที่เกี่ยวของ 10 35             
5. ดําเนินโครงการตามโครงการ 45 80             
6. การเบิกจายเงิน 10 90             
7. ติดตามและประเมินผล 10 100             
รวม 7 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 1      ประชาชนมีความพึงพอใจตอการใหบริการของสํานักงานเขตสาทรในระดับมากที่สุด 
ช่ือโครงการที่ 4    โครงการสงเสริมการคัดแยกและรวบรวมมลูฝอยอันตรายและมูลฝอยอิเล็กทรอนิกส ทีแ่หลงกําเนิดอยางมีประสิทธิภาพ   
 (ฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. ขออนุมัติโครงการและขอเงินประจํางวด 5 5             

2. กําหนดพ้ืนที่ดําเนินการ 10 15             

3. จัดทําแผนการรณรงคสรางการรับรูเรื่องการลดและ 

    คัดแยกขยะกลับไปใชประโยชนที่แหลงกําเนิด 
10 25 

            

4. กิจกรรมสงเสริมการคัดแยกมูลฝอยอันตรายและ 

    มูลฝอยอิเลก็ทรอนิกส 
30 55 

            

5. รวบรวมมูลฝอยอันตรายและมูลฝอยอิเลก็ทรอนิกส 
    ทุกวันที่ 1 และ 15 ของเดือนและทุกวันอาทิตย  
    นําสงโรงงานกําจัดมูลฝอยของ กทม. 

30 85 
            

6. สรุปและรายงานผลการดําเนินการ 15 100             

รวม 6 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 1      ประชาชนมีความพึงพอใจตอการใหบริการของสํานักงานเขตสาทรในระดับมากที่สุด 
ช่ือโครงการที่ 5    โครงการคัดแยกมูลฝอยอินทรียจากแหลงกาํเนิด (ฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. จัดทํารายละเอียดโครงการและขออนุมัติแตงต้ัง  

เจาหนาที่ดําเนินการโครงการ 
10 10 

            

2. จัดทําแผนรณรงค สงเสริมการคัดแยกมูลฝอยอินทรีย
จากแหลงกําเนิด 

(ตรวจสอบกลุมเปาหมายที่ทาํใหเกิดขยะอินทรีย) 
10 20 

            

3. ดําเนินการลงพ้ืนที่ตามกลุมเปาหมาย เพ่ือรณรงค 
สงเสริมการคัดแยกมูลฝอยอินทรียจากแหลงกําเนิด เพ่ือ
นํากลับมาใชประโยชน ตามแผนที่กําหนดไว 

40 60 
            

4. ตรวจสอบ/ติดตามผลการดําเนินการ 30 90             

5. รายงานผลการดําเนินการใหทราบตามลาํดับตอไป 10 100             

รวม 5 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 1      ประชาชนมีความพึงพอใจตอการใหบริการของสํานักงานเขตสาทรในระดับมากที่สุด 
ช่ือโครงการที่ 6    โครงการคัดแยกมูลฝอยรีไซเคิลจากแหลงกําเนิด (ฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. จัดทํารายละเอียดโครงการและขออนุมัติแตงต้ัง 
เจาหนาที่ดําเนินการโครงการ 

10 10 
            

2. จัดทําแผนรณรงค สงเสริมการคัดแยกมูลฝอยรีไซเคิล
จากแหลงกําเนิด (ตรวจสอบกลุมเปาหมายที่ทําใหเกิด
ขยะรีไซเคิล) 

10 20 
            

3. ดําเนินการลงพ้ืนที่ตามกลุมเปาหมายเพ่ือรณรงค  
สงเสริมการคัดแยกมูลฝอยรีไซเคิลจากแหลงกําเนิด เพ่ือ
นํากลับมาใชประโยชน ตามแผนที่กําหนดไว 

40 60 
            

4. ตรวจสอบ/ติดตามผลการดําเนินการ 30 90             

5. รายงานผลการดําเนินการใหทราบตามลาํดับตอไป 10 100             

รวม 5 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 1      ประชาชนมีความพึงพอใจตอการใหบริการของสํานักงานเขตสาทรในระดับมากที่สุด 
ช่ือโครงการที่ 7    การใหบริการเก็บวัสดุสิ่งของเหลือใชหรือขยะช้ินใหญ (ฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. เสนอขออนุมัติโครงการ 20 20             

2. เตรียมบุคลากร/วัสดุ อุปกรณ 20 40             

3. ดําเนินงานตามโครงการ 
    - ประสานงานกลุมเปาหมาย 
    - ดําเนินการเขาจัดเก็บขยะช้ินใหญฯลฯ ในสถานที่ 
      เปาหมายตามแผนที่กําหนด     
    - รายงานผลทุกเดือน 

50 90 

            

4. สรุป / ประเมินผล 10 100             

รวม 4 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 2  เว็บไซตและชองทางการสื่อสารของสํานักงานเขตสาทรไดรับการปรับปรุงและพัฒนาครบทุกชองทาง 
ช่ือโครงการที่ 1 โครงการพัฒนาเว็บไซตและสือ่ชองทางอ่ืนเพ่ือการประชาสัมพันธ (ฝายปกครอง) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. กําหนดเน้ือหาและจัดโครงสรางเว็บไซตและสื่อทาง

ชองทางอ่ืนๆ 
30 30             

2. เผยแพรขอมูลขาวสารตางๆ ผานทางเว็บไซตและ
ชองทางอ่ืนๆ  

50 80             

3. ดูแล บํารุงรักษาและพัฒนาเว็บไซตและสื่อชองทางอ่ืนๆ     
ใหมีความทันสมัยอยูอยางสม่ําเสมอ  

20 100             

รวม 5 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 3  มีกิจกรรมโครงการที่สนับสนุนหรือมีกระบวนการมีสวนรวมจากหนวยงานอ่ืน ๆ หรือสงเสริมประชาชนมีสวนรวมไมนอยกวา 5 โครงการกิจกรรมตอป
ช่ือโครงการที่ 1 โครงการวันสําคัญอนุรักษสืบสานวัฒนธรรมประเพณี (ฝายปกครอง) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. ขออนุมัติโครงการ 5 5             
2. จัดกิจกรรมวันพอแหงชาติ 15 20             
3. จัดพิธีถวายราชสักการะพระบรมราชานุสาวรียพระบาทสมเด็จ 
พระน่ังเกลาเจาอยูหวั 

15 35             

4. จัดกิจกรรมวันเฉลิมพระชนมพรรษาสมเด็จพระราชินี 20 55             
5. จัดกิจกรรมวันเฉลิมพระชนมพรรษาพระบาทสมเด็จ 
พระปรเมนทรรามาธิบดีศรีสินทร มหาวชิราลงกรณ 
พระวชิรเกลาเจาอยูหัว 

20 75             

6. จัดกิจกรรมเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนางเจาสิริกิต์ิ 
พระบรมราชินีนาถ พระบรมราชชนนีพันปหลวง 

20 95             

7. สรุป ประเมินผล และรายงานผลโครงการ 5 100             
รวม 7 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 3  มีกิจกรรมโครงการที่สนับสนุนหรือมีกระบวนการมีสวนรวมจากหนวยงานอ่ืน ๆ หรือสงเสริมประชาชนมีสวนรวมไมนอยกวา 5 โครงการกิจกรรมตอป
ช่ือโครงการที่ ๒ โครงการฝกอบรมอาสาสมัครปองกันภัยฝายพลเรือน (หลกัสูตรทบทวน) (ฝายปกครอง) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. ขออนุมัติโครงการฝกอบรม 10 10             

2. ติดตอขอรับการสนับสนุนวิทยากรจากหนวยงานที่เกี่ยวของ 10 20             

3. ดําเนินการรับสมัครผูเขารับการฝกอบรม 10 30             

4. จัดเตรียมวัสดุอุปกรณ สําหรับการฝกอบรม 10 40             

5. ดําเนินการฝกอบรม 50 90             

6. ติดตามประเมินผลการเนินงานตามโครงการ 10 100             

รวม 6 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 3  มีกิจกรรมโครงการที่สนับสนุนหรือมีกระบวนการมีสวนรวมจากหนวยงานอ่ืน ๆ หรือสงเสริมประชาชนมีสวนรวมไมนอยกวา 5 โครงการกิจกรรมตอป 
ช่ือโครงการที่ ๓ โครงการสนับสนุนกิจการอาสาสมัครปองกนัภัยฝายพลเรือน (ฝายปกครอง) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. ขออนุมัติโครงการ 4 4             
2. จัดทําคําสั่งใหสมาชิก อปพร.เขตสาทร ปฏิบัติหนาที่ประจํา

ศูนยวิทยุฯ ประจําเดือนตุลาคม 2564 
4 8             

3. จัดการประชุมคณะกรรมการศูนย อปพร.เขตสาทร 
ประจําเดือนตุลาคม 2564 

4 12             

4. จัดทําคําสั่งใหสมาชิก อปพร.เขตสาทร ปฏิบัติหนาที่ประจํา
ศูนยวิทยุฯ ประจําเดือนพฤศจิกายน 2564 

4 16             

5. จัดการประชุมคณะกรรมการศูนย อปพร.เขตสาทร 
ประจําเดือนพฤศจิกายน 2564 

4 20             

6. จัดทําคําสั่งใหสมาชิก อปพร.เขตสาทร ปฏิบัติหนาที่ประจํา
ศูนยวิทยุฯ ประจําเดือนธันวาคม 2564 

4 24             

7. จัดการประชุมคณะกรรมการศูนย อปพร.เขตสาทร 
ประจําเดือนธันวาคม 2564 

4 28             

8. จัดทําคําสั่งใหสมาชิก อปพร.เขตสาทร ปฏิบัติหนาที่ประจํา
ศูนยวิทยุฯ ประจําเดือนมกราคม 2565 

4 32             

9. จัดการประชุมคณะกรรมการศูนย อปพร.เขตสาทร 
ประจําเดือนมกราคม 2565 

4 36             
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ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
10. จัดทําคําสัง่ใหสมาชิก อปพร.เขตสาทร ปฏิบัติหนาที่ประจํา

ศูนยวิทยุฯ ประจําเดือนกุมภาพันธ 2565 
4 40             

11. จัดการประชุมคณะกรรมการศูนย อปพร.เขตสาทร 
ประจําเดือนกุมภาพันธ 2565 

4 44             

12. จัดทําคําสัง่ใหสมาชิก อปพร.เขตสาทร ปฏิบัติหนาที่ประจํา
ศูนยวิทยุฯ ประจําเดือนมีนาคม 2565 

4 48             

13. จัดการประชุมคณะกรรมการศูนย อปพร.เขตสาทร 
ประจําเดือนมีนาคม 2565 

4 52             

14. จัดทําคําสัง่ใหสมาชิก อปพร.เขตสาทร ปฏิบัติหนาที่ประจํา
ศูนยวิทยุฯ ประจําเดือนเมษายน 2565 

4 56             

15. จัดการประชุมคณะกรรมการศูนย อปพร.เขตสาทร 
ประจําเดือนเมษายน 2565 

4 60             

16. จัดทําคําสัง่ใหสมาชิก อปพร.เขตสาทร ปฏิบัติหนาที่ประจํา
ศูนยวิทยุฯ ประจําเดือนพฤษภาคม 2565 

4 64             

17. จัดการประชุมคณะกรรมการศูนย อปพร.เขตสาทร 
ประจําเดือนพฤษภาคม 2565 

4 68             

18. จัดทําคําสัง่ใหสมาชิก อปพร.เขตสาทร ปฏิบัติหนาที่ประจํา
ศูนยวิทยุฯ ประจําเดือนมิถุนายน 2565 

4 72             

19. จัดการประชุมคณะกรรมการศูนย อปพร.เขตสาทร 
ประจําเดือนมิถุนายน 2565 

4 76             
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ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
20. จัดทําคําสัง่ใหสมาชิก อปพร.เขตสาทร ปฏิบัติหนาที่ประจํา

ศูนยวิทยุฯ ประจําเดือนกรกฎาคม 2565 
4 80             

21. จัดการประชุมคณะกรรมการศูนย อปพร.เขตสาทร 
ประจําเดือนกรกฎาคม 2565 

4 84             

22. จัดทําคําสัง่ใหสมาชิก อปพร.เขตสาทร ปฏิบัติหนาที่ประจํา
ศูนยวิทยุฯ ประจําเดือนสิงหาคม 2565 

4 88             

23. จัดการประชุมคณะกรรมการศูนย อปพร.เขตสาทร 
ประจําเดือนสิงหาคม 2565 

4 92             

24. จัดทําคําสัง่ใหสมาชิก อปพร.เขตสาทร ปฏิบัติหนาที่ประจํา
ศูนยวิทยุฯ ประจําเดือนกันยายน 2565 

4 96             

25. จัดการประชุมคณะกรรมการศูนย อปพร.เขตสาทร 
ประจําเดือนกันยายน 2565 

4 100             

รวม 25 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 3  มีกิจกรรมโครงการที่สนับสนุนหรือมีกระบวนการมีสวนรวมจากหนวยงานอ่ืน ๆ หรือสงเสริมประชาชนมีสวนรวมไมนอยกวา 5 โครงการกิจกรรมตอป
ช่ือโครงการที่ ๔ โครงการอาสาสมัครกรุงเทพมหานครดานการปองกันและแกไขปญหายาและสารเสพติด (ฝายปกครอง) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. ขออนุมัติโครงการฝกอบรม 10 10             
2. ติดตอขอรับการสนับสนุนวิทยากรจากหนวยงานที่เกี่ยวของ 10 20             
3. ดําเนินการรับสมัครผูเขารับการฝกอบรบ 10 30             
4. จัดเตรียมวัสดุอุปกรณ สําหรับการฝกอบรม 10 40             
5. ดําเนินการฝกอบรม 50 90             
6. ติดตามประเมินผลการเนินงานตามโครงการ 10 100             
รวม 6 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 3      มีกิจกรรมโครงการที่สนับสนุนหรือมีกระบวนการมีสวนรวมจากหนวยงานอ่ืน ๆ หรือสงเสริมประชาชนมีสวนรวมไมนอยกวา 5 โครงการกิจกรรมตอป 
ช่ือโครงการที่ 5    โครงการอาสาสมัครชักลากมลูฝอยในชุมชน (ฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. รับสมัครและคัดเลือกอาสาสมัครชักลากใน  5  ชุมชน 10 10             

2.  แตงต้ังบุคคลที่ไดรับการคัดเลือกเปนอาสาสมัครชักลากมูล      
 ฝอยในชุมชน 

10 
 

20 
            

3. จัดซื้อวัสดุอุปกรณสนับสนุนการ ทําความสะอาดและการคัด
 แยกมลูฝอย 

10 30 
            

4. อาสาสมัครชักลากฯดําเนินการจัดเก็บขยะ แบบวันเวนวัน 
  (15 วัน / เดือน) 

10 40 
            

5. ประชาสัมพันธดานการรักษาความสะอาด การลดและคัดแยกมูล
 ฝอยภายในชุมชนอยางตอเน่ือง 

10 50             

6.  เบิกจายเงิน ดังน้ี 
 -  คาตอบแทนอาสาสมัครชักลากฯ ประจําเดือน /12 เดือน 
 - เงินสมทบกองทุนประกัน สังคมสวนนายจางประจําเดือน / 
   12 เดือน 

50 100 

            

รวม 6 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 3  มีกิจกรรมโครงการที่สนับสนุนหรือมีกระบวนการมีสวนรวมจากหนวยงานอ่ืน ๆ หรือสงเสริมประชาชนมีสวนรวมไมนอยกวา 5 โครงการกิจกรรมตอป
ช่ือโครงการที่ 6 โครงการสนับสนุนการดําเนินงานของคณะกรรมการชุมชน (ฝายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. ขออนุมัติเงินประจํางวด 5 5             
2. ดําเนินการตามโครงการ 45 ๕0             
3. การเบิกจายเงิน 45 95             
4. ติดตามและประเมินผล 5 100             
รวม 4 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 3  มีกิจกรรมโครงการที่สนับสนุนหรือมีกระบวนการมีสวนรวมจากหนวยงานอ่ืน ๆ หรือสงเสริมประชาชนมีสวนรวมไมนอยกวา 5 โครงการกิจกรรมตอป
ช่ือโครงการที่ ๗ โครงการเลือกต้ังผูวาราชการกรุงเทพมหานครและสมาชิกสภากรุงเทพมหานคร (ฝายปกครอง) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. การเตรียมการกอนมีประกาศใหมีการเลอืกต้ัง ผว.กทม. 
    และ ส.ก. 

10 10             

2. การดําเนินการหลังมีประกาศใหมีการเลือกต้ัง ผว.กทม. 
    และ ส.ก. 

50 60             

3. การดําเนินการในวันเลือกต้ัง ผว.กทม. และ ส.ก. 30 90             
4. การดําเนินการหลังวันเลือกต้ัง ผว.กทม. และ ส.ก. 10 100             
รวม 4 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 3  มีกิจกรรมโครงการที่สนับสนุนหรือมีกระบวนการมีสวนรวมจากหนวยงานอ่ืน ๆ หรือสงเสริมประชาชนมีสวนรวมไมนอยกวา 5 โครงการกิจกรรมตอป
ช่ือโครงการที่ ๘ โครงการบูรณาการความรวมมือในการพัฒนาประสิทธิภาพการแกไขปญหาโรคไขเลือกออกในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร (ฝายสิ่งแวดลอมและสขุาภิบาล) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. จัดทําโครงการเพ่ือขออนุมัติผูอํานวยการเขต 5 5             
2. จัดทําแผนการดําเนินงานปองกันและควบคุมโรค

ไขเลือดออก 
5 10             

3. ดําเนินงานปองกันและควบคุมโรคไขเลือดออก 70 80             
4. รายงานผลการดําเนินงาน 10 90             
5. สรุปผลการดําเนินงาน 10 100             
รวม 5 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 4  สํานักงานเขตสาทรสามารถจัดการขอรองเรียนใหมีประสทิธิภาพตามเวลาที่กําหนดไมนอยกวารอยละ 90 
ช่ือโครงการที่ 1 กิจกรรมการจดัการเรื่องรองทุกขของประชาชนอยางมีประสิทธิภาพในทุกชอง (ฝายปกครอง) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. แจงเรื่องรองทุกขในแตละชองทาง 20 20             
2. เจาหนาที่รับเรื่องรองทุกขของประชาชนภายใน  
    1 วันทําการ พรอมประสานฝายที่รับผิดชอบ 

20 40             

3. ฝายที่รับผดิชอบ ตรวจสอบ แกไข รายงานผลภายใน  
    วันทําการ 

20 60             

4. เรื่องที่อยูในระหวางดําเนินการ ติดตาม ตอบกลับผู 
    รองทุกข ทกุ 15 วัน 

20 80             

5. เมื่อดําเนินการแลวเสร็จ แจงผูรองทุกขทราบ 20 100             
รวม 5 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 5  ประชาชนในพ้ืนที่เขตสาทรมรีะดับความรูสึกปลอดภัยอยูที่ระดับมาก (จาก 5 ระดับ) 
ช่ือโครงการที่ 1 โครงการรณรงคไมทิ้งขยะในที่สาธารณะ ตามนโยบาย “ทิ้ง จับ ปรับ” (ฝายเทศกิจ) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. จัดต้ังคณะทํางานและจัดประชุมวางแผนการดําเนินงาน 5 5             
2. การรณรงค ประชาสัมพันธบริเวณปากซอยถนนจันทน 

ปายรถโดยสารประจําทาง ชุมชนและประชาชนที่พัก
อาศัยริมคลองในพ้ืนที่เขตสาทร โดยใหเจาหนาที่แจก
ใบปลิวใหกับประชาชน 

50 55             

3. จัดทําตารางปฏิบัติงานตามแผนการรณรงคและแผน 
การปฏิบัติงาน โดยระบุ วัน เดือน ป และสถานที่ที่จะ
ดําเนินการ เดือนละ ๑ ครั้ง 

40 95             

4. ติดตามและประเมินผล 5 100             
รวม 4 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 5  ประชาชนในพ้ืนที่เขตสาทรมรีะดับความรูสึกปลอดภัยอยูที่ระดับมาก (จาก 5 ระดับ) 
ช่ือโครงการที่ 2 การตรวจพ้ืนที่เสี่ยงตอการเกิดอาชญากรรม (ตูเขียวระวังภัย) (ฝายเทศกิจ) 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. จัดเจาหนาที่เทศกิจ ออกพ้ืนที่เพ่ือปองกันการเกิด

อาชญากรรม ตรวจจุดเสี่ยงภัยที่มีการติดต้ังตูเขียวระวังภัย 
30 35             

2. จัดเจาหนาที่เทศกิจเดินเทา ออกตรวจรวมกับเจาหนาที่
ตํารวจ ผูนําชุมชน ตรวจตราดูแลความเปนระเบียบ
เรียบรอย และความไมปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน
ของประชาชน ตามบริเวณปายรถโดยสารประจําทาง 
สะพานลอยคนเดินขาม สถานที่ราชการ โรงพยาบาล 
สถานศึกษา  วัด  และหางสรรพสินคา  

30 60             

3. ติดต้ังเขียวระวังภัย 35 95             
4. ติดตามและประเมินผล 5 100             
รวม 4 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 6  สํานักงานเขตสาทรมีโครงการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพขาราชการและบุคลากรใหมีคุณภาพ จํานวน 1 โครงการ/ป 
ช่ือโครงการที่ 1 กิจกรรมพัฒนาทักษะดานดิจิทัลใหกับขาราชการและบุคลากรภาครัฐ (ฝายปกครอง) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. วิเคราะห รวบรวมขอมูลปญหา จุดเดนและจุดดอยดาน 

ทักษะดิจิทัลของขาราชการในสังกัด 
20 20             

2. กําหนดกลุมเปาหมายและวิธีประเมินผลสัมฤทธ์ิ 10 30             
3. สอบถามความตองการพัฒนาทักษะดิจิทัล 10 40             
4. กําหนดหลกัสูตรในการพัฒนา 10 50             
5. กําหนดรูปแบบกิจกรรมการพัฒนาใหสอดคลอดกับ

เปาหมายและหลักสูตร 
10 60             

6. ดําเนินกิจกกรมการพัฒนา 20 80             
7. ประเมินผลกิจกรรมที่ไดดําเนินการ 10 90             
8. รายงานผลการดําเนินกิจกรรม 10 100             
รวม 8 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 6  สํานักงานเขตสาทรมีโครงการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพขาราชการและบุคลากรใหมีคุณภาพ จํานวน 1 โครงการ/ป 
ช่ือโครงการที่ 2 กิจกรรมประเมินการสรางเสริมความผูกพันองคกรและความสุขบุคลากร (happinometer)  (ฝายปกครอง) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. วิเคราะห รวบรวมปญหา สาเหตุของการดําเนินกิจกรรม 10 10             
2. กําหนดจุดประสงค จํานวน และกลุมเปาหมาย 10 20             
3. กําหนดชุดคําถาม และวิเคราะหคําตอบ 20 40             
4. กําหนดรอยละของคําตอบและการแปรผล 10 50             
5. จัดทําแบบสํารวจ (ชุดคําถาม) ตามจุดประสงคที่ตองการ

ทราบขอมูลในแตละดาน 
20 70             

6. ดําเนินการสํารวจดวยชุดคําถาม 10 80             
7. ประเมินผลการสํารวจ 10 90             
8. รายงานการดําเนินกิจกรรม 10 100             

รวม 8 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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