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ก 
 

คํานํา 
 

แผนปฏิบัติราชการของสํานักงานเขตสาทร ประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕65 เปนคูมือในการปฏิบัติ
ราชการของทุกสวนราชการในสังกัดสํานักงานเขตสาทร เ พ่ือชวยใหขาราชการและบุคลากรของ
กรุงเทพมหานครไดเห็นภาพแนวทาง วัตถุประสงค และเปาหมายของโครงการ/กิจกรรมตามนโยบายของ 
ผูวาราชการกรุงเทพมหานคร และแผนการพัฒนากรุงเทพมหานคร ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2561 - พ.ศ.2565)  
ซึ่งจะดําเนินการระหวางวันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. ๒๕63 – ๓๐ กันยายน พ.ศ. ๒๕64 โดยแตละสวนราชการ 
มีพันธกิจการดําเนินโครงการ/กิจกรรมในความรับผิดชอบที่เ ก่ียวของใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
และประสทิธิผล 

สาระของแผนฉบับน้ีมุงเนนใหทุกสวนราชการในสังกัดสํานักงานเขตสาทรดําเนินโครงการ/กิจกรรม 
ที่ตอบสนองเปาหมายการบรรลุวิสัยทัศนตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะที่ ๒0 (พ.ศ. ๒๕๕๖ - ๒๕75) 
และแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจําป พ.ศ. 2565 ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพตามแนวทาง 
ของประชาคมอาเซียน ทั้งดานสังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ และความปลอดภัยตามเปาหมายที่กำหนด  
โดยมีหลักการ คือ ประชาชนชาวกรุงเทพมหานครและเมืองกรุงเทพมหานครจะไดรับผลประโยชนสูงสุด  
และไดรับผลกระทบนอยที่สุด ดังน้ัน ในการจัดทําแผนปฏิบัติราชการสํานักงานเขตสาทร ประจําป พ.ศ. ๒๕65 
จึงมุงเนนใหทุกสวนราชการพัฒนาศักยภาพของขาราชการและบุคลากร รวมทั้งประชาชนตามภารกิจ 
ความรับผิดชอบ นอกจากน้ันทุกสวนราชการยังตองเรงดําเนินการพัฒนาทางดานสังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ 
และความปลอดภัยในพ้ืนที่และชุมชน และการแขงขันตางๆ ที่คาดวาจะเกิดขึ้นในอนาคตตามสภาพสังคมและ
พ้ืนที่ ขณะที่การพัฒนาดังกลาวตองคํานึงถึงการปองกันและแกไขปญหาในเชิงพ้ืนที่และความเดือดรอนของ
ประชาชน สงเสริมพฤติกรรมและการผลิตที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม รวมทั้งเสริมสรางความสมดุลของระบบ
นิเวศน ความมั่นคงปลอดภัยของประชาชนและสังคม ความมีเอกลักษณและคุณคาของศิลปะวัฒนธรรมและ
ประเพณีไทยและความอยูดีมีสุขของประชาชนอยางย่ังยืน 

สํานักงานเขตสาทร หวังเปนอยางย่ิงวาแผนปฏิบัติราชการของสํานักงานเขตสาทร ประจําป พ.ศ. ๒๕65 
จะเปนเครื่องมือที่สนับสนุนใหการปฏิบัติราชการและการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ที่จะดําเนินการ 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของทุกสวนราชการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ิมขึ้น สามารถ
วัดผลไดอยางเปนรูปธรรมทําใหการปฏิบัติราชการของสํานักงานเขตสาทร รวมถึงกรุงเทพมหานครสามารถ
ขับเคลื่อนเพ่ือใหบรรลุเปาหมายที่กําหนดไดอยางมีเอกภาพ 

 
สํานักงานเขตสาทร 
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สารบญั 
 

   หนา 
คํานํา ก 
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สวนที่   
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5 การนําแผนฯ ไปสูการปฏิบัติและการติดตามประเมินผล  23 
  5.1 แนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ                  24 
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24 

   1)  องคประกอบที่ 3  ประสิทธิภาพในการดําเนินงานตามภารกิจเชิงพ้ืนที่
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24 

   2) องคประกอบที่ 2 ประสิทธิภาพในการดําเนินงานภารกิจตามนโยบาย
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34 
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สวนที ่1 
 

สาระสําคญัของแผนปฏิบัติราชการประจําป 
 
ขอมูลทั่วไป/สถานการณของพื้นที่ 

สํานักงานเขตสาทรเปนหนวยงาน 1 ใน 50 เขตการปกครองของกรุงเทพมหานครอยูในกลุมกรุงเทพใต  
ซึ่งไดรับการจัดต้ังเมื่อวันที่ 9 พฤศจิกายน 2532 มีขนาดพ้ืนที่ 9.326 ตารางกิโลเมตร มีประชากรอาศัยหนาแนน 
เปนศูนยกลางยานธุรกิจ การคา การทูตที่สําคัญ ต้ังอยูบริเวณฝงตะวันออกของแมนํ้าเจาพระยา อาณาเขต
ติดตอกับเขตบางรัก เขตปทุมวัน เขตคลองเตย เขตยานนาวา และเขตคลองสาน 

สํานักงานเขตสาทร มีหนาที่ความรับผิดชอบ อํานาจหนาที่เก่ียวกับการปกครองการทะเบียน  
การจัดทําแผนพัฒนาเขต การจัดใหมีและบํารุงรักษาทางบก ทางนํ้า และทางระบายนํ้า การจัดใหมีและควบคุม
ตลาด ทาเทียบเรือ ทาขาม และที่จอดรถ การสาธารณูปโภคและการกอสรางอ่ืน ๆ การสาธารณูปการ  
การสงเสริมการฝก และประกอบอาชีพ  การสงเสริมการลงทุน การสงเสริมการทองเที่ยว การจัดการศึกษาการ
สังคมสงเคราะหการพัฒนาคุณภาพชีวิต การบํารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณีภูมิปญญาทองถิ่น และวัฒนธรรม
อันดีของทองถิ่นการจัดใหมีพิพิธภัณฑ การปรับปรุง แหลงชุมชนแออัดและการจัดการเก่ียวกับที่อยูอาศัย  
การจัดใหมีและบํารุงรักษาสถานที่พักผอนหยอนใจ การสงเสริมกีฬา การสงเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค
และสิทธิเสรีภาพของประชาชน การสงเสริมการมีสวนรวม การรักษาความเปนระเบียบเรียบรอย ของบานเมือง 
การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัว การจัดใหมีและควบคุมสุสานและฌาปนสถาน การควบคุมการเลี้ยงสัตว 
การจัดใหมีและควบคุมการฆาสัตว การรักษาความปลอดภัย ความเปนระเบียบเรียบรอยและการอนามัย  
โรงมหรสพ และสาธารณสถานอ่ืนๆ การคุมครองดูแลบํารุงรักษา และการใชประโยชนจากที่ดิน ทรัพยากร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดลอม การผังเมือง การวิศวกรรมจราจร การดูแลรักษาที่สาธารณะ การควบคุมอาคาร  
การปองกันและบรรเทาสาธารณภัย การสงเสริมและสนับสนุนการปองกันและรักษาความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสิน การจัดการสิ่งแวดลอมและมลพิษตางๆ การจัดเก็บรายได การบังคับการใหเปนไปตามขอบัญญัติ
กรุงเทพมหานคร ตลอดจนกฎหมายอ่ืนๆ ที่เก่ียวของ ในการใหบริการประชาชนในพ้ืนที่เขตสาทรแบงสวน
ราชการเปน 10 ฝาย ประกอบดวย ฝายปกครอง ฝายทะเบียน ฝายโยธา ฝายสิ่งแวดลอมและสุขาภิบาล  
ฝายรายได ฝายรักษาความสะอาด และสวนสาธารณะ ฝายการศึกษา ฝายการคลัง ฝายเทศกิจ และฝายพัฒนา
ชุมชนและสวัสดิการสังคม 

 

สภาพพืน้ทีแ่ละประชากร 
เขตสาทรมีพ้ืนที่ 9.326 ตารางกิโลเมตร ประกอบดวย 3 แขวง คือ แขวงยานนาวา 2.464 ตาราง

กิโลเมตร แขวงทุงวัดดอน 3.343 ตารางกิโลเมตร และแขวงทุงมหาเมฆ 3.519 ตารางกิโลเมตร พ้ืนที่เดิม 
เปนที่ราบลุมเหมาะแกการเกษตรมีการทําสวนพืชผักผลไม แตสภาพปจจุบันไดกลายเปนชุมชนหนาแนน 
ศูนยกลางยานธุรกิจ ประชาชนสวนใหญประกอบอาชีพธุรกิจคาขายและรับจางทั่วไป   
 

พื้นที่เขตสาทรติดตอกับหลายเขตและติดกับแมน้ําเจาพระยาบางสวน โดยเริ่มจาก 
ทิศเหนือ จรดเขตบางรัก โดยมีแนวคลองสาทรเปนแนวแบงเขต 
ทิศใต  จรดเขตยานนาวา สวนใหญจะใชแนวถนนจันทน ถนนสาธุประดิษฐและซอยวัดไผเงิน

 เปนแนวแบงเขต 



๒ 
 

 
 

ทิศตะวันออก จรดเขตปทุมวัน และเขตคลองเตย โดยมีแนวถนนพระรามที่ 4 และถนนเช้ือเพลิง 
  เปนแนวแบงเขต 
ทิศตะวันตก จดแมนํ้าเจาพระยา 
การแบงพ้ืนที่แตเดิมใชแนวคลองลํารางสาธารณะ และลํากระโดงเปนแนวแบงเขตทําใหสภาพพ้ืนที ่

ไมสามารถแยกแยะพ้ืนที่ไดชัดเจนและไมเหมาะสมกับการบริหารงานและการใหบริการประชาชน ตลอดจน
บางครั้งอาจเปนเหตุใหมีขอโตแยงในเรื่องพ้ืนที่แนวเขตไดทางกรุงเทพมหานครจึงไดมีการพิจารณาที่จะแบง
พ้ืนที่เขตใหม โดยยึดหลักเรขาคณิต คือใชแนวถนน ซอย เปนแนวแบงเขตจะทําใหประชาชนสามารถแยกแยะ
พ้ืนที่ไดชัดเจนย่ิงขึ้น 

 เขตสาทรมีการคมนาคมติดตอกับพ้ืนที่เขตอ่ืนไดสะดวกเพราะมีถนนสายหลัก สายรอง และระบบทาง
ดวนพาดผานทําใหประชาชนสัญจรไปมาไดสะดวก ถนนสายหลักและสายรองประกอบดวยถนนสาทรใต  
ถนนพระรามที่ 4 ถนนเจริญกรุง ถนนจันทน ถนนสาทร 11 (เซนตหลุยส 3) ถนนนางลิ้นจี่ ถนนสาธุประดิษฐ 
ถนนเย็นอากาศ ถนนสวนพลู และซอยงามดูพล ีเปนตน 

 ตอมาไดมีการตัดถนนผานอีกหลายสาย ไดแก ถนนนราธิวาสราชนครินทร (ถนนเลียบคลองชองนนทรี) 
ตัดจากถนนสุริวงศผานถนนสีลม ถนนสาทร ถนนจันทน ไปออกถนนพระรามที่ 3 อีกสาย คือ ถนนเจริญราษฎร 
(เหนือ-ใต) จากถนนสาทรใตผานใตทางดวนขั้นที่ 2 สวนบีผานถนนจันทนไปออกถนนพระรามที่ 3 โดยเฉพาะ
อยางย่ิงพ้ืนที่เขตสาทรยังมีระบบทางดวนขั้นที่ 2 สวนบีพาดผานมีทางขึ้นทางลงที่ดานถนนจันทน ดานถนนสาทร 
และนอกจากน้ียังมีเสนทางของรถไฟฟาขนสงมวลชนกรุงเทพ จากสถานีสะพานตากสิน (สะพานสมเด็จ 
พระเจาตากสิน) ว่ิงขนานไปกับถนนสาทร เลี้ยวซายตามถนนนราธิวาสราชนครินทร ไปยังสถานีชองนนทรี  
และเลี้ยวขวาเขาถนนสีลมไปยังสถานีสีลม เสนทางรถไฟฟาใตดินสถานีลุมพินี  

 

 
 

ทีต่ั้งสํานกังานเขต 
ต้ังอยู เลขที่ 59 ซอยจันทน 18/7 (เซนตหลุยส 3) แขวงทุงวัดดอน เขตสาทร กรุงเทพมหานคร 10120 

 
 



๓ 
 

 
 

สถิติจํานวนราษฎรและผูมีสทิธิเลือกตั้ง 
พ้ืนที่เขต จํานวน    9.326    ตารางกิโลเมตร 

   บานเรือน          43,843   หลังคาเรือน 
   ราษฎร                  74,364   คน 
 

0Bแขวง จํานวนราษฎร จํานวนผูมีสทิธิเลือกตัง้ จํานวน
บาน ชาย หญงิ รวม ชาย หญงิ รวม 

ทุงวัดดอน 16,806 19,489 36,295 13,694 16,719 30,413 17,815 
ยานนาวา 9,004 10,081 19,085 7,084 8,392 15,476 10,867 
ทุงมหาเมฆ 9,275 9,709 18,984 7,198 7,959 15,157 15,161 

รวม 35,085 39,279 74,364 27,976 33,070 61,046 43,843 
 

 
หมายเหตุ   ขอมูลจากศูนยประมวลผลการทะเบียนราษฎร (ศปท.)  ขอมูล ณ วันที่ 1 กันยายน 2564 

  
จํานวนอัตรากาํลัง 

สํานักงานเขตสาทร มีจํานวนคนครองรวมทั้งสิ้น ๖49 อัตรา จําแนกเปน ขาราชการ จํานวน ๑๑7 
อัตรา ลูกจางประจํา จํานวน ๓56 อัตรา ลูกจางช่ัวคราว 181 อัตรา (ขอมูล ณ 20 ตุลาคม 2564) แยกสวน
ราชการ ดังน้ี 

 

สวนราชการ 
ขาราชการ ลูกจางประจํา ลูกจางช่ัวคราว 

อัตราครอง
 

อัตราที่วาง อัตราครอง
 

อัตราที่วาง อัตราครอง
 

อัตราที่วาง 
๑. ฝายปกครอง 

- ผูอํานวยการเขต 
- ผูชวยผูอํานวยการเขต 
- ปกครอง 

๑ 
๒ 

๑5 1 8 ๑ ๑ 0 
๒. ฝายทะเบียน ๑5 ๒ - ๑ 1 0 
๓. ฝายเทศกิจ 10 2 30 6 ๓ 1 



๔ 
 

 
 

๔. ฝายการคลงั ๑2 2 ๑ - - - 
๕. ฝายการศึกษา 4 2 ๑ - - - 
๖. ฝายโยธา ๑2 6 31 1 ๓ 0 
๗. ฝายรายได 10 1 ๒ 0 - - 
๘. ฝายพัฒนาชุมชนฯ 11 1 1 1 - - 
๙. ฝายรักษาความสะอาดฯ 12 0 ๒77 39 ๑๗3 ๑9 
๑๐. ฝายสิ่งแวดลอมฯ 11 2 5 0 ๑ - 
๑๑. โรงเรียน ๒ 0 - - - - 

รวม ๑๑7 19 ๓56 50 ๑81 20 
 
สภาพแวดลอมที่มีผลกระทบตอการพัฒนา (SWOT Analysis) 

จุดแข็ง (Strengths) 
1. เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานดานการบริการต้ังรับเพียงพอตอการใหบริการ 
2. บุคลากรมีความรู ความสามารถ และมีทักษะในการปฏิบัติงานครอบคลุมตามภารกิจงานที่รับผิดชอบ 
3. เจาหนาที่มีความสามัคคี ชวยเหลือซึ่งกันและกัน มีอัธยาศัยดี ย้ิมแยม เต็มใจใหบริการ 
4. ใชเทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนใหสามารถปฏิบัติงานไดงายขึ้น รวดเร็ว และแกปญหาไดทันเวลา 
5.  มีกิจกรรมการดําเนินการดานสงเสริมตามหลักอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการทํางาน 
6. พ้ืนที่สํานักงานกวางขวาง เพียงพอตอการใหบริการ 
7. ผูนําองคกรความเปนผูนําที่ดีและมีวัฒนธรรมองคกรที่เอ้ือตอการทํางานสูง 
8. มีเครื่องมือทางวิทยาศาสตรที่จําเปนในปฏิบัติงานเพียงพอ 
9. มีชองทางการประชาสัมพันธที่เพ่ิมขึ้นและเปนปจจุบัน 
10. เจาหนาที่ทํางานเชิงรุกและทันทวงทีตอการปองกันและควบคุมการแพรระบาด โรคติดตอ/ภัย 
11. สามารถปฏิบัติงานบรรลุตามเปาหมาย และบริหารจัดการงานประจําไดอยางมีประสิทธิผล 
12. มีการจัดการขอรองเรียนอยางเปนระบบ บูรณาการและมีประสิทธิผลตามเกณฑ 
13. การเบิกจายงบประมาณของสํานักงานเขตเปนไปตามแผนปฏิบัติราชการประจําป 
14. มีการจัดประชุมยอยภายในฝายเปนประจํา ในเรื่องรับฟงความคิดเห็น มอบหมายงาน ประเด็น

แลกเปลี่ยน รวมถึงขอมูลวิชาการเพ่ือนําไปพัฒนางาน เปนตน 
15. การประสานงานภายในหนวยงานไดรวดเร็ว 
16. มีการลงพ้ืนที่และพบปะชุมชนไดอยางทั่วถึง ทําใหรับรูปญหาและความตองการของชุมชนไดดี 
17. มาตรการบังคับใชกฎหมายอยางเขมงวด การจับ ปรับผูกระทําผิด/ขับขี่บนทางเทา 
18. มีการยกระดับและพัฒนาความสามารถของหนวยบริการเรงดวนกรุงเทพมหานคร (Best)  
19. กิจกรรมตางๆ อาศัยการมีสวนรวมและมีกระบวนการรับฟงความคิดเห็นของภาคเอกชน ประชา

สังคมเปนตน เพ่ือการขับเคลื่อนงาน/โครงการตางๆ 
 
จุดออน (Weaknesses) 
1. เจาหนาที่ที่เปนผูดูแลโปรแกรมการใชงานทางทะเบียนไมมีความชํานาญ หากเกิดปญหาจาก

โปรแกรมไมสามารถแกไขไดทันทวงที 



๕ 
 

 
 

2. เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานดานการบริการเชิงรุกมีจํากัด อัตรากําลังไมเพียงพอตอภารกิจ โดยเฉพาะงาน
ที่ตองปฏิบัติตลอด 24 ช่ัวโมง รวมถึงตําแหนงที่มีจํากัด 1 อัตรา 

3. เจาหนาที่ปฏิบัติงานยังขาดความเช่ียวชาญเฉพาะหากเปนภารกิจที่ตองใชทักษะการทํางานสูง 
4. บุคลากรขาดแรงจูงใจในปฏิบัติหนาที่ เน่ืองจากขอจํากัดดานความกาวหนาในตําแหนง 
5. กรณีมีคนตางดาวมารับบริการ เจาหนาที่ไมสามารถสื่อสารหรือใหบริการไดราบรื่น 
6. ขาราชการและบุคลากรทางการศึกษาในสังกัดไมไดรับ การสงเสริมความรูวิชาการหรือการพัฒนา

ศักยภาพอยางเพียงพอ 
7. วัสดุครุภัณฑในการทํางานมีสภาพเกาและลาสมัย 
8. วัสดุ-ครุภัณฑสํานักงานมีไมเพียงพอตอการใชงาน เชน คอมพิวเตอร เครื่องถายเอกสาร เครื่องพิมพ 

ระบบอินเตอรเน็ต ฯลฯ 
9. ภารกิจดานอนามัยสิ่งแวดลอมมีความหลากหลาย ถูกกําหนดกรอบการแกไขปญหาในระยะเวลาที่

จํากัด 
10. แนวคิดและวิธีการประชาสัมพันธยังมีความลาสมัย ไมตอบโจทยสังคมปจจุบัน 
11. ขาดอุปกรณเครื่องมือเกี่ยวกับการวิเคราะหและการสื่อสารเพ่ือติดตามสถานการณ 
12. ระบบราชการ/สารบรรณ มีหลายขั้นตอน ตองใชเวลา 
13. การปรับปรุงฐานขอมูลที่เปนปจจุบันยังดําเนินการลาชา 
14. ไมมีการจัดการมอบหมายงานและ/หรือการถายทอดความรูจากรุนพ่ี-รุนนอง อยางเปนระบบ 
15. ระบบการประเมินบุคลากรไมสามารถวัดความสามารถผลงาน หรือประสิทธิภาพการทํางานได

โดยตรง 
 

โอกาส (Opportunities) 
1. ประชาชนมีความต่ืนตัว เขาถึงบริการและรับรูสิทธิในการแสดงความคิดเห็นตางๆ มากขึ้น ในทุกชองทาง 
2. ภาครัฐ-เอกชน ภาคีเครือขาย ชุมชน และประชาชนใหความรวมมือ สนับสนุน และใหความไววางใจ 
3. มีงบประมาณจากแหลงทุนอ่ืนสนับสนุนการดําเนินงานในรูปแบบคณะกรรมการ 
4. สภาพพ้ืนที่เปนพ้ืนที่เศรษฐกิจ มีการเปลี่ยนแปลงการใชประโยชนที่ดิน เปนโครงการพัฒนา

อสังหาริมทรัพยขนาดใหญในพ้ืนที่เพ่ิมขึ้น ความหลากหลายนอยลง ทําใหการบริหารจัดการดานภาษีงายขึ้น 
5. การเปลี่ยนที่มาของผูวาราชการกรุงเทพมหานครจากการแตงต้ังเปนการเลือกต้ัง 
6. มีสมาชิกสภาผูแทนราษฎรในพ้ืนที่  
7. มีฐานขอมูลขนาดใหญที่เช่ือมโยงขอมูลไดอยางกวาง 
8. ระบบเช่ือมโยงขอมูลกับสํานักทะเบียนมีประสิทธิภาพ 
9. ความทันสมัยของเทคโนโลยี และประชาชนเขาถึงเทคโนโลยีแหลงขอมูลที่รวดเร็ว 
10. นําเทคโนโลยีมาใชในการบริหารจัดการเพ่ือลดขั้นตอน 
11. มีกฎหมาย ระเบียบ หนังสือสั่งการกําหนดแนวทางการปฏิบัติไวชัดเจน 
12. รัฐบาลมีการสนับสนุนงบประมาณดานการศึกษาอยางตอเน่ือง 
 

อุปสรรค (Threats) 
1. หากมีความจําเปนตองประสานขอมูลกับเจาของขอมูลหรือเจาของประวัติ ทําไดยาก ทําใหลาชา 
2. ประชากรแฝงมีจํานวนมาก และอาศัยอยูในพ้ืนที่ไมเปนเวลานาน / ปญหาการจราจร สภาพของ

ถนนที่คับแคบ / ขาดการวางผังเมืองที่ดี การขยายตัวของเมืองรวดเร็ว 
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3. ประชาชนขาดจิตสํานึก ฝาฝนกระทําผิด เห็นแกประโยชนสวนตนมากกวาสาธารณะ 
4. ไมไดรับความรวมมือจากประชาชนในการจัดการขยะ/ทิ้งสิ่งปฏิกูลลงในทอระบายนํ้า 
5. งบประมาณที่ไดรับจัดสรรไมเพียงพอตอการจัดทําโครงการตามภารกิจและการบริหารจัดการ 
6. อัตราคาจางเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานนอย เมื่อเทียบกับความเสี่ยงของลักษณะงาน  
7. รูปแบบการบริหารราชการกรุงเทพมหานครในระดับเขตเปนลักษณะการแบงอํานาจ 
8. ระบบเฝาระวังดานอนามัยสิ่งแวดลอมไมตอบโจทยสภาพปญหาปจจุบัน 
9. ระบบสารสนเทศมีมาก แตไมเช่ือมโยงขอมูลกัน ทําใหทํางานซ้ําซอนและเสียเวลา 
10. ระบบอินเตอรเน็ตของหนวยงานมีการจํากัดการเขาถึงเว็บไซต หรือโปรแกรมบางโปรแกรมสังคม

ออนไลน ซึ่งไมสอดคลองกับรูปแบบการทํางานในปจจุบัน 
11. กฎ ระเบียบ ไมไดอํานวยความสะดวกหรือลดขั้นตอนตามสมควร เชน การจํากัดอํานาจหนาที่เจา

พนักงาน เน่ืองจากมีการแบงเขตอํานาจหนาที่ 
12. การกําหนดกรอบอัตรากําลังไมตอบสนองตอภาระงาน อีกทั้งหนวยงานระดับเขตไมมีบทบาทใน

การเสนอความคิดเห็น 
13. นโยบายดานการศึกษามีการเปลี่ยนแปลงบอย เน่ืองจากมีการเปลี่ยนผูบริหาร กทม./โรงเรียน ทํา

ใหการพัฒนาคุณภาพดานการศึกษาไมตอเน่ือง 
14. ระเบียบ กฎหมาย ขอบังคับตางๆ ยังมีความลาสมัย ไมเอ้ือตอการทํางานสมัยใหม 
15. ประชาชนไมเคารพกฎหมาย ฝาฝนกระทําความผิดบอยครั้ง 
 

TOWS Matrix Analysis สาํนกังานเขตสาทร 
 

ภายใน 
ภายนอก 

S W 

O SO.1 พัฒนาและยกระดับการใหบริการสู
ความเปนเลิศ  
(S1/S3/S6/S8/S16/S18/O1/O7/O8) 

SO.2 ปรับปรงุและพัฒนาเว็บไซตของ
สํานักงานเขตเปนแหลงขอมลูที่
นาเช่ือถือ 
(S4/S9/S15/O9/O10) 

SO.3 สนับสนุนใหเกิดกระบวนการมีสวน
รวมตามภารกิจรวมกับเครือขาย  
(S2/S7/S19/O2/O3/O5/O6) 

SO.4 บริหารจัดการขอรองเรียนใหมี
ประสิทธิภาพ 
(S11/S12/S14/O9/O11) 

WO.1 เพ่ิมชองทางการประชาสัมพันธที่
หลากหลาย ทนัสมัย และมีประสิทธิภาพ  
(W8/W10/O1/O9) 

WO.2 สงเสรมิและพัฒนาศกัยภาพขาราชการ
และบุคลากรใหมีคุณภาพ  
(W4/W6/W15/O5/O7/O8/O10/O12) 

WO.3 สงเสรมิและสนับสนุนการทํางานดวย
ภาคีเครือขาย  
(W2/W3/W9/O2/O3/O11) 

T ST.1 สงเสริมและสนับสนุนการบังคับใช
กฎหมายอยางเขมงวด  
(S17/T3/T15) 

WT.1 สงเสรมิและสนับสนุนใหเกิดกระบวนการ 
แลกเปลี่ยนเรยีนรูภายในองคกร  
(W3/W4/W14/W15/T12) 
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วิสัยทัศน 

สาทรพัฒนา สูเศรษฐกิจใหม ใสใจสิ่งแวดลอม พรอมอนุรักษศิลปวัฒนธรรม 
 
พันธกิจ 

สํานักงานเขตสาทรเปนหนวยงานที่มีบทบาทในการใหบริการประชาชนในพ้ืนที่ใหไดรับการบริการที่ดี 
สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพในการติดตอราชการ ตามอํานาจหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย ดังเชน  
การปกครอง การทะเบียน การบํารุงรักษาทางบกและทางนํ้า งานระบายนํ้า การจัดใหมีและควบคุมตลาด  
ทาเทียบเรือ ทาขาม และที่จอดรถ การสาธารณูปโภค และการกอสรางอ่ืน ๆ การสาธารณูปการ การสงเสริม
การฝกและการประกอบอาชีพ การสงเสริมการลงทุน การสงเสริมการทองเที่ยว การจัดการศึกษา การสังคม
สงเคราะห การพัฒนาคุณภาพชีวิต การบํารุงรักษาศิลปะจารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถิ่น และวัฒนธรรมอันดี
ของทองถิ่นการจัดใหมีพิพิธภัณฑ การปรับปรุงแหลงชุมชนแออัด และการจัดการเก่ียวกับที่อยูอาศัย การจัดให
มีและบํารุงรักษาสถานทีพั่กผอนหยอนใจการสงเสริมกีฬา การสงเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิ
เสรีภาพของประชาชน การสงเสริมการมีสวนรวมของราษฎร การรักษาความสะอาดและความเปนระเบียบ
เรียบรอยของบานเมือง การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัว การจัดใหมีและควบคุมสุสานและฌาปนสถาน 
การควบคุมการเลี้ยงสัตว การจัดใหมีการควบคุมการฆาสัตว การรักษาความปลอดภัย ความเปนระเบียบ
เรียบรอย และการอนามัย โรงมหรสพ และสาธารณสถานอ่ืน ๆ การคุมครองดูแลบํารุงรักษา และการใช
ประโยชนจากที่ดิน ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม การผังเมือง การวิศวกรรมจราจร การดูแลรักษา 
ที่สาธารณะ การควบคุมอาคาร การปองกันและบรรเทาสาธารณภัย การสงเสริมและสนับสนุนการปองกันและ
รักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน การจัดการสิ่งแวดลอมและมลพิษตางๆ การจัดเก็บรายได การบังคับ
การให เปนไปตามขอบัญญัติกรุงเทพมหานครหรือกฎหมายอ่ืนที่ กําหนดให เปนอํานาจหนาที่ของ
กรุงเทพมหานคร และหนาที่อ่ืนตามที่ไดรับมอบหมาย 
 
เปาหมายในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
  

 ดานที่ 1 มหานครปลอดภัย 
 มิติที่ 1.1  ปลอดมลพิษ 
 เปาหมายที่ 1.1.2 กรุงเทพมหานครมีการลดและควบคุมปริมาณมูลฝอยที่แหลงกําเนิดและเพ่ิม
   ประสิทธิภาพการจัดการมูลฝอยต้ังแตแหลงกําเนิดจนถึงการกําจัดอยางถูกตอง
   ตามหลักวิชาการ 
 

 มิติที่ 1.2  ปลอดอาชญากรรมและยาเสพติด 
 เปาหมายที่ 1.2.1  ประชาชนมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 
 

 มิติที่ 1.5  ปลอดโรคคนเมือง อาหารปลอดภัย 
 เปาหมายที่ 1.5.5 ประชาชนบริโภคอาหารที่มีความปลอดภัย ปราศจากเช้ือโรคและสารปนเปอน 
 

 ดานที่ 2 มหานครสีเขียว สะดวกสบาย 
 มิติที่ 2.1  ภูมิทัศนสวยงาม 
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 เปหมายที่ ๒.1.1  กรุงเทพมหานครจัดระเบียบเมือง ปรับปรุงทัศนียภาพของเมืองใหแลดูสะอาด 
 มิติที่ 2.2  พ้ืนที่สวนสาธารณะ พ้ืนที่สีเขยีวกระจายทั่วทุกพ้ืนที ่
 เปาหมายที่ 2.2.1 กรุงเทพมหานครเปนมหานครรมรื่นดวยพรรณไมมีพ้ืนที่สีเขียวเพ่ือการพักผอน
   เพียงพอตามมาตรฐานสากล 
 

 ดานที่ ๖ มหานครแหงเศรษฐกิจและการเรียนรู 
 มิติที่ ๖.2 เมืองแหงนักทองเที่ยวระดับโลก 
 เปาหมายที่ ๖.2.1  กรุงเทพมหานครเปนเมืองที่นทองเที่ยวระดับโลก 
 

 ดานที่ 7 การบรหิารจัดการเมืองมหานคร 
 มิติที่ ๗.๑ การบริหารทรัพยากรบุคคล 
 เปาหมายที่ ๗.๑.๑  ทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครเปนผูปฏิบัติงานแบบมืออาชีพ มีคุณธรรม  
   จริยธรรม และเปนที่เช่ือมั่นของประชาชน 
 
ตัวชี้วัดหนวยงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 

1. รอยละมูลฝอยที่คัดแยกจากแหลงกําเนิดและนําไปใชประโยชนเพ่ิมขึ้น เมื่อเทียบกับป ๒๕๖๐ 
2. รอยละของมูลฝอยอันตรายที่คัดแยกจากแหลงกําเนิดเพ่ิมขึ้น เมื่อเทียบกบัป 2560 
3. รอยละของพ้ืนที่เสี่ยงภัยที่ไดรับการลดเง่ือนไขความลอแหลมตอการกออาชญากรรม 
4. รอยละความสาํเร็จของการติดต้ังและ/ซอมแซมไฟฟาแสงสวาง 
5. รอยละความสาํเร็จในการสงเสริมใหสถานประกอบอาหารมีการพัฒนาผานเกณฑมาตรฐาน

อาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร ระดับดี 
6. ถนนสายหลักในพ้ืนที่เขตสาทรไดรับการปรับปรุงภูมิทัศน (เช่ือมโยงกับเปาประสงค 6.2.1.1) 
7. พ้ืนที่สีเขียวที่เพ่ิมขึ้น (เปาหมายเขตสาทร) 
8. จํานวนแหลงทองเที่ยวที่จัดใหมีสิ่งอํานวยความสะดวกและความปลอดภัยใหกับนักทองเที่ยวทุก

กลุม 
9. ความสําเร็จในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครตามหลักสมรรถนะมุงสูความเปน

มืออาชีพ 



๙ 
 

 
 

ผลการดําเนนิงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
สํานักงานเขตสาทรไดดําเนินงานตามแผนการปฏิบัติราชการของสํานักงานเขตสาทร ประจําป  

พ.ศ. ๒๕๖4 ซึ่งสอดคลองกับแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ๒๐ ป ระยะที่  ๒ (พ.ศ 2561-2565)  
แผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจําป พ.ศ.๒๕๖4 และคํารับรองปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 มีตัวช้ีวัดที่ดําเนินการทั้งหมด 8 ตัวช้ีวัด จาก 13 โครงการ โดยดําเนินการแลวเสร็จ 13 โครงการ 
ซึ่งสามารถสรุปผลการดําเนินงานได ดังน้ี 

 
องคประกอบที่ 2 ประสทิธภิาพในการดําเนินงานภารกิจตามนโยบายของผูบรหิารหรอืภารกิจพเิศษ            
 

ลําดบั ตัวชี้วัด เปาหมาย ผลการดําเนนิงาน 
1. ระดับความสําเร็จของคลองในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครไดรับ

การปรับปรุงภูมิทัศนใหสอดคลอง กับเอกลักษณของแตละพ้ืนที ่
ระดับ 5 

 
ระดับ 5 

2. รอยละปริมาณมูลฝอยทีค่ัดแยกจากแหลงกาํเนิดและนําไปใช
ประโยชนเพ่ิมขึ้นเมื่อเทียบกับป 2560 

รอยละ 100 รอยละ 100 

 
องคประกอบที่ 3 ประสทิธภิาพในการดําเนินงานตามภารกิจเชิงพืน้ทีเ่ขต/กลุมเขต 
 

ลําดบั ตัวชี้วัด เปาหมาย ผลการดําเนนิงาน 
1. พ้ืนที่สีเขียวที่เพ่ิมขึ้น (1,600 ตร.ม.) รอยละ 100 รอยละ 100 
2. กรุงเทพมหานครมีการจัดกิจกรรมสงเสรมิการทองเที่ยว และ

จัดจําหนายสินคาชุมชนของผูประกอบการชุมชนในพ้ืนที่
กรุงเทพมหานคร 

อยางนอย 
เขตละ 2 ครั้ง 

รอยละ 100 

3. รอยละความสาํเร็จของเรื่องรองเรียนผูกระทําผิดในการจอด
รถยนตรถจักรยานยนต หรือขับขี่รถจักรยานยนตบนทางเทา
ลดลง 

ลดลงรอยละ 5  
เมื่อเทียบกับปที่

ผานมา 

รอยละ 100 

 
องคประกอบที่ 4  ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและพัฒนานวัตกรรมในการบริหารจัดการระบบงาน

งบประมาณ ทรัพยากรบุคคลและการใหบริการประชาชน หรือหนวยงานของรัฐเพื่อ
นําไปสูระบบราชการ 4.0 

 

ลําดบั ตัวชี้วัด เปาหมาย ผลการดําเนนิงาน 
1. ความสําเร็จในการเสนอนวัตกรรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานของหนวยงาน 
รอยละ 100 รอยละ 93.143 

 
องคประกอบที่ 5 ศักยภาพในการดาํเนินงานของหนวยงาน 
 

ลําดบั ตัวชี้วัด เปาหมาย ผลการดําเนนิงาน 
1. ความสําเร็จของการเบิกจายงบประมาณในภาพรวม รอยละ 100 รอยละ 71.111 
2. ความสําเร็จในการพัฒนาและจัดเก็บฐานขอมูลที่มความสําคัญ   

ตอการปฏิบัติงาน หรือการใหบริการ 
รอยละ 100 รอยละ 100 

  



๑๐ 
 

 
 

สวนที่ 2 
 

มาตรการและโครงการ/กิจกรรม 
 
1. การบริการสาธารณะ 
 
ดานที่ 1 มหานครปลอดภัย 
 
มิติที่ 1.1 ปลอดมลพิษ 
เปาหมายที่ 1.1.2  กรุงเทพมหานครมีการลดและควบคุมปริมาณมูลฝอยที่แหลงกําเนิดและเพ่ิมประสิทธิภาพ
  การจัดการมูลฝอยต้ังแตแหลงกําเนิดจนถึงการกําจัดอยางถูกตองตามหลักวิชาการ 
เปาประสงคที่ 1.1.2.1  การจัดการมูลฝอยที่ตนทางอยางมีประสิทธิภาพ 
ตัวชี้วัดเปาประสงค 

ลําดบัที ่ ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย 

2563 2564 2565 
1 รอยละของมูลฝอยที่คัดแยกจากแหลงกําเนิดและ

นําไปใชประโยชนเพ่ิมขึ้น เมือ่เทียบกับป 2560 
(2,419.97 ตันตอวัน) 

รอยละ ๒๐ รอยละ ๓๐ รอยละ 40 

 
มาตรการสนับสนุนเปาประสงค 
มาตรการที่ 1 เพ่ิมประสิทธิภาพการคัดแยกมูลฝอยที่แหลงกําเนิดตามหลัก 3Rs 
ตัวชี้วัดมาตรการ 

ลําดบัที ่ ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย 

2563 2564 2565 
1 รอยละของมูลฝอยที่คัดแยกจากแหลงกําเนิดและ

นําไปใชประโยชนเพ่ิมขึ้น เมือ่เทียบกับป 2560 
(2,419.97 ตันตอวัน) 

รอยละ ๒๐ รอยละ ๓๐ รอยละ 40 

 
โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 

 โครงการยุทธศาสตร งบประมาณ สวนราชการ 
โครงการสงเสริมการแปรรูปมูลฝอยอินทรยีเพ่ือนํามาใชประโยชน 50,000 ฝายรักษาความสะอาด

และสวนสาธารณะ 
 



๑๑ 
 

 
 

เปาหมายที่ 1.1.3  กรุงเทพมหานครมีคุณภาพอากาศอยูในเกณฑมาตรฐาน 
เปาประสงคที่ 1.1.3.2 ปองกันและลดการเกิดมลพิษที่ตนทาง (แหลงกําเนิด) 
ตัวชี้วัดเปาประสงค 

ลําดบัที ่ ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย 

2563 2564 2565 
1 รอยละของแหลงกําเนิดฝุนละอองไดรับการควบคุม - รอยละ 

100 
รอยละ 
100 

 
มาตรการสนับสนุนเปาประสงค 
มาตรการที่ 3 ควบคุมและลดมลพิษจาก อุตสาหกรรม และเตาเผาศพ 
ตัวชี้วัดมาตรการ 

ลําดบัที ่ ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย 

2563 2564 2565 
1 มีการรายงานผลครบถวนตามแผนปฏิบัติงานของ

เจาหนาที่ฝายสิ่งแวดลอมและสุขาภิบาล 
- - รอยละ 

100 
 
โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 

 โครงการยุทธศาสตร งบประมาณ สวนราชการ 
โครงการกรุงเทพฯ เมืองแหงสุขาภิบาล สิ่งแวดลอมที่ดี สะอาด 
ปลอดภัย 

165,100 ฝายสิ่งแวดลอมและ
สุขาภิบาล 

 

มิติที่ 1.2 ปลอดอาชญากรรมและยาเสพติด 
 
เปาหมาย 1.2.2 เด็กและเยาวชนไมเสพยาเสพติด ผูเสพ ผูติดทุกคนเขาสูระบบการบําบัดรักษาและฟนฟู
สมรรถภาพที่มีมาตรฐานและมีความเหมาะสม 
เปาประสงคที่ 1.2.2.2 สรางความภาคภูมิใจในตนเองและความเขมแข็งทางจิตใจแกเด็ก เยาวชน และ
ประชาชนในการปองกันการใชยาและสารเสพติด 
 
ตัวชี้วัดเปาประสงค 

ลําดบัที ่ ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย 

2563 2564 2565 
1 รอยละของประชาชนที่เขารวมกิจกรรมมีความรู 

ความเขาใจดานยาและสารเสพติด 
รอยละ 80 รอยละ 8๐ รอยละ 8๐ 

 
 
 
 



๑๒ 
 

 
 

มาตรการสนับสนุนเปาประสงค 
มาตรการที่ 2 สงเสริมการลดละเลิกการบริโภคเครื่องด่ืมแอลกอฮอลและผลิตภัณฑยาสูบ 
 
ตัวชี้วัดมาตรการ  

ลําดบัที ่ ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย 

2563 2564 2565 
1 รอยละของประชาชนที่เขารวมกิจกรรมมีความรู 

ความเขาใจดานยาและสารเสพติด 
รอยละ 
๑๐๐ 

รอยละ 
๑๐๐ 

รอยละ 
๑๐๐ 

 
โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 

โครงการยุทธศาสตร งบประมาณ สวนราชการ 
โครงการกรุงเทพมหานครเขตปลอดบุหรี่ 30,000 ฝายสิ่งแวดลอมและ

สุขาภิบาล 
 
มิติที่ 1.5 ปลอดโรคคนเมือง อาหารปลอดภัย 
 
เปาหมายที่ 1.5.5  ประชาชนบริโภคอาหารที่มีความปลอดภัย ปราศจากเช้ือโรคและสารปนเปอน 
เปาประสงคที่ 1.5.5.1 ประชาชนในกรุงเทพมหานครมีความเช่ือมั่นในความปลอดภัยของอาหารที่รับประทาน  
 
ตัวชี้วัดเปาประสงค 

ลําดบัที ่ ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย 

2563 2564 2565 
1 รอยละความสาํเร็จในการสงเสริมใหสถาน

ประกอบการอาหารมีการพัฒนาผานเกณฑ 
มาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

2 รอยละของตัวอยางอาหารที่ไดรับการสุมตรวจ 
ไมพบการปนเปอน 
2.1 สารพิษ 
2.2 เช้ือโรค 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

 
มาตรการสนับสนุนเปาประสงค 
มาตรการที่ 1  ควบคุม กํากับใหสถานประกอบการอาหารผานเกณฑดานสุขลักษณะทางกายภาพของ
 กรุงเทพมหานคร 
มาตรการที่ 2  ควบคุม กํากับใหผูประกอบการผูไดรับใบอนุญาต/หนังสือรับรองการแจง ตองไมเปนโรคติดตอ  
 ไมเปนโรคที่สังคมรังเกียจหรือไมเปนพาหะนําโรคติดตอ 
มาตรการที่ 3  ตรวจเฝาระวังคุณภาพอาหารในสถานประกอบการ 
มาตรการที่ 4  ควบคุม กํากับใหผูประกอบการผูไดรับใบอนุญาต/หนังสือรับรองการแจงตองผานการอบรมตาม 
 หลักสูตรการสุขาภิบาลอาหารของกรุงเทพมหานครกําหนด 



๑๓ 
 

 
 

มาตรการที่ 5 ผูบริโภครูจักพิทักษสิทธิคุมครองความปลอดภัยใหแกตนเอง 
มาตรการที่ 6  เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานดานสุขาภิบาลอาหารมีศักยภาพในการดําเนินงานดานอาหารปลอดภัย 
 
ตัวชี้วัดมาตรการ 

ลําดบัที ่ ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย 

2563 2564 2565 
1 รอยละความสาํเร็จในการสงเสริมใหสถาน

ประกอบอาหารมีการพัฒนาผานเกณฑมาตรฐาน
อาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร ระดับดี 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

2 รอยละของตัวอยางอาหารที่ไดรับการสุมตรวจ 
ไมพบการปนเปอน 
2.1 สารพิษ 
2.2 เช้ือโรค 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

 
โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 

โครงการยุทธศาสตร งบประมาณ สวนราชการ 
โครงการกรุงเทพฯ เมืองอาหารปลอดภัย 87,800 ฝายสิ่งแวดลอมและ

สุขาภิบาล 
 
2. การบรหิารจัดการ 
 

สํานักงานเขตสาทรไมมีตัวช้ีวัด/กิจกรรมโครงการในดานที่ 7 การบริหารการจัดการเมืองมหานคร 
  



๑๔ 
 

 
 

สวนที่ 3 
 

โครงการ/กจิกรรมตามภารกจิสําคญัของหนวยงาน 
 

 ในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 สํานักงานเขตสาทร ไดกําหนดภารกิจสําคัญของหนวยงานซึ่งเปนผล
จากการวิเคราะห SWOT และจัดทํา TOWS Matrix ในป พ.ศ. 2563 - 2565  
ภารกิจที่ 1 พัฒนาและยกระดับการใหบริการสูความเปนเลิศในทุกดาน 
ภารกิจที่ 2 ปรับปรุงและพัฒนาเว็บไซตของสํานักงานเขตเปนแหลงขอมูลที่นาเช่ือถือและเพ่ิมชองทาง 
 การประชาสัมพันธที่หลากหลาย ทันสมัย และมีประสิทธิภาพ 
ภารกิจที่ 3 สนับสนุนใหเกดิกระบวนการมีสวนรวมตามภารกิจรวมกับเครือขาย  
ภารกิจที่ 4 บริหารจัดการขอรองเรียนใหมีประสิทธิภาพ 
ภารกิจที่ 5 สงเสริมและสนับสนุนการบังคับใชกฎหมายอยางเขมงวด  
ภารกิจที่ 6 สงเสริมและพัฒนาศักยภาพขาราชการและบุคลากรใหมคีุณภาพ  
ภารกิจที่ 7 งานจําเปนพ้ืนฐานของสํานักงานเขต/อ่ืนๆ 
โดยมีรายละเอียดโครงการ/กิจกรรม ดังน้ี  
 

ภารกิจที่ 1 พฒันาและยกระดบัการใหบรกิารสูความเปนเลิศในทกุดาน 
เปาหมายความสําเร็จ : ประชาชนมีความพึงพอใจตอการใหบริการของสํานักงานเขตสาทรในภาพรวม 
ตัวชี้วัด : ประชาชนมีความพึงพอใจตอการใหบริการของสํานักงานเขตสาทรในระดับมากที่สุด  
 
ลําดบัที ่ โครงการสําคญั งบประมาณ สวนราชการ 

1.  โครงการการบํารุงรักษา ปรับปรุง และเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียว  1,100,000 ฝายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ 

2.  โครงการซอมแซมบํารุงรักษาถนน ตรอก ซอย และสิ่ง
สาธารณประโยชนเพ่ือแกปญหาความเดือดรอนของ
ประชาชน 

1,500,000 ฝายโยธา 

3.  โครงการรูใช รูเก็บ คนกรุงเทพฯ ชีวิตมั่นคง 20,000 ฝายพัฒนาชุมชนและ
สวัสดิการสังคม 

4.  โครงการสงเสริมการคัดแยกและรวบรวมมลูฝอย 
อันตรายและมูลฝอยอิเล็กทรอนิกสที่แหลงกําเนิด 
อยางมีประสิทธิภาพ 

ไมใชงบประมาณ ฝายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ 

5.  โครงการคัดแยกมูลฝอยอินทรียจากแหลงกาํเนิด ไมใชงบประมาณ ฝายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ 

6.  โครงการคัดแยกมูลฝอยรีไซเคิลจากแหลงกําเนิด ไมใชงบประมาณ ฝายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ 

7.  โครงการใหบริการเก็บวัสดุสิ่งของเหลือใชหรือ 
ขยะช้ินใหญ 

ไมใชงบประมาณ ฝายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ 



๑๕ 
 

 
 

ลําดบัที ่ โครงการสําคญั งบประมาณ สวนราชการ 
8.  โครงการรักษาสภาพคลองและปรับปรุงภูมิทัศนคลอง

สายหลักคลองชองนนทรี 
ไมใชงบประมาณ ฝายโยธา/ฝายรักษา

ความสะอาดและ
สวนสาธารณะ 

 
ภารกิจที่ 2  ปรบัปรุงและพฒันาเว็บไซตของสํานกังานเขตเปนแหลงขอมูลทีน่าเชือ่ถือและเพิ่มชองทาง 
 การประชาสัมพนัธทีห่ลากหลาย ทนัสมัย และมีประสทิธิภาพ 
เปาหมายความสําเร็จ :  เว็บไซตและชองทางการสื่อสารของสํานักงานเขตสาทรไดรับการปรับปรุงและพัฒนา 
ตัวชี้วัด : เว็บไซตและชองทางการสื่อสารของสํานักงานเขตสาทรไดรับการปรับปรุงและพัฒนาครบทุกชองทาง 
 
ลําดบัที ่ โครงการสําคญั งบประมาณ สวนราชการ 

1.  โครงการพัฒนาเว็บไซตและสือ่ชองทางอ่ืนเพ่ือ 
การประชาสัมพันธ 

ไมใชงบประมาณ ฝายปกครอง 

 

ภารกิจที่ 3 สนบัสนนุใหเกดิกระบวนการมีสวนรวมตามภารกิจรวมกบัเครือขาย  
เปาหมายความสําเร็จ :  สํานักงานเขตสาทรมีโครงการกิจกรรมที่สนับสนุนหรือมีกระบวนการมีสวนรวม 
 จากหนวยงานอ่ืน ๆ หรือสงเสริมประชาชนมีสวนรวม 
ตัวชี้วัด :  มีกิจกรรมโครงการที่สนับสนุนหรือมีกระบวนการมีสวนรวมจากหนวยงานอ่ืน ๆ หรือสงเสริม
 ประชาชนมีสวนรวมไมนอยกวา 5 โครงการกิจกรรมตอป 
 
ลําดบัที ่ โครงการสําคญั งบประมาณ สวนราชการ 

1.  โครงการวันสําคัญอนุรักษสืบสานวัฒนธรรมประเพณี 475,000 ฝายปกครอง 
2.  โครงการฝกอบรมอาสาสมัครปองกันภัยฝายพลเรือน 

(หลักสูตรทบทวน) 
41,500 ฝายปกครอง 

3.  โครงการสนับสนุนกิจการอาสาสมัครปองกนัภัย 
ฝายพลเรือน 

352,000 ฝายปกครอง 

4.  โครงการอาสาสมัครกรุงเทพมหานครดานการปองกัน
และแกไขปญหายาและสารเสพติด 

46,700 ฝายปกครอง 

5.  โครงการอาสาสมัครชักลากมลูฝอยในชุมชน 234,300 ฝายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ 

6.  โครงการสนับสนุนการดําเนินงานของคณะกรรมการ
ชุมชน 

1,740,000 ฝายพัฒนาชุมชนและ
สวัสดิการสังคม 

7.  โครงการเลือกต้ังผูวาราชการกรุงเทพมหานครและ
สมาชิกสภากรุงเทพมหานคร 

3,090,500 ฝายปกครอง 

8.  โครงการบูรณาการความรวมมือในการพัฒนา
ประสิทธิภาพการแกไขปญหาโรคไขเลือกออกในพ้ืนที่
กรุงเทพมหานคร 

183,200 ฝายสิ่งแวดลอมและ
สุขาภิบาล 



๑๖ 
 

 
 

ภารกิจที่ 4 บริหารจัดการขอรองเรียนใหมีประสทิธภิาพ 
เปาหมายความสําเร็จ :  สํานักงานเขตสาทรสามารถจัดการขอรองเรียนใหมีประสิทธิภาพตามเวลาที่กําหนด 
ตัวชี้วัด :  สํานักงานเขตสาทรสามารถจัดการขอรองเรียนใหมีประสิทธิภาพตามเวลาที่กําหนด ไมนอยกวา 
 รอยละ 90 
 
ลําดบัที ่ โครงการสําคญั งบประมาณ สวนราชการ 

1.  กิจกรรมการจดัการเรื่องรองทุกขของประชาชนอยางมี
ประสิทธิภาพในทุกชองทาง 

ไมใชงบประมาณ ฝายปกครอง 

 
ภารกิจที่ 5 สงเสริมและสนบัสนนุการบงัคบัใชกฎหมายอยางเขมงวด  
เปาหมายความสําเร็จ :  ประชาชนในพ้ืนที่เขตสาทรรูสึกปลอดภัย 
ตัวชี้วัด : ประชาชนในพ้ืนที่เขตสาทรมีระดับความรูสึกปลอดภัยอยูที่ระดับมาก (จาก 5 ระดับ) 
 
ลําดบัที ่ โครงการสําคญั งบประมาณ สวนราชการ 

1.  โครงการรณรงคไมทิ้งขยะในที่สาธารณะตามนโยบาย 
“ทิ้ง จับ ปรับ” 

ไมใชงบประมาณ ฝายเทศกิจ 

2.  โครงการตรวจพ้ืนที่เสี่ยงตอการเกิดอาชญากรรม  
(ตูเขียวระวังภัย) 

ไมใชงบประมาณ ฝายเทศกิจ 

 
ภารกิจที่ 6 สงเสริมและพฒันาศกัยภาพขาราชการและบคุลากรใหมีคณุภาพ  
เปาหมายความสําเร็จ :  สํานักงานเขตสาทรมีโครงการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพขาราชการและบุคลากร 
 ใหมีคุณภาพ  
ตัวชี้วัด :  สํานักงานเขตสาทรมีโครงการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพขาราชการและบุคลากรใหมีคุณภาพ 
 จํานวน 1 โครงการ/ป 
 
ลําดบัที ่ โครงการสําคญั งบประมาณ สวนราชการ 

1.  กิจกรรมพัฒนาทักษะดานดิจิทัลใหกับขาราชการและ
บุคลากรภาครัฐ 

ไมใชงบประมาณ ฝายปกครอง 

2.  กิจกรรมประเมินการสรางเสริมความผูกพันองคกรและ 
ความสุขบุคลากร (happinometer) 

ไมใชงบประมาณ ฝายปกครอง 

 
  



๑๗ 
 

 
 

ภารกิจที่ 7 งานจําเปนพืน้ฐานของสํานกังานเขต/อ่ืนๆ  
เปาหมายความสําเร็จ :  ภารกิจจําเปนพ้ืนฐานของสํานักงานเขตดําเนินการไดครบถวน 
ตัวชี้วัด : ภารกิจจําเปนพ้ืนฐานของสํานักงานเขตดําเนินการไดครบถวนทุกโครงการ 
 
ลําดบัที ่ โครงการสําคญั งบประมาณ สวนราชการ 

1.  โครงการสงเสริมกิจกรรมสโมสรกีฬาและลานกีฬา 1,409,800 ฝายพัฒนาชุมชนและ
สวัสดิการสังคม 

2.  โครงการจัดกิจกรรมการออกกําลังกาย 587,300 ฝายพัฒนาชุมชนและ
สวัสดิการสังคม 

3.  โครงการจัดกิจกรรมครอบครวัรักการอาน 80,000 ฝายพัฒนาชุมชนและ
สวัสดิการสังคม 

4.  โครงการสงเสริมกิจการสภาเด็กและเยาวชน
กรุงเทพมหานคร 

180,000 ฝายพัฒนาชุมชนและ
สวัสดิการสังคม 

5.  โครงการสนับสนุนเจาหนาที่เพ่ือปฏิบัติงานดานเด็ก สตรี 
ผูสูงอายุ คนพิการและผูดอยโอกาส 

514,600 ฝายพัฒนาชุมชนและ
สวัสดิการสังคม 

6.  โครงการศูนยประสานงานธนาคารสมองของ
กรุงเทพมหานคร 

10,000 ฝายพัฒนาชุมชนและ
สวัสดิการสังคม 

7.  โครงการจางอาสาสมัครเจาหนาที่ปฏิบัติงาน 
ดานพัฒนาสังคม 

585,200 ฝายพัฒนาชุมชนและ
สวัสดิการสังคม 

8.  โครงการฝกอบรมวิชาชีพเสริมรายได 100,000 ฝายพัฒนาชุมชนและ
สวัสดิการสังคม 

9.  โครงการพิธีทบทวนคําปฏิญาณและสวนสนามลูกเสือ
กรุงเทพมหานคร 

50,700 ฝายการศึกษา 

10.  โครงการปฏิญาณตนและสวนสนามยุวกาชาด
กรุงเทพมหานคร 

47,300 ฝายการศึกษา 

11.  โครงการสงเสริมกีฬานักเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 32,300 ฝายการศึกษา 
12.  โครงการสอนภาษาจีน 300,000 ฝายการศึกษา 
13.  โครงการภาษาอังกฤษเพ่ือทักษะชีวิต 744,000 ฝายการศึกษา 
14.  โครงการวายนํ้าเปน เลนนํ้าไดปลอดภัย 80,000 ฝายการศึกษา 
15.  โครงการการประชุมครู 3,000 ฝายการศึกษา 
16.  โครงการฝกอบรมนายหมูลกูเสือสามัญ สามัญรุนใหญ 

และหัวหนาหนวยยุวกาชาด 
56,500 ฝายการศึกษา 

17.  โครงการการจัดประชุมสัมมนาคณะกรรมการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

35,100 ฝายการศึกษา 

18.  โครงการการพัฒนาคุณภาพการดําเนินงานศูนยวิชาการ
เขต 

21,400 ฝายการศึกษา 

19.  โครงการเรียนฟรีเรียนดีอยางมีคุณภาพโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร 

490,200 ฝายการศึกษา 



๑๘ 
 

 
 

ลําดบัที ่ โครงการสําคญั งบประมาณ สวนราชการ 
20.  โครงการสัมมนาประธานกรรมการเครือขายผูปกครอง

เพ่ือพัฒนาโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
4,700 ฝายการศึกษา 

21.  โครงการการสงเสริมสนับสนุนใหนักเรียนสรางสรรค
ผลงานเพ่ือเรียนรู  

26,200 ฝายการศึกษา 

22.  โครงการคัดแยกมูลฝอยจากแหลงกําเนิด ภายใน
สํานักงานเขต 

ไมใชงบประมาณ ฝายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ 

23.  โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได ไมใชงบประมาณ ฝายรายได 



๑๙ 
 

 
 

สวนที่ 4 
 

สรปุโครงการ/กิจกรรมและงบประมาณ 
 

4.1 โครงการยุทธศาสตรตามแผนปฏบิตัิราชการกรุงเทพมหานครประจําป พ.ศ. 2565 
 
ลําดบั

ที ่
ชื่อโครงการยทุธศาสตร 

(เรียงลําดับหมายเลขมาตรการหลังโครงการ) 
งบประมาณ 

สวนราชการ 
ทีร่บัผดิชอบ 

1.  โครงการสงเสริมการแปรรูปมูลฝอยอินทรยีเพ่ือนํามาใช
ประโยชน 

50,000 ฝายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ 

2.  โครงการกรุงเทพฯ เมืองแหงสุขาภิบาล สิ่งแวดลอมที่ดี 
สะอาด ปลอดภัย 

165,100 ฝายสิ่งแวดลอมและ
สุขาภิบาล 

3.  โครงการกรุงเทพมหานครเขตปลอดบุหรี่ 30,000 ฝายสิ่งแวดลอมและ
สุขาภิบาล 

4.  โครงการกรุงเทพฯ เมืองอาหารปลอดภัย 87,800 ฝายสิ่งแวดลอมและ
สุขาภิบาล 

รวมงบประมาณทัง้สิน้ 332,900 บาท 
 
4.2 โครงการสําคญัตามภารกิจสําคญัของหนวยงาน 
 
ลําดบั 

ที ่
โครงการสําคญั งบประมาณ 

สวนราชการ 
ทีร่บัผดิชอบ 

1.  โครงการการบํารุงรักษา ปรับปรุง และเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียว  1,100,000 ฝายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ 

2.  คาใชจายในการซอมแซมบํารงุรักษาถนน ตรอก ซอย 
และสิ่งสาธารณประโยชนเพ่ือแกปญหาความเดือดรอน
ของประชาชน 

1,500,000 ฝายการโยธา 

3.  โครงการรูใช รูเก็บ คนกรุงเทพฯ ชีวิตมั่นคง 20,000 ฝายพัฒนาชุมชนและ
สวัสดิการสังคม 

4.  โครงการสงเสริมการคัดแยกและรวบรวมมลูฝอย
อันตรายและมูลฝอยอิเล็กทรอนิกสที่แหลงกําเนิด 
อยางมีประสิทธิภาพ 

ไมใชงบประมาณ ฝายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ 

5.  โครงการคัดแยกมูลฝอยอินทรียจากแหลงกาํเนิด ไมใชงบประมาณ ฝายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ 

6.  โครงการคัดแยกมูลฝอยรีไซเคิลจากแหลงกําเนิด ไมใชงบประมาณ ฝายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ 

7.  โครงการใหบริการเก็บวัสดุสิ่งของเหลือใชหรือ 
ขยะช้ินใหญ 

ไมใชงบประมาณ ฝายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ 



๒๐ 
 

 
 

ลําดบั 
ที ่

โครงการสําคญั งบประมาณ 
สวนราชการ 
ทีร่บัผดิชอบ 

8.  โครงการรักษาสภาพคลองและปรับปรุงภูมิทัศนคลอง
สายหลักคลองชองนนทรี 

ไมใชงบประมาณ ฝายโยธา/ฝายรักษา
ความสะอาดและ
สวนสาธารณะ 

9.  โครงการพัฒนาเว็บไซตและสือ่ชองทางอ่ืน 
เพ่ือการประชาสัมพันธ 

ไมใชงบประมาณ ฝายปกครอง 

10.  โครงการวันสําคัญอนุรักษสืบสานวัฒนธรรมประเพณี 475,000 ฝายปกครอง 
11.  โครงการฝกอบรมอาสาสมัครปองกันภัยฝายพลเรือน 

(หลักสูตรทบทวน) 
41,500 ฝายปกครอง 

12.  โครงการสนับสนุนกิจการอาสาสมัครปองกนัภัย 
ฝายพลเรือน 

352,000 ฝายปกครอง 

13.  โครงการอาสาสมัครกรุงเทพมหานครดานการปองกัน
และแกไขปญหายาและสารเสพติด 

46,700 ฝายปกครอง 

14.  โครงการอาสาสมัครชักลากมลูฝอยในชุมชน 234,300 ฝายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ 

15.  โครงการสนับสนุนการดําเนินงานของคณะกรรมการ
ชุมชน 

1,740,000 ฝายพัฒนาชุมชนและ
สวัสดิการสังคม 

16.  โครงการเลือกต้ังผูวาราชการกรุงเทพมหานครและ
สมาชิกสภากรุงเทพมหานคร 

3,090,500 ฝายปกครอง 

17.  โครงการบูรณาการความรวมมือในการพัฒนา
ประสิทธิภาพการแกไขปญหาโรคไขเลือกออกในพ้ืนที่
กรุงเทพมหานคร 

183,200 ฝายสิ่งแวดลอมและ
สุขาภิบาล 

18.  กิจกรรมการจดัการเรื่องรองทุกขของประชาชนอยางมี
ประสิทธิภาพในทุกชองทาง 

ไมใชงบประมาณ ฝายปกครอง 

19.  โครงการรณรงคไมทิ้งขยะในที่สาธารณะ  
ตามนโยบาย “ทิ้ง จับ ปรับ” 

ไมใชงบประมาณ ฝายเทศกิจ 

20.  โครงการตรวจพ้ืนที่เสี่ยงตอการเกิดอาชญากรรม  
(ตูเขียวระวังภัย) 

ไมใชงบประมาณ ฝายเทศกิจ 

21.  กิจกรรมพัฒนาทักษะดานดิจิทัลใหกับขาราชการและ
บุคลากรภาครัฐ 

ไมใชงบประมาณ ฝายปกครอง 

22.  กิจกรรมประเมินการสรางเสริมความผูกพันองคกรและ 
ความสุขบุคลากร (happinometer) 

ไมใชงบประมาณ ฝายปกครอง 

รวมงบประมาณทั้งสิ้น 8,783,200 บาท 
 
  



๒๑ 
 

 
 

4.3 บญัชีรายการโครงการประจําพืน้ฐาน 
 
ลําดบั

ที ่
ฝาย/งาน รายการ/โครงการ งบประมาณ 

1 ฝายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม  
งานบริหารทั่วไป
ฝายพัฒนาชุมชน 

1. โครงการสงเสริมกิจกรรมสโมสรกีฬาและลานกีฬา 
2. โครงการจัดกิจกรรมการออกกําลังกาย 
3. โครงการจัดกิจกรรมครอบครัวรักการอาน 
4. โครงการสงเสริมกิจการสภาเด็กและเยาวชน

กรุงเทพมหานคร  

1,409,800 
587,300 

80,000 
180,000 

งานพัฒนาชุมชน
และบริการสังคม 

1. โครงการสนับสนุนเจาหนาที่เพ่ือปฏิบัติงานดานเด็ก สตรี 
ผูสูงอายุ คนพิการและผูดอยโอกาส 

2. โครงการจางอาสาสมัครเจาหนาที่ปฏิบัติงานดานพัฒนา
สังคม 

3. โครงการฝกอบรมวิชาชีพเสริมรายได  
4. โครงการศูนยประสานงานธนาคารสมองของ

กรุงเทพมหานคร 

514,600 
 

585,200 
 

100,000 
10,000 

 
2 ฝายการศึกษา  

งานบริหารทั่วไป
ฝายการศึกษา 

1. โครงการประชุมครู 
2. โครงการฝกอบรมนายหมูลูกเสือสามญัสามัญรุนใหญ  

และหัวหนายุวกาชาด 
3. โครงการจัดประชุมสัมมนาคณะกรรมการสถานศึกษา 

ขั้นพ้ืนฐานโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
4. โครงการพัฒนาคุณภาพการดําเนินงานศูนยวิชาการเขต 
5. โครงการพิธีทบทวนคําปฏิญาณและสวนสนามลูกเสือ
 กรุงเทพมหานคร  
6. โครงการปฏิญาณตนและสวนสนามยุวกาชาด
 กรุงเทพมหานคร  
7. โครงการสงเสริมกีฬานักเรยีนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

3,000 
56,500 

 
10,530 

 
21,400 
50,700 

 
47,300 

 
32,300 

งานงบประมาณ
โรงเรียน 

1. โครงการเรียนฟรี เรียนดี อยางมีคุณภาพ 
2. โครงการสมัมนาประธานกรรมการเครือขายผูปกครอง 

เพ่ือพัฒนาโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
3. โครงการสงเสริมสนับสนุนใหนักเรียนสรางสรรคผลงาน

เพ่ือการเรียนรู 
4. โครงการสอนภาษาจีน  
5. โครงการภาษาอังกฤษเพ่ือทักษะชีวิต  
6. โครงการวายนํ้าเปน เลนนํ้าไดปลอดภัย  

490,200 
4,700 

 
26,200 

 
300,000 
744,000 

80,000 
 



๒๒ 
 

 
 

ลําดบั
ที ่

ฝาย/งาน รายการ/โครงการ งบประมาณ 

3 ฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ  
 งานเก็บมูลฝอยและ

ขนถายสิ่งปฏิกูล 
1. โครงการคัดแยกมูลฝอยจากแหลงกําเนิดภายในสํานักงานเขต ไมใช

งบประมาณ 
4 ฝายรายได  
 งานบริหารทั่วไป

และจัดเก็บรายได 
1. โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได ไมใช

งบประมาณ 
รวม 5,333,730 

 
 

 
  



๒๓ 
 

 
 

สวนที่ 5 
 

การนําแผนฯ ไปสูการปฏบิตัแิละการตดิตามประเมินผล 
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แนวทางการประเมินผลการปฏบิตัริาชการตามคํารบัรองการปฏบิตัิราชการประจําป พ.ศ. ๒๕๖5 
ตาราง ก. แสดงตัวชี้วัดและภารกิจจากการเจรจาตกลงการประเมินผลการปฏบิตัริาชการประจําป พ.ศ. ๒๕๖5 

องคประกอบที่ 3 ประสทิธภิาพในการดําเนนิงานตามภารกิจเชงิพืน้ทีเ่ขต/กลุมเขต 
ดานที่ 1 มหานครปลอดภัย 

มิติที่ 1.5 ปลอดโรคคนเมืองอาหารปลอดภัย 
เปาประสงคที่ 1.5.5.1 ประชาชนในกรงุเทพมหานครมีความเชือ่ม่ันในความปลอดภัยของอาหารที่รบัประทาน 

ลําดบัที ่ ตัวชี้วัด คาเปาหมาย หนวยงานรบัผดิชอบ 
1 ระดับความสําเร็จในการสงเสริมใหสถานประกอบการอาหารที่ผานเกณฑมาตรฐานอาหารปลอดภัยของ

กรุงเทพมหานครมีบริการที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอมและมีมาตรการปองกันโรคโควิด 19 (COVID-19) 
ตามมาตรการของกระทรวงสาธารณสุข  

ระดับ 5 ฝายสิ่งแวดลอมและ
สุขาภิบาล 

 
มาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 
ตัวชีว้ัดมาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 
นิยาม/คําอธบิายตวัชี้วดั โครงการ/กิจกรรม 

 1. ควบคุม กาํกับใหสถานประกอบ- 
การอาหารผานเกณฑดานสุขลักษณะ
ทางกายภาพของ กรุงเทพมหานคร 
 2. ควบคุม กาํกับใหผูประกอบการ 
ผูไดรับใบอนุญาต/หนังสือรับรอง 
การแจง ตองไมเปนโรคติดตอไมเปน
โรคที่สังคมรังเกียจหรือไมเปนพาหะ
นําโรคติดตอ 
3. ตรวจเฝาระวังคุณภาพอาหารใน
สถานประกอบการ 
4. ควบคุม กํากับใหผูประกอบการผู
ไดรับใบอนุญาต/หนังสือรับรองการ

ระดับความสําเร็จในการสงเสริม
ใหสถานประกอบการอาหารที่
ผานเกณฑมาตรฐานอาหาร
ปลอดภัยของกรุงเทพมหานครมี
บริการที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม            
และมีมาตรการปองกันโรค          
โควิด 19 (COVID-19)        
ตามมาตรการของกระทรวง
สาธารณสุข (ผลผลิต) 

นิยาม 
1. สถานประกอบการอาหาร หมายถึง  รานอาหาร 
แผงลอยจําหนายอาหารริมบาทวิถี ตลาด 
ซูเปอรมารเก็ต และมินิมารท ในพ้ืนที่เขตสาทร  
2. เกณฑมาตรฐานอาหารปลอดภัย หมายถึง  
เกณฑมาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร  
ซึ่งประกอบดวย 3 องคประกอบหลัก ดังน้ี 
  2.1 ดานสุขลักษณะทางกายภาพ อาคารสถานที่ 
(Place) ตองผานเกณฑดานความสะอาดและ
สุขลักษณะของสถานที่ตามประเภทของสถาน
ประกอบการอาหารน้ัน 

โครงการกรุงเทพฯ เมืองอาหาร
ปลอดภัย  
งบประมาณ 87,800 บาท 
(งบดําเนินการ) (ฝายสิ่งแวดลอม
และสุขาภิบาล) 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชีว้ัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตวัชี้วดั โครงการ/กิจกรรม 

แจงตองผานการอบรมตามหลักสูตร
การสุขาภิบาลอาหารของกรุงเทพ-
มหานครกําหนด 
5. ผูบริโภครูจกัพิทักษสิทธิคุมครอง
ความปลอดภัยใหแกตนเอง 
6. เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานดาน
สุขาภิบาลอาหารมีศักยภาพในการ
ดําเนินงานดานอาหารปลอดภัย (ม.) 
  

  2.2 ดานคุณภาพอาหาร (Food) ตองผานเกณฑ
ดานความปลอดภัยของอาหาร ไดแก 
 (1) อาหารและวัตถุดิบ สุมตรวจดวยชุดทดสอบ
เบ้ืองตน (test kit) ทางดานเคมี อยูในเกณฑคุณภาพ
อาหารที่กําหนด ดังน้ี 
- ตองไมพบการปนเปอนของสารบอแรกซ             
สารฟอรมาลิน สารฟอกขาว และสารกันรา 
- ตองไมพบสีสงัเคราะหในอาหารที่หามการใชส ี
- ตองไมพบกรดแรอิสระในนํ้าสมสายชู 
- ตองไมพบยาฆาแมลง และสารโพลารในนํ้ามันทอด
อาหาร เกินเกณฑคุณภาพอาหารที่กําหนด 
(2) ตรวจความสะอาดของอาหารพรอมบริโภค 
ภาชนะ อุปกรณ มือผูสัมผสัอาหาร โดยใชชุดตรวจหา
โคลิฟอรมแบคทีเรียเบ้ืองตน (SI-2) พบการปนเปอน
ไมเกินรอยละ 10 (จํานวนตัวอยางที่สุมตรวจให
เปนไปตามแนวทางการเก็บตัวอยางตรวจวิเคราะห
ของแตละประเภทสถานประกอบการอาหาร) 
   2.3 ดานบุคลากร ผูสัมผสัอาหาร (Food 
Handler) ตองผานการอบรมหรือการเรียนรูดวย
ตนเองตามหลักสูตรการสุขาภิบาลอาหาร 
3. บริการที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม (Green Service) 
หมายถึง สถานประกอบการอาหารมีการใหบริการที่
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชีว้ัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตวัชี้วดั โครงการ/กิจกรรม 

เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม อยางนอย 4 ขอ โดยตองผาน
ขอมาตรฐานหลักทุกขอ ดังน้ี 
   (1) ไมมีเหตุรําคาญจากการประกอบกิจการ 
(ขอมาตรฐานหลัก)  
   (2) ไมใชภาชนะที่ทําจากโฟม (ขอมาตรฐานหลัก) 
   (3) เลือกใชวัตถุดิบที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม หรือ
ไดรับการรับรองมาตรฐานดานความปลอดภัยที่เช่ือถือ
ได 
   (๔) มีการคดัแยกขยะ เชน ขยะรีไซเคลิ ขยะทั่วไป
และขยะอันตราย เปนตน 
   (5) มีการนําขยะอาหาร วัตถุดิบเหลือใชไปใชใหเกิด
ประโยชน 
   (6) เลือกใชผลิตภัณฑทําความสะอาด หรือการ
กําจัดแมลงสัตวนําโรคที่มีวิธีหรือสวนประกอบจาก
ธรรมชาติ  
   (7) มีนโยบายใหลูกคานําภาชนะมาใสอาหารเองได 
4. มาตรการปองกันโรคโควิด 19 (COVID-19)              
ตามมาตรการของกระทรวงสาธารณสุข หมายถึง 
มาตรการของสถานประกอบการอาหารในการปองกัน 
การแพรระบาดของโรคไวรัสโคโรนา 2019 
ประกอบดวย (D-M-H-T-T-A) 
   ๔.๑ Distancing จัดใหมีการเวนระยะหางในการ
เขารับบริการ 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชีว้ัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตวัชี้วดั โครงการ/กิจกรรม 

   ๔.๒ Mask wearing ผูประกอบกิจการ ผูสัมผัส
อาหาร ผูเขารับบริการ ตองสวมหนากากอนามัย 
   ๔.๓ Hand washing จัดใหมีอุปกรณสําหรับลางมือ
สําหรับผูประกอบกิจการและผูรับบริการ 
   ๔.๔ Temperature จัดใหมีการวัดอุณหภูมิคัด
กรอง ผูประกอบกิจการ ผูเขารับบริการ 
   ๔.๕ Testing จัดใหมีการตรวจหาเช้ือโควิด 19 
(COVID-19) ในผูประกอบกิจการและพนักงานโดยใช
ชุดทดสอบอยางงาย 
   ๔.๖ Application จัดใหมกีารใชแอปพลิเคชัน     
ทางโทรศัพทเคลื่อนที่ตามทีท่างราชการกําหนด เชน   
ไทยชนะ หรือมีการลงบันทึกขอมูลของผูประกอบ
กิจการและผูรบับริการ 
๕. สถานประกอบการอาหารไดมาตรฐานอาหาร
ปลอดภัยของกรุงเทพมหานครมีบริการที่เปนมิตรตอ
สิ่งแวดลอม และมีมาตรการปองกันโรคโควิด 19  
ตามมาตรการของกระทรวงสาธารณสุข หมายถึง 
สถานประกอบการอาหารมีการจัดต้ังสถานที่ที่สะอาด 
ถูกสุขลักษณะ ไมกอใหเกิดมลภาวะตอสิ่งแวดลอม ผู
ประกอบปรุง ผูสัมผัสอาหารมีความรู 
ในการเตรียมประกอบปรุงและจาํหนายอาหารทีส่ะอาด 
ปลอดภัยจากสารเคมีและเช้ือโรคที่เปนอันตรายตอ



28 
 

 
 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชีว้ัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตวัชี้วดั โครงการ/กิจกรรม 

สุขภาพผูบริโภค รวมทั้งมีมาตรการปองกันการแพร
ระบาดของโรคโควิด 19 (COVID-19) 
 
วิธีคํานวณ  
1. รอยละของสถานประกอบการอาหารที่ผานเกณฑ
มาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานครมี
บริการที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 
คํานวณจากจํานวนสถานประกอบการอาหารที่ผาน
เกณฑมาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร
มีบริการที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม ทั้งหมด หารดวย 
จํานวนสถานประกอบการอาหารทั้งหมด คณู 100 
2. รอยละของสถานประกอบการอาหารมีมาตรการ
ปองกันโรคโควิด 19 (COVID-19) ตามมาตรการของ
กระทรวงสาธารณสุข 
 
คํานวณจากจํานวนสถานประกอบการอาหารที่มี
มาตรการปองกันโรคโควิด 19 (COVID-19)  
ตามมาตรการของกระทรวงสาธารณสุขทั้งหมด หาร
ดวยจํานวนสถานประกอบการอาหารทั้งหมด คูณ 
100 
วิธีเกบ็ขอมูล/หลกัฐาน 
1. โครงการกรุงเทพฯ เมืองอาหารปลอดภัย

ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชีว้ัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตวัชี้วดั โครงการ/กิจกรรม 

2. ขอมูลจํานวนสถานประกอบการอาหารทั้งหมดใน
พ้ืนที่กรุงเทพมหานคร 

3. ขอมูลจํานวนสถานประกอบการอาหารที่ผาน
เกณฑมาตรฐานอาหารปลอดภัยของ
กรุงเทพมหานครมีบริการ  ที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

4. ขอมูลจํานวนสถานประกอบการอาหารที่มี
มาตรการปองกันโรคโควิด 19 (COVID-19) 

5. ระบบสารสนเทศงานสุขาภิบาลอาหาร และ  
BKK Food Safety Application 
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เกณฑการใหคะแนน ตัวชี้วัดระดบัความสาํเร็จในการสงเสริมใหสถานประกอบการอาหารทีผ่านเกณฑมาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานครมีบรกิาร 
ทีเ่ปนมิตรตอสิ่งแวดลอมและมีมาตรการปองกนัโรคโควิด 19 (COVID-19) ตามมาตรการของกระทรวงสาธารณสุข 

สํานักงานเขต 

ระดบัความสาํเร็จ 
เกณฑรอยละ

ความสาํเร็จ 
การดาํเนินงาน คะแนนที่ไดรบั 

๕ รอยละ ๑๐๐ ๑.  รอยละของสถานประกอบการอาหารที่ผานเกณฑมาตรฐานอาหารปลอดภัยของ
กรุงเทพมหานครมีบริการที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม เทากับหรือมากกวา รอยละ ๓๐  

๒.  รอยละของสถานประกอบการอาหารมีมาตรการปองกันโรคโควิด 19 (COVID-19) ตาม
มาตรการของกระทรวงสาธารณสุขเทากับรอยละ ๑๐๐ 

รอยละ 100  
ของนํ้าหนักคะแนน 

๔ รอยละ ๙๐ ๑.  รอยละของสถานประกอบการอาหารที่ผานเกณฑมาตรฐานอาหารปลอดภัยของ
กรุงเทพมหานครมีบริการที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม ต้ังแตรอยละ ๒๕.๐๐ ถงึรอยละ ๒๙.๙๙ 

๒.  รอยละของสถานประกอบการอาหารมีมาตรการปองกันโรคโควิด 19 (COVID-19) ตาม
มาตรการของกระทรวงสาธารณสุข ต้ังแตรอยละ ๙๐.๐๐ ถงึรอยละ ๙๙.๙๙ 

รอยละ 90 

 ของนํ้าหนักคะแนน 

๓ รอยละ ๘๐ ๑.  รอยละของสถานประกอบการอาหารที่ผานเกณฑมาตรฐานอาหารปลอดภัยของ
กรุงเทพมหานครมีบริการที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม ต้ังแตรอยละ ๒๐.๐๐ ถงึรอยละ ๒๔.๙๙ 

๒.  รอยละของสถานประกอบการอาหารมีมาตรการปองกันโรคโควิด 19 (COVID-19) ตาม
มาตรการของกระทรวงสาธารณสุข ต้ังแตรอยละ ๘๐.๐๐ ถงึรอยละ ๘๙.๙๙ 

รอยละ 80 

 ของนํ้าหนักคะแนน 

๒ รอยละ ๗๐ ๑.  รอยละของสถานประกอบการอาหารที่ผานเกณฑมาตรฐานอาหารปลอดภัยของ
กรุงเทพมหานครมีบริการที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม ต้ังแตรอยละ ๑๐.๐๐ ถงึรอยละ ๑๙.๙๙ 

๒.  รอยละของสถานประกอบการอาหารมีมาตรการปองกันโรคโควิด 19 (COVID-19) ตาม
มาตรการของกระทรวงสาธารณสุข ต้ังแตรอยละ ๗๐.๐๐ ถงึรอยละ ๗๙.๙๙ 

รอยละ 70  

 ของนํ้าหนักคะแนน 
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ระดบัความสาํเร็จ 
เกณฑรอยละ

ความสาํเร็จ 
การดาํเนินงาน คะแนนที่ไดรบั 

๑ รอยละ ๖๐ ๑.  รอยละของสถานประกอบการอาหารที่ผานเกณฑมาตรฐานอาหารปลอดภัยของ
กรุงเทพมหานครมีบริการที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม นอยกวา รอยละ ๑๐ 

๒.  รอยละของสถานประกอบการอาหารมีมาตรการปองกันโรคโควิด 19 (COVID-19) ตาม
มาตรการของกระทรวงสาธารณสุข นอยกวา รอยละ ๗๐  

รอยละ 60 

 ของนํ้าหนักคะแนน 
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ด้านที ่7 ดานการบริหารจัดการเมืองมหานคร 

มติทิี ่7.4 การคลังและงบประมาณ 

เป้าประสงคท์ี ่7.4.1.1 เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได 

ลําดบัที ่ ตัวชี้วัด คาเปาหมาย หนวยงานรบัผดิชอบ 
1 รอยละภาษีทีด่นิและส่ิงปลูกสรางที่สํานักงานเขตจดัเก็บไดจรงิ รอยละ 80 ของประมาณการ ฝายรายได 

 
มาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 
ตัวชีว้ัดมาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 
นิยาม/คําอธบิายตวัชี้วดั โครงการ/กิจกรรม 

เรงรัดจัดเก็บรายไดตามประมาณการ
รายได (ม.) 
  

รอยละภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสราง 
ที่สํานักงานเขตจัดเก็บไดจริง
(ผลผลิต) 

นิยาม  ภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสรางที่
สํานักงานเขตจัดเก็บไดในปงบประมาณ 
2565 
 
คาเปาหมาย  รอยละ 80 ของประมาณการ 
 
วิธีการคํานวณ  ภาษีที่ดินและส่ิงปลูกสราง 
ที่สํานักงานเขตจัดเก็บไดจริง หาร ยอด 
ประมาณการภาษีที่ดินและส่ิงปลูกสรางของ
สํานักงานเขต คูณ 100 
 
วิธีเก็บขอมูล/หลักฐาน 
รายงานยอดรวมการจัดเก็บภาษีที่ดินและส่ิง
ปลูกสรางป 2565 ของสํานักงานเขต      
 
 
 

โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได 
ไมใชงบประมาณ (ฝายรายได) 
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เกณฑการใหคะแนนตัวชี้วัด : รอยละภาษทีีด่นิและสิ่งปลูกสรางทีก่รุงเทพมหานครจัดเกบ็ไดจริง  

ระดบั
ความสาํเร็จ 

เกณฑรอยละ
ความสาํเร็จ 

ผลการดําเนนิงาน คะแนนที่ไดรบั 

5 รอยละ 100 สํานักงานเขตจัดเก็บภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสรางที่ได รอยละ 80 ขึ้นไปของประมาณการ รอยละ 100 
ของนํ้าหนักคะแนน 

4 รอยละ 90 สํานักงานเขตจัดเก็บภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสรางที่ได ต้ังแตรอยละ 75 แตไมถึงรอยละ 80  
ของประมาณการ 

รอยละ 90 
 ของนํ้าหนักคะแนน 

3 รอยละ 80 สํานักงานเขตจัดเก็บภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสรางที่ได ต้ังแตรอยละ 70 แตไมถึงรอยละ 75  
ของประมาณการ 

รอยละ 80 
 ของนํ้าหนักคะแนน 

2 รอยละ 70 สํานักงานเขตจัดเก็บภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสรางที่ได ต้ังแตรอยละ 65 แตไมถึงรอยละ 70  
ของประมาณการ 

รอยละ 70  
 ของนํ้าหนักคะแนน 

1 รอยละ 60 สํานักงานเขตจัดเก็บภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสรางที่ได นอยกวารอยละ 65 ของประมาณการ รอยละ 60 
 ของนํ้าหนักคะแนน 
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องคประกอบที่ 2 ประสทิธภิาพในการดําเนนิงานภารกจิตามนโยบายของผูบรหิารหรือภารกิจพเิศษ 
ดานที่ 2 มหานครสีเขียว สะดวกสบาย 
มิตทิี่ 2.1 ภูมิทศันสวยงาม 
เปาประสงคที ่2.1.1.1 ถนนทางเทา และคลองสายหลกัของกรุงเทพมหานครไดรบัการปรบัปรุงภมิูทศันใหมีความเปนระเบียบเรียบรอย สะอาด สวยงาม 

ลําดบัที ่ ตัวชี้วัด คาเปาหมาย หนวยงานรบัผดิชอบ 
1 ระดับความสําเร็จของคลองในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครไดรับ

การปรับภูมิทัศนใหสอดคลองกับเอกลักษณของพ้ืนที่  

ระดับ 5 (39 คลองและคลองสาขาที่เกี่ยวของ) ฝายโยธา/ฝายรักษาความสะอาดและ
สวนสาธารณะ 

 
มาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 
ตัวชี้วัดมาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 
นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

รักษาสภาพคลองและปรับปรุงภูมิ
ทัศนคลองสายหลักเขตสาทร (ม.) 
 
  

ระดับความสําเร็จของคลองใน
พ้ืนที่กรุงเทพมหานครไดรับการ
ปรับภูมิทัศนใหสอดคลองกับ
เอกลักษณของพ้ืนที่ (ผลผลิต) 

นิยาม 
คลอง หมายถงึ ทางนํ้าหรือลํานํ้าที่เกิดขึ้นโดย
ธรรมชาติหรือขุดขึ้นในพ้ืนทีก่รุงเทพมหานคร 
ตามบัญชีคลอง ลําราง ลํากระโดง 
ในความรับผิดชอบของกรุงเทพมหานคร 
 
คลองเปาหมาย หมายถึง คลองชองนนทรี  
ซึ่งอยูในความรบัผิดชอบโดยสาํนักการระบายนํ้า 
(1 ในคลอง ๓๙ คลอง สายหลัก)  
 
การปรับภูมิทัศนคลอง หมายถึง การปรับ 
ภูมิทัศนของพ้ืนที่ตลอดแนวคลองเปาหมายให
มีความสวยงาม สะอาด ปลอดภัย สอดคลอง
กับเอกลักษณของพ้ืนที่และมีความโดดเดนเปน 

1. โครงการรักษาสภาพคลองและ
ปรับปรุงภูมิทัศนคลองสายหลัก 
คลองชองนนทรี 
ไมใชงบประมาณ (ฝายโยธา/ฝายรักษา
ความสะอาด) 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

อัตลักษณทั้งภูมิทัศนที่เปนแหลงธรรมชาติและ
สถานที่ที่ถูกสรางขึ้นและเกิดความย่ังยืน 
รวมถึงพัฒนาตอยอดเชิงพ้ืนที่เพ่ือสงเสริม 
การทองเที่ยวตามแนวคลอง 
 
เอกลักษณ หมายถึง ลักษณะเดนของทองถิ่น/
พ้ืนที่ที่แสดงใหเห็นความแตกตางจากทองถิ่น
อ่ืน ขึ้นอยูกับสภาพตามธรรมชาติ 
ศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี 
เศรษฐกิจและสังคม (เปนสิ่งตายตัวไมสามารถ
เปลี่ยนแปลงได) เชน สภาพภูมิศาสตร  
พืชพันธุไม สัตว ภาษาถิ่น ประเพณีทองถิ่น 
ศิลปะหัตถกรรม อาหารการกิน เทคโนโลยี 
แฟช่ัน ฯลฯ 
 
อัตลักษณ หมายถึง ผลรวมของลักษณะเฉพาะ
ของสิ่งใดสิ่งหน่ึงที่โดดเดน ซึ่งทําใหสิ่งน้ันเปน
สิ่งที่รูจักหรือจาํได (สามารถเปลี่ยนแปลงหรอื
พัฒนาใหดีขึ้นได เชน การประดับตกแตงตาง ๆ 
สรางพ้ืนที่ยานใหเกิดความเปนเอกลักษณ 
สอดคลองกับแตละพ้ืนที่โดยใชแนวทาง 
การพัฒนาในรูปแบบ Tactical Urbanism, 
Urban Renewal เปนตน 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

Tactical Urbanism หมายถึง การพัฒนาเมือง
หรือชุมชนโดยการเปลี่ยนแปลงบริเวณรกราง
หรือมีบรรยากาศแหงแลง เชน ถนน ทางเทา 
กําแพง สนามเด็กเลน แหลงเสื่อมโทรม 
ใหกลายเปนพ้ืนที่หรือยานสรางสรรค มี
ชีวิตชีวา และนาอยูมากขึ้นโดยการตกแตงหรือ
กอสรางในตนทุนตํ่า เนนการมีสวนรวมและใช
แรงงานสองมืองของคนในชุมชนเปนหลัก 
การฟนฟูเมือง (Urban Renewal เปนการ
ปรับปรุงฟนฟูเมืองหรือสวนของเมืองที่เสื่อม
โทรมดวยกาลเวลาหรือปจจัยอ่ืนใหมีชีวิตชีวา
ขึ้นใหมโดยดําเนินการดานกายภาพ เศรษฐกิจ 
สังคมใหสอดคลองกัน ซึ่งการดําเนินการมีผล
ตอการสรางงานและทําใหสภาพแวดลอมของ
เมืองดีขึ้น ทั้งน้ี ขอบเขตการดําเนินการของ
หนวยงานที่เกี่ยวของประกอบดวย 
 
ภารกิจสวนที่ 1 (รอยละ 40) 
สํานักงานเขต 
จัดทําแผนปฏิบัติการ (Action Plan)  
สงสํานักการระบายนํ้าประกอบดวย 
1. ดําเนินการในพ้ืนที่เปาหมาย ประเภทที่ 1 
จัดทําแผน และพัฒนายานรมิคลองที่เหมาะสม 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

ตอการพัฒนาไมนอยกวา 1 พ้ืนที่/คลอง เปน
พ้ืนที่เปาหมายการพัฒนาตามนิยามที่กาํหนด
โดยทุกหนวยงานรวมหารือกําหนดพ้ืนที่เปาหมาย 
และดําเนินการรวมกันพัฒนาตอยอดเชิงพ้ืนที่ 
2. รวมดําเนินการบริหารจัดการภาพรวม
กระบวนการขับเคลื่อนตัวช้ีวัดโดยจัดประชุม
หารือรวมกับทุกหนวยงานที่เกี่ยวของเพ่ือให 
เปนไปตามนิยามที่กําหนด 
3. บํารุง รักษาอุปกรณในความรับผิดชอบ
บริเวณสถานที่พักผอนริมคลอง จุดชมวิว
ทิวทัศน/จุดเช็คอิน (Check in) ปายอํานวย
ความสะดวก ปายประดับตาง ๆ สะพานขาม
คลอง ไฟฟาสองสวางและราวกันตกริมคลอง 
ใหอยูในสภาพพรอมใชงาน 
4. คัดเลือกพ้ืนที่ที่มีความเหมาะสมสราง 
อัตลักษณใหโดดเดนโดยการตกแตงประดับ 
สิ่งที่บงบอกถึงความเปนเอกลักษณของพ้ืนที่
บริเวณที่สาธารณะริมคลอง สะพานขามคลอง 
หรือพัฒนาในรูปแบบที่เหมาะสม เชน 
Tactical Urbanism เปนตน 
๕. จัดทําแผนการบริหารจัดเก็บขยะอยางเปน
ระบบในพ้ืนที่ตามแนวคลองเพ่ือไมให
ประชาชนทิ้งขยะลงคลอง เชน การกําหนดจุด



38 
 

 
 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

ทิ้งขยะ นัดทิ้ง-นัดเก็บขยะช้ินใหญและการเก็บ
ขนขยะ เปนตน 
6. รณรงคประชาสัมพันธสรางความรูความ
เขาใจเกี่ยวกับการคัดแยกขยะมูลฝอย การเพ่ิม
มูลคาและการจัดการขยะมูลฝอยการจัดการนํ้า
เสียและการเตรียมการจัดเก็บคาบริการบําบัด
นํ้าเสียใหกับประชาชนและสถานประกอบการ 
เพ่ือสรางความตระหนักรูถึงความสําคัญและให
เกิดการมีสวนรวมในการแกไขปญหานํ้าเสีย 
7. จัดทําตะแกรงดักขยะบริเวณคลองสาขาที่
เกี่ยวของ (คลองในความรับผิดชอบของ
สํานักงานเขต) เพ่ือลดปริมาณขยะในคลอง 
"ตัวอยาง โครงการตอยอดอดีต ปรับปจจุบัน 
สรางคุณคาคลองบางกอกใหญผานเสนทาง  
ลอ ราง เรือ Best Service ป ๒๕'๖๓" 
8. ใหการสนับสนุนงานภาพรวมในดานตาง ๆ 
ที่เกี่ยวของในพ้ืนที่เปาหมาย ตามขอ ๑ 
 
ภารกิจสวนที่ ๒ (รอยละ ๑๐) 
ทุกหนวยงานจัดทําขอเสนอแนะการพัฒนา
เพ่ิมเติมจากกรณีปญหาที่ตรวจพบใน
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ - ๒๕๖๕ ที่ชัดเจน
เปนรูปธรรมในสวนภารกิจที่รับผิดชอบ และ
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

จัดทําโครงการ/กิจกรรม เสนอเขาแผนพัฒนา
กรุงเทพมหานคร ๒๐ ป ระยะที่ ๓ (๒๕๖๖ - 
๒๕๗๐) ตอไป สงใหสํานักการระบายนํ้า 
 
ภารกิจสวนที่ ๓ (รอยละ ๕๐) 
สํานักการระบายนํ้าประเมินผลภาพรวม 
ประกอบดวย 
- ผลการประเมินตามหลักเกณฑภาพรวม 
การปรับภูมิทัศนคลองของกรุงเทพมหานคร 
(รอยละ ๒๐) ตามองคประกอบการประเมินผล
ภาพรวม  
- ผลคะแนนจากแบบสอบถามออนไลน  
ซึ่งจัดทําโดยสํานักงานประชาสัมพันธ  
(รอยละ ๓๐) 
 
วิธีคํานวณ 
สํานักการระบายนํ้ารวบรวมผลการดําเนินงาน 
ภารกิจที่ ๑ - ๓ โดยแบงเปน 
๑. ภารกิจสวนที่ ๑ รอยละ ๔๐ 
๒. ภารกิจสวนที่ ๒ รอยละ ๑๐ 
๓. ภารกิจสวนที่ ๓ รอยละ ๕๐ 
รวม รอยละ ๑๐๐ 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

สงใหสํานักยุทธศาสตรและประเมินผล ภายใน
วันที่ ๑๕ กันยายนของปที่ตรวจประเมิน 
 
วิธีเกบ็ขอมูล/หลกัฐาน สําหรบัสาํนกังานเขต 
- แผนปฏิบัติการตามภารกิจ 
- รายงานผลการดําเนินการตามภารกิจ 
 
หมายเหตุ : 
- หนวยงานจัดสงผลการดําเนินการในสวนที่
รับผิดชอบตามกรอบระยะเวลาที่สํานักการ
ระบายนํ้ากําหนด 
- สํานักทีจ่ัดทาํผลคะแนน สรุปผลคะแนนดาน
ที่รับผิดชอบสงสํานักการระบายนํ้าภายในวันที่ 
๑0 กันยายนของปที่ตรวจประเมิน 
- สํานักการระบายนํ้ารวบรวมผลคะแนนตาม
ภารกิจสวนที่ 1 - ๓ สงใหสํานักยุทธศาสตร
และประเมินผล ภายในวันที่ ๑๕ กันยายน 
ของปที่ตรวจประเมิน 
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เกณฑการใหคะแนนตัวชี้วัด ระดับความสําเร็จของคลองในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครไดรับการปรับภูมิทัศนใหสอดคลองกับเอกลักษณของพ้ืนที่ 

ระดบั
ความสาํเร็จ 

เกณฑรอยละ
ความสาํเร็จ 

ผลการดําเนนิงาน คะแนนที่ไดรบั 

5 - คาคะแนนรวมทีไ่ดเทากบั ๙o คะแนน ขึน้ไป 
- สํานักการระบายนํ้าสรุปผลการดําเนินงานการปรับภูมิทัศนคลองรายงานใหผูบริหาร

กรุงเทพมหานครรับทราบและสงสํานักยุทธศาสตรฯ ภายในกําหนด 
- หนวยงานดําเนินการตามภารกิจที่กําหนด ครบถวนรอยละ ๑00 และสงรายละเอียดขอมูล

ใหกับสํานักการระบายนํ้าครบถวนตามระยะเวลาที่กําหนด 

รอยละ 100 
ของนํ้าหนักคะแนน 

4 - คาคะแนนรวมทีไ่ดเทากบั ๘0  - ๘๙ คะแนน 
- ทุกหนวยงานดําเนินการตามภารกิจที่กําหนด ครบถวนรอยละ ๑00 และสงรายละเอียดขอมูล

ใหกับสํานักการระบายนํ้าครบถวน แตลาชาไมตรงตามระยะเวลาที่กําหนด (ทุกหนวยงาน) 

รอยละ 80 
 ของนํ้าหนักคะแนน 

3 - คาคะแนนรวมทีไ่ดเทากบั ๗๐ - ๗๙ คะแนน 
- สํานักการระบายนํ้าจัดทําแผนพัฒนายานริมคลองภาพรวมที่เหมาะสมตอการพัฒนาไมนอยกวา 

๑ พ้ืนที่/คลองตามนิยามที่กําหนด จากแผนและรายละเอียดโครงการกิจกรรมฯ ที่ทกุหนวยงาน
สงเรียบรอย 

- ทุกหนวยงานจัดทําแผนและรายละเอียดโครงการกิจกรรมที่ตองดําเนินการที่เกิดจากการหารือ
รวมกันของที่ประชุมฯ ตามภารกิจของแตละหนวยงาน และสงใหสํานักการระบายนําไปจัดทํา
แผนพัฒนายานฯ ในภาพรวมเรียบรอย 
หมายเหตุ 
- กรณีหนวยงานไมจัดทําแผน หรือรายละเอียดไมครบถวนจะไมพิจารณาในระดับที่ ๓ 
- กรณีหนวยงานไมสงแผน หรือรายละเอียดของแผนที่ครบถวนใหสํานักการระบายนํ้าเพ่ือจัดทํา

แผนพัฒนายานในภาพรวมฯ โดยไมไดเปนขอบกพรองของสํานักการระบายนํ้าใหถือวาสํานัก
การระบายนํ้าผานในระดับที ่๓ 

รอยละ 60 
 ของนํ้าหนักคะแนน 



42 
 

 
 

ระดบั
ความสาํเร็จ 

เกณฑรอยละ
ความสาํเร็จ 

ผลการดําเนนิงาน คะแนนที่ไดรบั 

2 - คาคะแนนรวมที่ไดเทากบั ๖๐ - ๖๙ คะแนน 
- ทุกหนวยงานรวมทบทวนแผนการปรับภูมิทัศนคลองที่จดัทําขึ้นเมื่อปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 

จากการประชุมหารือรวมกันของทุกหนวยงาน และไดผลคัดเลือกพ้ืนที่เปาหมายดําเนินการ 

รอยละ 40  
 ของนํ้าหนักคะแนน 

1 - คาคะแนนรวมที่ไดต่ํากวา ๖0 คะแนน 
- สํานักการระบายนํ้าจัดประชุมหารือรวมระหวางหนวยงานตาง ๆ ที่เกีย่วของ เพ่ือดําเนินการ

ตามขอ ๑.๒.๑ 
- ทุกหนวยงานรวมประชุมหารือแนวทางการดําเนินการรวมกันตาม ขอ ๑.๒.๑ 

รอยละ 20 
 ของนํ้าหนักคะแนน 
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ตาราง ข แสดงตัวชี้วัดยทุธศาสตรการพฒันากรุงเทพมหานคร (ตามแผนปฏบิตัริาชการกรุงเทพมหานคร ประจําป พ.ศ. 2565) 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

เ พ่ิมประสิทธิภาพการคัดแยก 
มูลฝอยที่แหลงกําเนิดตามหลัก 
3Rs (ม.) 

รอยละของมูลฝอยที่คัดแยกจาก
แ ห ล ง กํ า เ นิ ด แ ล ะ นํ า ไ ป ใ ช
ประโยชนเพ่ิมขึ้น เมื่อเทียบกับป 
2560 (2,419.97 ตันตอวัน) 
(ผลผลิต) 

นิยาม  
มูลฝอยที่คัดแยกจากแหลงกําเนิด หมายถึง มูลฝอย
ที่สามารถนํากลับไปใชประโยชนไดซึ่งคัดแยกจาก
บานเรือนชุมชน โรงเรียน ศาสนสถาน 
 

ตลาด สถานประกอบการ หางสรรพสินคา ฯลฯ 
นําไปใชประโยชน หมายถึง การนํามูลฝอยกลับไป
ใชประโยชนตามคุณสมบัติของมูลฝอย เชน ขาย 
ทําปุยหมัก เลี้ยงสัตว แปรรูป ถมที่ ฯลฯ 
 

คาเปาหมาย 
2,419.97 ตันตอวัน (เปาหมาย 50 เขต) 
 

วิธีคํานวณ 
 -  รอยละของปริมาณมูลฝอยที่ คั ดแยกจาก
แหลงกําเนิดเพ่ิมขึ้นเทากับปริมาณมูลฝอยที่คัดแยก
จากแหลงกําเนิดป 2565 ลบ ปริมาณมูลฝอยที่คัด
แยกจากแหลงกําเนิดป 2560 หาร ปริมาณมูล
ฝอยที่คัดแยกจากแหลงกําเนิดป 2560 คูณ 100 
(ปริมาณมูลฝอยต้ังแต เดือน ตุลาคม 2564 - 
กันยายน 2565) 
 

1. โครงการสงเสริมการแปรรปูมูลฝอย
อินทรียเพ่ือนํามาใชประโยชน 
งบประมาณ 50,000บาท 
(งบดําเนินการ)  
(ฝายรักษาความสะอาดและ
สวนสาธารณะ) 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ควบคุมและปองกันปญหาดานเหตุ
รําคาญ ดานสขุาภิบาลสิ่งแวดลอม 
และกํากับสถานประกอบการให
ปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวของ 
เพ่ือสรางเสริมสุขาภิบาลที่ดี (ม.) 
 

มีการรายงานผลการดําเนินการ
ครบถวนตามแผนปฏิบัติงานของ
เจาหนาที่ฝายสิ่งแวดลอมและ
สุขาภิบาล (ผลผลิต) 

นิยาม 
แผนปฏิบัติงาน หมายถึง แผนการดําเนินงานในการ
ตรวจสอบเหตุรําคาญหรือสถานประกอบการของ
เจาหนาที่ 
 
การรายงานผล หมายถึง รายงานผลการดําเนินการ
ตอผูบริหารทราบ 
 
คาเปาหมาย 
มีการรายงานผลการปฏิบัติงานครบถวนตามแผน 
 
วิธีคํานวณ 
มีรายงานผลการปฏิบัติงานทุกครั้งตามแผนปฏิบัติ
งาน 

1. โครงการกรงุเทพฯ เมืองแหง
สุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่ดี สะอาด 
ปลอดภัยงบประมาณ 165,100 
บาท (งบดําเนินการ) 
(ฝายสิ่งแวดลอมและสขุาภิบาล) 

 
 
 
 
 

 

  

bma00309
หน้า 20 วงเงิน 161,400

bma03918
165,100
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

สงเสริมการปฏิบัติตามกฎหมาย
ควบคุมผลิตภัณฑยาสูบในสถาน
ประกอบการ รวมทั้งจัดสภาพ 
แวดลอมปลอดบุหรี่ ให เปนไป
ตามที่กฎหมายกําหนด (ม) 

มีและใชสื่อประชาสัมพันธการ
ป ฏิ บั ติ ตามกฎหมายควบคุ ม
ผลิตภัณฑยาสูบ (ผลผลิต) 

นิยาม 
สื่อประชาสัมพันธ หมายถึง สื่อในการเผยแพรในการ
ประชาสัมพันธประเภทสื่อสิ่ ง พิมพ  เชน ไวนิล 
โปสเตอร แผนพับ สต๊ิกเกอร สําหรับสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานตามกฎหมายควบคุมผลิตภัณฑยาสูบ 
 
การปฏิบัติตามกฎหมายควบคุมผลิตภัณฑยาสูบ 
หมายถึง การดําเนินการตามพระราชบัญญัติควบคุม
ผลิตภัณฑยาสูบ พ.ศ. 2560 และกฎหมายอ่ืนที่
เกี่ยวของ 
 
คาเปาหมาย 
มีและใชสื่อประชาสัมพันธครบถวนตามแผนปฏิบัติ
งาน 
  
วิธีคํานวณ 
มีและใชสื่อประชาสัมพันธทุกครั้งตามแผนปฏิบัติ
งาน 

1. โครงการกรุงเทพมหานคร 
เขตปลอดบุหรี่งบประมาณ 
30,000 บาท (งบดําเนินการ) 
(ฝายสิ่งแวดลอมและสขุาภิบาล) 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

1. ควบคุม กํากับใหสถาน
ประกอบการอาหารผานเกณฑ
ดานสุขลักษณะทางกายภาพ
ของกรุงเทพมหานคร 

2. ควบคุม กํากับใหผูประกอบการ
ผู ได รับ ใบอนุญาต/หนังสือ
รับรองการแจง ตองไม เปน
โรคติดตอ ไมเปนโรคที่สังคม
รังเกียจหรือไมเปนพาหะนํา
โรคติดตอ 

3. ตรวจเฝาระวังคุณภาพอาหาร
ในสถานประกอบการ 

4. ควบคุม กํากับใหผูประกอบการ
ผู ได รับ ใบอนุญาต/หนังสือ
รับรองการแจงตองผานการ
อ บ ร ม ต า ม ห ลั ก สู ต ร ก า ร
สุ ข า ภิ บ า ล อ า ห า ร ข อ ง
กรุงเทพมหานครกําหนด 

5 .  ผู บ ริ โ ภ ค รู จั ก พิ ทั ก ษ สิ ท ธิ
คุมครองความปลอดภัยใหแก
ตนเอง 

6 .  เจ าหนาที่ ผูป ฏิ บั ติงานด าน
สุขาภิบาลอาหารมีศักยภาพ 

1. รอยละความสําเร็จในการ
สงเสริมใหสถานประกอบ
อาหารมีการพัฒนาผานเกณฑ
มาตรฐานอาหารปลอดภัย
ของกรุงเทพมหานคร ระดับดี 
(ผลผลิต) 

 
2. รอยละของตัวอยางอาหารที่

ไดรับการสุมตรวไมพบการ
ปนเปอน 
2.1 สารพิษ 
2.2 เช้ือโรค 
(ผลผลิต) 

นิยาม 
1. สถานประกอบการอาหาร หมายถึง สถานที่
จําหนายอาหารแผงลอยจําหนายอาหาร ตลาด  
ชุปเปอรมารเก็ต และมินิมารท ในพ้ืนที่เขตสาทร  
ที่ไดรับใบอนุญาตหรือหนังสือรับรองการแจงตาม
กฎหมายวาดวยการสาธารณสุข 
2. เกณฑมาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพ -
มหานคร หมายถึง เกณฑที่ใชตรวจประเมินสถาน
ประกอบการอาหาร เพ่ือขอรับปายรับรองมาตรฐาน
อาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร ระดับดี 
ประกอบดวย ๓ ดาน ไดแก ดานอาคารสถานที่ ดาน
ความปลอดภัยของอาหาร และดานบุคลากรผูสัมผัส
อาหาร ดังน้ี 
     ๒.๑ ดานอาคารสถานที่ ตองผานเกณฑ
สุขลักษณะสถานประกอบการอาหาร 
     ๒.๒ ดานความปลอดภัยของอาหาร ตองผาน
เกณฑดานความปลอดภัย ดังน้ี 
     (๑) อาหารและวัตถุดิบสุมตรวจดวยชุดทดสอบ
เบ้ืองตน (Test kit) ทางดานเคมี อยูในเกณฑ
คุณภาพอาหารที่กําหนด  
รอยละ 100 ดังน้ี 
        - ตองไมพบการปนเปอนของสารบอแรกซ 
สารฟอรมาลินสารฟอกขาว และสารกันรา 

1. โครงการกรุงเทพฯ เมืองอาหาร
ปลอดภัย 
งบประมาณ 87,800 บาท 
(งบดําเนินการ) 
(ฝายสิ่งแวดลอมและสขุาภิบาล) 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

    ในการดําเนินงานดานอาหาร
ปลอดภัย (ม.) 

   - ตองไมพบสีสงัเคราะหในอาหารที่หามการ
ใชส ี
         - ตองไมพบกรดแรอิสระในนํ้าสมสายซู 
         - ตองไมพบยาฆาแมลง สารไอโอเดทและสาร
โพลารในนํ้ามันทอดอาหารเกินเกณฑคุณภาพอาหาร
ที่กําหนด 
         (๒) ตรวจความสะอาดของอาหารพรอม
บริโภคภาชนะอุปกรณ มือผูสมัผัสอาหาร โดยใชชุด
ตรวจหาโคลิฟอรมแบคทีเรียเบ้ืองตน (SI-๒) ไมพบ
การปนเปอน รอยละ ๑๐๐ 
    ๒.๓ ดานบุคลากรผูสมัผสัอาหารตองผานการ
อบรมหรือการเรียนรูดวยตนเองตามหลักสูตรการ
สุขาภิบาลอาหารของกรุงเทพมหานคร และผานการ
ทดสอบความรูโดยไดรับหนังสือรับรองและบัตร
ประจําตัวผูสัมผัสอาหาร 
3. ความปลอดภัยของอาหาร ดานเคมีและดานจุล
ชีววิทยา 
   - ดานเคมี  อาหารและวัตถุดิบ สุมตรวจดวยชุด
ทดสอบเบ้ืองตน (Test kit) ไมพบการปนเปอน
สารเคมี รอยละ ๑๐๐ 
   - ดานจุลชีวิทยา ตรวจความสะอาดของอาหาร
พรอมบริโภค ภาชนะ อุปกรณ มือผูสัมผสัอาหาร 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

โดยใชชุดตรวจหาโคลิฟอรมแบคทีเรียเบ้ืองตน (SI-
2) ไมพบการปนเปอนเช้ือโรค รอยละ ๑๐๐ 
 
คาเปาหมาย 
1. รอยละ 100 ของความสําเร็จในการสงเสริมให

สถานประกอบการอาหารมีการพัฒนาผานเกณฑ
มาตรฐานอาหารปลอดภัย ของกรุงเทพมหานคร  

2. รอยละ ๑๐๐ ของตัวอยางอาหารไดรับการสุม

ตรวจไมพบการปนเปอนเช้ือโรค  

3. รอยละ ๑๐๐ ของตัวอยางอาหารที่ไดรับการสุม

ตรวจไมพบการปนเปอนสารพิษ 

 
วิธีคํานวณ 
1. จํานวนสถานประกอบการอาหารที่ผานเกณฑ
มาตรฐานอาหารปลอดภัยขอกรุงเทพมหานคร คูณ
ดวย 100 หารดวยจํานวนสถานประกอบการ
อาหารทั้งหมด  
เครื่องมือในการใชวัด  
- แบบตรวจประเมินสถานประกอบการอาหารแตละ  
ประเภท 
- เกณฑมาตรฐานอาหารปลอดภัยของ
กรุงเทพมหานคร ระดับดี 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

2. จํานวนตัวอยางอาหารที่ตรวจวิเคราะหไมพบการ
ปนเปอนสารเคมี คูณดวย 100 หารดวยจาํนวน
ตัวอยางอาหารทั้งหมดที่ทําการตรวจวิเคราะห  
เครื่องมือในการใชวัด 
- จํานวนตัวอยางอาหารที่ไดรับการตรวจวิเคราะหไม
พบการปนเปอนสารเคม ี
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ตาราง ค แสดงตัวชี้วัดตามภารกิจสําคญัของหนวยงาน (ยทุธศาสตรหนวยงาน) 

ภารกิจ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดภารกจิ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ภารกิจที่ 1 พัฒนาและยกระดับ
การใหบริการสูความเปนเลิศในทุก
ดาน (มน.) 
 

ประชาชนมีความพึงพอใจตอการ
ใหบริการของสํานักงานเขตสาทร
ในระดับมากที่สุด  
(ผลลัพธ) 

นิยาม  
ความพึงพอใจตอการใหบริการ หมายถึง
ความรูสึกหรือทัศนคติดานบวกของ
ประชาชนที่มีตอคุณภาพการใหบริการ
ของสํานักงานเขตในทุกดานตามหนาที่
และอํานาจ 
 
คาเปาหมาย 
ประชาชนมีความพึงพอใจตอการ
ใหบริการของสํานักงานเขตสาทรในภาพ
รวมอยูในระดับมากที่สุด (จาก 5 ระดับ) 
 
วิธีคํานวณ 
ผลที่ไดจากการรวบรวมประเมินความพึง
พอใจของประชาชนที่มีตอการใหบริการ
ของสํานักงานเขตสาทรในรูปแบบเกณฑ
ระดับความพึงพอใจ 
 
 
 
 

1. โครงการบํารุงรักษา ปรับปรุง และเพ่ิม
พ้ืนที่สีเขียว 
งบประมาณ 1,100,000 บาท 
(งบดําเนินการ) (ฝายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ) 

2. โครงการคาใชจายในการซอมแซม
บํารุงรักษาถนน ตรอก ซอย และ 
สิ่งสาธารณประโยชนเพ่ือแกปญหา
ความเดือดรอนของประชาชน 
งบประมาณ 1,500,000 บาท 
(งบดําเนินการ) (ฝายโยธา) 

3. โครงการรูใช รูเก็บ คนกรงุเทพฯ  
ชีวิตมั่นคง 
งบประมาณ 20,000 บาท 
(งบดําเนินการ)  
(ฝายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม) 

4. โครงการสงเสริมการคัดแยกและ
รวบรวมมูลฝอยอันตรายและมูลฝอย
อิเล็กทรอนิกสที่แหลงกําเนิดอยางมี
ประสิทธิภาพ ไมใชงบประมาณ 

   (ฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ) 
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ภารกิจ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดภารกจิ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

   5. โครงการคัดแยกมูลฝอยอินทรียจาก
แหลงกําเนิด 
ไมใชงบประมาณ  
(ฝายรักษาความสะอาดและ
สวนสาธารณะ) 

6. โครงการคัดแยกมูลฝอยรไีซเคิลจาก
แหลงกําเนิด 
ไมใชงบประมาณ  
(ฝายรักษาความสะอาดและ
สวนสาธารณะ)  

7. โครงการใหบริการเก็บวัสดุสิ่งของ 
เหลือใชหรือขยะช้ินใหญ 
ไมใชงบประมาณ 
(ฝายรักษาความสะอาดและ
สวนสาธารณะ) 

8. โครงการรักษาสภาพคลองและปรับปรุง
ภูมิทัศนคลองสายหลักคลองชองนนทรี 

    ไมใชงบประมาณ 
    (ฝายโยธา/ฝายรักษาความสะอาดและ 

สวนสาธารณะ) 
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ภารกิจ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดภารกจิ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

ภารกิจที่ 2 ปรั บปรุ ง และ พัฒนา
เ ว็ บ ไ ซ ต ข อ ง สํ า นั ก ง า น เ ข ต 
เปนแหลงขอมูลที่นาเช่ือถือและเพ่ิม
ช อ ง ท า ง ก า ร ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ 
ที่ ห ล ากหลาย  ทั นสมั ย  และมี
ประสิทธิภาพ (มน.) 
 

เว็บไซตและชองทางการสื่อสารของ

สํ า นั ก ง าน เขตสาทร ได รั บการ

ปรับปรุงและพัฒนาครบทุกชองทาง 

(ผลผลิต) 

 

นิยาม  
การปรับปรุงและพัฒนา หมายถึง ความ
พยายามอยางมีแผนและตอเน่ือง เพ่ือ
กอใหเกิดการเปลี่ยน แปลงทั่วทั้งระบบ
โดยมุงเนนการ เปลี่ยนแปลง วัฒนธรรม
ของการทํางานเพ่ือการเพ่ิมประสิทธิภาพ
และประสทิธิผล 
 
ชองทางสือ่สาร หมายถึง เว็บไซต เฟซบุก 
บัญชีไลนที่เปนทางการ 
 
คาเปาหมาย 
เ ว็บไซตและชองทางการสื่ อสารของ
สํานักงานเขตสาทรไดรับการปรับปรุงและ
พัฒนาใหเปนปจจุบัน 
 
วิธีคํานวณ 
จํานวนเว็บไซตและชองทางการสื่อสาร 
ที่ ได รับการปรับปรุ งและพัฒนา หาร
จํานวนชองทางสื่อสารทั้งหมด คูณ 100 

1. โครงการพัฒนาเว็บไซตและสื่อ 
ชองทางอ่ืนเพ่ือการประชาสัมพันธ  
ไมใชงบประมาณ (ฝายปกครอง) 
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ภารกิจ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดภารกจิ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

ภารกิจที่ 3 สนับสนุนใหเกดิ
กระบวนการมีสวนรวมตามภารกิจ
รวมกับเครือขาย (มน.) 
  

มีกิจกรรมโครงการที่สนับสนุนหรือมี
ก ร ะ บ ว น ก า ร มี ส ว น ร ว ม จ า ก
ห น ว ย ง า น อ่ื น ๆ  ห รื อ ส ง เ ส ริ ม
ประชาชนมีสวนรวมไมนอยกวา 5 
โครงการกิจกรรมตอป (ผลผลิต) 

นิยาม 
สนับสนุน หมายถึงการชวยเหลือหรือให
ความสะดวกในการดําเนอนการสิง่ใดสิ่งหน่ึง 
การมีสวนรวม หมายถึง กระบวนการที่ทํา
ใหบุคคลสมัครใจเขามามีสวนรวมในการ
ตัดสินใจและมสีวนดําเนินการเพ่ือใหบรรลุ
ถึงวัตถุประสงคตามที่ต้ังเอาไว  
 
สงเสริม หมายถึง เกื้อหนุน, ชวยเหลือ
สนับสนุนใหดีขึ้น, 
 
คาเปาหมาย 
สํานักงานเขตสาทรมีโครงการกิจกรรมที่
สนับสนุนหรือมีกระบวนการมีสวนรวม
จ าก ห น ว ย ง าน อ่ื น  ๆ  ห รื อ ส ง เ ส ริ ม
ประชาชนมีสวนรวม 
 
วิธีคํานวณ 
จํานวนโครงการที่มีการจัดทําขึ้นที่
สนับสนุนหรือมีกระบวนการมีสวนรวม
จากหนวยงานอ่ืนๆ หรือสงเสริมประชาชน 

1. โครงการวันสําคัญอนุรักษสืบสาน
วัฒนธรรมประเพณี 
งบประมาณ475,000 บาท 
(งบดําเนินการ) 
(ฝายปกครอง) 

2. โครงการฝกอบรมอาสาสมัครปองกัน
ภัยฝายพลเรือน (หลักสูตรทบทวน) 
งบประมาณ41,500 บาท 
(งบดําเนินการ) 
(ฝายปกครอง) 

3. โครงการสนับสนุนกิจการอาสาสมัคร
ปองกันภัยฝายพลเรือน 
งบประมาณ 352,000บาท 
(งบดําเนินการ) (ฝายปกครอง) 

4.โครงการอาสาสมัครกรุงเทพมหานคร
ดานการปองกันและแกไขปญหายา
และสารเสพติด 
งบประมาณ46,700 บาท
(งบดําเนินการ)(ฝายปกครอง) 
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ภารกิจ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดภารกจิ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

ภารกิจที่ 3 สนับสนุนใหเกดิ
กระบวนการมีสวนรวมตามภารกิจ
รวมกับเครือขาย (มน.) 
 

มีกิจกรรมโครงการที่สนับสนุนหรือมี
ก ร ะ บ ว น ก า ร มี ส ว น ร ว ม จ า ก
ห น ว ย ง า น อ่ื น ๆ  ห รื อ ส ง เ ส ริ ม
ประชาชนมีสวนรวมไมนอยกวา 5 
โครงการกิจกรรมตอป (ผลผลิต) 

 5.โครงการอาสาสมัครชักลากมูลฝอยใน
ชุมชนงบประมาณ 234,300 บาท 
(งบดําเนินการ) 
(ฝายรักษาความสะอาดและ
สวนสาธารณะ) 

6. โครงการสนับสนุนการดําเนินงาน
ของคณะกรรมการชุมชน 
งบประมาณ 1,740,000 บาท 
(งบดําเนินการ) 
(ฝายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม) 

๗. โครงการเลือกต้ังผูวาราชการ
กรุงเทพมหานครและสมาชิกสภา
กรุงเทพมหานคร 
งบประมาณ 3,090,500 บาท
(งบดําเนินการ) (ฝายปกครอง) 

๘. โครงการบูรณาการความรวมมือใน
การพัฒนาประสิทธิภาพการแกไข
ปญหาโรคไขเลือกออกในพ้ืนที่
กรุงเทพมหานคร 
งบประมาณ 183,200 บาท  
(งบดําเนินการ) 
(ฝายสิง่แวดลอมและสขุาภิบาล) 

 

bma00309
หน้า 20 วงเงิน 181,440 

bma03918
183,200
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ภารกิจ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดภารกจิ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

ภารกิจที่ 4 บริหารจัดการขอ
รองเรียนใหมีประสิทธิภาพ (มน.) 
 

สํานักงานเขตสาทรสามารถจัดการ
ขอรองเรียนใหมีประสิทธิภาพตาม
เวลาที่กําหนด ไมนอยกวารอยละ 
90 (ผลผลิต) 

นิยาม  
การจัดการขอรองเรียนใหมีประสิทธิภาพ 
หมายถึง การจัดการในเรื่องขอรองเรียน 
ขอเสนอแนะ/ ขอคิดเห็น/คําชมเชย/การ
สอบถามหรือรองขอขอมูลใหเสร็จทันเวลา
ภายในคุณภาพที่กําหนดไว 
 
ตามเวลาที่กําหนด หมายถึง การรับเรื่อง
รองเรียนภายใน 1 วันทําการ และตอบ
เรื่องรองเรียนครั้งแรกภายใน 3 วันทําการ 
และหากดําเนินการไมแลวเสร็จใหรายงาน
ตอเน่ืองๆ ทุก 15 วัน 
 
คาเปาหมาย 
ขอรองเรียนไดรับการจัดการแกไขตาม
เวลาที่กําหนดไมนอยกวารอยละ 90ของ
ขอรองเรียนทั้งหมด 
 
วิธีคํานวณ 
ขอรองเรียนที่ไดรับการจัดการแกไข หาร 
ขอรองเรียนทั้งหมด คูณ 100 

1. กิจกรรมการจัดการเรื่องรองทุกข 
ของประชาชนอยางมีประสิทธิภาพ 
ในทุกชองทาง 
ไมใชงบประมาณ (ฝายปกครอง) 
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ภารกิจ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดภารกจิ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ภารกิจที่ 5 สงเสริมและสนับสนุน
การบังคับใชกฎหมายอยางเขมงวด  
(มน.) 

ประชาชนในพ้ืนที่เขตสาทรมรีะดับ
ความรูสึกปลอดภัยอยูที่ระดับมาก 
(จาก 5 ระดับ) (ผลผลิต) 

นิยาม  
สงเสริมและสนับสนุน  
หมายถึง การใหความสําคัญและการขยาย
ขอบเขตในโครงการหรือกิจกรรมใหดีมี
คุณภาพสมบูรณขึ้นดวยปจจัยตางๆ เชน 
งบประมาณ วัสดุอุปกรณ อาคารสถานที่ 
บุคลากร ความรู  โอกาส และกําลังใจ 
เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายที่มี
ความเปนไปไดอยางเปนรูปธรรม สามารถ
จะดําเนินการไดอยางตอเน่ือง และยั่งยืน  
     
การบังคับใชกฎหมายอยางเขมงวด 
หมายถึง กิจกรรมหรือภารกิจที่เกี่ยวของ
กับการสงเสริม สนับสนุน หรอื การบังคับ
ใชกฎหมายที่เปนหนาที่และอํานาจของ
สํานักงานเขต 
 
คาเปาหมาย 
ประชาชนในพ้ืนที่เขตสาทรมรีะดับ
ความรูสึกปลอดภัยอยูที่ระดับมาก  
(จาก 5 ระดับ) 

1. การรณรงคไมทิ้งขยะในทีส่าธารณะ 
   ตามโครงการ “ทิ้ง จับ ปรบั” 
2. โครงการตรวจพ้ืนที่เสี่ยงตอการเกิด

อาชญากรรม (ตูเขียวระวังภัย) 
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วิธีคํานวณ 
ค า เฉลี่ ยจากแบบประเมินความรู สึก
ปลอดภัย แลวนําไปแบงระดับตามเกณฑที่
กําหนดดังน้ี  

ระดับเกณฑ ชวงคาเฉลี่ย 
รูสึกปลอดภัยมากที่สุด 4.21 - 5.00 
รูสึกปลอดภัยมาก 3.41 - 4.20 
รูสึกปลอดภัยปานกลาง 2.61 - 3.40 
รูสึกปลอดภัยนอย 1.81 - 2.60 
รูสึกปลอดภัยนอยที่สุด 1.00 - 1.80 
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ภารกิจ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

ตัวชี้วัดภารกจิ 
(ตามแผนฯ ของหนวยงาน) 

นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

ภารกิจที่ 6 สงเสริมและพัฒนา
ศักยภาพขาราชการและบุคลากรให
มีคุณภาพ (มน.) 
 

สํานักงานเขตสาทรมีโครงการ
สงเสริมและพัฒนาศักยภาพ
ขาราชการและบุคลากรใหมคีุณภาพ 
จํานวน 1 โครงการ/ป 
(ผลผลิต)  

นิยาม  
การพัฒนาประสิทธิภาพขาราชการและ
บุคลากร หมายถึง การปรับปรุงแกไข
เพ่ิมเติม ความสามารถ และทักษะในการ
ทํางานของขาราชการและบุคลากร ใหดี
ขึ้นเจริญขึ้นเพ่ือใหบรรลุเปาหมายของ
องคกร โดยการพัฒนาประสิทธิภาพการ
ทํางานมีความสําคัญอยางย่ิงตอการพัฒนา
องคกรหรือการพัฒนาสังคม 
 
คาเปาหมาย 
สํานักงานเขตสาทรมีโครงการสงเสริมและ
พัฒนาศักยภาพขาราชการและบุคลากรให
มีคุณภาพ  
จํานวน 1 โครงการ/ป 
 
วิธีคํานวณ 
จํานวนโครงการที่จัดทําขึ้นเพ่ือโครงการ
สงเสริมและพัฒนาศักยภาพขาราชการ
และบุคลากรใหมีคุณภาพ 

1. กิจกรรมพัฒนาทักษะดานดิจิทัลใหกับ
ขาราชการและบุคลากรภาครัฐ 
ไมใชงบประมาณ (ฝายปกครอง) 

2. กิจกรรมประเมินการสรางเสริมความ
ผูกพันองคกร และความสุขบุคลากร 
(happinometer) 
ไมใชงบประมาณ (ฝายปกครอง) 
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ตาราง ง แสดงตัวชี้วัดและโครงการ/กิจกรรมสนบัสนนุภารกิจตามองคประกอบที่ 4 และ 5 
 

องคประกอบที่ 4  ประสทิธภิาพในการบรหิารจัดการและพฒันานวัตกรรมในการบรหิารจัดการระบบงานงบประมาณ ทรพัยากรบคุคล  
 และการใหบรกิารประชาชนหรือหนวยงานของรัฐเพื่อนาํไปสูระบบราชการ 4.0 

 
ตัวชี้วัด นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรมและสวนราชการทีร่บัผดิชอบ 

ความสําเร็จในการพัฒนานวัตกรรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของหนวนงาน 
 

ตามที่ สกก.กําหนด 
 

โครงการพัฒนานวัตกรรมในการบริหารจัดการระบบงาน
งบประมาณ ทรัพยากรบุคคล และการใหบรกิารประชาชนหรือ
หนวยงานของรัฐเพ่ือนําไปสูระบบราชการ 4.0 

 
 

องคประกอบที่ 5 ศักยภาพในการดาํเนินงานของหนวยงาน 
 

ตัวชี้วัด นิยาม/คําอธบิายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรมและสวนราชการทีร่บัผดิชอบ 
5.1 ความสําเร็จของการเบิกจายงบประมาณในภาพรวม 
 
 
 

ตามที่ สงม.กําหนด 
 

โครงการเรงรัดติดตามผลการเบิกจายงบประมาณในภาพรวม 
(ไมใชงบประมาณ) (ฝายคลัง) 

5.2 รอยละความสําเร็จในการพัฒนาและจดัเก็บฐานขอมูล        
สําหรับบูรณาการภารกิจของหนวยงาน (One Platform) 

ตามที่ สยป.กําหนด โครงการพัฒนาและจัดเก็บฐานขอมูลที่มีความสําคัญตอการ
ปฏิบัติงานหรือการใหบริการสํานักงานเขตประจําปงบประมาณ  
พ.ศ.2564 
(ไมใชงบประมาณ) (ฝายปกครอง) 
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ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม (ภารกิจงานจากการเจรจาตกลงฯ) 
ช่ือตัวช้ีวัดที่ 1 ระดับความสําเร็จในการสงเสริมใหสถานประกอบการอาหารที่ผานเกณฑมาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานครมีบริการทีเ่ปนมิตรตอ

สิ่งแวดลอมและมีมาตรการปองกันโรคโควิด 19 (COVID-19) ตามมาตรการของกระทรวงสาธารณสุข  
ช่ือโครงการที่ 1 โครงการกรุงเทพฯ เมืองอาหารปลอดภัย (ฝายสิง่แวดลอมและสขุาภิบาล) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. สํารวจขอมูลเสนอโครงการเพ่ือขออนุมัติ 10 10             

2. จัดทําแผนการตรวจเฝาระวังดานสุขลักษณะและคุณภาพ
อาหารในสถานประกอบการอาหารและตรวจประเมินตาม
แผนที่กําหนด 

10 20             

3. จัดซื้อตัวอยางอาหารในสถานประกอบอาหาร 10 30             
4. จัดประชุมผูประกอบการตลาด/ผูขายของในตลาด ตาม

กิจกรรมการพัฒนาตลาดสะอาดไดมาตรฐานอาหารปลอดภัย 
 

10 40             

5. จัดทําแผนปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ สําหรับขาราชการ
และลูกจางและปฏิบัติงานตามแผนที่กําหนด 

 

10 50             

6. จัดทําแผนปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ สําหรับบุคลากรดาน
การแพทยและสาธารณสุข และปฏิบัติงานตามแผนที่กําหนด 

 

20 70             

7. จัดประชุมคณะกรรมการเครือขายงานสุขาภิบาลอาหารใน
โรงเรียน ตามกิจกรรมเครือขายงานสุขาภิบาลอาหารใน
โรงเรียน จํานวน 1 ครั้ง 

20 90             

8. สรุปผลการดําเนินงาน 10 100             
รวม 8 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 2 รอยละภาษีทีด่นิและส่ิงปลูกสรางที่สํานักงานเขตจดัเก็บไดจรงิ 

โครงการที่ 1 โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได (ฝายรายได) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. การสํารวจขอมูลที่ดินและสิ่งปลูกสราง 10 10             

2. นําขอมูลที่ดินและสิ่งปลูกสรางที่สํารวจจัดทําฐานขอมูล 5 15             

3. จัดทําบัญชีรายการที่ดินและสิ่งปลูกสราง 10 25             

4. ประกาศบัญชีรายการที่ดินและสิ่งปลูกสราง 5 30             

5. ตรวจสอบขอเท็จจริง/แกไขรายการตามที่ผูมีหนาที่เสีย
ภาษีรองขอ 

5 35             

6. ประกาศราคาประเมิน อัตราภาษีที่จัดเก็บ 10 45             

7. แจงการประเมิน 30 75             

8. รับอุทธรณภาษี 5 80             

9. ตรวจสอบการชําระภาษีและแจงเตือนภาษีคางชําระ 
(บังคับภาษี) 

10 90             

10. แจงระงับการจดทะเบียนโอนกรรมสิทธ์ิหรือสิทธิ
ครอบครองในที่ดิน สิ่งปลูกสราง และหองชุด 

5 95             

11. จัดสงขอมูลรายงานใหสํานักการคลัง 5 100             

รวม 11 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ตัวช้ีวัดที่ 3 ระดับความสําเร็จของคลองในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครไดรับการปรับปรุงภูมิทัศนใหสอดคลองกับเอกลักษณของพ้ืนท่ี 

โครงการที่ 1 โครงการรักษาสภาพคลองและปรับปรุงภูมิทัศนคลองสายหลักคลองชองนนทรี (ฝายรายโยธา/ฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. จัดทําโครงการและขออนุมัติโครงการ 5 5             

2. จัดต้ังคณะทํางาน 5 10             

3. ดําเนินการสํารวจและจัดทําแผนการดําเนินการ 10 20             

4. ดําเนินการตามแผนงานที่กําหนด 70 90             

5. สรุปและประเมินผลโครงการ 10 100             

รวม 5 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม (โครงการยุทธศาสตร) 

 
ช่ือตัวช้ีวัดที่ 1      รอยละของมูลฝอยที่คัดแยกจากแหลงกําเนิดและนําไปใชประโยชนเพ่ิมขึ้น เมื่อเทียบกับป 2560 (2,419.97 ตันตอวัน) 
ช่ือโครงการที่ 1    โครงการสงเสริมการแปรรูปมูลฝอยอินทรยีเพ่ือนํามาใชประโยชน  (ฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. ขออนุมัติโครงการฯ 10 10             

2. ขอความเห็นชอบและขออนุมัติจัดซื้อวัสดุฯ 10 20             

3. ลงพ้ืนที่ตามกลุมเปาหมาย 40 60             

4. รายงานผล และสรุปผลการดําเนินการ 40 100             

รวม 4 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 2 มีการรายงานผลครบถวนตามแผนปฏิบัติงานของเจาหนาที่ฝายสิ่งแวดลอมและสุขาภิบาล 
ช่ือโครงการที่ 1    โครงการกรุงเทพฯ เมืองแหงสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่ดี สะอาด ปลอดภัย (ฝายสิ่งแวดลอมและสุขาภิบาล) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. จัดทําและขออนุมัติแผนการปฏิบัติงาน 10 10             
2. ดําเนินการตรวจสุขาภิบาลในพ้ืนที่เขตสาทร จํานวน  

45 ครั้ง จํานวนไมเกิน 4 คน 
40 50             

3. ดําเนินการตรวจและบังคับใชกฎหมายตาพระราชบัญญัติ
ควบคุมผลิตภัณฑยาสูบ พ.ศ. 2560 จํานวน 35 ครั้ง 
จํานวนไมเกิน 3 คน 

40 50             

4. รายงานและสรุปผลการดําเนินการใหผูบริหารทราบ 10 100             

รวม 4 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 3 รอยละของประชาชนที่เขารวมกิจกรรมมีความรูความเขาใจดานยาและสารเสพติด 
ช่ือโครงการที่ 1 โครงการกรุงเทพมหานครเขตปลอดบุหรี่ (ฝายสิ่งแวดลอมและสขุาภิบาล) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. ขออนุมัติโครงการและขออนุมัติงบประมาณ 10 10             

2. ดําเนินการจางเหมาผลิตสื่อประชาสัมพันธที่สนับสนุน
การปฏิบัติตามกฎหมายควบคุมผลิตภัณฑยาสูบ 

30 40             

3. เจาหนาที่ดําเนินการควบคุมผลิตภัณฑยาสูบ ใหเปนไป
ตามพระราชบัญญติัควบคุมผลิตภัณฑยาสูบ พ.ศ. 2560 

50 90             

4. สรุปผลการดําเนินงานเสนอผูบริหารทราบ 10 100             

รวม 4 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม (โครงการภารกิจหนวยงาน) 
ช่ือตัวช้ีวัดที่ 1      ประชาชนมีความพึงพอใจตอการใหบริการของสํานักงานเขตสาทรในระดับมากที่สุด 
ช่ือโครงการที่ 1    โครงการบํารุงรักษา ปรับปรุง และเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียว (ฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. สํารวจและกําหนดพ้ืนที่ดําเนินการ 10 10             
2. ขออนุมัติโครงการและขอจดัสรรงบประมาณเพ่ือดําเนินการ 10 20             
3. จัดซื้อจัดจาง 20 40             
4. ดําเนินการตามโครงการ 30 70             

5. สรุปและรายงานผลการดําเนินการ 30 100             

รวม 5 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 1  ประชาชนมีความพึงพอใจตอการใหบริการของสํานักงานเขตสาทรในระดับมากที่สุด  
ช่ือโครงการที่ 2 โครงการซอมแซมบํารุงรักษาถนน ตรอก ซอย และสิ่งสาธารณประโยชนเพ่ือแกปญหาความเดือดรอนของประชาชน (ฝายการโยธา) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. สํารวจ จัดทํารางขอบเขต 15 15             
2. ประมาณราคาและจัดทําราคากลาง 15 30             
3. เห็นชอบดําเนินการจัดจางและเสนอราคา 20 50                     
4. ขออนุมัติดําเนินการจัดจางและลงนามสญัญา 20 70             
5. ดําเนินการซอมแซมและเบิกจายเงิน 30 100             
รวม 5 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 1  ประชาชนมีความพึงพอใจตอการใหบริการของสํานักงานเขตสาทรในระดับมากที่สุด  
ช่ือโครงการที่ 3 โครงการรูใช รูเก็บ คนกรุงเทพฯ ชีวิตมั่นคง (ฝายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. แผนการปฏิบัติงาน เตรียมการ 5 5             
2. ขออนุมัติดําเนินการ 5 10             
3. จัดช้ือวัสดุโครงการ 15 25             
4. ประสานหนวยงานที่เกี่ยวของ 10 35             
5. ดําเนินโครงการตามโครงการ 45 80             
6. การเบิกจายเงิน 10 90             
7. ติดตามและประเมินผล 10 100             
รวม 7 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 1      ประชาชนมีความพึงพอใจตอการใหบริการของสํานักงานเขตสาทรในระดับมากที่สุด 
ช่ือโครงการที่ 4    โครงการสงเสริมการคัดแยกและรวบรวมมลูฝอยอันตรายและมูลฝอยอิเล็กทรอนิกส ทีแ่หลงกําเนิดอยางมีประสิทธิภาพ   
 (ฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. ขออนุมัติโครงการและขอเงินประจํางวด 5 5             

2. กําหนดพ้ืนที่ดําเนินการ 10 15             

3. จัดทําแผนการรณรงคสรางการรับรูเรื่องการลดและ 

    คัดแยกขยะกลับไปใชประโยชนที่แหลงกําเนิด 
10 25 

            

4. กิจกรรมสงเสริมการคัดแยกมูลฝอยอันตรายและ 

    มูลฝอยอิเลก็ทรอนิกส 
30 55 

            

5. รวบรวมมูลฝอยอันตรายและมูลฝอยอิเลก็ทรอนิกส 
    ทุกวันที่ 1 และ 15 ของเดือนและทุกวันอาทิตย  
    นําสงโรงงานกําจัดมูลฝอยของ กทม. 

30 85 
            

6. สรุปและรายงานผลการดําเนินการ 15 100             

รวม 6 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 1      ประชาชนมีความพึงพอใจตอการใหบริการของสํานักงานเขตสาทรในระดับมากที่สุด 
ช่ือโครงการที่ 5    โครงการคัดแยกมูลฝอยอินทรียจากแหลงกาํเนิด (ฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. จัดทํารายละเอียดโครงการและขออนุมัติแตงต้ัง  

เจาหนาที่ดําเนินการโครงการ 
10 10 

            

2. จัดทําแผนรณรงค สงเสริมการคัดแยกมูลฝอยอินทรีย
จากแหลงกําเนิด 

(ตรวจสอบกลุมเปาหมายที่ทาํใหเกิดขยะอินทรีย) 
10 20 

            

3. ดําเนินการลงพ้ืนที่ตามกลุมเปาหมาย เพ่ือรณรงค 
สงเสริมการคัดแยกมูลฝอยอินทรียจากแหลงกําเนิด เพ่ือ
นํากลับมาใชประโยชน ตามแผนที่กําหนดไว 

40 60 
            

4. ตรวจสอบ/ติดตามผลการดําเนินการ 30 90             

5. รายงานผลการดําเนินการใหทราบตามลาํดับตอไป 10 100             

รวม 5 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 1      ประชาชนมีความพึงพอใจตอการใหบริการของสํานักงานเขตสาทรในระดับมากที่สุด 
ช่ือโครงการที่ 6    โครงการคัดแยกมูลฝอยรีไซเคิลจากแหลงกําเนิด (ฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. จัดทํารายละเอียดโครงการและขออนุมัติแตงต้ัง 
เจาหนาที่ดําเนินการโครงการ 

10 10 
            

2. จัดทําแผนรณรงค สงเสริมการคัดแยกมูลฝอยรีไซเคิล
จากแหลงกําเนิด (ตรวจสอบกลุมเปาหมายที่ทําใหเกิด
ขยะรีไซเคิล) 

10 20 
            

3. ดําเนินการลงพ้ืนที่ตามกลุมเปาหมายเพ่ือรณรงค  
สงเสริมการคัดแยกมูลฝอยรีไซเคิลจากแหลงกําเนิด เพ่ือ
นํากลับมาใชประโยชน ตามแผนที่กําหนดไว 

40 60 
            

4. ตรวจสอบ/ติดตามผลการดําเนินการ 30 90             

5. รายงานผลการดําเนินการใหทราบตามลาํดับตอไป 10 100             

รวม 5 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 1      ประชาชนมีความพึงพอใจตอการใหบริการของสํานักงานเขตสาทรในระดับมากที่สุด 
ช่ือโครงการที่ 7    การใหบริการเก็บวัสดุสิ่งของเหลือใชหรือขยะช้ินใหญ (ฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. เสนอขออนุมัติโครงการ 20 20             

2. เตรียมบุคลากร/วัสดุ อุปกรณ 20 40             

3. ดําเนินงานตามโครงการ 
    - ประสานงานกลุมเปาหมาย 
    - ดําเนินการเขาจัดเก็บขยะช้ินใหญฯลฯ ในสถานที่ 
      เปาหมายตามแผนที่กําหนด     
    - รายงานผลทุกเดือน 

50 90 

            

4. สรุป / ประเมินผล 10 100             

รวม 4 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 2  เว็บไซตและชองทางการสื่อสารของสํานักงานเขตสาทรไดรับการปรับปรุงและพัฒนาครบทุกชองทาง 
ช่ือโครงการที่ 1 โครงการพัฒนาเว็บไซตและสือ่ชองทางอ่ืนเพ่ือการประชาสัมพันธ (ฝายปกครอง) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. กําหนดเน้ือหาและจัดโครงสรางเว็บไซตและสื่อทาง

ชองทางอ่ืนๆ 
30 30             

2. เผยแพรขอมูลขาวสารตางๆ ผานทางเว็บไซตและ
ชองทางอ่ืนๆ  

50 80             

3. ดูแล บํารุงรักษาและพัฒนาเว็บไซตและสื่อชองทางอ่ืนๆ     
ใหมีความทันสมัยอยูอยางสม่ําเสมอ  

20 100             

รวม 5 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 3  มีกิจกรรมโครงการที่สนับสนุนหรือมีกระบวนการมีสวนรวมจากหนวยงานอ่ืน ๆ หรือสงเสริมประชาชนมีสวนรวมไมนอยกวา 5 โครงการกิจกรรมตอป
ช่ือโครงการที่ 1 โครงการวันสําคัญอนุรักษสืบสานวัฒนธรรมประเพณี (ฝายปกครอง) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. ขออนุมัติโครงการ 5 5             
2. จัดกิจกรรมวันพอแหงชาติ 15 20             
3. จัดพิธีถวายราชสักการะพระบรมราชานุสาวรียพระบาทสมเด็จ 
พระน่ังเกลาเจาอยูหวั 

15 35             

4. จัดกิจกรรมวันเฉลิมพระชนมพรรษาสมเด็จพระราชินี 20 55             
5. จัดกิจกรรมวันเฉลิมพระชนมพรรษาพระบาทสมเด็จ 
พระปรเมนทรรามาธิบดีศรีสินทร มหาวชิราลงกรณ 
พระวชิรเกลาเจาอยูหัว 

20 75             

6. จัดกิจกรรมเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนางเจาสิริกิต์ิ 
พระบรมราชินีนาถ พระบรมราชชนนีพันปหลวง 

20 95             

7. สรุป ประเมินผล และรายงานผลโครงการ 5 100             
รวม 7 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 3  มีกิจกรรมโครงการที่สนับสนุนหรือมีกระบวนการมีสวนรวมจากหนวยงานอ่ืน ๆ หรือสงเสริมประชาชนมีสวนรวมไมนอยกวา 5 โครงการกิจกรรมตอป
ช่ือโครงการที่ ๒ โครงการฝกอบรมอาสาสมัครปองกันภัยฝายพลเรือน (หลกัสูตรทบทวน) (ฝายปกครอง) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. ขออนุมัติโครงการฝกอบรม 10 10             

2. ติดตอขอรับการสนับสนุนวิทยากรจากหนวยงานที่เกี่ยวของ 10 20             

3. ดําเนินการรับสมัครผูเขารับการฝกอบรม 10 30             

4. จัดเตรียมวัสดุอุปกรณ สําหรับการฝกอบรม 10 40             

5. ดําเนินการฝกอบรม 50 90             

6. ติดตามประเมินผลการเนินงานตามโครงการ 10 100             

รวม 6 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 3  มีกิจกรรมโครงการที่สนับสนุนหรือมีกระบวนการมีสวนรวมจากหนวยงานอ่ืน ๆ หรือสงเสริมประชาชนมีสวนรวมไมนอยกวา 5 โครงการกิจกรรมตอป 
ช่ือโครงการที่ ๓ โครงการสนับสนุนกิจการอาสาสมัครปองกนัภัยฝายพลเรือน (ฝายปกครอง) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. ขออนุมัติโครงการ 4 4             
2. จัดทําคําสั่งใหสมาชิก อปพร.เขตสาทร ปฏิบัติหนาที่ประจํา

ศูนยวิทยุฯ ประจําเดือนตุลาคม 2564 
4 8             

3. จัดการประชุมคณะกรรมการศูนย อปพร.เขตสาทร 
ประจําเดือนตุลาคม 2564 

4 12             

4. จัดทําคําสั่งใหสมาชิก อปพร.เขตสาทร ปฏิบัติหนาที่ประจํา
ศูนยวิทยุฯ ประจําเดือนพฤศจิกายน 2564 

4 16             

5. จัดการประชุมคณะกรรมการศูนย อปพร.เขตสาทร 
ประจําเดือนพฤศจิกายน 2564 

4 20             

6. จัดทําคําสั่งใหสมาชิก อปพร.เขตสาทร ปฏิบัติหนาที่ประจํา
ศูนยวิทยุฯ ประจําเดือนธันวาคม 2564 

4 24             

7. จัดการประชุมคณะกรรมการศูนย อปพร.เขตสาทร 
ประจําเดือนธันวาคม 2564 

4 28             

8. จัดทําคําสั่งใหสมาชิก อปพร.เขตสาทร ปฏิบัติหนาที่ประจํา
ศูนยวิทยุฯ ประจําเดือนมกราคม 2565 

4 32             

9. จัดการประชุมคณะกรรมการศูนย อปพร.เขตสาทร 
ประจําเดือนมกราคม 2565 

4 36             
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ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
10. จัดทําคําสัง่ใหสมาชิก อปพร.เขตสาทร ปฏิบัติหนาที่ประจํา

ศูนยวิทยุฯ ประจําเดือนกุมภาพันธ 2565 
4 40             

11. จัดการประชุมคณะกรรมการศูนย อปพร.เขตสาทร 
ประจําเดือนกุมภาพันธ 2565 

4 44             

12. จัดทําคําสัง่ใหสมาชิก อปพร.เขตสาทร ปฏิบัติหนาที่ประจํา
ศูนยวิทยุฯ ประจําเดือนมีนาคม 2565 

4 48             

13. จัดการประชุมคณะกรรมการศูนย อปพร.เขตสาทร 
ประจําเดือนมีนาคม 2565 

4 52             

14. จัดทําคําสัง่ใหสมาชิก อปพร.เขตสาทร ปฏิบัติหนาที่ประจํา
ศูนยวิทยุฯ ประจําเดือนเมษายน 2565 

4 56             

15. จัดการประชุมคณะกรรมการศูนย อปพร.เขตสาทร 
ประจําเดือนเมษายน 2565 

4 60             

16. จัดทําคําสัง่ใหสมาชิก อปพร.เขตสาทร ปฏิบัติหนาที่ประจํา
ศูนยวิทยุฯ ประจําเดือนพฤษภาคม 2565 

4 64             

17. จัดการประชุมคณะกรรมการศูนย อปพร.เขตสาทร 
ประจําเดือนพฤษภาคม 2565 

4 68             

18. จัดทําคําสัง่ใหสมาชิก อปพร.เขตสาทร ปฏิบัติหนาที่ประจํา
ศูนยวิทยุฯ ประจําเดือนมิถุนายน 2565 

4 72             

19. จัดการประชุมคณะกรรมการศูนย อปพร.เขตสาทร 
ประจําเดือนมิถุนายน 2565 

4 76             



82 
 

 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
20. จัดทําคําสัง่ใหสมาชิก อปพร.เขตสาทร ปฏิบัติหนาที่ประจํา

ศูนยวิทยุฯ ประจําเดือนกรกฎาคม 2565 
4 80             

21. จัดการประชุมคณะกรรมการศูนย อปพร.เขตสาทร 
ประจําเดือนกรกฎาคม 2565 

4 84             

22. จัดทําคําสัง่ใหสมาชิก อปพร.เขตสาทร ปฏิบัติหนาที่ประจํา
ศูนยวิทยุฯ ประจําเดือนสิงหาคม 2565 

4 88             

23. จัดการประชุมคณะกรรมการศูนย อปพร.เขตสาทร 
ประจําเดือนสิงหาคม 2565 

4 92             

24. จัดทําคําสัง่ใหสมาชิก อปพร.เขตสาทร ปฏิบัติหนาที่ประจํา
ศูนยวิทยุฯ ประจําเดือนกันยายน 2565 

4 96             

25. จัดการประชุมคณะกรรมการศูนย อปพร.เขตสาทร 
ประจําเดือนกันยายน 2565 

4 100             

รวม 25 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 3  มีกิจกรรมโครงการที่สนับสนุนหรือมีกระบวนการมีสวนรวมจากหนวยงานอ่ืน ๆ หรือสงเสริมประชาชนมีสวนรวมไมนอยกวา 5 โครงการกิจกรรมตอป
ช่ือโครงการที่ ๔ โครงการอาสาสมัครกรุงเทพมหานครดานการปองกันและแกไขปญหายาและสารเสพติด (ฝายปกครอง) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. ขออนุมัติโครงการฝกอบรม 10 10             
2. ติดตอขอรับการสนับสนุนวิทยากรจากหนวยงานที่เกี่ยวของ 10 20             
3. ดําเนินการรับสมัครผูเขารับการฝกอบรบ 10 30             
4. จัดเตรียมวัสดุอุปกรณ สําหรับการฝกอบรม 10 40             
5. ดําเนินการฝกอบรม 50 90             
6. ติดตามประเมินผลการเนินงานตามโครงการ 10 100             
รวม 6 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
  



84 
 

 
 

ช่ือตัวช้ีวัดที่ 3      มีกิจกรรมโครงการที่สนับสนุนหรือมีกระบวนการมีสวนรวมจากหนวยงานอ่ืน ๆ หรือสงเสริมประชาชนมีสวนรวมไมนอยกวา 5 โครงการกิจกรรมตอป 
ช่ือโครงการที่ 5    โครงการอาสาสมัครชักลากมลูฝอยในชุมชน (ฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. รับสมัครและคัดเลือกอาสาสมัครชักลากใน  5  ชุมชน 10 10             

2.  แตงต้ังบุคคลที่ไดรับการคัดเลือกเปนอาสาสมัครชักลากมูล      
 ฝอยในชุมชน 

10 
 

20 
            

3. จัดซื้อวัสดุอุปกรณสนับสนุนการ ทําความสะอาดและการคัด
 แยกมลูฝอย 

10 30 
            

4. อาสาสมัครชักลากฯดําเนินการจัดเก็บขยะ แบบวันเวนวัน 
  (15 วัน / เดือน) 

10 40 
            

5. ประชาสัมพันธดานการรักษาความสะอาด การลดและคัดแยกมูล
 ฝอยภายในชุมชนอยางตอเน่ือง 

10 50             

6.  เบิกจายเงิน ดังน้ี 
 -  คาตอบแทนอาสาสมัครชักลากฯ ประจําเดือน /12 เดือน 
 - เงินสมทบกองทุนประกัน สังคมสวนนายจางประจําเดือน / 
   12 เดือน 

50 100 

            

รวม 6 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 3  มีกิจกรรมโครงการที่สนับสนุนหรือมีกระบวนการมีสวนรวมจากหนวยงานอ่ืน ๆ หรือสงเสริมประชาชนมีสวนรวมไมนอยกวา 5 โครงการกิจกรรมตอป
ช่ือโครงการที่ 6 โครงการสนับสนุนการดําเนินงานของคณะกรรมการชุมชน (ฝายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. ขออนุมัติเงินประจํางวด 5 5             
2. ดําเนินการตามโครงการ 45 ๕0             
3. การเบิกจายเงิน 45 95             
4. ติดตามและประเมินผล 5 100             
รวม 4 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 3  มีกิจกรรมโครงการที่สนับสนุนหรือมีกระบวนการมีสวนรวมจากหนวยงานอ่ืน ๆ หรือสงเสริมประชาชนมีสวนรวมไมนอยกวา 5 โครงการกิจกรรมตอป
ช่ือโครงการที่ ๗ โครงการเลือกต้ังผูวาราชการกรุงเทพมหานครและสมาชิกสภากรุงเทพมหานคร (ฝายปกครอง) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. การเตรียมการกอนมีประกาศใหมีการเลอืกต้ัง ผว.กทม. 
    และ ส.ก. 

10 10             

2. การดําเนินการหลังมีประกาศใหมีการเลือกต้ัง ผว.กทม. 
    และ ส.ก. 

50 60             

3. การดําเนินการในวันเลือกต้ัง ผว.กทม. และ ส.ก. 30 90             
4. การดําเนินการหลังวันเลือกต้ัง ผว.กทม. และ ส.ก. 10 100             
รวม 4 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 3  มีกิจกรรมโครงการที่สนับสนุนหรือมีกระบวนการมีสวนรวมจากหนวยงานอ่ืน ๆ หรือสงเสริมประชาชนมีสวนรวมไมนอยกวา 5 โครงการกิจกรรมตอป
ช่ือโครงการที่ ๘ โครงการบูรณาการความรวมมือในการพัฒนาประสิทธิภาพการแกไขปญหาโรคไขเลือกออกในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร (ฝายสิ่งแวดลอมและสขุาภิบาล) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. จัดทําโครงการเพ่ือขออนุมัติผูอํานวยการเขต 5 5             
2. จัดทําแผนการดําเนินงานปองกันและควบคุมโรค

ไขเลือดออก 
5 10             

3. ดําเนินงานปองกันและควบคุมโรคไขเลือดออก 70 80             
4. รายงานผลการดําเนินงาน 10 90             
5. สรุปผลการดําเนินงาน 10 100             
รวม 5 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 4  สํานักงานเขตสาทรสามารถจัดการขอรองเรียนใหมีประสทิธิภาพตามเวลาที่กําหนดไมนอยกวารอยละ 90 
ช่ือโครงการที่ 1 กิจกรรมการจดัการเรื่องรองทุกขของประชาชนอยางมีประสิทธิภาพในทุกชอง (ฝายปกครอง) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. แจงเรื่องรองทุกขในแตละชองทาง 20 20             
2. เจาหนาที่รับเรื่องรองทุกขของประชาชนภายใน  
    1 วันทําการ พรอมประสานฝายที่รับผิดชอบ 

20 40             

3. ฝายที่รับผดิชอบ ตรวจสอบ แกไข รายงานผลภายใน  
    วันทําการ 

20 60             

4. เรื่องที่อยูในระหวางดําเนินการ ติดตาม ตอบกลับผู 
    รองทุกข ทกุ 15 วัน 

20 80             

5. เมื่อดําเนินการแลวเสร็จ แจงผูรองทุกขทราบ 20 100             
รวม 5 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 5  ประชาชนในพ้ืนที่เขตสาทรมรีะดับความรูสึกปลอดภัยอยูที่ระดับมาก (จาก 5 ระดับ) 
ช่ือโครงการที่ 1 โครงการรณรงคไมทิ้งขยะในที่สาธารณะ ตามนโยบาย “ทิ้ง จับ ปรับ” (ฝายเทศกิจ) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. จัดต้ังคณะทํางานและจัดประชุมวางแผนการดําเนินงาน 5 5             
2. การรณรงค ประชาสัมพันธบริเวณปากซอยถนนจันทน 

ปายรถโดยสารประจําทาง ชุมชนและประชาชนที่พัก
อาศัยริมคลองในพ้ืนที่เขตสาทร โดยใหเจาหนาที่แจก
ใบปลิวใหกับประชาชน 

50 55             

3. จัดทําตารางปฏิบัติงานตามแผนการรณรงคและแผน 
การปฏิบัติงาน โดยระบุ วัน เดือน ป และสถานที่ที่จะ
ดําเนินการ เดือนละ ๑ ครั้ง 

40 95             

4. ติดตามและประเมินผล 5 100             
รวม 4 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 5  ประชาชนในพ้ืนที่เขตสาทรมรีะดับความรูสึกปลอดภัยอยูที่ระดับมาก (จาก 5 ระดับ) 
ช่ือโครงการที่ 2 การตรวจพ้ืนที่เสี่ยงตอการเกิดอาชญากรรม (ตูเขียวระวังภัย) (ฝายเทศกิจ) 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. จัดเจาหนาที่เทศกิจ ออกพ้ืนที่เพ่ือปองกันการเกิด

อาชญากรรม ตรวจจุดเสี่ยงภัยที่มีการติดต้ังตูเขียวระวังภัย 
30 35             

2. จัดเจาหนาที่เทศกิจเดินเทา ออกตรวจรวมกับเจาหนาที่
ตํารวจ ผูนําชุมชน ตรวจตราดูแลความเปนระเบียบ
เรียบรอย และความไมปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน
ของประชาชน ตามบริเวณปายรถโดยสารประจําทาง 
สะพานลอยคนเดินขาม สถานที่ราชการ โรงพยาบาล 
สถานศึกษา  วัด  และหางสรรพสินคา  

30 60             

3. ติดต้ังเขียวระวังภัย 35 95             
4. ติดตามและประเมินผล 5 100             
รวม 4 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 6  สํานักงานเขตสาทรมีโครงการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพขาราชการและบุคลากรใหมีคุณภาพ จํานวน 1 โครงการ/ป 
ช่ือโครงการที่ 1 กิจกรรมพัฒนาทักษะดานดิจิทัลใหกับขาราชการและบุคลากรภาครัฐ (ฝายปกครอง) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. วิเคราะห รวบรวมขอมูลปญหา จุดเดนและจุดดอยดาน 

ทักษะดิจิทัลของขาราชการในสังกัด 
20 20             

2. กําหนดกลุมเปาหมายและวิธีประเมินผลสัมฤทธ์ิ 10 30             
3. สอบถามความตองการพัฒนาทักษะดิจิทัล 10 40             
4. กําหนดหลกัสูตรในการพัฒนา 10 50             
5. กําหนดรูปแบบกิจกรรมการพัฒนาใหสอดคลอดกับ

เปาหมายและหลักสูตร 
10 60             

6. ดําเนินกิจกกรมการพัฒนา 20 80             
7. ประเมินผลกิจกรรมที่ไดดําเนินการ 10 90             
8. รายงานผลการดําเนินกิจกรรม 10 100             
รวม 8 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดที่ 6  สํานักงานเขตสาทรมีโครงการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพขาราชการและบุคลากรใหมีคุณภาพ จํานวน 1 โครงการ/ป 
ช่ือโครงการที่ 2 กิจกรรมประเมินการสรางเสริมความผูกพันองคกรและความสุขบุคลากร (happinometer)  (ฝายปกครอง) 
 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขัน้ตอน 
(รอยละ) 

ความกาวหนา
โครงการ 
(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. วิเคราะห รวบรวมปญหา สาเหตุของการดําเนินกิจกรรม 10 10             
2. กําหนดจุดประสงค จํานวน และกลุมเปาหมาย 10 20             
3. กําหนดชุดคําถาม และวิเคราะหคําตอบ 20 40             
4. กําหนดรอยละของคําตอบและการแปรผล 10 50             
5. จัดทําแบบสํารวจ (ชุดคําถาม) ตามจุดประสงคที่ตองการ

ทราบขอมูลในแตละดาน 
20 70             

6. ดําเนินการสํารวจดวยชุดคําถาม 10 80             
7. ประเมินผลการสํารวจ 10 90             
8. รายงานการดําเนินกิจกรรม 10 100             

รวม 8 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 100              
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