
 

 

 

 

 

 

 

การดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต  

ของสำนักงานเขตสาทร



แผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจรติ 
ของสำนักงานเขตสาทรประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ฝ่ายทะเบียน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที ่
 

ฝ่าย 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ประเด็นความเสี่ยง
การทุจริต 

Risk Score รายละเอียดมาตรการ
ควบคุมความเสี่ยง 

การทุจริต 

การ 

ดำเนินการ 

ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1 ทะเบียน แนะนำเอกสารการเพิ่มชื่อให้กับ
ผู้ร้อง 
 
เมื ่อเอกสารของผู้ร้องครบถ้วน 
เจ้าหน้าที่ดำเนินการตรวจสอบ
เอกสารให้ครบถ้วน 
 
เจ้าหน้าที ่ดำเนินการสอบสวน 
และบันทึกปากคำผู ้ร ้องและ
พยาน 
 

เมื่อดำเนินการสอบสวนเสร็จ ไม่
ขัดต่อระเบียบและกฎหมาย 
เจ้าหน้าท่ีดำเนินการเพิม่ชือ่ใน
ทะเบียนให้กับผูร้้อง 

การเพิ่มช่ือเข้า
ทะเบียนบ้านไม่เป็นไป
ตามระเบียบวิธีการที่
ทางราชการกำหนด 

1 ควบคุม กำกับ ดูแลให้
ข้าราชการ และบุคลากรที่
ได้รับมอบหมายหน้าที่
เกี่ยวกับการเพิ่มชื่อต้อง
ปฏิบัติหน้าท่ีตามระเบียบ
วิธีการที่ทางราชการกำหนด
โดยเคร่งครดั 

1. มีการรายงานต่อ
ผู้บังคบับัญชาให้
ทราบทุกๆ 15 วัน 

2. มีการจัดทำสรุป
รายงานให้กับ
ผู้บริหารทุกเดือน 

3. จัดทำสมุดคุมคำ
ร้องการเพ่ิมชื่อทุก
รายการเพิ่มชื่อ  
เสนอต่อ
ผู้บังคับบัญชา
รับทราบ 

ตุลาคม 
2564 - 

กันยายน 
2564 

น.ส. ชลธิชา  
พวงมาล ี

เจ้าพนักงาน
ปกครองชำนาญการ 



ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที ่
 

ฝ่าย 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ประเด็นความเสี่ยง
การทุจริต 

Risk Score รายละเอียดมาตรการ
ควบคุมความเสี่ยง 

การทุจริต 

การ 

ดำเนินการ 

ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

2 รักษาความ
สะอาดและ

สวนสาธารณะ 

การจัดเก็บขนมูลฝอย 

 

การเรยีกรับ
ผลประโยชน์ 

 

3 - มีการควบคุมการทำงาน
อย่างเคร่งครัดโดย
ผู้บังคับบัญชา 
 
- ผู้รับบริการตรวจสอบ
อัตราค่าธรรมเนยีมได้
สะดวก 
-มีช่องทางให้ประชาชน
ร้องเรียน 

 

- ผู้บังคับบัญชา
ตรวจสอบการทำงาน
ของเจ้าหน้าท่ีที่
ปฏิบัติงานด้านการ
เก็บขนมูลฝอย 
- ติดป้ายอัตรา
ค่าธรรมเนียม ให้
ประชาชนเห็นอย่าง
ชัดเจน 

- จัดทำช่องทางให้
ผู้รับบริการแจ้ง

หน่วยงาน เมื่อมีการ
เรียกรับผลประโยชน ์

พ.ค.-ก.ย.
65 

 

นายเสน่ห์ ใจปติ ิ

เจ้าหน้าท่ีงานรักา
ความสะอาดชำนาญ

งาน 



ฝ่ายการคลัง 

  ที ่
 

ฝ่าย 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ประเด็นความเสี่ยงการ
ทุจริต 

Risk Score รายละเอียดมาตรการ
ควบคุมความเสี่ยง 

การทุจริต 

การ 

ดำเนินการ 

ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

3 การคลัง กระบวนการจัดซื้อจัด
จ้างและการกำหนด
คุณลักษณะ 
ของวัสดุและครุภัณฑ์ 

 

-กระบวนการ ขั้นตอน 
กฎระเบียบ 
ข้อบังคับ ที่มีมาก และมี
การเปลี่ยนแปลง 
บ่อย ส่งผลให้เกิดขาด
ชำนาญและแม่นยำ 
จึงอาจก่อให้เกิดความ
ผิดพลาดได้ 
-ขาดการควบคุม กำกับ
ดูแล อย่างเพียงพอ 
อาจส่งผลให้เจ้าหน้าที่ไม่
ปฎิบัติตามกฎ 
ระเบียบ และอาจอาศัย
ช่องโหวในการหา
ผลประโยชน์ทับซ้อน 

 

9 มีการจัดอบรมเกี่ยวกับ 
ขั้นตอน 
กฎระเบียบ ข้อบังคับ 
 
 
 
มีระบบการควบคุม
ภายในเกี่ยวกับ 
การป้องกันการหา
ผลประโยชน ์
จากการจัดซื้อจัดจ้าง 
ของแต่ละฝ่าย 

 

จัดอบรม เพ่ือให้
เจ้าหน้าที่ 
มีความเข้าใจใน
กฎระเบียบ 
เป็นประจำทุกปี 
 
ผู้บังคับบัญชา
ควบคุมกำกับดูแล 
ให้เจ้าหน้าที ่
ผู้รับผิดชอบ
ดำเนินการจัดซื้อ 
จัดจ้างปฎิบัติตาม
หลักเกณฑ์วิธีการ 
และแนวการปฎิบัต ิ

เกี่ยวกับการจัดซื้อ
จัดจ้างอย่าง
เคร่งครัด 

ปีละครั้ง ฝ่ายการคลัง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที ่
 

ฝ่าย 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ประเด็นความเสี่ยง
การทุจริต 

Risk Score รายละเอียดมาตรการ
ควบคุมความเสี่ยง 

การทุจริต 

การ 

ดำเนินการ 

ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1 พัฒนาชุมชน
และสวสัดิการ

สังคม 

คณะกรรมการรับ-ส่งเงิน 
ดำเนินการจ่ายเงินให้แก่ผูร้ับเงิน 
ช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาความ
เดือดร้อนผ่านระบบการจดัการ
สวัสดิการและการสงเคราะห์  

(e-case) 

เจ้าหน้าท่ีอาจมีการ
ปลอมลายเซ็นต์เป็น
ผู้รับเงินแล้วเก็บเงิน

นั้นไว้เอง 

6 /ปานกลาง 
 

- มีการจัดทำใบสำคัญรับเงิน 
และตรวจสอบเอกสาร

ประกอบการรับเงิน ได้แก่
สำเนาบตัรประชาชน 

- มีการถ่ายรูปกับประชาชน
ผู้มารบัเงินเพื่อเป็นหลักฐาน 

โดยรับมอบกับผู้บริหาร
พร้อมทำรายงานใหผู้้บริหาร

รับทราบ 

1.ขออนุมัติยมืเงินใช้
ในราชการ 

2.ดำเนินการจ่ายให้
คณะกรรมการรับ-ส่ง

เงนิ 

3.จัดทำใบสำคัญรับ
เงินและตรวจสอบ

เอกสาร 

4.ดำเนินการจ่ายเงิน 

5.สำนักงานเขต
รวบรวมและส่งบ

สำคัญรับเงิน 

6.สำนักงานเขตบันทึก
สถานะในระบบ      

e-case 

14 วัน ส่วนงานสวัสดิการ
สังคม 



ฝ่ายเทศกิจ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที ่
 

ฝ่าย 

 
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

 

ประเด็นความเสี่ยงการ
ทุจริต 

Risk Score 
รายละเอียดมาตรการควบคุม

ความเสี่ยงการทุจริต 
การ 

ดำเนินการ 

ระยะ 

เวลา 

ผู้รับ 

ผิดชอบ 

1. เทศกิจ การใช้รถยนต์ส่วนกลาง 

เจ้าหน้าที่นำรถยนต์
ส่วนกลางไปใช้โดย
ไม่ได้รับอนุญาต หรือ
นำไปใช้ในภารกิจ
งานส่วนตัว  

 

6 

 

1. กําหนดแนวทางการ
ปฏิบัติมาตรการและการ
ควบคุมเก่ียวกับการใช้รถ
ราชการหรือปรับปรุงคู่มือ
การปฏิบัติงานการใช้รถ
ส่วนกลางให้เป็นปัจจุบัน
และเป็นไปตามข้อเสนอแนะ
ของสํานักงานตรวจสอบ
ภายใน สํานักปลัด
กรุงเทพมหานครและ
สํานักงานการตรวจเงิน
แผ่นดิน และเวียนแจ้งให้
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานทราบ
และถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด  
2. จัดอบรมเก่ียวกับการใช้
รถราชการให้แก่เจ้าหน้าที่
ในหน่วยงานและพนักงาน
ขับรถ  

 

 

1. ให้มีการตรวจสอบใบขออนุญาต
การใช้รถยนต์ส่วนกลาง (แบบ 3) 
และแบบรายงานการใช้รถ (แบบ 
4) ทุกวัน หากกรณีใช้รถไม่ถูกต้อง
ให้รายงานบังคับบัญชาทราบทันที  
2. มอบหมายให้มีเจ้าหน้าที่
ตรวจสอบเอกสารใบอนุญาตการใช้
รถยนต์ส่วนกลาง (แบบ 3) และ 
แบบรายงานการใช้รถ (แบบ 4) 
ก่อนอนุญาตให้ใช้รถยนต์ 
ส่วนกลางทุกคันและทุกวัน และ
รายงานสรุปผลการใช้รถราชการให้
ผู้บังคับบัญชาทราบทุกเดือน  
3.กรณีที่มีการนํารถราชการไปใช้
ก่อนได้รับอนุญาต (กรณีฉุกเฉินหรือ
เร่งด่วน) หรือให้ผู ้ขออนุญาตใช้
รถยนต์รายงานผลการใช้รถราชการ 
ทันทีหลังจากใช้รถราชการ 

ปีงบ 
ประมาณ 
2565 

ฝ่าย
เทศกิจ 



ฝ่ายศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที ่
 

ฝ่าย 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
 

ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
Risk 

Score 
รายละเอียดมาตรการควบคุมความ

เสี่ยงการทุจริต 
การ 

ดำเนินการ 
ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1 การศึกษา การส่งคืนเงินเดือนข้าราชการครูกรณี
โอนย้ายหรือลาออกก่อนสิ้นเดือน 
- โรงเรียนนำส่งเงินเดือนของข้าราชการ
ครูที่ทำการหักตามวันท่ีปฏิบตัิงานส่ง
ฝ่ายการศึกษา 
- ฝ่ายการศึกษานำส่งฝ่ายการคลัง
ภายใน 7 วัน 

การส่งคืนเงินเดือนข้าราชการครูกรณี
โอนย้ายหรือลาออกก่อนสิ้นเดือน 
1. เจ้าหน้าทีโ่รงเรียนอาจนำเงินไปใช้
ก่อนจนอาจทำให้ส่งเงินมายังฝ่าย
การศึกษาล่าช้า 
2. เจ้าหน้าทีฝ่่ายการศึกษาอาจมกีาร
นำเงินไปใช้ในช่วงระยะเวลา 7 วันท่ี
กำหนด 

 

4 1.  กำหนดให้เจา้หน้าท่ีโรงเรียนนำ
สงคืนเงินไปยังฝา่ยการศึกษาภายใน 
1 วัน หลังจากรับเงิน 
2. กำหนดให้เจ้าหน้าที่ฝา่ย
การศึกษานำสงคืนเงินไปยังฝ่ายการ
คลัง ภายใน 1 วัน หลังจากรับเงิน 

แต่งตั้ง
คณะกรรมการ
ระดับโรงเรยีน

และ
คณะกรรมการ
ฝ่ายกการศึกษา
ในการควบคุม 

ต.ค.64 - 
ก.ย. 65 

ฝ่าย
การศึกษา 



ฝ่ายสิ่งแวดล้อมและและสุขาภิบาล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที ่
 

ฝ่าย 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
 

ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
Risk 

Score 
รายละเอียดมาตรการควบคุมความ

เสี่ยงการทุจริต 
การ 

ดำเนินการ 
ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1 สิ่งแวดล้อม
และ

สุขาภิบาล 

๑.จัดเตรยีมเอกสารการต่อใบอนุญาต
ตามประเภทต่างๆ 
๒.ติดต่อเจ้าหน้าท่ีฝ่ายสิ่งแวด ล้อมและ
สุขาภิบาล ณ จดุให้บริการ BFC ช่อง 
๒๐  
๓.ติดต่อรับเอกสารที่ทำการ 
ตามระยะเวลาที่กำหนด 

ติดต่อเจา้หน้าท่ีเพื่อทำการต่อ
ใบอนุญาตเพื่อลดเวลาในการมา 
ติดต่อราชการ เพื่อแลกกับความ
รวดเร็วในการดำเนินการ 
 
 
 
 

1 ๑. มีคู่มือการปฏิบตัิงานท่ีกำหนด 
ขั้นตอนระยะเวลาในการให้บริการ
ค่าธรรมเนียมการดำเนินกิจการตาม
กฎหมายว่าด้วยการสาธารณสุข พ.ศ.
๒๕๖๑ และเปิดเผยให้ประชาชน
ทราบ 
๒. มีช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน 
ในการให้บริการหรือเมื่อมีการ 
เรียกเก็บผลประโยชน์ 

1. มีการรายงาน
ผู้บังคับบัญชาใน
การให้บริการ
ประชาชนในแต่
ละเดือนว่ามีผูม้า
ต่อใบอนุญาต
จำนวนกี่ราย 
แยกเป็นประเภท
ของใบอนุญาต 

ต.ค.64 - 
ก.ย. 65 

นางสาว 
ศุภลักษณ์ 
วัฒนคีรี 

เจ้า
พนักงาน
ธุรการ

ปฏิบัติงาน 



ฝ่ายปกครอง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที ่
 

ฝ่าย 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
 

ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
Risk 

Score 
รายละเอียดมาตรการควบคุมความ

เสี่ยงการทุจริต 
การ 

ดำเนินการ 
ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1 ปกครอง การนำรถของทางราชการ ไปใช้สว่นตัว นำรถของทางราชการไปใช้ ในงาน
ส่วนตัวหรือนำรถออกนอกพ้ืนท่ี เพื่อ
ภารกิจส่วนตัว  
- ไม่มีการเขียนใบอนุญาต ขอใช้รถ
ส่วนกลาง  
- เจ้าหน้าท่ีไม่คืนกญุแจ รถให้
ผู้รับผิดชอบหลัก  
 -เจ้าหน้าท่ีผู้ควบคมุ บกพร่องต่อ
หน้าท่ี ขาดความเขม้งวด ในการ
ตรวจสอบ 
 
 

4 1. มีมาตการตรวจสอบ ใบขอ
อนุญาตการใช้รถยนต์ส่วนกลาง 
 2. มอบหมายเจ้าหน้าที่
ตรวจสอบ เอกสารใบอนุญาต
การใช้รถยนต์ส่วนกลาง 

1. ให้หัวหน้า
ฝ่ายหรือกลุ่ม
งาน 
ตรวจสอบ ใบ
ขออนุญาตการ
ใช้รถยนต์
ส่วนกลาง 
 2. จัดทำ
คำสั่ง
มอบหมาย
เจ้าหน้าที่
ตรวจสอบ 
เอกสาร
ใบอนุญาตการ
ใช้รถยนต์
ส่วนกลาง 

ต.ค.64 - 
ก.ย. 65 

นายศิวะ 
เดชพรม 

นักจัดการ
งานท่ัวไป
ปฏิบัติการ 



ฝ่ายโยธา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที ่
 

ฝ่าย 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
 

ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
Risk 

Score 
รายละเอียดมาตรการควบคุมความ

เสี่ยงการทุจริต 
วิธ ี

ดำเนินการ 
ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1 โยธา นายช่างออกตรวจโฉนดที่ดิน/ผัง
เมือง/สภาพสาธารณะ และตรวจ
พิจารณาแบบ 

เจ้าหน้าทีม่ีการเรียกรับสินบน
เพ่ือแลกกับการพิจารณา
ใบอนุญาต 
 

12 1. ให้หัวหน้าเจ้าหน้าที่/
ผู้บังคับบัญชา 
มีการตรวจสอบและกำชับ 
ติดตามควบคุมอย่างใกล้ชิด โดย
ให้ปฏิบัติตาม 
ระเบียบ หนังสือสั่งการอย่าง
เคร่งครัด 
 
 

-แจ้งในที่
ประชุมฝ่าย
โยธา เรื่อง 
การกำหนด
บทบาทหน้าที่
และ 
ผู้รับผิดชอบ 
ควบคุม สอบ
ทาน 
การออก
ใบอนุญาต 
โดยกำชับให้ 
หัวหน้ากลุ่ม
งานติดตาม 
ควบคุม 
อย่างใกล้ชิด 
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ฝ่ายรายได้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที ่
 

ฝ่าย 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
 

ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
Risk 

Score 
รายละเอียดมาตรการควบคุมความ

เสี่ยงการทุจริต 
วิธ ี

ดำเนินการ 
ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1 รายได ้ การนำรถของทางราชการ ไปใช้สว่นตัว นำรถของทางราชการไปใช้ ในงาน
ส่วนตัวหรือนำรถออกนอกพ้ืนท่ี เพื่อ
ภารกิจส่วนตัว  
- ไม่มีการเขียนใบอนุญาต ขอใช้รถ
ส่วนกลาง  
- เจ้าหน้าท่ีไม่คืนกญุแจ รถให้
ผู้รับผิดชอบหลัก  
 -เจ้าหน้าท่ีผู้ควบคมุ บกพร่องต่อ
หน้าท่ี ขาดความเขม้งวด ในการ
ตรวจสอบ 
 
 

4 1. มีมาตการตรวจสอบ ใบขอ
อนุญาตการใช้รถยนต์ส่วนกลาง 
 2. มอบหมายเจ้าหน้าที่
ตรวจสอบ เอกสารใบอนุญาต
การใช้รถยนต์ส่วนกลาง 

1. ให้หัวหน้า
ฝ่ายหรือกลุ่ม
งาน 
ตรวจสอบ ใบ
ขออนุญาตการ
ใช้รถยนต์
ส่วนกลาง 
 2. จัดทำ
คำสั่ง
มอบหมาย
เจ้าหน้าที่
ตรวจสอบ 
เอกสาร
ใบอนุญาตการ
ใช้รถยนต์
ส่วนกลาง 
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