
การประเมินความเสี่ยงการทุจริต  

พิจารณาจาก ๒ ปัจจัย คือ โอกาสที่จะเกิด (Likelihood) พิจารณาความเป็นไปได้ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง
และผลกระทบ (Impact) การวัดความรุนแรงของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นจากความเสี่ยงนั้น  

ศัพท์เฉพาะ ค านิยาม  

ศัพท์เฉพาะ  ค านิยาม  

ความเสี่ยงการทุจริต 
(Fraud Risk)  

การดำเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
หรืออาจการก่อให้เกิดการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์
ส่วนรวมของหน่วยงานในอนาคต  

ประเด็นความเสี่ยงการ
ทุจริต  

เป็นขั้นตอนในการค้นหาว่ามีรูปแบบความเสี่ยงการทุจริตอย่างไรบ้าง  

โอกาส (Likelihood)   โอกาสหรือความเป็นไปได้ที่เหตุการณ์จะเกิดขึ้น  
ผลกระทบ ( Impact)   ผลกระทบจากเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นทั้งที่เป็นตัวเงินหรือไม่เป็นตัวเงิน  
คะแนนความเสี่ยงการ
ทุจริต (Risk Score)  

คะแนนรวมที่เป็นผลจากการประเมินความเสี่ยงการทุจริตจาก ๒ ปัจจัยคือโอกาส
เกิด (Likelihood) และ ผลกระทบ (Impact)  

ผู้รับผิดชอบความเสี่ยง  ผู้ปฏิบัติงานหรือรับผิดชอบกระบวนงานหรือ  
การทุจริต (Risk 
Owner)  

การทุจริต (Risk Owner)  

Key Controls in 
place 

มาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตที่หน่วยงานมีอยู่ในปัจจุบัน 

Further Actions to 
be Taken 

มาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตที่จัดทำเพ่ิมเติม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



เกณฑ์การประเมินความเสี่ยงการทุจริต  

ตารางที่ ๑ เกณฑ์โอกาสที่จะเกิด (Likelihood)  

 
 

 
 

 

 

ตารางท่ี ๒ เกณฑ์ผลกระทบ (Impact)  

 
 

 
 
 
 
 
 
 

โอกาสเกิดการทุจริต (Likelihood)  

๕  เหตุการณ์อาจเกิดขึ้นได้สูงมาก แต่ไม่เกินร้อยละ (ร้อยละ ๓)  

๔  เหตุการณ์ที่อาจเกิดได้สูง แต่ไม่เกินร้อยละ (ร้อยละ ๒ )  

๓  เหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นไม่เกิน (ร้อยละ ๑ )  

๒  เหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นไม่เกิน (ร้อยละ ๐.๑ )  

๑  เหตุการณ์ไม่น่ามีโอกาสเกิดขึ้น (ไม่เกิดขึ้นเลย)  

ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact)  

5  กระทบต่องบประมาณและความเชื่อม่ันของสังคมระดับสูงมาก  

4  กระทบต่องบประมาณและความเชื่อม่ันของสังคมระดับสูง  

3  กระทบต่องบประมาณและความเชื่อม่ันของสังคมระดับปานกลาง  

2  กระทบต่องบประมาณและความเชื่อม่ันของสังคมระดับต่ำ  

1  กระทบต่องบประมาณและความเชื่อม่ันของสังคมระดับต่ำมาก  



ตารางท่ี ๓ ระดับความเสี่ยงการทุจริต  

Risk Score  

โอกาสเกิด  
ผลกระทบ  

๑  ๒  ๓  ๔  ๕  

๕  สูง  สูง  สูงมาก  สูงมาก  สูงมาก  

๔  ปานกลาง  สูง  สูง  สูงมาก  สูงมาก  

๓  ต่ำ  ปานกลาง  สูง  สูง  สูงมาก  

๒  ต่ำ  ต่ำ  ปานกลาง  สูง  สูงมาก  

๑  ต่ำ  ต่ำ  ปานกลาง  สูง  สูง  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การประเมินความเสี่ยงการทุจริตของสำนักงานเขตสาทร  
ฝ่ายทะเบียน 

เร่ือง การเพิ่มชื่อเข้าทะเบียนบ้าน 
 

ลำดับที ่ ขั้นตอน                                
การปฏิบัติงาน 

ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต                     
( Fraud Risk ) 

Risk Score (L x I) 

Likelihood Impact Risk Score 

๑ 
 
 

แนะนำเอกสารการเพ่ิมชื่อ
ให้กับผู้ร้อง 
 
เม ื ่ อ เอกสารของผ ู ้ ร ้อง
ค ร บ ถ ้ ว น  เ จ ้ า ห น ้ า ที่
ด ำ เน ิ นการตรวจสอบ
เอกสารให้ครบถ้วน 
 
เจ ้ าหน ้ าท ี ่ ดำ เน ิ นการ
ส อบ ส ว น  แ ล ะบ ั น ทึ ก
ปากคำผู้ร้องและพยาน 
 
เมื ่อดำเนินการสอบสวน
เสร ็จ ไม ่ข ัดต ่อระเบียบ
และกฎหมาย เจ้าหน้าที่
ดำ เน ินการ เพ ิ ่ มช ื ่ อ ใน
ทะเบียนให้กับผู้ร้อง 

การเพ่ิมชื่อเข้าทะเบียนบ้านไม่
เป็นไปตามระเบียบวิธีการที่
ทางราชการกำหนด 

1 1 1           

  



การประเมินความเสี่ยงการทุจริตของสำนักงานเขตสาทร  
ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม 

เร่ือง การจ่ายเงินเกี่ยวกับการให้ความช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาความเดือดร้อนผ่านระบบการ
จัดการสวัสดิการและการสงเคราะห์ (e-case) ตามระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยค่าใช้จ่ายใน
การจัดสวัสดิการและการสงเคราะห์ 

 
ลำดับที ่ ขั้นตอน                                

การปฏิบัติงาน 
ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต                     

( Fraud Risk ) 
Risk Score (L x I) 

Likelihood Impact Risk Score 

๑ 
 
 

คณะกรรมการรับ-ส่งเงิน 
ดำเนินการจ่ายเงินให้แก่
ผู้รับเงิน (ผู้ขอรับความ
ช่วยเหลือ) 

เจ้าหน้าที่อาจมีการปลอม
ลายเซ็นต์เป็นผู้รับเงินแล้วเก็บ
เงินนั้นไว้เอง 

2 3 6           

 



การประเมินความเสี่ยงการทุจริตของสำนักงานเขต 
ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ 

เร่ือง จัดเก็บขนมูลฝอย 
 

ลำดับที ่ ขั้นตอน                                
การปฏิบัติงาน 

ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต                     
( Fraud Risk ) 

Risk Score (L x I) 

Likelihood Impact Risk Score 

1 การจัดเก็บขนมูลฝอย การเรียกรับผลประโยชน์  

(ฝ่ายรักษาความสะอาดฯ) 

 

เจ้าหน้าที่เรียกรับผลประโยชน์ 

ในระหว่างการดำเนินงาน โดย

เจ้าหน้าที่เรียกเก็บเงินเอง และไม่

นำส่งรายได้ดังกล่าวเข้าเป็น

รายได้ของกรุงเทพมหานคร 

 

1 3 3 



การประเมินความเสี่ยงการทุจริตของสำนักงานเขต 
ฝ่ายการคลัง 

เร่ือง การจัดซื้อจัดจ้าง 
 

ลำดับที ่ ขั้นตอน                                
การปฏิบัติงาน 

ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต                     
( Fraud Risk ) 

Risk Score (L x I) 

Likelihood Impact Risk Score 

1 

 

กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง 
และการกำหนดคุณลักษณะ 
ของวัสดุและครุภัณฑ์ 
 

 

-กระบวนการ ขั้นตอน 
กฎระเบียบ 
ข้อบังคับ ที่มีมาก และมีการ
เปลี่ยนแปลง 
บ่อย ส่งผลให้เกิดขาดชำนาญ
และแม่นยำ 
จึงอาจก่อให้เกิดความผิดพลาดได้ 
 -ขาดการควบคุม กำกับดูแล 
อย่างเพียงพอ 
อาจส่งผลให้เจ้าหน้าที่ไม่ปฎิบัติ
ตามกฎ 
ระเบียบ และอาจอาศัยช่องโหว
ในการ 
หาผลประโยชน์ทับซ้อน 

 

3 3 9 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

การประเมินความเสี่ยงการทุจริตของสำนักงานเขต  
ฝ่ายเทศกิจ 

กระบวนงานการใช้รถยนต์ส่วนกลาง 
 

ลำดับที ่ ขั้นตอน                                
การปฏิบัติงาน 

ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต                     
( Fraud Risk ) 

Risk Score (L x I) 

Likelihood Impact Risk Score 

๑ 
 
 

การใช้รถยนต์ส่วนกลาง เจ้าหน้าที่นำรถยนต์ส่วนกลางไป
ใช้โดยไม่ได้รับอนุญาต หรือ
นำไปใช้ในภารกิจงานส่วนตัว  

 

2 3 4 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตของสำนักงานเขต  
ฝ่ายการศึกษา 

เร่ือง การส่งคืนเงินเดือนข้าราชการครูกรณีโอนย้ายหรือลาออกก่อนสิ้นเดือน 
ลำดับที ่ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต                     

( Fraud Risk ) 
Risk Score (L x I) 

Likelihood Impact Risk Score 

๑ 
 
 

การส่งคืนเงินเดือนข้าราชการครูกรณี
โอนย้ายหรือลาออกก่อนสิ้นเดือน 
- โรงเรียนนำส่งเงินเดือนของ
ข้าราชการครูที่ทำการหักตามวันที่
ปฏิบัติงานส่งฝ่ายการศึกษา 
- ฝ่ายการศึกษานำส่งฝ่ายการคลัง
ภายใน 7 วัน 

การส่งคืนเงินเดือนข้าราชการครูกรณี
โอนย้ายหรือลาออกก่อนสิ้นเดือน 
1. เจ้าหน้าที่โรงเรียนอาจนำเงินไปใช้
ก่อนจนอาจทำให้ส่งเงินมายังฝ่าย
การศึกษาล่าช้า 
2. เจ้าหน้าที่ฝ่ายการศึกษาอาจมีการ
นำเงินไปใช้ในช่วงระยะเวลา 7 วันที่
กำหนด 
 

2 2 4 



 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตของสำนักงานเขต  
ฝ่ายสิ่งแวดล้อมและสุขาภิบาล 

เร่ือง การต่อขอใบอนุญาตประเภทต่างๆ 
 

ลำดับที ่ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต                     
( Fraud Risk ) 

Risk Score (L x I) 

Likelihood Impact Risk Score 

๑ 
 
 

- จัดเตรียมเอกสารการต่อใบอนุญาต 
ตามประเภทต่างๆ 
- ติดต่อเจ้าหน้าที่ฝ่ายสิ่งแวดล้อมและ
สุขาภิบาล ณ จุดให้บริการ BFC  
ช่อง 20  
- ติดต่อรับเอกสารที่ทำการตาม
ระยะเวลาที่กำหนด 

ติดต่อเจ้าหน้าที่เพ่ือทำการต่อ
ใบอนุญาตเพ่ือลดเวลาในการมาติดต่อ
ราชการ เพื่อแลกกับความรวดเร็วใน
การดำเดินการ 
 

1 1 1 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตของสำนักงานเขต  
ฝ่ายปกครอง 

เร่ือง การนำรถของทางราชการไปใช้ส่วนตัว 
 

ลำดับที ่ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต                     
( Fraud Risk ) 

Risk Score (L x I) 

Likelihood Impact Risk Score 

1 น ำรถของทำงรำชกำรไปใชใ้นงำน ส่วนตวั น ำรถของทำงรำชกำรไปใชใ้นงำน ส่วนตวั
หรือน ำรถออกนอกพืน้ท่ี เพื่อ ภำรกิจ
ส่วนตวั 
- ไม่มีการเขียนใบอนุญาต ขอใช้รถ
ส่วนกลาง  
- เจ้าหน้าท่ีไม่คืนกญุแจ รถใหผู้้รบัผิดชอบ
หลัก  
 -เจ้าหน้าท่ีผู้ควบคมุ บกพร่องต่อหน้าท่ี 
ขาดความเข้มงวด ในการตรวจสอบ 
 

2 2 4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตของสำนักงานเขต  
ฝ่ายโยธา 

เร่ือง การออกใบอนุญาตดัดแปลงอาคาร 
 

 

ลำดับที ่ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต                     
( Fraud Risk ) 

Risk Score (L x I) 

Likelihood Impact Risk Score 

๑ 
 
 

ผูข้ออนญุำตยื่นค ำขออนญุำตดดัแปลง
อำคำร  พรอ้มเอกสำร เจำ้หนำ้ที่ตรวจ
เอกสำรเบือ้งตน้ 

ติดต่อเจ้าหน้าที่เพ่ือทำการต่อ
ใบอนุญาตเพ่ือลดเวลาในการมาติดต่อ
ราชการ เพื่อแลกกับความรวดเร็วใน
การดำเดินการ 
 

1 1 1 

2 นำยชำ่งออกตรวจโฉนดที่ดิน/ผงัเมือง/
สภำพสำธำรณะ และตรวจพจิำรณำแบบ 

เจ้าหน้าทีม่ีการเรียกรับสินบนเพ่ือ
แลกกับการพิจารณาใบอนุญาต 

3 4 12 

3 เจำ้พนกังำนพิจำรณำค ำขออนญุำต เจำ้พนกังำนพิจารณาคำขออนุญาตไม่
เป็นไม่ตามระยะเวลาที่กำหนด 

1 2 2 

4 ผูย้ื่นค ำขอช ำระคำ่ธรรมเนียม พรอ้มรบั
ใบอนญุำต 

เจ้าหน้าที่มีการเรียกชำระ
ค่าธรรมเนียมเกินจริง 

1 3 3 



 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตของสำนักงานเขต  
ฝ่ายรายได้ 

เร่ือง การนำรถของทางราชการ ไปใช้ส่วนตัว 
 

 

ลำดับที ่ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต                     
( Fraud Risk ) 

Risk Score (L x I) 

Likelihood Impact Risk Score 

1 น ำรถของทำงรำชกำรไปใชใ้นงำน ส่วนตวั น ำรถของทำงรำชกำรไปใชใ้นงำน ส่วนตวั
หรือน ำรถออกนอกพืน้ท่ี เพื่อ ภำรกิจ
ส่วนตวั 
- ไม่มีการเขียนใบอนุญาต ขอใช้รถ
ส่วนกลาง  
- เจ้าหน้าท่ีไม่คืนกญุแจ รถใหผู้้รบัผิดชอบ
หลัก  
 -เจ้าหน้าท่ีผู้ควบคมุ บกพร่องต่อหน้าท่ี 
ขาดความเข้มงวด ในการตรวจสอบ 
 

2 2 4 


